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1. OBJETIVO: 

Establecer los criterios y mecanismos de actualización del Registro Único de Recicladores de Oficio -RURO.
2. ALCANCE:

Este procedimiento Inicia con la definición de las variables para el Registro Único de Recicladores de Oficio - RURO y finaliza con la notificación de la inclusión y/o exclusión del RURO.
3. DEFINICIONES:
Administrador. Tiene acceso a todos y cada uno de los desarrollos y de la información del sistema

Aprovechamiento. Actividad complementaria del servicio público de aseo que comprende la recolección de residuos aprovechables, el transporte selectivo hasta la estación de clasificación y aprovechamiento o hasta la planta de aprovechamiento, así como su clasificación y pesaje por parte de la persona prestadora. 

Base de datos. Aplicativo desarrollado el cual consta de los campos, características técnicas de diseño y software que para ello defina el Consejo Superior de la Judicatura y en la cual se ingresará la información de cada una de las providencias objeto de digitalización.

Eficiencia. El sistema debe buscar economizar recursos a nivel de tiempo, espacio a nivel de hardware y económicos.

Escalabilidad. El software debe poder actualizarse con nuevos requerimientos de manera rápida, eficiente y consistente. 

Evaluable. Debe ser sencillo de examinar, con codificación clara y una documentación técnica a nivel de código y de arquitectura lo suficientemente completa para poder hacer las revisiones. 

Facilidad de uso. El sistema debe estar construido para que usuarios con un bajo nivel de conocimiento de sistemas puedan utilizarlo, buscando que los niveles de digitación de datos sean los mínimos con el fin de buscar que los errores humanos sean muy pocos. Así mismo la construcción de las interfaces gráficas deben ser intuitivas con el fin de disminuir los costos frente a capacitaciones e inducciones.

Fiabilidad o confiabilidad. El aplicativo hace lo que debería hacer y no debe presentar errores. Por esta razón se debe tener una etapa de estabilización, pruebas y ajustes, los cuales deben conllevar a una consolidación de dicho aplicativo.

Organización de Recicladores. Organizaciones que, en cualquiera de las figuras jurídicas permitidas por la normatividad vigente, incluyan dentro de su objeto social la prestación del servicio público de aseo, en la actividad de aprovechamiento, se registren ante la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios (SSPD) y estén constituidas en su totalidad por recicladores de oficio.

Portabilidad. Implica que el sistema en construcción debe correr en distintas plataformas, no solo de sistemas operativos sino diferentes versiones, diferentes ambientes y esquemas. Por esta razón los lenguajes de desarrollo que se van a elegir son: Mysql como motor de base de datos, Apache como servidor de aplicaciones y PHP como lenguaje de desarrollo.
Reciclador de oficio. Persona natural que realiza de manera habitual las actividades de recuperación, recolección, transporte, o clasificación de residuos sólidos para su posterior reincorporación en el ciclo económico productivo como materia prima; que deriva el sustento propio y familiar de esta actividad.

Separación en la fuente. Es la clasificación de los residuos sólidos, 
en aprovechables y no aprovechables por parte de los usuarios en el sitio donde se generan, de acuerdo con lo establecido en el PGIRS, para ser presentados para su recolección y transporte a las estaciones de clasificación y aprovechamiento, o de disposición final de los mismos, según sea el caso. 

RURO. Registro Único de Recicladores de Oficio.

Seguridad. El software debe tener toda la seguridad que requiera, buscando que soporte ataques externos de inyección de SQL, negación de servicio u otros que se consideren. Para este fin debe presentar claves a nivel de base de datos, aplicativo y servidor de aplicaciones.

Servidor. Ordenador remoto que provee los datos solicitados formando parte de una red, suministrando servicios a otras computadoras denominadas clientes.

Usuario. Puede ser tanto una persona como una máquina que utiliza una, sistema operativo, servicio o cualquier sistema informático, que utiliza diferentes recursos.

Verificador. Persona que cuenta con el perfil para editar, eliminar, generar reportes y crear registros de recicladores en el sistema de información.
4. DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES:
	No
	ACTIVIDADES
	PUNTO DE CONTROL
	RESPONSABLE
	REGISTRO

	1
	Definir variables.  Identificar las variables del formulario de solicitud de Registro Único de Recicladores.                      Los gestores sociales realizan la verificación de la información registrada en la solicitud de inclusión para proceder a determinar su condición de reciclador de oficio.
	
	Técnico operativo o Profesional Universitario o
Profesional Especializado o Contratista designado (Subdirección de Aprovechamiento)
	Formato APR-FM-04 Solicitud de inclusión a población recicladora

Radicado Orfeo
Formato APR-FM-06 Verificación de identificación como reciclador de oficio en campo

	2
	Verificar solicitud de inclusión y requisitos. Verifica diligenciamiento de solicitud de inclusión y requisitos (Ser ciudadano colombiano, mayor de edad, radicar el formato de inclusión, fotocopia de la cédula de ciudadanía o comprobante expedido por la Registraduría General de la Nación)
	Verificar diligenciamiento de solicitud de inclusión
	Técnico operativo o Profesional Universitario o
Profesional Especializado o Contratista designado
(Subdirección de Aprovechamiento)
	Formato APR-FM-04 Solicitud de inclusión a población recicladora

Aplicativo Orfeo

	3
	Reasignar solicitud de inclusión en RURO. Digitación en base de datos digitación de solicitudes de inclusión y reasignación a Gestión Territorial y de allí al gestor social de cada localidad.
	
	Técnico operativo o Profesional Universitario o
Profesional Especializado o Contratista designado (Subdirección de Aprovechamiento)
	Aplicativo Orfeo

	4
	Generar listado de Recicladores de oficio identificados en campo. Recibidos los expedientes de solicitud de inclusión, con la verificación de campo adjunta, se procede a generar el listado de los recicladores a incluir, previa verificación de la identificación en los portales de las Entidades correspondientes.
	Verificar listado de recicladores de oficio identificados en campo en el Archivo de Excel

	Profesional Universitario o
Profesional Especializado o Contratista designado (Subdirección de Aprovechamiento)
	Listado de inclusión y no inclusión

	5
	Solicitar Proyección de Acto Administrativo de modificación de RURO. Mediante memorando se solicita a la Subdirección de Asuntos Legales la proyección del acto administrativo para la modificación del RURO
	Verificar la trazabilidad en el Aplicativo Orfeo
	Técnico operativo o Profesional Universitario o
Profesional Especializado o Contratista designado (Subdirección de Aprovechamiento)
	Memorando

	6
	Proyectar el acto administrativo de modificación de RURO.  La Subdirección de Asuntos Legales proyecta el acto administrativo mediante el cual se modifica el Registro Único de Recicladores de Oficio.
	Verificar:

Listado de ingreso

Listado de modificación

Listado de Retiro
	Profesional Universitario o
Profesional Especializado o Contratista designado (Subdirección de Asuntos Legales)
	Resolución Modificatoria

	7
	Ingresar datos del reciclador de oficio incluido al RURO. Registrar la información de los recicladores de oficio en la base de datos oficial del Registro Único de Recicladores-RURO
	Verificar los datos en el Archivo Excel
	Técnico operativo o Profesional Universitario o
Profesional Especializado o Contratista designado (Subdirección de Aprovechamiento)
	RURO Oficial

	8
	Realizar retiro del RURO. Retiro del RURO (Falsedad probada en los documentos e información aportada en el momento de la verificación por parte de los representantes de la UAESP, fallecimiento del reciclador de oficio, cesación definitiva en el oficio de reciclador, por solicitud expresa del reciclador de oficio).
Una vez realizada la gestión, el Subdirector de aprovechamiento verifica la base de datos de retiro para su aprobación.
	Verificar conforme a las causales definidas

Cruce de Datos
	Técnico operativo o Profesional Universitario o
Profesional Especializado o Contratista designado (Subdirección de Aprovechamiento)
Subdirector de Aprovechamiento 
	Base de datos con el listado de los recicladores a retirar

	9
	Proyectar el acto administrativo de modificación de RURO - Para Retiro. La Subdirección de Asuntos Legales y la Subdirección de Aprovechamiento proyectan el acto administrativo mediante el cual se modifica el Registro Único de Recicladores de Oficio para retiro.
	
	Subdirector de Asuntos Legales-Subdirector de Aprovechamiento
Profesional Especializado o Contratista designado (Subdirección de Asuntos Legales)
	Resolución Modificatoria


5. CONTROL DE CAMBIOS:
	Versión
	Fecha
	Descripción de la modificación

	01
	14/05/2013
	Se adopta el procedimiento

	02
	06/12/2013
	Se incorporan actividades con referencia al registro de los recicladores de oficio conforme a las variables definidas y se incorporan formatos para dejar registro de las actividades.

	03
	17/02/2014
	Se actualiza nombre del procedimiento,

	04
	31/08/2015
	Actualización del procedimiento

Se elimina el formato APROV-PCRURO-FM-02

Se elimina el formato APROV-PCRURO-FM-03 Formato verificación de recicladores de oficio

Se incorpora el formato APROV-PMRURO-FM-05 Notificación personal o masiva de inclusión o suspensión del RURO

Se incorpora el formato APROV-PCRURO-FM-06 Verificación de identificación como reciclador de oficio en campo.

	05
	09/06/2017
	Actualización del procedimiento

Se incorporan y se eliminan actividades con referencia al registro de los recicladores de oficio conforme a las variables definidas. 

Se elimina el formato APROV-PC RURO-FM-05 Notificación Personal o Masiva de Inclusión, Suspensión o Retiro del RURO. 
Se ajusta la codificación del procedimiento del RURO y de los 

formatos que intervienen en el procedimiento.
Se modifica el formato APROV-PCRURO-FM-04 Solicitud de inclusión a población recicladora.
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