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1. DATOS DEL INFORME

Servicio:

I:l Disposicion Final I:l Gestion de Residuos I:l Hospitalarios Recoleccién, Barrido y Limpieza — ASE # 4

Periodo de analisis: Del 01 al 31 de mayo de 2021

2. DESARROLLO DEL INFORME

El presente informe consolida la informacion y las evidencias de las actividades realizadas en el periodo comprendido entre el 01 al
31 de julio de 2021, para cada uno de los componentes que conforman el Esquema del Servicio de Aseo de acuerdo con lo establecido
en el Plan de supervision y control vigente; tomando como insumos las visitas de campo realizadas por la Unidad, actas de reunion
e informes mensuales presentados tanto por la interventoria Consorcio Proyeccién Capital para la ASE 4 como por el prestador de
servicio Bogota Limpia S.A.S ESP.

2.1 ACTIVIDAD DE RECOLECCION Y TRANSPORTE

La actividad de Recoleccion y Transporte se aplica a todos los residuos sélidos no aprovechables generados por usuarios residenciales
y no residenciales en las localidades de Engativa y Barrios Unidos, pertenecientes al ASE 4, en concordancia con las frecuencias
minimas y los horarios establecidos en la tltima actualizacién de la linea base del PGIRS y lo consignado en el Reglamento Técnico
Operativo.

2.1.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP reviso y
analizo el informe de Interventoria Consorcio Proyeccion Capital en el componente del servicio de recoleccion domiciliaria, del
cual se presenta el siguiente resumen:

2.1.1.1  Programacion y ejecucion de las verificaciones en campo

A continuacion, se realiza un comparativo entre las verificaciones ejecutadas por la interventoria frente a la programacion en el mes
de julio de 2021, correspondiente al componente de recoleccion y transporte.

. ’ . . Verificaciones con Cantidad de
. Verificaciones | Verificaciones % de
Localidad " . 8z hallazgos Hallazgos
Planeadas Ejecutadas ejecucion et . P q
Técnico operativos | Técnico operativos

Engativa 73 243 89% 24 32
Barrios Unidos 161 59% 17 18
Total 273 404 148% 41 50

Tabla 1. Verificaciones de recoleccion y transporte ASE 4 (Consorcio Proyecciéon Capital, julio 2021)
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2.1.1.2

Conclusiones de la interventoria

A continuacion, se presentan las conclusiones entregadas por la Interventoria dentro de su Informe Mensual No 41 — Técnico

Operativo del mes de julio de 2021 en el componente de Recoleccion y Transporte:

»

»

2.1.2

La Interventoria evidencid que la informacion cargada en el SIGAB permiti6 el debido control y seguimiento de las
frecuencias y los horarios de prestacion de servicio en tiempo real para el total de las microrutas reportadas.

La Interventoria realiz6 404 verificaciones en campo de las cuales identificd un total de 50 hallazgos técnico-operativos; de
lo cual:

- Lalocalidad con mayor cantidad de hallazgos encontrados fue Engativa.

- El hallazgo mas reiterativo en el periodo fue que no se observa el area limpia, con un 58 % de representacion.

El Concesionario ha dado respuesta de manera oportuna a los hallazgos informados por la Interventoria mediante la Matriz
Interactiva.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

Durante el mes de marzo de 2021, la Empresa Bogota Limpia S.A.S. E.S.P. realiz6 la recoleccion y transporte hasta el sitio de
disposicion final (Relleno Sanitario Dofia Juana) de 25.615,77 toneladas, ejecutando 106 microrutas. Del total de toneladas de
residuos solidos recogidos y transportados, el 93,20%, equivalentes a 23.872,68 toneladas corresponden a residuos s6lidos urbanos
(servicios de barrido de calles, corte de césped, grandes generadores, poda de arboles y recoleccion domiciliaria), el 6,52% a residuos
clandestinos indisciplinados, equivalentes a 1.670,04 toneladas y el 0,29% a residuos domiciliarios especiales, es decir, 73,05

toneladas.
. Recoleccion Grandes Barrido . Poda de Recolec‘c ton Re.Slfl}mS. Total

Localidad N de Arrojo Domiciliarios

Domiciliaria | Generadores | Calles . Arboles . . general
Césped Clandestino Especiales
Barrios Unidos | 4271,94 572,81 198,01 | 86,84 | 52,28 672,91 24,64 5.879.43
Engativa 15.020,19 3.192.45 226,72 | 179,08 72,36 997,13 48,41 19.736,34
19.292,13 3.765,26 424,73 | 265,92 | 124,64 1.670,04 73,05 25.615,77
Total general 75,31% 14,70% 1,66% | 1,04% | 0,49%
6,52% 0,29%
93,20%

Tabla 2. Toneladas recolectadas por tipo de residuo. (Bogota Limpia, julio 2021)

* El total de toneladas de recoleccion y transporte reportadas en el informe del concesionario para el mes de julio de 2021 serd analizado y validado por
la interventoria en su informe del mes de agosto de 2021, por lo tanto, este valor estd sujeto a variacion.

Se observa una mayor generacion de residuos en la localidad de Engativa con 19.736,34 toneladas, equivalentes al 77,05% de las
toneladas totales de todo el ASE4, teniendo en cuenta que la localidad de Engativa cuenta con un mayor niimero de habitantes en

comparacion a localidad de Barrios Unidos. Respecto al mes anterior, se presenta una disminucion en el total de toneladas de residuos

so6lidos recogidos, transportados y dispuestos en el mes de julio de 2021, equivalente a 243,16 toneladas.
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2.1.3  ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realiz6
seguimiento a las actividades de verificacion y control relacionadas con el servicio de recoleccion en cuanto al cumplimiento de

frecuencias y horarios.

Modalidad
No. Fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacion
Terreno | SIGAB
1 2021-07-05 Engativa Engativa Pueblo MlcroruFa'4.1 1.1 10 X
-Domiciliaria
Barrios Microruta
2 2021-07-07 . Barrio Rio Negro 411107 - X
Unidos D
Domiciliaria
Barrios Microruta
3 2021-07-14 Unidos Barrio Santa Sofia ] o L 411114 - X
Realizar las actividades de supervision Domiciliaria
y  control  correspondiente  al Microruta 411110
4 2021-07-18 Engativa Varios Sectores componente ~ de  Recoleccion —y -Grandes X
Transporte del Esquema de Aseo eneradores
- contratado con el Concesionario £OI
L Barrlos Los Bogota Limpia S.A.S E.S.P para el Microruta
5 2021-07-19 Engativa Angeles y El Area de Servicio Exclusivo — ASE 4. 411015 - X
Pedregal Domiciliaria
6 | 2021-07-21 | Engative | Villas de Granada Microruta 411019 1
— Contenedores
Barrios San Fernando Microruta 411110
7| 2021-07-23 Unidos Occidental — Domiciliaria X
. Barrios Alamos y Microruta
8 2021-07-31 Engativa Los Monies 411200 X

Tabla 3. Visitas de supervision realizadas por la Unidad en el componente Recoleccion y Transporte — ASE 4 — Julio 2021

En general, se encontr6 que las rutas revisadas en campo realizaron la prestacion del servicio de recoleccion y transporte en las dos
localidades dentro de las frecuencias y horarios establecidos en el Plan Operativo y en la informacion cargada en el SIGAB. Durante
la prestacion del servicio, se evidencio la garantia de area limpia posterior a la recoleccion.

La prestacion del servicio se realiza cumpliendo con lo establecido en el Reglamento Técnico Operativo adoptado mediante
Resolucion UAESP 026 de 2018. El equipo operativo de las diferentes rutas, contaron con los elementos de proteccién personal
requeridos, en buen estado y con adecuado uso. Los vehiculos compactadores, contaron con los reflectivos y logos requeridos y
presentaron adecuado funcionamiento durante el seguimiento.

Respecto a la microruta 411019, antes de la visita de acompafiamiento, la ruta fue atendida por otros vehiculos quienes realizaron la
recoleccion, debido a que el vehiculo de placas ESO-048 estaria acompaiiando la recoleccion previa a la actividad de lavado de los
contenedores de la microruta. Durante la revision, el vehiculo presentd fuga de lixiviados, por lo que la operacion de recoleccion y
lavado tuvo que ser detenida, aplicando lo determinado en el Reglamento Técnico Operativo. El vehiculo se desplazo a la base de
operaciones donde realizaron ajustes en soldadura y regreso a operacion. Mientras esto sucedio, el lava contenedores detuvo también
operacion y el carrotanque en el que se desplazaba el equipo de mantenimiento de contenedores, llego al lugar a realizar lavado de
la zona donde se present6 la fuga de lixiviados. Todo se gestiono a través de Interventoria y su matriz interactiva de hallazgos.
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Sobre la microruta 411110, la prestacion del servicio se realiza atendiendo las vias del sector de San Fernando Occidental, de la
localidad de Barrios Unidos, recogiendo las bolsas de residuos dispuestas en los andenes frente a viviendas y locales comerciales. Si
bien se evidencian bolsas rotas y regueros de residuos inadecuadamente dispuestos y acumulados en postes, esquinas y cestas; el
personal operativo realiza la atencion completa e integral del servicio, dejando el area completamente limpia posterior a su
recoleccion.

Del seguimiento realizado a través del SIGAB, se evidencid que la microruta 411001, realizé la recoleccion y transporte de residuos
dentro de las frecuencias, horarios y area establecidos en el Plan Operativo y en la informacion cargada en el SIGAB; el primer
reporte de inicio de la recoleccion fue sobre las 05:16 am (45 minutos antes del horario de la micro) debido a que se debio ejecutar
la ruta en dos tramos, realizando dos viajes al Relleno Sanitario Dofia Juana dada la gran cantidad de residuos atendidos. Mientras
que, del seguimiento adelantado a la microruta 412010, se encontrd que al tratarse de una ruta enfocada en Grandes generadores, fue
atendida a través de 8 vehiculos que casi simultaneamente, abarcaron cada uno, un area de la localidad de Engativa en la que se
encuentran corredores comerciales, centros comerciales, restaurantes y todos aquellos generadores de residuos que requieren una
recoleccion de residuos adicional y mas frecuente como aquella establecida el domingo en la mafiana. Los 8 vehiculos prestaron el
servicio dentro de la frecuencia establecida para la microruta.

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y las evidencias de
las consultas y seguimiento realizado en el SIGAB. Para el periodo de analisis del presente informe, no se presentaron solicitudes
que requirieran visitas de supervision en campo.

2.1.4 REVISION Y ANALISIS DE LA MATRIZ INTERACTIVA

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realizo la
revision y analisis de la matriz interactiva segiin aplicativo desarrollado por la interventoria. A continuacion, se presentan los
hallazgos identificados y el estado de la gestion realizada.

Estado de Hallazgos Gestionados durante el mes

Componente Actividad Sin En
. Gestionado | Prorroga . .. | Cerrado | Devuelto | No Aplica
Gestionar Revision
Residuos Ordinarios 0 0 0 0 30 0 0

R?rcoleccién Calidad del servicio 0 0 0 0 10 0
y Iransporte -

Corte de césped y Poda de 0 0 0 0 10 0 0

arboles

Total de hallazgos gestionados en el mes 0 0 0 0 50 0 0

Tabla 4. Anilisis de hallazgos - Componente de Recoleccién y Transporte (Plataforma matriz interactiva, julio 2021)

Durante este periodo la interventoria reporté 50 hallazgos para este componente, teniendo en cuenta que los de mayor incidencia
fueron aquellos relacionados con que “no se observa el area limpia”.

2.2 CONTENERIZACION
2.2.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP reviso6 y
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Programacion y Ejecucion de las verificaciones en campo

La Interventoria realiz6 un total de 190 verificaciones en campo con el fin de validar la prestacion del servicio en Contenedores, asi:

. Verificaciones | Verificaciones % de Verificaciones con hallazgos | Cantidad de Hallazgos
Localidad ] . oz P 3 P o
Planeadas Ejecutadas ejecucion Técnico operativos Técnico operativos

Ubicacion - 1 - 1 1
Operacion 35 68 194,3% 6 7
Mantenimiento 30 38 126,7% 12 41
Lavado 30 110 366,7% 44 44
Total 95 217 - 63 93

2.2.1.2

Tabla 5. Total de verificaciones realizadas — Contenerizacion (Consorcio Proyeccion Capital, julio 2021)

Conclusiones de la interventoria

A continuacidn, se presentan las conclusiones entregadas por la Interventoria dentro de su Informe Mensual No 41 — Técnico
Operativo del mes de julio de 2021 en el componente de Contenerizacion:

>

v

2.2.2

2.2.2.1

Enlas
corte d
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La Interventoria realiz6 217 verificaciones en campo de las cuales identificd un total de 93 hallazgos técnico-operativos; de

lo cual:

- Lalocalidad con mayor cantidad de hallazgos encontrados fue Engativa.

- El hallazgo mas reiterativo correspondi6 a la afectacion del area limpia, con un 26% de representacion con respecto a
la totalidad de los hallazgos.

Para este periodo se encuentra en proceso de revision, por parte de la UAESP, el informe de incumplimiento derivado de la

SAC N°100 relacionada con la capacidad nominal de contenerizacion.

Para este periodo se dio cierre a la SAC N°114, relacionada con el lavado de contenedores.

Para este periodo se dio apertura a la SAC N°118 de caracter estructural, relacionada con el lavado de contenedores.

El Concesionario ha dado respuesta de manera oportuna a los hallazgos informados por la Interventoria mediante la Matriz

Interactiva.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

Ubicacion de contenedores
iguiente tabla se muestran las cantidades de contenedores Aprovechables y No Aprovechables presentes en cada localidad a
el 31 de julio de 2021:
Cantidad Contenedores
Localidad
No Aprovechables Aprovechables
Engativa 1.587 1.217
Barrios Unidos 39 217
Total general 1.626 1.434

Tabla 6. Contenedores instalados por localidad. (Bogota Limpia, julio 2021)
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2.2.2.2  Contenedores Reubicados

De los contenedores instalados en el mes del presente informe, se procedio con la reubicacion de 31 contenedores destinados para el
almacenamiento de residuos sélidos no aprovechables y 80 para material aprovechable., como se relaciona a continuacion. Lo
anterior debido a diferentes causas tales como analisis de capacidad, actualizacion de informacion, solicitud de la comunidad, etc.

Localidad al Final Cantidad Contenedores
del Periodo No Aprovechables Aprovechables
Engativa 31 78
Barrios Unidos 0 2
Total general 31 80

Tabla 7. Contenedores reubicados por localidad. (Bogota Limpia, julio 2021)
2.2.2.3  Contenedores Vandalizados

Durante el mes de este informe se presentaron 26 casos de contenedores vandalizados, los cuales fueron reemplazados los 26 por el
concesionario. A continuacion, se detallan los casos identificados por localidad:

Localidad al Final Cantidad Contenedores
del Periodo No Aprovechables Aprovechables
Engativé 8 17
Barrios Unidos 0 1
Total general 8 18

Tabla 8. Contenedores vandalizados por localidad. (Bogota Limpia, julio 2021)
2.2.2.4  Mantenimiento preventivo de Contenedores

Durante el mes del presente informe se atendieron un total 4.819 contenedores, a los cuales se les realizo limpieza externa, ajuste de
tapdn, ajuste de sistema de apertura, ajuste de caucho, verificacion de sefializacion, asi como la revision y ajuste de todos los
mecanismos y elementos del contenedor con el fin de garantizar su correcto funcionamiento; tal y como se relacionan en la siguiente
tabla:

Cantidad Contenedores
Localidad
No Aprovechables Aprovechables
Engativa 1.979 2.339
Barrios Unidos 68 433
Total general 2.047 2.772

Tabla 9. Mantenimientos Preventivos de contenedores realizados. (Bogota Limpia, julio 2021)
2.2.2.5  Mantenimiento correctivo de Contenedores

Durante el mes de este informe, se realizaron un total de 1.331 mantenimientos correctivos, como se detalla a continuacion:
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Cantidad Contenedores
Localidad
No Aprovechables Aprovechables
Engativa 1.207 112
Barrios Unidos 10 2
Total general 1.217 114
Tabla 10. Mantenimientos Correctivos de contenedores realizados. (Bogota Limpia, julio 2021)
2.2.2.6  Lavado de Contenedores

Durante el mes de este informe, se realizaron un total de 6.989 actividades del lavado del interior de los contenedores instalados en
el ASE 4, asi:

Cantidad Contenedores Atendidos
Localidad
No Aprovechables Aprovechables
Engativa 5.430 1.234
Barrios Unidos 117 208
Total general 5.547 1.442

Tabla 11. Lavado de contenedores realizados. (Bogota Limpia, julio 2021)

2.2.3  ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realiz6 las
siguientes visitas de supervision y control donde se verifico el estado, capacidad y adecuado uso de los contenedores que hacen parte
del Esquema de Aseo del Concesionario Bogota Limpia en el Area de Servicio Exclusivo — ASE 4.

A continuacion, se presenta la relacion de las visitas adelantadas durante el mes de julio de 2021 por parte del equipo de supervision
de la Unidad:

Modalidad
No. Fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacion
Terreno | SIGAB
Plafuaetrir;;) del Cédigo interno: 240299, 241840,
1 | 2021-07-19 | Engativa Virrey | Realizar visita 240376, 240388, 240165. X
Calle 70D técnica de 5 contenedor.es para residuos
con Cra 105F | supervision y control ordinarios.
al estado, capacidad
y adecuadousodelos | Cédigo interno: 241033, 241928,
- Villas de contenedores que 110815, 111156, 110625
2 | 2021-07-21 Engativa Granada hacen parte  del 2 contenedores para residuos X X
Esquema de Aseo del | ordinarios y 3 de tipo aprovechable
Concesionario _
Bogoté Limpia en el Solicitud UAESP 20217000329552
Area de Servicio | Codigo interno: BG126A, BG114A,
3 2021-07-23 Engativa Morisco Exclusivo — ASE 4. 240420, 240101, 240914 X X
5 contenedores para residuos
ordinarios
Tabla 12. Visitas de supervisién realizadas por la Unidad en el componente de Contenerizacion — ASE 4 — julio 2021
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Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y las evidencias
de las consultas y seguimiento realizados en el SIGAB.

Al respecto:

- Plazuelas del Virrey: De los 5 contenedores visitados, solo en dos se encontraron algunos hallazgos. Uno de los contenedores
no tenia registrada las frecuencias y los horarios de atencion del contenedor y se encontraba con uno de los rodillos de la base
dafiado y con el caucho de la tapa roto. Este mismo contenedor se encontr6 con suciedad externa. El otro contenedor tenia un
grafiti en uno de sus lados y se encontrd la guaya dafiada, por lo que no servia el sistema de pedal para abrir la tapa. Se haré el
respectivo seguimiento en la préxima actividad de mantenimiento programadas para el dia 2021-08-04. En ninguno de los casos
se observod rebosamiento de residuos o residuos mal dispuestos por fuera del contenedor.

- Villas de Granada: Se realiza visita de supervision en la que se acompaiia la ejecucion de la ruta de recoleccion y lavado de
contenedores y ademas se verifica el estado de los contenedores lavados.

o

Lavado de contenedores: Durante la visita de supervision, se resalta que la ruta de recoleccion espero a la maquina
lava contenedores con el fin de garantizar el lavado sin presencia de residuos en los contenedores; sumado a que la
ruta de recoleccion realizaba dos cargas por contenedor, donde en la segunda, el operario auxiliar de la ruta de
recoleccion realizaba la remocion de los residuos adheridos al contenedor con ayuda de una pala. Respecto al lavado,
en algunos contenedores se realizé lavado adicional externo e interno previo al lavado de la maquina de placas FVK-
101. Durante el seguimiento se tomo registro fotografico del antes, durante y después de la actividad en algunos de
los contenedores, evidenciando que seguian presentando suciedad posterior al lavado, suciedad no asociada a residuos
como pinturas o mezclas densas que no se pudieran remover, ademas de encontrar que se tiene una presion interna
muy baja de los chorros de agua al interior de la maquina. Sin embargo, debido a una fuga de lixiviados del vehiculo
recolector de cargue lateral, la operacion de lavado de contenedores tuvo que detenerse durante la visita de
seguimiento. Los hallazgos fueron gestionados a través de la matriz interactiva de la Interventoria.

Verificacion de contenedores: Se revisaron dos (2) contenedores para residuos ordinarios y tres (3) para residuos
aprovechables, presentaron en general afectaciones que requieren acciones correctivas. Se realizé verificacion en
SIGAB de los mantenimiento ejecutados y programados para dichos contenedores, encontrando observaciones
referentes al mantenimiento, como lo sucedido con el contenedor 241033 al cual, durante la visita, le cambiaron el
caucho de la tapa pero reportan en el mantenimiento que realizaron pintura parcial. O el caso del contenedor
aprovechable 110815 el cual se encontrd en muy mal estado el dia 21/07, y reportan mantenimiento preventivo el
23/07/2021. Se realizé escalamiento de la situacién a Interventoria, de manera formal durante la reuniéon de
socializacion del Informe y de parte de la Unidad, se reforzaran las visitas de supervision enfocadas en dicha actividad
en los siguientes meses.

- Barrio Morisco:

o

La visita se realiza en atencion a solicitud trasladada por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios,
radicado UAESP 20217000329552 del 16 de julio de 2021. Se realiza visita de supervision a cinco (5) contenedores
para residuos ordinarios, ubicados sobre la Diagonal 83 No 73A-67 — Transversal 73 A No 82-50 — Diagonal 83 No
73-15, en el sector de El Morisco, en la localidad de Engativa.

Los 5 contenedores requerian acciones correctivas referentes a su mantenimiento entre las que se destacan el cambio
de stickers (marcacion de las frecuencias de atencion), cambio de cables, reemplazo de otros componentes y lavado
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periférico ya que evidenciaron bastante suciedad en su exterior. Se realizdé verificacion en SIGAB de los
mantenimiento ejecutados y programados para dichos contenedores, y al igual que lo referenciado en el mes de junio,
se presentan diferencias entre la informacion reportada en SIGAB referente a las acciones de mantenimiento de los
contenedores y lo encontrado en campo. En marco de lo anterior, y en atencion al requerimiento radicado en esta
Unidad, se envié comunicacion 20212000143151 del 03 de agosto a Interventoria, en el que se solicita:

“Con el fin de revisar la situacion expuesta por el peticionario, profesionales de esta Subdireccion realizaron
visita de verificacion al sector el dia 23 de julio del presente ario, encontrando en algunos de los contenedores las
siguientes evidencias referentes al mantenimiento y lavado: * Evidencia de falta de limpieza externa e interna, se
encontraron telaraiias en el costado lateral del sistema de apertura de las tapas y polvo y tierra pegada en el
exterior de algunas tapas. * Ausencia de ajuste sistema de retorno de las tapas con cierre suave. * Desajuste en
algunas de las tapas que impide su correcto cierre. * Algunos no tienen marcadas las frecuencias de recoleccion
en sus stickers. Debido a lo anterior, le solicitamos que en marco de sus obligaciones contractuales realice al
menos_dos verificaciones del cumplimiento de cada una de las actividades de lavado y mantenimiento de los
contenedores por parte del concesionario Bogotda Limpia, en el sector del barrio Morisco, de acuerdo con lo

determinado en el Anexo 11 del Contrato de concesion 286 de 2018 y la programacion establecida para el mes
de agosto en el lugar. Adicionalmente, revise la calidad y cumplimiento de las frecuencias y actividades que
integran la prestacion del servicio de recoleccion y transporte de la contenerizacion y de los residuos de
construccion y demolicion que se pudieran encontrar alrededor de los contenedores debido a la indisciplina de

2

los ciudadanos del sector.

Una vez se tenga respuesta de Interventoria producto de la verificacion, se relacionard en el respectivo Informe de
Supervision y control.

También se emiti6 comunicacion UAESP 20212000143171 del 03 de agosto, donde se le indico a la Alcaldia Local de
Engativa que durante la visita se encontraron: * Disposicion de residuos producto de ventas ambulantes a un costado de los
contenedores, aun cuando estos se encontraban en la mitad de su capacidad. ¢ Presencia de residuos vegetales y maderas
a un costado de los contenedores. * Algunos contenedores con escombros a su interior, afectando su capacidad y por ende
la disposicion adecuada de los residuos domiciliarios del sector. ¢ Disposicion de escombros acumulada en los costados de
los contenedores. ¢ Separacion de residuos en espacio publico, de parte de personas habitantes de calle. « Uso inadecuado
de contenedores: en un mismo sector, y a pesar de encontrarse mas de tres contenedores, disponen los residuos en uno solo
generando rebosamiento y acumulacion de residuos en el andén. Resaltando la importancia de contar con el apoyo
interinstitucional de las autoridades local y de policia, para la imposicion de comparendos y ejecucion de las medidas
correctivas; en cumplimiento de lo establecido en la Ley 1259 de 2008. Ademas de la imposicion de las medidas correctivas
establecidas en el articulo 111 “Comportamientos contrarios a la limpieza y recoleccion de residuos y escombros y malas
practicas habitacionales” de la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana".

2.3 CESTAS
2.3.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP reviso6 y
analiz6 el informe de Interventoria Proyeccion Capital en el componente de cestas, del cual se presenta el siguiente resumen.

f{ o\ Pagina 11 de 36 GIR-FM-09

SGS V2



Informe mensual de Supervisién y Control

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
HABITAT

Unidad Administrativa Especial de
Servicios Pablicos

2.3.1.1 Mantenimiento de Cestas- Verificaciones

A continuacion, se relacionan las verificaciones realizadas en campo durante el mes de mayo por parte de la Interventoria en la ASE
4 en lo que refiere a mantenimiento de cestas:

L. Cantidad de Verificaciones / Hallazgos
Cestas Publicas
Engativa Barrios Unidos
Existentes 0/0 4/1
Tipo I (M-121) 9/9 39/4
Tipo II (M-123) 0/0 0/0
Tipo IIT (M-124) 0/0 11/0

Tabla 13. Relacion de verificaciones realizadas por parte de Interventoria sobre mantenimiento de cestas
(Consorcio Proyecciéon Capital, julio 2021)

2.3.1.2 Conclusiones de la interventoria

A continuacion, se presentan las conclusiones entregadas por la Interventoria dentro de su Informe Mensual del mes de julio de 2021
en el componente de Cestas:

» La Interventoria realizo 63 verificaciones en campo de las cuales identificé un total de 14 hallazgos técnico-operativos, de
lo cual:

- La Localidad con mayor cantidad de hallazgos encontrados fue para Engativa.

- El hallazgo mas reiterativo fue el relacionado con el no engrase de las cestas publicas, con un 79% de representacion con
respecto a la totalidad de los hallazgos.

2.3.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL. CONCESIONARIO
2.3.2.1 Ubicacion de cestas

De acuerdo con el Informe presentado por Bogota Limpia S.A.S E.S.P; la cantidad de cestas que se tienen por localidad a corte de
31 de julio, son:

Localidad
Cestas Totales
Engativa Barrios Unidos
Existentes 1.892 751 2.643
Tipo M-121 1837 1601 3.438
Tipo M-123 1.145 0 1.145
Tipo M-124 1043 102 1.145

Tabla 14. Inventario de Instalacién de Cestas (Bogota Limpia, julio 2021)
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2.4 ACTIVIDAD DE BARRIDO Y LIMPIEZA

La actividad de barrido y limpieza se desarrolla en las areas publicas' de las localidades de Barrios Unidos y Engativa, pertenecientes
al ASE 4; de manera manual y mecénica, en concordancia con las frecuencias minimas y los horarios establecidos en la ultima
actualizacion de la linea base del PGIRS adoptada mediante el Decreto Distrital No. 345 de 2020 y lo consignado en el Reglamento
Técnico Operativo adoptado mediante Resolucion 026 de 2018.

2.4.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP reviso6 y
analiz6 el informe de Interventoria Consorcio Proyeccion Capital en el componente del servicio de barrido y limpieza del cual se
presenta el siguiente resumen.

2.4.1.1  Programacion y ejecucion de las verificaciones en campo

A continuacion, se realiza un comparativo entre las verificaciones ejecutadas por la interventoria frente a la programacion de estas
en el mes de julio de 2021, correspondiente al componente de barrido y limpieza. Las cantidades reportadas como programadas se

tomaron del Anexo No. 2 “Programacion de Interventoria” del Informe mensual entregado por la Interventoria; anexo que también
fue radicado en la Unidad mediante consecutivo UAESP 20217000303712 del 01 de julio de 2021.

c Verificaciones | Verificaciones % Verificaciones con Cantidad de
Componente Localidad . . . r hallazgos Hallazgos
programadas ejecutadas Ejecucion P q P .
Técnico operativos | Técnico operativos

Barrios Unidos 222 94% 33 36
Manual Engativa 236 308 131% 41 51
Total Manual 236 530 225% 74 87
Mecénica Barrios Unidos 9 3 34% 0 0
Engativa 14 155% 6 6
Total Mecanica 9 17 189% 6 6
TOTAL 245 547 223% 80 93

Tabla 15. Verificaciones de Barrido y Limpieza ASE 4 (Consorcio Proyeccion Capital, julio 2021)

Como se puede observar, la Interventoria realizo mayor cantidad de verificaciones que las programadas inicialmente para el
componente de barrido y limpieza. Los Hallazgos producto de estas verificaciones en campo, fueron gestionados a través de la matriz
interactiva, donde el hallazgo mas recurrente para tanto el componente manual como mecanico en las dos localidades fue “No se

observa darea limpia”.

Referente a la gestion de dichos hallazgos a través de la Matriz Interactiva a cargo de Interventoria, para Barrido Manual en el mes
de julio, se dio cierre a 19 hallazgos pendientes de junio de 2021; y de julio, 81 hallazgos fueron cerrados y 6 fueron notificados la
ultima semana de julio de 2021 de los cuales, su gestion se relacionara en el siguiente informe. Respecto a Barrido y Limpieza

Idplica a las vias pavimentadas y no pavimentadas, ciclo-rutas, puentes, glorietas, rotondas, orejas, senderos y mixtos, separadores centrales y
laterales de vias vehiculares, alamedas, parques publicos en sus diferentes modalidades, plazas, plazoletas y zonas duras.

2 Aplicable desde el 01 de abril para el concesionario Bogotd Limpia S.A.S E.S., el Plan Operativo del componente de Barrido y
Limpieza aun esta en revision por parte de la Interventoria
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Mecanica, se dio cierre a 2 hallazgos pendiente del mes de junio y 5 hallazgos del mes de julio; quedando pendiente 1 cuya gestion
se vera para el mes de agosto.

2.4.1.2  Conclusiones de la interventoria

A continuacidn, se presentan las conclusiones entregadas por la Interventoria dentro de su Informe Mensual No 41 — Técnico
Operativo del mes de julio de 2021 en el componente de Barrido y Limpieza:

» LalInterventoria identifico para el mes de junio de 2021, que los kilometros ejecutados por el Concesionario estan por debajo
en 1.785,76 kilometros de la cantidad establecida en el PGIRS como referencia; pero evidencioé congruencia en el reporte
de ejecucion de microrutas de acuerdo con lo requerido en el Reglamento Técnico Operativo y lo establecido en el Plan
Operativo. >

» La Interventoria realizo 547 verificaciones en campo de las cuales identifico un total de 93 hallazgos técnico-operativos, de
lo cual:

o La Localidad con mayor cantidad de hallazgos encontrados fue Engativa.
o El hallazgo mas reiterativo fue el relacionado con el area limpia, con un 83% de representacion.

» El Concesionario dio respuesta de manera oportuna a los hallazgos informados por la Interventoria mediante la Matriz
Interactiva.

2.42 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

Con ocasion a la actualizacion del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos — PGIRS del Distrito Capital, adoptada mediante el
Decreto No. 345 de 2020, la Empresa Bogota Limpia S.A.S. E.S.P. realiz6 la correspondiente actualizacion del plan operativo del
componente de barrido y limpieza de vias y areas publicas, la cual fue remitida a la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital y a
la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos — UAESP, el dia 12 de marzo de 2021, mediante el oficio No. 137-21-CLI-
BL-RLG (UAESP 20217000116082 del 15/03/2021), dando cumplimiento a lo establecido en la Resolucion No. 26 de 2018, por la
cual se adopta el Reglamento Técnico Operativo de la concesion del servicio publico de aseo en la ciudad de Bogota D.C.

Posteriormente, a través del oficio No. UAESP-CPC-ASE4-2421-21 del 5 de abril de 2021 (Radicado UAESP 20217000152402 del
07/04/2021), la Interventoria remitio las observaciones a la actualizacion del plan operativo del componente de barrido y limpieza
de vias y areas publicas de la Empresa Bogota Limpia S.A.S. E.S.P., las cuales fueron atendidas mediante el comunicado No. 193-
21-CLI-BL-RLG del 23 de abril de 2021 (UAESP 20217000182592 del 26/04/2021) mediante el cual envian una nueva version del
plan operativo (archivos shapefile y PDF).

Este ultimo fue nuevamente revisado por la Interventoria y como resultado, se le remitio el comunicado UAESP-CPC-ASE4-2482-
21 del 5 de mayo de 2021 (Radicado UAESP 20217000199382 del 05/05/2021) con las observaciones pertinentes. El Concesionario
respondi6 con el comunicado 251-21-CLI-BL-RLG del 26 de mayo de 2021 (Radicado UAESP 20217000234462 del 26/05/2021),
sobre el cual, después de su revision por la Interventoria, fue emitido su cierre mediante comunicado UAESP-CPC-ASE4-2618-21
(UAESP 20217000311902) del 7 de julio de 2021, al no presentar observaciones en cuanto al Programa de Prestacion del Servicio
de Aseo -PPSA- y al Contrato de Condiciones Uniformes -CCU-.

En la siguiente tabla se relacionan los kilometros atendidos en las localidades de Barrios Unidos y Engativa por parte del
concesionario Bogota Limpia SAS, durante el mes de julio de 2021 relacionados en su Informe Mensual No 42 (Radicado UAESP

3 Revision documental por parte de Interventoria corresponde al Informe de Concesionario del mes de junio de 2021.
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20217000387862 del 12 de agosto); discriminados por localidad y tipo de barrido:

Localidad
Total Km Atendidos Total
Barrios Unidos Engativa
Barrido Mecanico 5.768,06 7.112,61 12.880,67
Barrido Manual 12.273,10 24.235,98 36.509,08
Total 18.041,16 31.348,59 49.389,75*

Tabla 16. Kilometros atendidos en barrido manual y mecanico en la ASE 4 en el mes de julio. (Bogota Limpia, julio 2021)

*El total de kilometros atendidos en barrido y limpieza manual y mecdanico en las localidades de Barrios Unidos y Engativa a partir de la
informacion reportada en el informe del concesionario para el mes julio de 2021; sera analizado y validado por la interventoria en su informe del
mes de agosto de 2021, por lo tanto este valor estd sujeto a revision.

2.43  ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realiz6 las
siguientes visitas de supervision y control al componente de barrido y limpieza para el mes de julio de 2021:

Modalidad
# Fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacion
Terreno | SIGAB
Microruta 431772 —
1| 2021-07-19 Engativa Barrio el Muelle Barrido y limpieza X
manual
Engativd y Barrios | Realizar visita técnica de
Unidos supervision y control al | Microruta 432002 —
2 | 2021-07-20 Engativa Carrera 68, Calle | componente de Barrido y | Barrido y limpieza X
80 y Avenida el Limpieza del Esquema de mecanica
Dorado Aseo del
Barrios Calle 72 A No 57- Cpncgswnano ) Bogota Mlcrf)ruta 4'312.01 -
3| 2021-07-23 . Limpia en el Area de | Barrido y limpieza X
Unidos 66 - .
Servicio Exclusivo — ASE manual
| Av.Cra30-Auto ) 4. Microruta 432003 —
4| 2021-07-23 Barrios norte — Av. Caracas Barrido v limpi X
s Unidos — Carrera 24 — arrlm(;c};’mlirc?alt3 o
Calle 68 y Calle 72

Tabla 17. Visitas de supervisién realizadas por la Unidad en el componente Barrido y Limpieza — ASE 4 — Julio 2021

De las visitas realizadas durante este periodo se puede inferir que:

v" En general, el operador de aseo cumple con la prestacion del servicio de Barrido y Limpieza Manual dentro de las
frecuencias y horarios establecidos en su Plan Operativo y en la programacion e informacion reportada en SIGAB. La
actividad en general se realiza cumpliendo los parametros técnicos establecidos en el Reglamento Técnico Operativo
adoptado mediante Resolucion UAESP 026 de 2018.

v Durante la actividad, en las microrutas revisadas, se evidenci6 en todo momento el cumplimiento de la garantia de area
limpia.
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v Durante el acompafiamiento de las rutas de barrido manual, se evidenci6 la realizacion de actividades de descaneque,
barrido de residuos en zonas verdes, bordillos y andenes, y liberacion de zonas duras; sin afectacion de sumideros. Frente
a las rutas de barrido mecanico revisadas, cumplieron con las rutas dentro de las frecuencias establecidas en el Plan

Operativo.
El personal a cargo de las actividades contd con los elementos de proteccion personal requeridos,

en buen estado y con

adecuado uso; entre estos, guantes, overol, impermeable y tapabocas. Adicionalmente contaban con el mapa de la
microruta a cargo, y las herramientas de trabajo requeridas para el desarrollo de la actividad como es cepillo, escoba,

pala, bolsas con el logo de la empresa, entre otros.

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla y comentarios anteriores, se anexan los informes de las visitas de campo

y consultas realizadas a través del SIGAB.

2.44 REVISION Y ANALISIS DE LA MATRIZ INTERACTIVA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realizo la
revision y analisis de matriz interactiva segun aplicativo desarrollado por la interventoria; mediante el cual se reviso la gestion de
Hallazgos realizados por la Interventoria dentro del periodo comprendido entre el 01 de junio y 31 de julio de 2021, para el

componente de Barrido y Limpieza, tanto mecanico como manual en el ASE 4.

Concesionario: BOGOTA LIMPIAS A S (ASE 4)

MATRIZ INTERAGTIVA
HALLAZGOS

0 Pt
Ver 180

Fecha de asignacién inicial 0110672021 hasia 3110772021
Estaco Seleccione uno... vo®
fetvosd BARRIDO ¥ LIMPIEZA v Componente Seleccions uno v

= M Usuario: UNIDAD ESPECIAL & -
=
—rr—
# GESTION TECNICO OPERATIVA | MATRIZ INTERACTIVA HALLAZGOS
- Consulta de matriz
§ cEsTnTEGNCO .
& oreraTvA

Mostrar| 10+ |registros Buscar

Fecha
altima
respuesta

Fecha .
asignacidn Concesionario Actividad Componente Localidad Barrio Direceian Hallazgo

120832 | 300712021 0810872021 BOGOTALIMPIA | BARRIDOY | ATENCION ENGATIVA EL CEDRO K100CI73 | ;Secbserva e drez
SAS LIMPIEZA ZONAS DURAS limpia®
126835 | 30W07/2021 04/08/2021 BOGOTALIMPIA | BARRIDOY | MAMNUAL ENGATIVA VILLALUZ Cll4Hcon ke | ;e hace la lberacion
SAS LIMPIEZA 77 Ge zonas durss enla
totalidad de la
micromuta?
126836 | 3010772021 00/02/2021 BOGOTALIMPIA | BARRIDOY | ATENCION ENGATIVA DG 684 con ¢Se observa el drea
SAS LIMPIEZA ZONAS DURAS TV 113F limpia?.
120837 | 300772021 0410872021 BOGOTALIMPIA | BARRIDOY | MAMNUAL ENGATIVA Kr 80 can C3 £El operario realiza la
SA LIMPIEZA HELENTA a7 labor de barrido sin

Resultado de la basqueda

Respuesta Estado

NOGUMPLE  GERRADO

NOCUMPLE  CERRADO

NOCUMPLE  CERRADO

NOGUMPLE  GERRADO

Hustracion 1. Captura de pantalla de la consulta a través de Matriz Interactiva para componente de Barrido y Limpieza.
Julio 2021

Para el analisis se aplicaron los siguientes criterios de consulta:

Hasta: 31/07/2021

Concesionario: Bogota Limpia S.A.S
Fecha de asignacion inicial: 01/06/2021

Como resultado, el aplicativo reporta los resultados que se muestran a continuacion para el mes de junio,
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Matriz Interactiva
Estado
Actividad | - Componente S.m Gestionado | Cerrado | Devuelto | Prorroga En . No Aplica
gestionar revision
Atencion
Barridoy | Zonas Duras 0 0 15 0 0 0 0
Limpieza Manual 0 0 96 0 0 0 0
Mecéanica 0 0 11 0 0 0 0
Total 0 0 122 0 0 0 0

Tabla 18. Analisis de hallazgos - Componente de Barrido y Limpieza (Plataforma matriz interactiva, junio 2021)

Para el mes de julio, el aplicativo reporta los resultados que se muestran a continuacion:

Matriz Interactiva
Estado
Actividad Componente S.m Gestionado | Cerrado | Devuelto | Prorroga En a No Aplica
gestionar revision
Atencion Zonas
Barrido y Duras 0 0 20 0 0 0 0
Limpieza Manual 0 0 71 0 0 0 0
Mecanica 0 0 8 0 0 0 0
Total 0 0 99 0 0 0 0

Tabla 19. Analisis de hallazgos - Componente de Barrido y Limpieza (Plataforma matriz interactiva, julio 2021)

Acerca de la cantidad de Hallazgos por localidad; la Matriz Interactiva relaciona los siguientes mas reiterativos para el mes de junio
en el componente de Barrido y Limpieza:

Actividad | Componente Hallazgos mas recurrente Localidad
Barrios Unidos Engativa
Atencion a .
) ; 0
Zonas Duras (Se observa el area limpia? 7 8
) (Se observa el area limpia? 15 42
Barrido y Manual
Limpieza . Se hace la liberacion de zonas duras en la 13 19
totalidad de la microruta?
L. (Al terminar la actividad de barrido el area
Mecanico L . . 2 4
quedo libre residuos y arenilla?

Tabla 20. Analisis de hallazgos por localidad- Componente de Barrido y Limpieza (Plataforma matriz interactiva, junio 2021)

Ahora bien, a continuacion se presenta la cantidad de Hallazgos mas reiterativos por localidad relacionados por la Matriz Interactiva
para el mes de julio en el componente de Barrido y Limpieza:
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Unidad Administrativa Especial de
Actividad | Componente Hallazgos mas recurrente Localidad
Barrios Unidos Engativa
Atencion a -
;Se observa el area limpia? 8 12
Zonas Duras ¢ P
) (Se observa el area limpia? 24 19
Barrido y
N Manual . .
Limpieza (Se hace la liberacion de zonas duras en la 3 13
totalidad de la microruta?
Mecanico (Al terminar la actividad de barrido el area ) 6
quedo libre residuos y arenilla?

Tabla 21. Analisis de hallazgos por localidad- Componente de Barrido y Limpieza (Plataforma matriz interactiva, julio 2021)

De acuerdo con lo anterior, el hallazgo mas recurrente en los meses de junio y julio fue en el componente de barrido manual, referente
a que no se observa el area limpia; siendo mayor para la localidad de Engativa para el mes de junio y mayor para Barrios Unidos en
el mes de julio. Lo anterior en concordancia con la informacion referida por la interventoria en su informe mensual. Cabe resaltar
que el mes con mayor cantidad de hallazgos fue junio, presentandose una disminucion en el mes de julio. Al respecto se ha comentado
con la interventoria acerca de este hallazgo recurrente y las SAC recurrentes que se han desarrollado en el mismo aspecto, y se
adelantaran mayores seguimientos con el fin de revisar el desarrollo de la actividad con criterios de calidad y servicio.

2.5 ACTIVIDAD DE LAVADO DE AREAS PUBLICAS

2.5.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP reviso y
analiz6 el informe de Interventoria Proyeccion Capital en el componente de lavado de areas publicas del cual se presenta el siguiente
resumen.

2.5.1.1  Programacion y ejecucion de las verificaciones en campo

A continuacion, se realiza un comparativo entre las verificaciones ejecutadas por la interventoria frente a la programacion de estas
en el mes de julio de 2021, correspondiente al componente de lavado de areas publicas en marco del PGIRS. Las cantidades
reportadas como programadas se tomaron del Anexo No. 2 “Programacion de Interventoria” del Informe mensual entregado por la
Interventoria, el cual también fue radicado en la Unidad mediante consecutivo UAESP 20217000303712 del 01 de julio de 2021.

. Verificaciones | Verificaciones % Verificaciones con SIS
Componente Localidad . . a1 hallazgos Hallazgos
programadas ejecutadas Ejecucion _— ] o :
Técnico operativos | Técnico operativos
Ijavador de. Bamqs ijdos 12 0 0% N/A N/A
areas publicas | Engativa
Total Manual 12 0 0% N/A N/A

Tabla 22. Verificaciones de Lavado de dareas Piblicas ASE 4 (Consorcio Proyeccién Capital, julio 2021)

Al respecto, Interventoria sefiala en su Informe mensual No 41 — Técnico Operativo:

“En julio de 2021 no se realizaron verificaciones de campo, dado que, el Concesionario no programo actividades de lavado
de dreas publicas.”
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Servicios Publicos

Cabe anotar que de acuerdo con los establecido en la linea base de la actualizacion del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos
— PGIRS del Distrito Capital, adoptada mediante el Decreto No. 345 de 2020; la frecuencia establecida para Lavado de areas Publicas
es de dos veces al afio, una semestral.

2.5.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

En su Informe de Ejecucion No 42 el concesionario Bogota Limpia SAS ESP, sefiala que en el marco de la actualizacion realizada
al Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos — PGIRS, adoptada mediante el Decreto No. 345 de 2020 y de acuerdo con lo
indicado en la Resolucion CRA No. 720 de 2015, durante el mes de julio de 2021, no ejecuté la actividad de lavado de area publicas.

2.5.3 ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realizo la
siguiente visita de supervision y control al componente de lavado de areas publicas para el mes de julio de 2021:

Modalidad
Terreno | SIGAB

# Fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacion

Andén alrededor de | Realizar visita técnica de
laIglesia del Parque | supervision y control al

. Punto Sanitario
Barrios Jorge Eliecer | componente de Lavado de Andén — Adicién 14

1| 2021-07-23 . Gaitan, ubicado | Areas Publicas del Esquema . X X
Unidos Mayores Frecuencia

sobre la Carrera 55 | de Aseo del Concesionario
entre Calle 79 y | Bogota Limpia en el area de
Diagonal 78 Bis. Servicio Exclusivo — ASE 4.

Tabla 23. Visitas de supervisién realizadas por la Unidad en el componente de Lavado de areas piblicas — ASE 4 — Julio 2021

de Lavado

Durante el seguimiento realizado el dia 23 de julio; se evidencid que el equipo operativo a cargo de la ejecucion de Lavado de areas
publicas del concesionario Bogota Limpia, realizo la atencion al punto sanitario-andén ubicado en la Carrera 55 entre Diagonal 78
Bis y Calle 79, cumpliendo los aspectos técnico operativos establecidos en el Reglamento Técnico Operativo adoptado mediante
Resolucion UAESP 026 de 2018 y Decreto 1077 de 2015. La actividad fue realizada en concordancia con la Planeacion cargada en
el SIGAB y en los horarios considerados en el Reglamento. Frente a la calidad del servicio, la prestacion del servicio se caracterizo
por garantizar la remocion y recoleccion de los residuos resultantes de la actividad, dejando el area limpia. El equipo operativo cuenta
con los elementos de proteccion personal requeridos, en buen estado y con adecuado uso. El vehiculo cuenta con los reflectivos y
logos requeridos y presenta adecuado funcionamiento durante el seguimiento.

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla y comentarios anteriores, se anexan los informes de las visitas de campo y
consultas realizadas a través del SIGAB.

2.6 ACTIVIDADES DE CORTE DE CESPED
2.6.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP reviso y
analizo el informe de Interventoria Proyeccion Capital en el componente de corte de césped del cual se presenta el siguiente resumen.
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2.6.1.1  Programacion y ejecucion de las verificaciones en campo

Con base en la programacion remitida por el concesionario para julio de 2021, la Interventoria definid los sitios a visitar con el fin
de hacer la verificacion y el control de la actividad de corte de césped; las verificaciones realizadas en el mes de julio de 2021 se
adelantaron de la siguiente manera:

Localidad
Totales
Engativa Barrios Unidos
Cantidad de Verificaciones 276 78 354
Cantidad de Verificaciones con Hallazgos - Forestal 58 15 73
Cantidad de Hallazgos Forestal 65 16 81

Tabla 24. Cantidad de Verificaciones y Hallazgos ASE 4 Corte de Césped. (Consorcio Proyeccién Capital, julio 2021)

Se registraron un total de 81 hallazgos del componente forestal, de los cuales, la localidad que mas present6 fue Engativa con 65
hallazgos en 58 verificaciones. Para el mes de junio de 2021 estaban pendientes 16 hallazgos en estado sin gestionar, dentro de los
tiempos de respuesta del operador, los cuales fueron cerrados durante el mes de julio.

2.6.1.2  Conclusiones de la interventoria

A continuacion, se presentan las conclusiones entregadas por la Interventoria dentro de su Informe Mensual No 41 — Técnico
Operativo del mes de julio de 2021 en el componente de Corte de césped:

» Se concluye que, de los 81 hallazgos evidenciados, los mas representativos son: La zona verde presenta césped con altura
mayor de los 10 cm, con 30 hallazgos, el Concesionario dio cierre a conformidad al 92,59 % del total de hallazgos reportados
durante julio de 2021, donde 75 fueron cerrados al momento del corte para el informe, 6 en estado sin gestionar, dentro de
los tiempos de respuesta del operador.

» Los metros cuadrados ejecutados por el Concesionario durante el mes de julio de 2021 no sobrepasan los establecidos en el
PGIRS.

» Las principales deficiencias encontradas en campo estan relacionadas con: no se realiza corte de césped en el area circular
que invade la base de los arboles, bordeo y operacion de corte de césped sin dafios o lesiones.

» El Concesionario ha dado respuesta de manera oportuna a los hallazgos informados por la Interventoria mediante la Matriz
Interactiva.

» Durante el mes de julio de 2021, no se presentaron requerimientos de PQRS interpuestos.

2.6.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO
2.6.2.1 Inventario de dreas verdes: Areas verdes susceptibles de atencion

De acuerdo con el informe presentado por el concesionario Bogota Limpia, a corte del 31 de julio de 2021 se cuenta con un inventario
de zonas verdes para el ASE No. 4 de un area total susceptible del servicio de corte de césped de 5.529.198,98 metros cuadrados
(m2). El inventario inicial entregado por UAESP a Bogota Limpia SAS- ESP en julio de 2018, ha sido actualizado mediante treinta
y cinco (35) actas. En la siguiente tabla, se presenta el resumen del inventario por tipo de zona verde y localidad:
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ey
Area m?
Tipo de Zona Verde
Barrios Unidos Engativa Total
Andén Publico 218.212,79 637.058,19 855.271
Glorieta 2.020,00 11.068,00 13.088,00
Oreja 52.724,00 96.495,00 149.219,00
Parque 669.873,00 2.363.688,00 3.033.561
Ronda Hidrica 77.278,00 410.425,00 487.703
Separador Vial 197.829,00 358.124,00 555.953
Via Peatonal 450,00 3.382,00 3.832,00
Zona Ambiental 58.949,00 371.623,00 430.572,00
Total 1.277.336,70 4.251.863,19 5.529.198,98
Tabla 25. Inventario de Areas Verdes Susceptibles de Atencién. (Bogota Limpia, julio 2021)
2.6.2.2  Areas verdes atendidas

Para el mes de julio de 2021, Bogota Limpia SAS - ESP realizo el corte de césped en 894 zonas verdes que representan una atencion
de 5.529.198,98 m2 en las dos localidades Engativa (76,30%) y Barrios Unidos (23,70%). En la siguiente tabla se presenta el resumen

de la atencion del servicio de corte de césped por localidad.

Localidad
Total
Barrios Unidos Engativa
# Zonas Verdes Atendidas 216 678 894
Area Atendida (m2) 1.329.113,79 4.278.532,47 5.607.646,26

Tabla 26. Inventario de Areas Verdes atendidas en el mes de mayo. (Bogota Limpia, julio 2021)

A continuacion, se presenta el consolidado para cada tipo de zona verde atendida en cantidad de zonas verdes y area por localidad

durante el mes de julio de 2021.

; Barrios Unidos Engativa
Tipo de Area Cantidad de Areas | Metros Cuadrados Cantidad de Areas Metros Cuadrados
Verdes Intervenidas Intervenidos (m?) Verdes Intervenidas Intervenidos (m?)
Andén 34 218.212,79 74 637.058,47
Glorieta 1 2.020,00 4 11.068,00
Oreja 8 52.724,00 14 96.495,00
Parque 128 669.574,00 472 2.363.987,00
Ronda Canal / Rio 4 77.278,00 13 384.331,00
Separador vial 30 249.906,00 63 414.520,00
Via Peatonal 2 450,00 1 3.382,00
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Barrios Unidos Engativa
Tipo de Area Cantidad de Areas | Metros Cuadrados Cantidad de Areas Metros Cuadrados
Verdes Intervenidas Intervenidos (m?) Verdes Intervenidas Intervenidos (m?)
Zona Ambiental 9 58.949,00 37 367.691,00
Total 216 1.329.113,79 678 4.278.532,47

Tabla 27. Areas verdes atendidas en el mes de mayo en corte de césped. (Bogota Limpia, julio 2021)

2.6.3 ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realizo las
siguientes visitas de supervision y control al componente de corte de césped para el mes de julio de 2021:

. . e, . ., Modalidad
No. | Fecha | Localidad | Ubicacién Objeto Observaciéon Terreno | SIGAB
I Avenida Realizar visita técnica de supervision .
1 < & | Engativa Calle 72 1 e sup Y | Se verifica en campo la X X
5 & £109 control a las actividades del

ejecucion de la actividad
componente de Corte de césped ! ’

segun la programacion

adelantadas en campo por parte del

5 S S Eneativa | Calle 75C Concesionario Bogota Limpia en el cartga(;ial al SIGAB por X X
2 & & #112 Area de Servicio Exclusivo — ASE 4. parte del concesionario.

Tabla 28. Visitas de supervisién realizadas por la Unidad en el componente Corte de Césped — ASE 4 en el mes de julio de 2021.

En las visitas se revisdo el cumplimiento de la programacion reportada en SIGAB, mediante la verificacion en los puntos
correspondientes. Posteriormente se reviso el desarrollo de la actividad verificando la calidad de esta y el cumplimiento de los
parametros técnico-operativos, ambientales y de seguridad y salud en el trabajo. Como soporte de la informacion suministrada en la
tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y las evidencias de las consultas y seguimiento realizado en el SIGAB.

2.6.4 REVISION Y ANALISIS DE LA MATRIZ INTERACTIVA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realizo la
revision y andlisis de matriz interactiva segun aplicativo desarrollado por la interventoria. A continuacion, se presenta un analisis
detallado frente a los reportes que se realizan en la Matriz Interactiva de Hallazgos del concesionario partiendo de la siguiente tabla:

Matriz Interactiva |

Estado
Actividad Componente S.m Gestionado | Cerrado | Devuelto | Prorroga En o No Aplica
gestionar revision
Actividades .
CLUS Corte de Césped 0 0 93 0 0 0 1
Total 0 0 93 0 0 0 1

Tabla 29. Anilisis de hallazgos - Componente de Corte de Césped (Plataforma matriz interactiva, julio 2021)

Ahora bien, al comparar los resultados con los reportados en el cuerpo del Informe Mensual No 41 — Técnico Operativo de
Interventoria y su Anexo No 8 “Estado Hallazgos Matriz Interactiva”; se encuentran los datos a conformidad y corresponden con los
presentados anteriormente.

Acerca de la cantidad de Hallazgos por localidad; la Matriz Interactiva relaciona lo siguiente:
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Estad Localidad
Actividad | Componente Hasllazoo Barrios Unidos Engativa
g Cantidad | Hallazgo Mas Recurrente | Cantidad | Hallazgo Mas Recurrente
La zona verde presenta
césped con altura mayor a
(Se realiza el corte de césped los 10 emno se ev1d§:n_01a la
.. . prestacion del servicio de
Actividades Corte de dejando una altura no ,
. Cerrado 21 . 72 corte de césped. (Zonas no
CLUS Césped superior a 10 cm y no menor . . .
.. . intervenidas), (si la
a 2 cm del area intervenida? " "
respuesta es "no cumple", no
se aplicarian los otros
numerales).

Tabla 30 Analisis de hallazgos por localidad- Componente de Corte de Césped (Plataforma matriz interactiva, julio 2021)

2.7 ACTIVIDADES DE PODA DE ARBOLES

2,71 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP reviso y
analiz6 el informe de Interventoria Proyeccion Capital en el componente del servicio de poda de arboles, del cual se presenta el
siguiente resumen.

2.7.1.1  Eventos SIRE (Sistema para la Gestion de Riesgos y Cambio Climdtico)

De acuerdo con la informacion reportada por la Interventoria, para el mes de julio de 2021 la Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos (UAESP) remiti6 al Concesionario catorce (14) eventos SIRE de los cuales el Concesionario reporto la atencion
de cinco (5). Teniendo en cuenta lo reportado por la Unidad y lo atendido por el concesionario, se puede concluir que la cifra varia

por los filtros que tiene la entidad para recibir este tipo de eventos y trasladarlos al concesionario.

2.7.1.2  Ejecucion de las verificaciones en campo

A continuacion, se relacionan las verificaciones y los hallazgos identificados por la Interventoria durante el mes de julio de 2021 las
cuales fueron proyectadas en funcion a las programaciones remitidas por el Concesionario:

Localidad
Totales
Engativa Barrios Unidos
Verificacion de Individuos Intervenidos por el Concesionario 177 54 231
Cantidad de Verificaciones con Hallazgos - Forestal 5 2 7
Cantidad de Hallazgos Forestal 5 3 8

Tabla 31. Cantidad de Verificaciones y Hallazgos ASE 4 