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__DATOS DEL INFORME

Mes de Analisis: FEBRERO -MARZO -ABRIL Aiio: 2018

 RESPONSABLES

Nombre: DIANA PERDOMO BELTRAN Cargo: Profesional Universitario Firma: _ZZw/ /@ C;Lcﬂ—c

Nombre: DIEGO PRADA ZONA No.

Contrato: 293 de 2018 Firma:

Nombre: ANGIE ESMERALDA CANO ROJAS No. Contrato: 362 de 2018 Firma: M
——

Seiiale con una X el Servicio: Recoleccion, Barrido y Limpieza: X

Residuos Hospitalarios:

- SEGUIMIENTO AVANC NTROL DEL SERVICIO

COMPONENTES] - i

. DE G Jl el e R

 SUPERVISION Y AVANCE ACTIVIDADES PARA LA SUPERVISION Y CONTROL
CONTROL . o :

Revisar y analizar
el informe mensual
de  Interventoria
Proyeccion Capital
en el componente
del servicio de re-
coleccién y trans-
porte de residuos al
Relleno  Sanitario
Doifia Juana -RSDJ

El presente informe consolida la informacién y las evidencias de las actividades realizadas en el periodo
comprendido entre el 12 de febrero al 30 de abril de 2018, de acuerdo con lo establecido en el plan de
supervision y control del servicio, tomando como insumos las visitas de campo, actas de reunién, informes
mensuales presentados por el prestador AREA LIMPIA; asi como los informes de la Interventoria Proyeccion
Capital en el Area De Servicio Exclusivo-ASE 5, la cual comprende la localidad de Suba.

Informe Proyeccién Capital

o Febrero — Marzo

De acuerdo con el contrato No. 396 de 2018, la interventoria del servicio de aseo Consorcio
Proyeccion Capital, en su informe No. 01 del periodo comprendido entre el 12 de febrero al 31 de
marzo de 2018, informa que el concesionario Area Limpia en los numerales 2.1 y 2.2 de su Plan
Operativo relaciond la frecuencia minima de dos veces por dia es decir 14 veces a la semana, si el
sector es industrial, comercial, turistico o de alta confluencia de publico, y tres veces por semana
para zonas residenciales, distribuidas en 15 macrorrutas, en donde 10 se desarrollan en horario
diurno y 5 en nocturno en los componentes de recoleccion domiciliario, recoleccién a grandes
generadores, macrorrutas de recoleccion residuos producto del barrido y limpieza, y macrorrutas
de “recoleccion de escombros”.

Como resultado al seguimiento adelantado por la interventoria Proyeccion Capital durante el
periodo del 12 de febrero al 31 de marzo de 2018, y de acuerdo su modelo estadistico para el
concesionario Area Limpia tuvo un universo de 1.980 revisiones, de la cuales se supervisaron 345,
discriminadas en la siguiente tabla:

Tabla 1: Verificaciones y hallazgos febrero — marzo 2018 ASE 5
Verificaciones adelantadas | Hallazgos calidad Hallazgos proceso de Hallazgos Total,
Proyeccién Capital del producto final | recoleccién y transporte | eninsumo | hallazgos
345 80 43 27 150
Fuente: Datos tomados informe interventoria Proyeccion Capital
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Servicios Publicos

De acuerdo con el informe de Proyeccion Capital, las novedades del servicio fueron notificadas al
concesionario Area Limpia.

e Abril

Para el periodo del mes de abril la interventoria en su informe No. 02, comunica que adelant6 718
verificaciones de un universo mensual de 1916 prestaciones de servicios mensuales, sobre las
cuales identifico para abril 208 hallazgos que ameritan mejora y/o seguimiento por parte del
Concesionario; discriminados de la siguiente manera:

Tabla 2: Verificaciones y hallazgos abril 2018 ASE 5

Verificaciones Hallazgos calidad Hallazgos proceso de Hallazgos Total,
adelantadas del producto final | recoleccién y transporte | en insumo | hallazgos
Proyecciéon Capital
718 37 55 116 208

Fuente: Datos tomados informe interventoria Proyeccién Capital

De acuerdo con el informe de Proyeccion Capital, las novedades del servicio fueron notificadas al
concesionario Area Limpia.

Comparativo 2017 con 2018

e Marzo

De acuerdo con las cifras reportadas en marzo 2017 por el operador LIME S.A. E.S.P. en
cumplimiento del contrato No. 261 de 2012 para la localidad de Suba y las cifras presentadas por
el concesionario Area Limpia en cumplimiento del contrato No. 287 de 2018, se presenta en la
tabla No. 3:

Tabla No. 3: Variacion de las toneladas entre marzo 2017 y marzo 2018 localidad de Suba
COMPONENTE DE RECOLECCION
Toneladas recolectadas y 2017 2018 DIFERENCIA %VARIACION
transportadas 25.333,61 24.681,53 -652,08 -2,6%
Fuente: Informacién tomada de los informes LIME marzo 2017 y Area Limpia febrero-marzo 2018

Teniendo en cuenta la tabla anterior, se observa que se present6 una disminucién del 2,6 % de las
toneladas recolectadas y transportadas. No obstante, es importante mencionar que para marzo 2018
el esquema de recoleccion cambid, pasando de ser operador bajo el contrato No. 261 de 2012 al
contrato de concesion No. 287 de 2018.

e Abril

De acuerdo con las cifras reportadas en abril 2017 por el operador LIME S.A. E.S.P. en
cumplimiento del contrato No. 261 de 2012 para la localidad de Suba y las cifras presentadas por
el concesionario Area Limpia en cumplimiento del contrato No. 287 de 2018, se presenta en la
tabla No. 4:
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Tabla No. 4: Variacion de las toneladas entre abril 2017 y abril 2018 localidad de Suba
COMPONENTE DE RECOLECCION
Toneladas recolectadas y 2017 2018 DIFERENCIA %VARIACION
transportadas 24.037,21 24.624,99 587,78 2,45%
Fuente: Informacién tomada de los informes LIME abril 2017 y Area Limpia abril 2018

Teniendo en cuenta la tabla anterior, se observa que se presentdé un aumento de 2,45% de las
toneladas recolectadas y transportadas en abril 2018 con respecto al mismo mes en 2017. No
obstante, es importante mencionar que para abril 2018 el esquema de recoleccion cambi6, pasando
de ser operador bajo el contrato No. 261 de 2012 al contrato de concesion No. 287 de 2018.

Actividades de seguimiento por parte de la UAESP

Para el inicio de la operacion del concesionario Area Limpia, desde la Subdireccion de RBL se
adelanté acompafiamiento al despacho de los vehiculos el 12 de febrero de 2018, en donde se
evidencid que el concesionario inici6 la prestacion del servicio con 40 vehiculos distribuidos asi:

Tabla No. 5: Relacién de vehiculos para el inicio de la operacion 12 de febrero de 2018

Tipo de vehiculo Capacidad Total, vehiculos
25 yardas cubicas 30

Compactador 16 yardas cubicas 4

Volqueta 7 metros cubicos 6

Total 40

Fuente: Datos tomados del informe de visita administrativa y de campo del 13/02/2018

De igual manera durante el periodo del presente informe, desde la Subdirecciones se adelantaron
visitas de seguimiento que se relacionan a continuacion:

e Informe de visita administrativa y de campo del 20/04/2018, verificacién en atencion al
radicado UAESP 20187000099702

¢ Informe de visita administrativa y de campo del 24/04/2018, seguimiento al componente
de recoleccion en la calle 134 con autopista norte.

e Informe de visita administrativa y de campo del 24/04/2018, verificacién en atencion al
radicado UAESP 20187000110662

e Informe de visita administrativa y de campo del 24/04/2018, seguimiento por acumulacién
de residuos sélidos clandestinos en la calle 127 A carrera 54 A.

Los informes anteriormente mencionados se anexan al presente.

Revisar y analizar
el informe de la In-
terventoria Proyec-
cion Capital al
cumplimiento  de
del componente de
barrido manual vy
mecénico.

Informe Proveccion Capital

e Febrero —Marzo

De acuerdo con el contrato No. 396 de 2018, la interventoria del servicio de aseo Consorcio
Proyeccién Capital, en su informe No. 01 del periodo comprendido entre el 12 de febrero al 31 de
marzo de 2018, informa que adelantd su muestra estadistica con un universo de 3.428 reportado
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por el concesionario Area Limpia, sacando una muestra de 146 verificaciones en el componente de
barrido, de las cuales la interventoria identificé 15 deficiencias, distribuidas en la grafica 1:
>

Grafica No. 1: Deficiencias servicio de barrido marzo 2018 ASE 5

Proceso; 1.

Producto
final; 12

Fuente: Datos tomados informe interventoria Proyeccion Capital

De acuerdo con la grafica anterior, de las 12 deficiencias estuvieron asociadas con la presencia de
residuos sélidos dispersos en el area finalizada la actividad del operario o por no atencion de cestas
publicas, 2 relacionados con los insumos necesarios para la operacion y dotacién de Elementos de
Proteccion Personal EPP y 1 asociada al proceso de barrido manual.

En cuanto al barrido mecénico, la interventoria reporta seguimiento a la barredora mecénica sobre
la avenida carrera 104 con calle 152 en el turno de la noche el dia 26 de marzo de 2018.

Por otro lado, y en cuanto a las revisiones de los cuartelillos del ASE 5, la interventoria adelantd
seguimiento a tres cuartelillos en el mes de marzo, los cuales se relacionan a continuacion:

Tabla No. 6; Revision de cuartelillos ASE 5

Fecha Direccién Barrio Hallazgo
Calle 162a Se realiza visita el punto y no se encuentra unidad de
24/03/2018 No. 56-45 San Cipriano | despacho en la direccién indicada. Se encuentra en la
' Carrera 55B # 162B — 34.
No cuenta con un sistema de ventilacion, ni ventanillas
26/03/2018 Calle 133 94b Villa Elisa ni rejillas que permitan la circu}agién de~ aire en el lugar
72 con excepcién de la puerta. El inico bafio que hay en el
cuartelillo es mixto.
Se realiza visita el punto y no se encuentra unidad de
27/03/2018 Calle 102 70 - San Rosa | despacho en la direccién indicada. Se encontré en la
45 Norte Calle 102 #70 —~ 65 y no cumpli6 con el horario de des-
pacho.
Fuente: Datos tomados informe interventoria Proyeccién Capital
e Abril

De acuerdo con el contrato No. 396 de 2018, la interventoria del servicio de aseo Consorcio
Proyeccién Capital, en su_informe No. 02 del mes de abril 2018, informa adelant6 424
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verificaciones de un universo mensual de 3.317 frecuencias, se identificaron 208 hallazgos que
ameritan mejora y/o seguimiento en el servicio de barrido, los cuales se clasifican segin la grafica
2:

Gréfica No. 2: Deficiencias servicio de barrido abril 2018 ASE 5

Proceso; 38

Fuente: Datos tomados informe interventoria Proyeccién Capital

En cuanto al barrido mecanico, la interventoria reporta seguimiento a la barredora mecénica sobre
la avenida carrera 45 (autopista norte) costado occidental con calle 100 en el turno de la noche el
dia 19 de abril de 2018.

Por otro lado, y en cuanto a las revisiones de los cuartelillos del ASE 35, la interventoria adelantd
seguimiento a tres cuartelillos en el mes de abril, los cuales se relacionan a continuacion:

Tabla No. 7: Revision de cuartelillos ASE 5

Cuartelillo Direcciéon Fecha Barrio Hallazgos
12 Calle 137 A No. 118-77 05/04/2018 | Gaitana 7
I3 Calle 150 C No. 103 D -09 16/04/2018 | Turinga 9
16 Carrera 53 C No. 128-49 25/04/2018 | Prado Veraniego 6
Total 22

Fuente: Datos tomados informe interventoria Proyeccion Capital

Comparativo marzo 2017 y marzo 2018

De acuerdo con las cifras reportadas en marzo 2017 por el operador LIME S.A. E.S.P. en
cumplimiento del contrato No. 261 de 2012 para la localidad de Suba y las cifras presentadas por

el concesionario Area Limpia en cumplimiento del contrato No. 287 de 2018, se presenta en la
tabla No. 8:

Tabla No. 8: Variacion de los kildmetros barridos entre abril 2017
y abril 2018 localidad de Suba

BARRIDO MANUAL ,
LOCALIDAD [2017 (km) |2018 (km) | DIFERENCIA | % VARIACION
SUBA 27.023,88 | 24.388,11 -2.635,8 10%

Fuente: Informacién tomada de los informes LIME marzo 2017 y Area Limpia febrero-marzo 2018
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Teniendo en cuenta la tabla anterior, se observa que se present6 una disminucion del 10 % en los
kilémetros barridos para los mismos meses para los afios 2017 y 2018. No obstante, es importante
mencionar que para marzo 2018 el esquema de recoleccién cambid, pasando de ser operador bajo
el contrato No. 261 de 2012 al contrato de concesion No. 287 de 2018.

Comparativo abril 2017 v abril 2018

De acuerdo con las cifras reportadas en abril 2017 por el operador LIME S.A. E.S.P. en
cumplimiento del contrato No. 261 de 2012 para la localidad de Suba y las cifras presentadas por
el concesionario Area Limpia en cumplimiento del contrato No. 287 de 2018, se presenta en la
tabla No. 9:

Tabla No. 9; Variacion de los kilémetros barridos entre abril 2017
y abril 2018 localidad de Suba

BARRIDO MANUAL
LOCALIDAD 2017 (km) [2018 (km) | DIFERENCIA | % VARIACION
SUBA 25.014,86 | 28.049,90 3.035,0 12%

Fuente: Informacién tomada de los informes LIME abril 2017 y Area Limpia abril 2018

Teniendo en cuenta la tabla anterior, se observa que se presenté un aumento del 12% en los
kilémetros barridos para los mismos meses para los afios 2017 y 2018. No obstante, es importante
mencionar que para abril 2018 el esquema de recoleccion cambi6, pasando de ser operador bajo el
contrato No. 261 de 2012 al contrato de concesion No. 287 de 2018.

Revisar el informe
de la interventoria
en cuanto a la can-
tidad de escombros
domiciliarios  dis-
puestos en las es-
combreras autori-
zadas; asi como
cantidad de mixtos
clandestinos  dis-
puestos en el RSDJ.

Informe Proyeccion Capital

e Febrero — Marzo

De acuerdo con el contrato No. 396 de 2018, la interventoria del servicio de aseo Consorcio Pro-
yeccion Capital, en su informe No. 01 del periodo comprendido entre el 12 de febrero al 31 de
marzo de 2018, comunica que el Concesionario Area Limpia no relacioné el tema de puntos criti-
cos, teniendo en cuenta que esta teméatica hace parte de la adicion No. 1 al contrato de concesion
No. 287 de 2018 del 21 de marzo de 2018.

Abril

Para el mes de abril el Concesionario identific 55 puntos criticos, y en cumplimiento de la adicion
No. 01 al contrato de concesién 287 de 2018, Area Limpia el 26 de abril remitié el Plan estratégico
y cronograma de puntos criticos, el cual menciona dentro de las actividades inventario, actualiza-
cién de puntos, recoleccion, portes y viajes al relleno, fotografias, elaboracion de informes y su-
pervision y control en todas las semanas desde abril hasta diciembre.

Por lo anterior, para ese mismo mes la interventoria adelanté verificacién de los siguientes puntos
criticos en el ASE 5:
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Cédigo 41, con direccién Avenida Carrera 45 entre calles 128 y 134, el cual se encontr6 activo.
Codigo 26, con direccion Avenida Carrera 45 entre calles 128 y 134, el cual se encontr activo.

Codigo 45, con direccion Avenida Carrera 45 entre calles 127 y 128, el cual se encontro activo.
Codigo 49, con direccion Carrera 58C con Calle 129B, el cual se encontrd activo.

Cddigo 51, con direccion Carrera 59 con Calle 129, el cual se encontré inactivo.

Codigo 52, con direccion Carrera 58B Bis con Calle 133, el cual se encontrd activo.

Cddigo 38, con direccion Carrera 54 con Calle 170, el cual se encontrd inactivo.

Cadigo 15, con direccion Calle 108 con Carrera 50, el cual se encontrd activo.

PODA DE ARBOLES Y CORTE DE CESPED

Realizar el segui-
miento a la supervi-
sion efectuada por
parte de la interven-
toria en cuanto al
cumplimiento  de

De acuerdo con el contrato No. 396 de 2018, la interventoria del servicio de aseo Consorcio Pro-
yeccion Capital, informa sobre el seguimiento al cumplimiento de frecuencias de corte de césped
y se determinan los siguientes hallazgos:

Tabla No.10. Hallazgos en ¢l componente de corte de césped

No No HALLAZGOS L%%%I{}g:D
1 {No realiza adecuada limpieza final de las zonas intervenidas 1
2 |No realizan la recoleccion de residuos vegetales de ramas caidas 1
3 | No se realiza corte total del césped en la zona intervenida. 1
4 | Al hacer corte de césped lo realizan de forma irregular 1
5 | No aplica cicatrizante a los cortes de podas 1
5

Fuente: Datos tomados del informe de interventoria Proyeccion Capital de los meses de febrero y marzo

frecuencias de | La interventoria solicita al prestador que envie la programacién a través del radicado No UAESP-

corte de césped,| CPC-CON-136-18, ya que no ha sido recurrente el envio de esta.

para lo cual se po-

dra realizar visitas| A continuacion, se relacionan las intervenciones realizadas por la interventoria en el componente
de campo de ma-|de corte de césped:

nera aleatoria y de
acuerdo con las ne-

Tabla No.11. Intervenciones Realizadas en febrero, marzo y Abril

cesidades del servi-
cio.

CORTE DE CESPED

En lo que se relaciona con el corte de césped, el concesionario especificara:

Esquema operativo para la realizacion
de la actividad, que incluya especifica-
cion de equipos y el manejo, empaque y
transporte de los residuos

1. Entrega del Ciclo inicial de Corte de
Césped indicando areas a cortar y dia de
intervencién. 2. Cuadrilla asignadas a

cada ciclo

b. Impactos y riesgos a prevenir tanto
para los operarios como para ciudada-

nia.

ENTREGADO

Listado de elementos protectores (Vallas
protectoras e informativas) por cada cua-
drilla de corte de césped

c. Cantidad de personal minimo.

Diligenciar ANEXO 12. Personal minimo
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d. Equipo y herramienta que utilizara Evidencia de entrega de Herramienta y
para la realizar la actividad. Equipo propuesto
e. Dotacion y elementos de proteccion Evidencia de entrega EPP y Dotacion pro-
personal puestos
f. Esquema de mform:clcmn, d}fusmn y Evidencia de Difusion
atencidn a la ciudadania

Fuente: Datos tomados informe interventoria Proyeccion Capital

Verificar el cumpli-
miento de las pro-
gramaciones de
corte de césped en-
viadas por los ope-
radores / prestado-
res de las zonas a
intervenir.

Con el fin de realizar la verificacion y el cumplimiento a las programaciones entregadas a la
Unidad, se adelant6 la siguiente visita:

1. El dia 24 de abril del 2018 se realiza seguimiento a la cuadrilla de poda en la calle 127 A
Bis N con carrera 54 A, con el objetivo de verificar las actividades realizadas por la
cuadrilla de corte de césped encontrandose lo siguiente:

Se recomienda que por seguridad de cada uno de los operarios lleven consigo toda la
documentacion requerida.

Registro fotografico

Fotografia 1. Inicio de la actividad de corte de  Fotografia 2. Verificacion de los documentos
césped con todos los elementos de proteccion de cada uno de los operarios.
personal.

Fotografia 3. Verificacion de la recoleccion ~ Fotografia 4. Evidencia de la recoleccion del
del corte de césped césped cortado.
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Actividades complementarias en el seguimiento de la actividad de corte de césped v poda de

arboles
1.

Se realiza visita el dia 11 de abril del 2018 en la calle 146 No 81B- 41, donde se verifica
la falta de poda de 4rboles en el sector, como accién tomada se realiza el envio6 de los
datos del solicitante a la Secretaria Distrital de Ambiente mediante radicado
20182000075211, con el fin de que se emitan los conceptos técnicos necesarios para que
el prestador Area Limpia realice las podas correspondientes en el sector.

Se realiza visita el dia 11 de abril del 2018 en la calle 96 No 69 A- 35, donde se verifica
la falta de poda de arboles en el sector, como accién tomada se realiza él envié de los
datos del solicitante a la Secretaria Distrital de Ambiente mediante radicado
20182000075211, con el fin de que se emitan los conceptos técnicos necesarios para que
el prestador Area Limpia realice las podas correspondientes en el sector

Se realiza un recorrido el dia 20 de abril del 2018 con la Secretaria del medio ambiente
sobre la Calle 100 con 127 sobre la Autopista, con el fin de evidenciar la poda de arboles
necesarias en el sector, estamos a la espera de los conceptos técnicos emitidos por parte
de la Secretaria Distrital de Ambiente para darles su oportuna ejecucion.

Se realiza un recorrido el dia 19 de abril por la Calle 116 con Carrera 50 evidenciando la
buena ejecucion de las labores de poda en el sector por parte del prestador Area Limpia
S.A. E.S.P, No se encontraron observaciones.

Revisar y analizar
el informe de inter-
ventoria  Proyec-
cion Capital en el
componente de
corte de césped.

Realizando el anélisis del informe presentado por la interventoria en relacién con el componente
de corte de césped, se pudo evidenciar las siguientes actividades realizadas

1.

Con respecto a los cuartelillos, la interventoria verifico 3 de los 6 lugares reportados en el
Plan Operativo de la siguiente manera:

Tabla No.12. Verificaciones realizadas en febrero, marzo y abril por parte de Proyeccién Capital

Fecha Direccion Barrio | Localidad Hallazgo
Se realiza visita en el punto y no se encuentra uni-
24/03/2018 (ﬁllg 61_3‘?7;1 Cisraigno Suba dad de despacho en la direccién indicada. Se en-
P cuentra en la Carrera S5B # 162B — 34
No cuenta con un sistema de ventilacién, ni venta-
Calle 133 Villa nillas ni rejillas que permitan la circulacién de aire
26/03/2018 94b 72 Elisa Suba en el lugar con excepcion de la puerta. El Ginico
bafio que hay en el cuartelillo es mixto
Se realiza visita en el punto y no se encuentra uni-
43186 Calle 102 70 | San Rosa Suba dad de despacho en la direccién indicada. Se en-
-45 Norte contrd en la Calle 102 #70 — 65 y no cumplié con
el horario de despacho.

Fuente: Informe Proyeccién Capital abril 2018

Tabla No.13. Hallazgos en el servicio de corte de césped febrero, marzo y abril

LOCALIDAD EN PROCESO EN CALIDAD
Hallazgos sin | Hallazgos para mejora Hallazgos sin Hallazgos para mejora
SUBA . . . .
Observacion y/o seguimiento Observacion y/o seguimiento

Fuente: Informe Proyeccion Capital febrero, marzo y abril 2018
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Mantener actuali-
zada la base de da-
tos de poda.

Se realiza un resumen de la actualizacion de la base de datos, de las solicitudes ingresadas,
atendidas y pendientes hasta el mes de abril.

Tabla No.14. Resumen de la base de datos

NUMERO DE SOLICITUDES PENDIENTES A
MES INGRESADAS ATENDIDAS | 4 gRIL
FEBRERO 25 9 16
MARZO 40 +16 (pendientes del mes de fe- 56 0
brero)
ABRIL 11 3 8
TOTAL 76 68 8
TOTAL PERIODO 68 8
Fuente: base de datos poda de arboles de la Unidad Administrativa Especial De Servicios
Pablicos

En el mes de febrero quedaron pendientes 16 solicitudes que fueron atendidas durante el mes de
marzo por parte del concesionario Area Limpia, el nimero de arboles podados en este trimestre
corresponde a 167 individuos arbéreos.

Revisar y analizar
el informe de inter-
ventoria  Proyec-
cion Capital frente
al servicio de poda
de arboles. En los
casos que se re-
quiera se adelanta-
ran visitas aleato-
rias en campo.

Revisando el informe de la interventoria se evidencia la informacion solicitada en el plan operativo
de inicio. Discriminado en el siguiente cuadro.

Tabla No.15. Requisitos plan operativo para el inicio del esquema

Esquema operativo para la realizacion
de los equipos, el manejo y transporte
de los residuos. actividad, que incluya

1. Entrega del Ciclo inicial de
Poda de Arboles indicando indi-
ENTREGADO

. . . viduos, dia de intervencion y ho-

especificacion de Impactos y riesgos a . . :
. . rario. 2. Cuadrilla asignadas a

prevenir tanto para los operarios como .

. , cada ciclo
para ciudadania.
Cantidad de personal minimo. ENTREGADO Dlllge,n_cmr ANEXO 13. Perso

nal minimo

Equipo y herramienta que utilizara
para la realizar la actividad

Dotacion y elementos de proteccion
personal.

Evidencia de entrega de Herra-
mienta y Equipo propuesto
Evidencia de entrega de Herra-
mienta y Equipo propuesta
Evidencia de entrega EPP y Do-
tacion propuestos

ENTREGADO

ENTREGADO

1.1.4 PODA DE ARBOLES

Entrenamiento a personal. ENTREGADO

Informaci6n, difusién y atencion a la
ciudadania.
Fuente: Informe Proyeccion Capital febrero, marzo y abril de 2018

ENTREGADO | Evidencia de Difusion

GESTION SOCIAL

Revisar y analizar
el informe de inter-
ventoria  Proyec-
cion Capital frente
a la gestién social.

Informe Proyeccion Capital Febrero -Marzo

De acuerdo con el contrato No. 396 de 2018, la interventoria del servicio de aseo Consorcio
Proyeccion Capital, en su informe No. 01 del periodo comprendido entre el 12 de febrero al 31 de
marzo de 2018, comunica que el concesionario Area Limpia en el numeral 7.1.1 en su programa
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de Gestion Social, relaciona los soportes del desarrollo de las campafias de sensibilizacion y
pedagogia social tanto a la comunidad como a los recicladores, con relacion a:

* La promocién de la separacion en la fuente.

* Instalacién de contenedores.

* El debido uso de los contenedores para residuos aprovechables y no aprovechables.
* Las frecuencias y horarios de atencion del servicio,

*Y los demés que apliquen para el logro de los objetivos de contenerizacion.

Como resultado al seguimiento adelantado por la interventoria Proyeccion Capital durante el
periodo del 12 de febrero al 31 de marzo de 2018, se evidencia en la tabla.l el registro de las

actividades ejecutadas por el concesionario Area Limpia durante el periodo.

Tabla 16. Registro del programa gestion social para el periodo febrero-marzo

Localidad Registro de cantidad de Campaiias Actividades | Indicadores Usuarios
realizadas verificadas capacitados
Informativa Medio de Coordinacién | operativa
comunicacion | institucional
Suba 8 6 5 0 1 0 0
Total 19 1 0 0

Fuente: Datos tomados informe interventoria Proyeccion Capital

De acuerdo con el informe de Proyecciéon Capital, las novedades del servicio fueron notificadas al
concesionario Area Limpia. Donde le recomienda al Concesionario implementar los procesos de
calidad necesarios, que le permitan entregar la informacion completa de las actividades realizadas
en el mes, toda vez que esto permite realizar por parte de la Interventoria un seguimiento oportuno
a la ejecucion del Programa de Gestion Social

Informe Proveccion Capital Abril

De acuerdo con el contrato No. 396 de 2018, la interventoria del servicio de aseo Consorcio
Proyeccion Capital, en su informe No. 02 del periodo comprendido entre el 01 al 30 de abril de
2018, comunica que el concesionario Area Limpia en el numeral 3.1.7.1 en su programa de Gestién
Social, relaciona el registro de las actividades ejecutadas para el mes de abril por el concesionario
Area Limpia, tal y como se evidencia en la tabla.

Tabla 17. Registro del programa gestion social para el periodo abril

Localidad Registro de cantidad de Campaiias Actividades | Indicadores Usuarios
realizadas verificadas capacitados
Informativa Medio de Coordinacién | operativa
comunicacién institucional
Suba 4 3 4 2 2 0 0
Total 13 2 0 0

Fuente: Datos tomados informe interventoria Proyeccion Capital

De acuerdo con el informe de Proyeccion Capital, las novedades del servicio fueron notificadas al
concesionario Area Limpia.
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Actividades de seguimiento por parte de la UAESP en los periodos de febrero, marzo v abril

Para el inicio de la operaci6n del concesionario Area Limpia, desde la Subdireccién de RBL se
adelantd las siguientes actividades en relacion con la gestion social.

Tabla 18. Actividades de gestion social adelantadas por la Subdireccion de RBL

MES DIA ACTIVIDAD
Febrero N/A 0
Marzo 05/03/2018 Capacitacion
20/03/2018 Operativo
10/04/2018 Operativo
Abril 10/04/2018 Operativo
19/04/2018 Capacitacion

Fuente: Elaboracion propia

REUNIONES RELACIONADAS CON SUPERVISION Y CONTROL DEL SERVICIO

COMPONENTE TECNICO OPERATIVO
Fecha Tema Entidades participantes Compromisos
13/02/2018 Inicio de la operacién Area Limpia y UAESP Definir macro y micro rutas
: UAESP, Policia, SIS, ALS,
20/03/2018 | RBLY GESTION SOCIAL Area Limpia, IDIPROM y SSC N/A
’ UAESP, IDIPROM, Alcaldia
10/04/2018 GESTION SOCIAL Local de Suba y Secretaria de N/A
Seguridad y Convivencia

10/04/2018 GESTION SOCIAL UAESP N/A
Se oficiara con la Secretaria Distrital de

11/04/2018 PODA ARBOLES UAESP Ambiente, con el fin que realice los
conceptos técnicos pertinentes para
realizar las podas correspondientes.
Se oficiard a la SDA con el fin de que

11/04/2018 PODA ARBOLES UAESP realicen los  conceptos  técnicos
pertinentes para realizar las podas
correspondientes.
Solicitar a la SDA los respectivos

11/04/2018 PODA ARBOLES UAESP conceptos técnicos, evaluacion de
arbolado, con el fin de realizar las
actividades silviculturales pertinentes.

12/04/2018 RBL Alcla)lg‘gég";})d: Sp‘g’g ASBF’ Realizar Barrido Manual en el punto.
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19/04/2018 | RBLY GESTION SOCIAL UAESP y Area Limpia N/A
19/04/2018 PODA ARBOLES UAESP N/A
UAESP, JAL San Gabriel .
20/04/2018 RBL FUNCORVES N/A
Jardin Botdnico manifiesta que se tiene
un disefio paisajistico para la zona que
incluye sembrada de arboles nativos y
eliminacion de jardineria deteriorada.
) SDA hace levantamiento de arboles a
20/04/2018 PODA DE ARBOLES UAESP, JBB, SDA talar.
UAESP realiza levantamiento de
arboles a podar, por lo que SDA
manifiesta aprobacion para poda directa
de los é&rboles del recorrido, sin
necesidad de concepto técnico.
20/04/2018 CORTE DE CESPED UAESP Se solicito al concesionario que adelante

las acciones correspondientes.

Realizar la solicitud correspondiente al
24/04/2018 RBL UAESP prestador del servicio de aseo, para que
realice la recoleccion de residuos.

24/04/2018 RBL UAESP N/A

Se remite al concesionario Area Limpia

24/04/2018 RBL UAESP Distrito S.A.S E.S.P

) Se recomienda a los operadores que
24/04/2018 CORTE DE CESPED UAESP llevan consigo toda la documentacion
requerida.

Seguimiento a los procesos y a los
informes de ejecucion del contrato de
concesion No. 287 de 2018
correspondiente a la prestadora Area
Limpia.

RBL-CORTE Y PODA - UAESP, Interventoria y

27/04/2018 GESTION SOCIAL- concesionario Area Limpia
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ESTADISTICAS DEL SERVICIO'

1. COMPONENTE TECNICO OPERATIVO

e Recoleccion

Servicio Febrero Marzo Abril
Domiciliaria (Ton) 12.339,29 22.068,58 21.713,160
Barrido manual y mecanico (Ton) 306,3 487,03 511,50
Grandes generadores (Ton) 141,53 269,46 278,12
Plazas de mercado* 0 0 0
Residuos mixtos* 0 0 0
Residuos vegetales* 104,15 165,70 372,89
Total, de toneladas 12.891,27 22.990,77 22.876,67

* La informacién no se encuentra dentro del informe del concesionario.
* No se relacionan recoleccion de residuos mixtos, la informacién no esté discriminada por el concesionario.
* Se reportan estas cifras, teniendo en cuenta que el concesionario no reporto corte de césped y poda de arboles de manera

diferencial.

e Recoleccion por Localidad

Localidad R::)igllll,os Viajes Porcentaje.
Suba (ton) Total, Por Localidad*
DIURNA |NOCTURNA| TOTAL
Febrero 13.736,18 634 763 1397 N/A
Marzo 24.681,53 1368 1436 2804 N/A
Abril 24.624,99 1049 1238 2287 N/A
Total 63.042,7 3051 3437 6488 N/A

* Esta comparacion no se puede realizar teniendo en cuenta que ¢l ASE esta compuesta por una sola localidad)

e Recoleccion de Escombros por Localidad

Periodo

Localidad Periodo Periodo : Variacién
Suba Febrero Marzo Abril %
Total, de toneladas 844,91 1.690,76 1.749,32 3,46%
¢ Barrido Manual
Localidad |Km barrido manual| Km barrido manual Km barrido manual Porcentaje
Suba Febrero Marzo Abril Total, por localidad
Total (Km) 0* 19.945,87 21.734.35 N/A

* No se encuentra informacién en el informe del concesionario

|
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* Barrido Mecanico
o Total, por
Suba Febrero Marzo Abril localidad
Total 0* 2.414,56 2.414,56 N/A
* No se reportan cifras de barrido mecanico para el mes de febrero
* Promedio de kilometros de Barrido manual por operario
Periodo Km de Barrido | Operarios de | Dias laborados Promedio KM
atendidos Barrido Periodo actual | por operario
Febrero * 0 0 0 0

Marzo 19.945,87 186 23 4,66

Abril 21.734,35 186 25 4,67

Total 41.680,22 186 48 9,34

* No se tiene informacién en el informe para el mes de febrero

Solicitudes atendidas por arrojo de residuos mixtos clandestinos*

Cantidad de | Cantidad de | Solicitudes Pg;fiecl;tt:flzsde Porcentaje de
Solicitud solicitudes | solicitudes | pendientes endientes por solicitudes por
recibidas atendidas | por atender P P localidad
atender
* No se tiene informacién en el informe del concesionario.

Solicitudes de escombros atendidas por localidad *

Cantidad | -, idad de | Solicitudes | TOTcentaje de Porcentaje de
. . de . . . solicitudes . r
Solicitud licitud solicitudes pendientes endientes por atencion por
soficrtudes atendidas por atender P P localidad
recibidas atender
*No se tiene informacion en el informe del concesionario
* Corte de Césped:
. m’ de corte césped | m? de corte césped | m? de corte césped Porcentaje
Nombre Localidad Febrero Marzo Abril Total, por localidad
Suba 3975083 5912731 6221108 N/A
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e Poda de Arboles
Arbole?s Arbole.s Arbolc.:s Porcentaje de
Nombre Localidad Intervenidos Intervenidos Intervenidos Variacion*
Febrero Marzo Abril
Suba 16 148 3 - 979
Total 16 148 3 - 979
2. COMPONENTE DE GESTION SOCIAL
Febrero Marzo Abril
No de No de No de
Proyecto Actividades No de Actividades No de Actividades No de
Ejecutadas | Participantes Ejecutadas | Participantes Ejecutadas Participantes
CENTROS 0 0 1 3 2 32
EDUCATIVOS
COMERCIANTES 0 0 1 0 1 21
CUARTOS DE
ALMACENAMIENTO 0 0 0 0 0 0
INTERINSTITUCIONAL 0 0 4 23 12 N/A
MASCOTAS 0 0 0 0 1 N/A
MULTIUSUARIOS 0 0 1 N/A 1 18
PUNTOS CRITICOS 0 0 1 4 1 N/A
RESIDENTES 0 0 3 40 2 55
SEPARACION EN LA 0 0 ) 0 2 5
FUENTE

3. COMPONENTE COMERCIAL Y FINANCIERO

Teniendo en cuenta que la interventoria Proyeccion Capital n
se emiti6 radicado 20182000116361 de junio 28 de
comprendido entre el 12 de febrero al 31 de mayo de 2018.

o ha entregado informe completo de , desde la UAESP
2018 solicité la informacion comercial y financiera del periodo

1 Para el reporte de las cifras se tendra e
Servicio. Para los componentes de Reco
anteriormente y podran incluir las consideren en el marco

n cuenta lo reportado en el periodo de analisis por el Operador o Prestador del
leccion, Barrido y Limpieza como minimo se diligenciaran las tablas descritas
de la Supervision del Servicio. Para el Servicio Hospitalario

se podran incluir las tablas y cifras que se consideren en el marco de la Supervision del servicio.
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SEGUIMIENTO SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA?
(Tipo: AC: Accion Correctiva  AP: Accién Preventiva

AM: Accion de Mejora)

TIPOY
ACCIONES DE
on | oEoCRIP | 1 ESCRIPCION DE | FECHADE | FECHA | QUIENSOLICT | (A s O POR
OBSERVACION | CIONDE | ™%/ ") CION INICIO | FINAL | | TALA PARTE DE LA
O HALLAZGO LA' ACCION UNIDAD
ACCION
SAC 1. UAESP- Hallazgos }f,nccl)ntrados ; Interventoria
CPC-CON-066- |  AC _ enveniculos, | 05demarzode | Proyeccién 20187000080792
18 microrrutas y personal 2018 Cavital
operativo P
Condiciones de .
SAC 2. UAESP- equipos y accesorios 18 de abril de Interventoria
CPC-CON-222- AC para la recoleccioén y a Proyeccion 20187000134432
. 2018 .
18 transporte de residuos Capital
s6lidos
SAC 3. UAESP- Hallazgos en 18 de abril de Interventorfa
CPC-CON-222- AC supervisién de aor Proyeccion 20187000140602
, 2018 .
18 vehiculos Capital
Condiciones de .
SAC 4. UAESP- equipos y accesorios 23 de abril de Interventoria
CPC-CON-244- AC para la recoleccion y Proyeccion 2018700048312
. 2018 .
18 transporte de residuos Capital
solidos

? Para el diligenciamiento de este numeral se debe tener en cuenta las acciones reportadas en los informes de las
Interventorias de los Servicios y las solicitadas por la Unidad. Y para el caso de los convenios, se tendra en cuenta las
recomendaciones evidenciadas en las actas de reunion. En el presente formato se relacionaran todas las acciones que no
han sido subsanadas del periodo actual o periodos anteriores.

SEGUIMIENTO AL PRODUCTO Y/O SERVICIO NO CONFORME?3

ACIONES CORRECTIVAS O ACCIONES DE
IDENTIFICACION DEL PRODUCTG | TRATAMIEN | PREVENTIVAS ADELANTADAS | SEGUIMIENTO POR
Y/O SERVICIO NO CONFORME TO POR EL PRESTADOR DEL PARTE DE LA
SERVICIO O INTERVENTORIA UNIDAD
[~
4
2| &
s | 5
DESCRIPCI o el 2| %
o ] S| =
FECHA | oo obucto | ONDEL g AEAE
@d/mm | e vIcio | REQUISITO o -0 el I
/aaaa) INCUMPLI g || 7
[+ Q Q| @
DO 8 =
s | 2
= 1]
= =
[
=

3 Para el Producto y/o Servicio No Conforme, se debe terne en cuenta el Procedimiento adoptado en el Sistema Integrado
de Gestion, en el Proceso de Evaluacion, Control y Mejora
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PQR CON RESPECTO AL SERVICIO

De acuerdo con los informes 01 y 02 presentados por la interventoria Proyeccion Capital, informa que adelant6
verificacién al Centro de Atencién al Usuario-CAU el dia 30 de abril del 2018, después de efectuar la verificacion la
interventoria evidenci6 un cumplimiento del 93,75% de los items evaluados en la lista de chequeo frente a un 57,14% de
cumplimiento en la visita realizada el mes de marzo.

En cuanto a las PQR recibidas por el concesionario Area Limpia, la interventoria reporta un total de:

TOTAL PQR RECIBIDAS
Febrero 956
Marzo 2.105
Tatol 3.061

Fuente: Informe abril Proyeccion capital

De las 3.061 PQR recibidas en el ASE 5, la interventoria informa que se distribuyen de la siguiente manera:

PQR por tipo Febrero Marzo

Derecho de peticion 912 1.914
Queja 3 81
Reclamo 41 110
Total 956 2.015

Fuente: Informe abril Proyeccion capital

ANALISIS PQR DE MAYOR FRECUENCIA*

PQR de mayor frecuencia Gestion realizada

El motivo de peticiones mas solicitado corresponde a traslado por competencia, seguido solicitud de servicio de
escombros domiciliarios, a continuacion, se presentan los 5 motivos mas relevantes para los meses de febrero y marzo.

Motivo Febrero Marzo

Traslado por competencia 501 711
Sol. Servicio Escombro Domiciliario 276 675
Sol. Servicio Especial 74 251
Peticién Predio Desocupado 42 137
Inconformidad Tipo de Productor 23 83

Fuente: Informe abril Proyeccion capital

No es posible validar el estado de las peticiones recibidas, debido a que el formato que se genera a partir del FTP identifica
este campo con niimeros y no con la descripcién del estado, por lo cual no se puede conocer el estado de las PQR.

Adicionalmente, la interventoria Proyeccion Capital informa que no se cuenta con la informacién de los dias 10,11 y 12
de abril, motivo por el cual no es posible realizar el comparativo incluyendo los tres meses.

4 Realizar un analisis de la atencién de los PQR en el periodo del informe, tener en cuenta los Informes del Operador o
Prestador del Servicio y los reportes del Sistema Distrital de Quejas y Reclamos ~SDQS.
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ANALISIS DE LA MEDICION (INDICADORES)

De acuerdo con el informe presentado por la Interventoria y segun la regulacion el concesionario debe atender los
siguientes indicadores de calidad del servicio publico de aseo, capitulo II de la Resolucién 720 de 2015:

Articulo 54. Medicion de la frecuencia y horarios de recoleccion de residuos so6lidos no aprovechables.
Articulo 55. Indicador de calidad de la frecuencia de recoleccién de residuos sélidos no aprovechables
Articulo 56. Indicador de calidad del horario de recoleccion de residuos solidos no aprovechables (IHR_NAL).
Articulo 57. Indicador de calidad técnia en la recoleccién de residuos s6lidos no aprovechables (ICTR_NAL).

Articulo 58. Indicador de incumplimiento de reclamos comerciales por facturaciéon (IC_IRCF). El indicador de
incumplimiento de las metas de reclamos comerciales por facturacion se define como:

Articulo 59. Indicador de incumplimiento en la compactacion del relleno sanitario (IC_CRS). Indicador que permite
medir el incumplimiento en la compactacién del relleno sanitario, el cual se calcula mediante la siguiente expresion:

Indicadores que no han sido presentados por el concesionario, debido a la insuficiencia de informacién y de otra de
tecnologia apropiada para la medicién de los indicadores.

No obstante, Proyeccion Capital presenta los siguientes indicadores:

>
P
g e
E 2 § Aspecto Linea base Indicador Cumplimiento
; t ~
s &
<
Cumplimiento de la frecuencia 2331 rr;cersorrutas No. De microrrutas 1980 100%
No. De microrrutas atendidas dia 208
(50% dia)
Q8 1554 dia-mes Numero de microrrutas progra-
§_ Cumplimi horario d madas dia cumplimiento del p4- 208 100%
@ plimiento horario de reco- rametro de 50% dia
E leccién por parte del concesio- No. De microrrutas atendidas dia
t nario (50% noche) 201
& 266 noche-mes Numero de microrrutas progra- 100%
'S madas dia cumplimiento del p4- 201
lo’ rametro de 50% noche
g Rendimiento de servicio de re-
& coleccion de residuos mensual- 24703
mente. Por parte del concesio- | 188,939 Ton/mes | Ton establecidas por mes (bas- 99 90%
nario toda Bogota cula relleno) /Ton recogidas mes ’
Resolucién UAESP 26 de 2018 24682
- Resoluciéon CRA 720 de 2015
%) . . .,
E g ‘é_ Eﬁcir;tciljli;;ldlz:t};c);l:rli(g; dela 16,964,44 kiléme- | Kilometros lineales de barrido 24.388
£.2 g tros lineales de ba- | mes/kilémetros lineales de ba- 144%
3 E' \g Resolucién 26 de 2018 UAESP |  rrido/ mes 2018 rrido programado mes 16964

Es importante resaltar que la fuente de los datos son los reportados desde el informe técnico operativo del concesionario
del mes de abril de Proyeccion Capital.
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DESCRIPCION GENERAL Y ANALISIS DE LA PRESTACION DELSERVICIO

RECOLECCION: Para el primer’trimestre del inicio de la concesién con el contrato No. 287 de 2018 de Area Limpia, desde la
Subdireccion de RBL se adelanté acompafiamiento al despacho de los vehiculos el 12 de febrero de 2018, en donde se evidencié que
el concesionario inici6 la prestacion del servicio con 40 vehiculos, sin presentar novedades relevantes.

BARRIDO: En el componente de barrido se resalta que para el mes de abril que aument6 en un 12 % con respecto a abril de 2017.

CLANDESTINOS: Para el trimestre se resalta que el concesionario identific 55 puntos criticos, y en cumplimiento de la adicion
No. 01 al contrato de concesion 287 de 2018, Area Limpia el 26 de abril remiti6 el Plan estratégico y cronograma de puntos criticos.

PODA DE ARBOLES: Para los meses de febrero, marzo y abril se incluyeron en la base de datos 76 solicitudes y se atendié un
numero de 167 arboles en la localidad de Suba

CORTE DE CESPED: Para este trimestre se atendieron 12.133.839 metros cuadrados por parte del concesionario Area Limpia en
toda la localidad de Suba.

COMPONENTE COMERCIAL Y FINANCIERO. Teniendo en cuenta que la interventoria Proyeccion Capital no ha entregado
informe completo, desde la UAESP se emiti6 radicado 20182000116361 de junio 28 de 2018 solicit6 la informacién comercial y
financiera del periodo comprendido entre el 12 de febrero al 31 de mayo de 2018.

EVIDENCIAS DE LA EJECUCION DEL PLAN DE SUPERVISION Y CONTROLS

COMPONENTE TECNICO OPERATIVO

FECHA REGISTRO ASUNTO
13/02/2018 Visita de Campo Imcxo_ de la operacion con el nuevo operador Area
Limpia
. Realizar acompafiamiento en el operativo de la calle 149
12/04/2018 Acta de Reunidn No.118-02, localidad de Suba
20/04/2018 Acta de Reunion Realizar seguimiento a las condiciones de Recoleccion,

Barrido y Limpieza

Realizar seguimiento a las condiciones de Recoleccién,
24/04/2018 Visita de Campo Barrido y Limpieza, en la autopista norte, a la altura de
la calle 134, localidad de Suba

Revisar acumulacion de residuos de arrojo clandestino
24/04/2018 Visita de Campo en la carrera 124 con calle 129, en atencion al radicado
UAESP 20187000110662

Realizar recorrido en la direccién calle 127 A Calle 127
Bis con carrera 54A, solicitud puesta por la sefiora Olga

24/04/2018 Visita de Campo Mejia Olarte en la cual informa no se ha realizado la
respectiva recoleccién de residuos en el sector
27/04/2018 Acta de Reunion Revisar los informes mensuales del concesionario Area

Limpia

PODA Y CORTE DE CESPED
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FECHA REGISTRO ASUNTO
. Revisar el tema de poda de arboles en la direccion calle
11/04/2018 Acta de Reunién 146 No. 81B-41
. Revisar el tema de poda de 4rboles en la direccién calle
11/04/2018 Acta de Reunién 146 No 81B-41
L Verificacion del arbolado en el parque la alborada, ubicado
11/04/2018 Acta de Reunion en la calle 96 No. 69A-35
Se realiza un Acompafiamiento el dia 19 de abril del 2018
.. a la inauguracion de la ciclovia que s encuentra ubicada en
19/04/2018 Visita de Campo la calle 116 con carrera 50, evidenciando la labor d epoda
que realizo el prestador en esa zona.
Adelantar seguimiento a la prestacion del servicio publico
20/04/2018 Visita de Campo de aseo en el barrio Aures en atencién al radicado UAESP)
20187000099702
20/04/2018 Acta de Reunién Recorrido por la_calle 100 hasta la 12_7 con Autopista con
el fin de evidenciar que 4rboles necesitan poda.
24/04/2018 Visita de Campo Lista de verificacion corte de césped
GESTION SOCIAL
FECHA REGISTRO ASUNTO
Realizar Jornada de sensibilizacién de uso adecuado de
05/03/2018 Visita de Campo residuos solidos, separacion en la fuente Y nuevo esquema
de aseo a los estudiantes de los colegios Asociervas Y|
Gimnasio nuevo Suba
20/03/2018 Acta de reunién y Visita de Campo  |Operativo habitante de calle PEDH Cérdoba
10/04/2018 Visita de Campo i);l)le;atwo restitucion de espacio publico por habitante de
10/04/2018 Visita de Campo cOa;l)leeratlvo restitucion espacio publico por habitante de
Realizar capacitacion a los residentes del conjunto Parque
19/04/2018 Visita de Campo de Pontevedra de .la locz}lydad de Sub.e%, sobre el uso
adecuado de los residuos s6lidos, separacion de la fuente y
nuevo esquema de aseo.

¢ Se deben relacionar todos los registros que evidencian la ej

Memorias de Reunion, Actas de Reunion, entre otros)

ecucion del Plan de Supervision y Control (Visitas Administrativas y de campo, Listas de Chequeo,

REVISADO PROFESIONAL ESPECALIZADO CODIGO 222 - GRADO 26

Fecha recibida: (dd/mm/aaaa) (S / G /{8 Nombre AMPARO MARTINEZ DULCE F irma@\l\kﬁd@k\&&\/\(w _
\

\

APROBADO SUBDIRECTOR DE RECOLECCION,BARRIDO Y LIMPIEZA

Nombre YANLICER ENRIQUE PEREZ HERNAND
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Servicios Publicos

INFORMACION GENERAL

Fecha (16/05/2018):

Sefale con una X el servicio o componente de la visita:

Recoleccion, Barrido y Limpieza __X___, Corte Césped , Poda de arboles , Transporte de
Residuos , Gestion Comercial y Financiera
Otro:

Residuos Hospitalarios , Gestion Social )

Objetivo de la visita:

Realizar acompafiamiento en el operativo de intervencién Distrital de recuperacion en la zona de Suba
Imperial. '

Ubicacion': Cruce de la Av. Ciudad de Cali con la Av. Suba,

10y 3¥ e Febrarg se 2035

s

Fuente: UAESP

1 Registre el nombre de la localidad, barrio(s), direccion(s), Zona y/o Area de servicio exclusivo cuando aplique.
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ASPECTOS RELEVANTES?

Operativo solicitado por la Secretaria de Gobierno y Alcaldia de Suba para lograr la restitucion de espacio
publico denominado “Suba Imperial”.

1.

abrwN

o2

Siendo las 8p.m del dia 16 de mayo hacen presencia todas las entidades distritales en el despacho
del alcalde local de Suba.

El alcalde Local de suba explica el operativo a seguir.

Siendo las 10:00 p.m se inicia con el operativo de restitucion de espacio publico.

Se realiz6 el desmontaje de las carpas y se incauta una totalidad de 413.

Las asociaciones de recicladores en compafiia de la UAESP recogieron todo material
aprovechable.

La alcaldia de Suba aporto 3 volquetas, de las cuales 2 de ellas fueron cargadas con el material
incautado, mientras que la otra se cargd con residuos solidos ordinarios, por o que la UAESP
gestiono el ingreso del vehiculo (Volqueta) al relleno Sanitario Dofia Juana, para realizar de
manera correcta la disposicion final de los residuos sélidos recolectados.

Siendo las 5:30 a.m AREA LIMPIA presta su colaboracién, con un compactador de 25 yardas, 3
Amplirolles de 18 m3 y y 3 volquetas, una sencilla de 7m3 y 2 con capacidad de 16m3 . Se hizo
recoleccién progresiva.

Adicionalmente la UAESP tuvo como objetivo prestar apoyo en garantizar la recoleccién, barrido y
limpieza del sector con ayuda de la prestadora de aseo Area Limpia S.A.S E.S.P

Los funcionarios de la UAESP se retiraron del sitio a las 16:00 horas del dia 17 de mayo del 2018.

Equipo Técnico delegado por la UAESP

EQUIPO RBL.:

Tatiana Hernandez — Profesional
Sebastian Amaya — Profesional
Alvaro Rodriguez — Profesional
Juan Carlos Vargas — Profesional
Angie Cano Rojas — Profesional

EQUIPO DE APROVECHAMIENTO:
Diana Onofre — Profesional
Lady Fontecha — Profesional

EQUIPO COMUNICACIONES:
Rolphe Ortiz - Profesional
Nicolas Lizarazo — Profesional
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REGISTRO FOTOGRAFICO?

Fotografia 01. PMU.

Fuente UAESP

Fotografia 02. Estado inicial de la zona.

Fuente UAESP

Fotografia 03. Estado inicial de la zona.

Fuente UAESP

Fotografia 04. Residuos generados después de la
intervencion.

Fuente UAESP
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Fotografia 05. Residuos generados después de la
intervencion.

Fuente UAESP

Fotografia 06. Residuos generados después de la
intervencién.

Fuente UAESP

Fotografia 07. Residuos generados después de la
intervencion.

Fuente UAESP

Fotografia 08. Residuos generados después de la
intervencién.

Fuente UAESP

RBL-PCSCRBLRH-FM-02
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Fotografia 09. Residuos generados después de la
intervencion.

Fuente UAESP

Fotografia 10. Intervencion de Area Limpia S.A. E.S.P.

i
|
|

Fuente UAESP

Fotografia 11. Intervencion de Area Limpia S.A. E.S.P.

Fuente UAESP

Fotografia 12. Intervencién de Area Limpia S.A. E.S.P.

Fuente UAESP
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Fotografia 13. Antes y después de la intervencion.

Fuente UAESP

Fotografia 14. Intervencién de Area Limpia S.A. E.S.P.

Fuente UAESP

Fotografia 15. Intervencion de Area Limpia S.A. E.S.P.

Fuente UAESP

Fotografia 16. Intervencién de Area Limpia S.A. E.S.P.

Fuente UAESP
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Fotografia 17. Area Limpia

Fuente UAESP

Fotografia 18. Area Limpia

Fuente UAESP

Plaza Imperial
Centro Cornercig)

¢

Fotografia 19. Intervencion de Area Limpia S.A. E.S.P.

Fuente UAESP

RESPONSABLE®

Nombre: LIZETH TATIANA HERNANDEZ CORTES.
Nombre: ANGIE ESMERALDA CANO ROJA.
Nombre: JUAN SEBASTIAN AMAYA FORERO.

Nombre: JUAN CARLOS VARGAS SARRIA.

Cargo o No. Contrato: 366 Firma: (

Cargo o No. Contrato: 362 Firma: /

bt L
Cargo o No. Contrato: 281 Firma: ’/eéarflwv ATen,

AT
Cargo o No. Contrato: 280 Firma: L
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INFORMACION GENERAL

Fecha (dd/mm/aaaa): 24/04/18

Sefiale con una X el servicio o componente de la visita:

Recoleccion, Barrido y Limpieza _ X , Corte Césped , Poda de arboles

, Transporte de

Residuos » Gestion Comercial y Financiera
Otro:

Residuos Hospitalarios , Gestién Social ,

Objetivo de la visita:

Realizar recorrido en la direccion Calle 127 A Calle 127B Bis con Carrera 54 A, Solicitud puesta por la sefiora Olga
Mejia Olarte en la cual informa que no se ha realizado la respectiva recoleccion de residuos en el sector.

Visita realizada en la localidad de Suba en la Calle 27 A Calle 127B Bis con Carrera 54

1 Registre el nombre de Ia localidad, barrio(s), direccién(s), Zona ylo Area de servicio exclusivo cuando aplique.

ASPECTOS RELEVANTES?

1. El dia 24 de abril del presente afio, se realiza el recorrido por parte de un contratista de la Unidad
Administrativa Especial de Servicios Publicos en la Calle 127 A Calle 127B Bis con Carrera 54 A
evidenciandose la disposicién inadecuada de residuos mixtos clandestinos en un costado del parque ubicado
en la direccién en mencioén, por lo tanto, se realizara Ia solicitud correspondiente al prestador del servicio de
aseo con el fin de que realice la respectiva recoleccion.

2 Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato.

REGISTRO FOTOGRAFICO?®

et RO

Fotografa . Disposicién de residuos

mixtos Fotografia 2. Disposicion de residuos mixtos
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Fotografia 3. Disposicién de residuos mixtos Calle 127 Fotograffa 3. Disposicién de residuos mixtos
con Carrera 54 A
3as imagenes objeto del registro fotografico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia.

5 Datos del o los profesionales que realizan la visita
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LISTA DE VERIFICACION DE CAMPO RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA D
AREAS PUBLICAS, CORTE DE CESPED
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VERSION 01 30/11/2012

Pagina 01 de 01

Ejecuccion de la actividad sin dejar residuos

e

Uso de herramientas adecuadas ¥ en buen estado

Opererios cuentan con chalecos y reflectores en buen

Dotacion completa y en buen estado

Operacién sin riesgo de accidente

Demarcacién del érea de trabajo

Generacion de polvo

La operacién se realiza con adecuada sefalizacion para los

Eeatones

Carteles en postes y muros

Presencia de pendones y pancartas

Residuos en separador o zona verde

cestas sin atender

Presenta buen estado de limpieza la estructura atendida

Aspectos relevantes:

Limpieza preliminar de la zona verde

X

Demarcacién de la zona de trabajo

AN

Uso de valla y malla preventiva

N

La malla de proteccion se encuentra en buen estado

Operacién sin afectar sumideros

Operario cuenta con documentacion y dotacién completa y|
en buen estado

Los guadafadores cuentan con peto de camaza largo,
canilleras, careta de seguridad y guantes

Operario cuenta con herr adecuada, P yen

etc).

buen estade para la operacién. ( rastrillo, guantes, azadon,| -

Bordeo a la zona verde - Adecuado

Liberacion de zonas duras

Corte de césped irregular

Limpieza finai a la zona intervenida

Atencion a zonas duras

YN K

Aspectos relevantes:

e

sadninpb o

o

e v

Nombre

Qalle \TH B ETS
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Fecha y Hora: Nombres: Cargo 6 No. Contrato  |Firmas
Operador:
ASE:
Localidad:

Macro Ruta:

Micro Ruta:

Realiza la recoleccién de la totalidad de los residuos solidos.

Pulen regueros

Cumplimiento del trazado de la micro ruta de recoleccién

Cumplimiento de la micro dentro del horario establecido

Vehiculo en buen estado de limpieza e identificacién.

Utilizacién del vehiculo para los fines establecidos.

Generacion de ruido innecesario durante la operacion

Fuga de liquidos durante la operacién

Operario cuenta con dotacién completa y en buen estado

Realiza la operacion sin riesgo de accidente

R: ion de la idad de bolsas de residuos/
escombros

No hay regueros por bolsas rotas

Aspectos relevantes:

Cumplimiento de la micro dentro del horario establecido

Cumplimiento del trazado de la micro ruta de recoleccion

Operario cuenta con dotacién completa y en buen estado

Operario cuenta con herramientas adecuada, completas y en
buen estado par la operacién

Realiza despapele en vias sin pavimentar / en areas
publicas

Realiza atencion a las cestas publicas

Realiza la operacion sin riesgo de accidente

Presencia de residuos 6 arenilla contra bordillo

Barre bajo cesta publica

Verificacion estado fisico cuartelilio

Aspectos relevantes:

172
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Al contasinr cile uste todicado

RADICADO NUMEROD.

+2018-700-016818-2 ALCALDIA MAYOR

Asunto. SOLICITUD APOYQ TECNICO EN OF PEBOGOTADC
RATIVD DE RECUPERACION DEL ESp GOBIERNO, SEGURIDAD ¥ CONVIVENCIA
FOLIOS

Documenta 1 - Anexos @
Fecha: 08/05/2018 17-22:18 Akaldia Local do Suba

Destino: Diretcion Generat

Al contestar por favor cite estos datos:

_ Radicado No. 201861303327 11

Fecha: 27-04-2018

*20186130332711*

Bogota, D.C.

Doctora

Beatriz Elena Cardenas Casas

Directora

Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP
Avenida Caracas No. 53 - 80

Tel: 3 58 04 00

Ciudad

Referencia: Solicitud apoyo técnico en operativo de recuperacién del Espacio Piblico ordenada
por la Alcaldia Local de Suba, en la zona de uso plblico ubicada Avenida Cundinamarca
comprendidas entre Calles 132 y 139.

Respetada Doctora Beatriz :

La Alcaldlia Local de Suba programé diligencia de restitucién del Espacio Piblico por ocupacion
indebida, para el dia miércoles 23 de mayo del 2018, por lo que se requiere que su entidad
adelante las acciones de coordinacién con el cperador AREA LIMPIA para que acompaiie estas
diligencias con el personal y equipo necesario.

El punto de encuentro es el dia martes 22 de mayo de 2018 a fas 11:00 PM en las instalaciones
de la Alcaldia Local de Suba - Casa de la Participacién ubicada en la Calle 147 No 90-62.

Previo a la realizacion del operativo se realizara reunion con todas las entidades que participaran
en el mismo, el dia viernes 18 de mayo a las 8:00 am en el despacho de la alcaldia, por lo que
también solicito se designe un delegado por parte de la entidad para participar en dicha reunién.

Cualquier informacién adicional con gusto sera atendida por la Dra. Natalia Rojas, quien es |a
abogada encargada por parte de la Alcaldia para la Coordinacién del operativo y puede ser
contactada en el Teléfono No, 6620222 Extension 1131.

Cordialmente,

+ V
NEDIL ARNU‘ ‘
Alcalde Loca v1Bg
Proyecto: Sergio dfmiento Charry — Abogado Contratista (193-18)
Reviso: Paola Leyton Currea, Profesional Universitario 219-18
Aprobd: Nalalia Rojas Gonzélez — Abogada CPS 047-201 EM

Caile 146 C BIS Na. 90~ 57
Cédigo Postal: 111156
Tel 6620222 - 6824547

informacion Linea 195 ACAL OB iy ot MEJOR

Www.suba.gov.co BE BODYTA DO PARA TODOS
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» REGISTRO.FOTOGRAFICO? :
Fotografia 1. Visita de verificacion Fotografia 2, Visita de verificacion

¥l ‘y FROE
Fuente UAESP

Fuente UAESP

Gyt

Fotografia 3. Visita de verificacién

Fuente UAESP

Fotografia 4. Visita de verificacién

Fuente UAESP
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Fecha (24/04/2018):

Sefiale con una X el servicio o componente de la visita:

Recoleccién, Barrido y Limpieza __ X__, Corte Césped , Poda de arboles , Transporte de
Residuos » Gestién Comercial y Financiera
Otro:

Residuos Hospitalarios

, Gestion Social ,

Objetivo de la visita:
Realizar seguimiento a las condiciones de Recoleccién, Barrido, limpieza, en la Autopista norte a la altura
de la calle 134, localidad de Suba.

Ubicacion': Autopista norte con calle 134

v e SO Y T
transmilenio Alcald K

0y
e 135 |

#
Ca”é 13

¢ DECORCERAMICA*
Bogots, Aut. 135 Outlet =

S
e 135 ¥ S
LY . Lo [
e # £ ;gkl Lo c"‘g: g
‘ Sy fi
[ ‘33
R B
Fiotl Design‘lad@ i E’Q% ) QBodytech Autopista 135
s . §
‘ : Uiy c'»m"% . Calle i
o . vl : - =
alle134 @ Alciautos Mazas
: Q9 Calfg 13,
i " //0 ]‘? 3
- "e,&
Puente Aven o Cy,
@ rioers 134 nida Calle 134~ %5
o Natia v e . Y h.

Fuente: Google maps 2018

1 Registre el nombre de la localidad, barrio(s), direccién(s), Zona y/o Area de servicio exclusivo cuando aplique.

El dia 24 de abril de 2018 se procede a realizar un seguimiento de las condiciones de recoleccién, barrido
y limpieza en el sector de la Autopista norte con calle1 34 de la localidad de Suba, en donde se constata
que no hay puntos de acumulacion de residuos sélidos ordinarios, por lo que el prestador de servicio de
aseo AREA LIMPIA S.A. E.S.P esta realizando la recoleccién de residuos, garantizando un area limpia de
la zona. Se anexa registro fotografico del recorrido efectuado por la Unidad Administrativa Especial de

Servicios Publicos - UAESP.
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Servicios Publicos

REGISTRO FOTOGRAFICO?_

Fotografia 1. Area Limpia Fotografia 2. Area Limpia

. ‘ SANTA COLOMA .
Fuente UAESP T Fuente UAESP

Fotografia 3. Recoleccion de residuos Fotografia 4. Area Limpia

’ Fuente AESP

Nombre: Angie Esmeralda Cano. Cargo o No. Contrato: 362 del 2018 Firma:

Nombre: Diana Marcela Perdomo. Cargo o No. Contrato: Profesional universitario Firma:
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R 5 Fa

NFORMACION GENERAL

. AT

Fecha (dd/mm/aaaa): 24/04/2018

Sefiale con una X el servicio o componente de la visita:

Recoleccién, Barrido y Limpieza ___ X , Corte Césped , Poda de arboles , Transporte
de Residuos » Gestién Comercial y Financiera Residuos Hospitalarios
, Otro:

, Gestién Social

Objetivo de la visita:

Revisar acumulacién de residuos de arrojo clandestino en la carrera 124 con calle 129, en atenci6n al radicado
UAESP 20187000110662.

Ubicacion’;

Carrera 129 calle 124 barrio Caidliza

' Registre el nombre de la localidad, barrio(s), direccion(s), Zona y/o Area de servicio exclusivo cuando aplique.

Se adelanta revisién en campo del estado del area publica en la carrera 129 con calle 124 en el barrio Cafliza de la
localidad de Suba, evidenciando acumulacion de residuos de arrojo clandestino sobre el andén, tal como se
observa en el registro fotografico del presente informe.

Bogota

Bogota ‘
Bogota 0 Bogota
Colombia 3°C Colombia
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el objeto fotografiado, fechay hora de la toma de la evidencia.

Cl. 130a #124-2 a 124-98, Bogota, Colombia
Bogota
Bogota
Colombia
2018-04-24(mar.)  12:26(PM)
3 as imagenes objeto del registro fotografico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRE
(Tipo: AC:,LAccién Cbr(eé;tiya ;AP:Acciéyn Pn;eventiva

CTIVA Y DE MEJORA*
- Am: Accién"de; Mejora) .-

i

s

s

ACCIONES DE

E.S.P. de concesion No. 287 de 2018

TIPO Y DESCRIPCION DE FECHA DE chn 1
OBSERVACION O HALLAZGO © ACCION INICIO FECHAFINAL | SEGUIMIENTO
Se remite al concesionario | Adicionar en el plan estratégico | 24/04/2018 | Segun cronograma Se remite con
Area Limpia Distrito S.A.S.|seglnadicién No. 01 del contrato del concesionario | radicado UAESP
20182000077711

Nombre: Angie Cano Cargo o No. Contrato: No. 362 de 2018

( L»-)
Nombre: Diana Marcela Perdomo Cargo o No. Contrato: Profesional Universitario Firma(@%

Firma:

§Datos del o los profesionales que realizan la visita
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Servicios Publicos

_ INFORMACION-GENERAL

Fecha (dd/mm/aaaa): 13/02/2018

Seifiale con una X el servicio o componente de la visita:

Recoleccion, Barrido y Limpieza X___, Corte Césped , Poda de arboles , Transporte
de Residuos , Gestiéon Comercial y Financiera Residuos Hospitalarios _ ____, Gestion Social
, Otro:

Objetivo de la visita:
Inicio de la operacién con el nuevo operador Area Limpia

Ubicacion': )
Base de operaciones Area Limpia Carrera 72# 57R-85 Barrio El Perdomo.

[RETIN

Fuente: Google Maps

1 registre el nombre de la localidad, barrio(s), direccién(s), Zona y/o Area de servicio exclusivo cuando aplique.

ASPECTOS RELEVANTES? = = -~ =

Se inicia la operacién a las 6 a.m en presencia de los gerentes Generales y de operaciones por parte de area limpia y
por parte de la UAESP, hacen presencia los Ingenieros Enrique Martinez, Gonzalo Cisneros, José Luis Martinez y
Angie Esmeralda Cano, todos en acompariamiento de los medios periodisticos RCN Y CITY TV.

La operacion inicia con 40 vehiculos de las siguientes caracteristicas

30 Compactadores de 25 Y 3, 4 Compactadores de 16 y3 ,y 6 volquetas.
Los siguientes son algunos de los 40 vehiculos que se captaron a la salida de la operacion.
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VEHICULO

N INTERNO

5013 JI 718

5002 GX 191

5008 GX 198

5024

51056

5104

NN EBWIN -

5025

Total vehiculos flota Area Limpia

40

Total vehiculos Captados a la salida

Reporte vehiculos:

Se observa que la flota en su totalidad sale en buenas condiciones de operacion, se realiza recorrido de
acompafnamiento y seguimiento a uno de los compactadores WGL 159 Numero interno 5023 a lo largo del recorrido
por la avenida Boyaca hasta la calle 170 localidad de suba, se observa que se tienen las macro rutas y micro rutas
pero no estan definidas en ese momento las direcciones de recoleccion para esta localidad, hasta que el ingeniero de

la base las reporte.

Nombre: Ing Gonzalo F. Cisneros Cargo o No. Contrato: 282 de 2018

Nombre: Ing José Luis Martinez Cargo o No. Contrato: 355 de 2018

Nombre: Ing Angie Esmeralda Cano Cargo o No. Contrato: 362 de 2018

Nombre: Ing Helves Enrique Lépez Cargo o No. Contrato: 174 de 2018

5Datos del o los profesionales que realizan la visita
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REGISTRO FOTOGRAFICO 3 ]

FOTO 1: INICIO DE LA OPERACION

FOTO 2: INICIO DE LA OPERACION CON VEHICULOS CONPACTADORES

]

FOTO 3 INICIO DE LA OPERACION FOTO 4: INICIO DE LA OPERACION
" ;

FOTO 5: ACOPANAMIENTO ENN LA RUTA FOTO 6: RUTA POR LA BOYACA CON CALLE 136

ctne e

* Las imagenes objeto del registro fotogréfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar el objeto fotografico
fecha y hora de la toma de la evidencia.
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a

FOTO 7: RUTA POR LA BOYACA CON 147

FOTO 8; RECOLECCION EN LA BOYACA CON 147

LT I BV S L )

(SIS R BYRS]

FOTO 11: FUNCIONARIOS UAESP

FOTO 12: FUNCIONARIOS UAESP

3 Las imagenes objeto del registro fotografico deben estar enumera

fecha y hora de la toma de la evidencia.

das y tituladas en la parte superior y al pie indicar el objeto fotografico



- Nuestros horarios y dias de
AREQ["M”A recoleccién han cambiado

l o
Dias de recoleccién Lunes, Miércoles y Viernes §
Horaro e recoleccion TS

Mas informacion: www.arealimpia.com.co
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| de o
_Temas tratados
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Compromisos adquiridos

. Fecha de Cumplimiento de
Actividad Responsable cumplimiento | compromisos

Participantes “iaipiors e o

Nombre | N Car o* :, | Entidad Fi
T 79 o P2 A7 CZLLETONE. Fovicopm s | =22
! Kocpe Szozz | freal g ol 22E . Sam Gulrf | A7
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ACTA DE REUNION

R T
Sanbiss Pidbiin

Reunién de: _programacion mesa de trabajo — revision de informes y otros
ActaN°®: __1___ Fecha: _27/04/2018 Hora inicio: 8:30 AM. _ Hora finalizacién: 10:00 p.m. Lugar: Concejo de Bogota

Objetivo

Revisar los informes mensuales del concesionario Area Limpia SA.S. E.S.P

Temastratados s o ,

- Siendo las 8:30 se procede a iniciar la reunién entre el concesionario Area Limpia S.A.S. E.S.P, Interventoria
consorcio Proyeccion Capital y la UAESP, cuyo objetivo es realizar los informes mensuales de los meses -
febrero y marzo del afio en curso y otros documentos, presentados por €l concesionario. Dentro de la mesa de |
trabajo, se hizo la presentacion del informe ejecutivo de interventoria y la revision de pares, entre las areas

Técnico Operativo con sus subareas, Comercial Financiero con sus subareas, HSE y Gestion Social.
SC ONERAS TG AR (euna? e 1o Tnvyeori o

Anexo Fotografico:

. e

2018:04:27(i
Fuente: UAESP

Compromisos adquiridos

Fecha de Cumplimiento de

Actividad Responsable cumplimiento | compromisos

Seguimiento a los proceso de RBL y a los informes mensuales. Tn Fo~co el€ | Diana Perdomo Y
S8 utertnide Y elecutch  del cmiede de Concedch  juw | Angie Cano

209 - JdE( Tolg:
Participantes = : 3 ROTE U paniic]

Nombre éa’ngo — Entidad /I‘:'irn)é‘)
Angie Esmeralda Cano Contratista UAESP-RBL S
Diana Marcela Perdomo Profesional Especializado | UAESP-RBL tees 7E .

{’2@;! {vﬁi:l . & Péagina 1de 1 GDO-FM-09
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= VIGENCIA:
” | 13/02/2018
, = | T NIG .
| S | ACTA DE REUNION VERSION:
PROVECCION CAPITAJ 1
LUGAR:
ACTA No. P"$§3:}?oaéi"2122 al FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
056~ CF/ IT Limela Cale 127 83+ 2710212018 8:30 p.m, 1:30 p.m,
77
OBJETIVO

Realizar reunion mensual técnico operativa, de acuerdo con lo estipulado en el anexo 1 del contrato de interventoria de |a
restacion del servicio puiblico domiciliario de aseo den la ciudad de Bogota

ORDEN DEL DIA

1. Presentacién equipo de la interventoria; (Area Técnico — Operativa).
2. Presentacion Ciudad Limpia Bogota con el esquema de inicio
3. Informe ejecutivo de interventoria,

CONTENIDO
1- Presentacion equipo interventoria

Se inicia reunion presentando equipo de interventoria al concesionario Area Limpia SAS ESP, igualmente se conoce
personalmente los responsables de cada area del concesionario de las areas:

Técnico y operativa

Comercial
Seguridad y Salud en el trabajo
Financiera
Ver Lista de Asistencia

2- Informe ejecutivo interventoria

Se inicia la presentacion de la Interventoria enmarcado en las obligaciones contractuales, mediante verificacion de la
informacion oficial tal como el Plan Operativo de inicio de Esquema, asi como horarios y frecuencias, de acuerdo con las
microrrutas establecidas en el area de prestacion del servicio.

Seguidamente, se detalia las estadisticas utilizadas a partir de todos los componentes del universo muestral el cual se
clasifican en variables que se estiman en insumo, proceso y calidad, mostrando todos los hallazgos encontrados en campo.

Se aclara que las estadisticas y mediciones se realizan de acuerdo a la respectiva ASE 5, localidad de Suba, y no se comparan
con las demas ASES teniendo en cuenta las particularidades del servicio.

Posteriormente, se presenta la cantidad de verificaciones efectuadas por los componentes técnico-operativos, incluyendo el
tema de poda de arboles y corte de cesped.

Pagina 1 de 2
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VERSION:

FROVECCION CAPITAL 1

La Interventoria especifica la necesidad de contar con la informacién de la cartografia por microrrutas en forma més detallada
que las especificadas en el Plan Operativo y se solicita él envi6 de las programaciones con anterioridad, de forma tal que de
acuerdo con los tiempos establecidos se remitan las programaciones mensuales, y adicionaimente, los viernes se envié la
programacion actualizada de la semana siguiente.

Ahora bien, en cuanto a los hallazgos técnico-operativos encontrades se expone que la mayoria de los hallazgos evidenciados
en el periodo de analisis corresponde a calidad del servicio, por lo cual la Interventoria sugiere tener en cuenta los resultados
come aspectos a mejorar.

Referente al tema de corte de césped, poda de arboles y mantenimiento, se explican los hallazgos encontrados, asi como las
oportunidades de mejora que se ampliaron en las mesas de trabajo con los pares.

El concesionario, pregunta si todos los hallazgos tienen el mismo peso en las estadisticas, a lo cual la Interventoria aclara que
por ser calculada con estadistica normal, efectivamente tienen el mismo peso.

Se presentan las fechas de entrega de los informes mensuales por parte del concesionario observandose una correccion en la
entrega del informe de marzo, teniendo en cuenta que el concesionario informé que envid con anterioridad por medio
electranico el informe y posteriormente lo radico en fisico. Se ajusta fa informacién mencionada en la presentacion.

En cuanto al formato de dichos informes, la Interventoria solicita al concesionario remitir los informes en formato editable para
| las actividades propias de vigilancia y control, teniendo en cuenta que el informe de marzo esta en Word y las tablas de datos
estan como imagenes en el mismo documento.

La UAESP solicita que toda la informacién se envie con copia a dicha unidad, a través del Dr. Yanlicer y con copia a Diana
Perdomo quien es la encargada de la supervisidn del contrato de Area Limpia SAS ESP por parte de la Unidad, lo anterior para
fortalecer ef canal de comunicaciones.

La Interventoria, comenta que la metodologia y la matriz interactiva estan en construccion y que una vez se finalice, sera
presentada a todos los concesionarios.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

, FECHA
TEM DESCRIPCION RESPONSABLE CUMPLIMIENTO

1 Los compromisos adquiridos se encuentran detallados en las actas de reunién
con cada par.

FIRMA DEL ACTA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA
N/A NIA
[ Anexos
Lista de Asistencia
Pagina 2 de 2
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ACTA DE REUNION
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actaNe: 02 Vocha: D2 00208 _ Hora inicio: m

Hora finalizacién: Lugar: Ql_d;m:b@ Zﬁb
Objetivo
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ACTA DE REUNION

Participantes :ocuisee finna da la personas gue participaron en la reunion)
Nombre Cargo Entidad Firma
10 FEgorrp PO TR0 COnTTlergm, Lacop .
Audres Wom\ams&) Co"\{‘flﬁﬂ\'ﬂk ) UAEST
,,,,, rLe 5 o412 Cea ,ﬂ,..,//s /a UAESP
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Droe Seuooro 6. |gtoe Jay ia=Sa (Ao 00 JEclet
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ACTA DE REUNION

OEBOGOTA D.C.
Unidar Aisiewatin Eipocis oo

Reuniénde:_f\'Ccrv\Po\r‘\\é\v\IGf\r\O = Ooreroyv® e CESHt1uCicA AR BSPC0 fbb\ico

ActaN°:_____ Fecha: _12/0%/2018 Hora inicio:22 60 Hora finalizacion: > 00 Lugar: _ALD —Cojie jyeq Ne 11802

Objetivo
Kegrizor ACOMPARAPVEN A0 © 0 @ ofedrive de 1B ol 14% Ne ~\R~07,
\OCD\Ud\Q{ de Sobag,

chicadoy ea & A®AGS lonsdodica ) de OO dense — f\LC)/ de
SCORJo A IS ndiCacgae 3. dAdEd ea (M Cfungn ot b moiASAS
el dicy 4 /69/(2018 N & destochy  del oleande (o0e (., ,SG
L APoyo del DADEP, T Do, spPA, SIS,

Cende Con | s> ‘
Poucyy Necioaal Y eaxe otas, Poarc (€lirer & adeCuede,
festitec.en  de  eSPacie Pkl .

neas o Ponio D '\fe/h,reows».son amP ot
Con  pPECY \/D@ 882 ) v punr Comaador Case . >0 7

0N~ YoWyuedds seacl@, Con ?L?\Cc‘ ES M 212, Qo€ Se. entarsh-
(on d€& (eqitar o (eco\eccoon bacrrdo Y iimpexra de .
secto(, e&Jomado &> CondiCioaesy R asSe™ , ?orP Pacrye de
\oy empresa FEsia dorg Aceo, LimpPey s A3. £5.FP.
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ALEALOIA

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02

O BOGOTA O.C.
SLANEAY

Borwicion

B VERSION 06 | 30/12/2014 Pagina 2 de 2
- Plstcon

FOTO 1;: ALO - Calle 149 No. 118

FOTO 2: ALO - predios Calle 149 No. 118

a 118 98,
Bogotd
Bogota
Colombia
QU804 12(ue ). 10740

FOTO 3: Idipron

Boygota

Bogota
Colombla
2018-04-12(jue ) 1

FOTO 5: IDIGER recolectando los residuos

FOTO 6: Residuos mixtos

COEH3 BTG g 118

Rogotd
Hoagota
Colambia
B4 3(vie) 12:21(AM)

3 Las imagenes objeto del registro fotografico deben estar enumeradas
fecha y hora de la toma de la evidencia.

y tituladas en la parte superior y al pie indicar el objeto fotografico




VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02

VERSION 06 | 30/12/2014 Pagina 2 de 2

[
R AR T
Harvws i Potisos

FOTO 7: Intervencion de Area Limpia FOTO 8: Mini- cargador en la recoleccion de residuos

R e i YR 3 T D

FOTO 10: Mini- cargador en la recoleccion de residuos

FOTO 12: Ampliroli en la recoleccion de residuos

i ) OST7{AM)

3 | as imagenes objeto del registro fotografico deben estar enumeradas y tituladas en ia parte superior y al pie indicar el objeto fotografico
fecha y hora de la toma de la evidencia.
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FOTO 13: recoleccion de residuos

FOTO 14: Recoleccion de residuos

FOTO 17: Area limpia

FOTO 18: Area lim

&

20784

118

Bog

Bogota
LColamibia

D41 3(vie) 02:34(AM)

8, Bogo
ota

Solornbig

Brucey i
COMEARTIR !

ia

a 11898, Bogota, O

whormitia, |8
Bogots ' :
Bagola
Colombia :
2018:02-13(vie ) 02 24aM)

% Las imagenes objeto del registro foto
fecha y hora de la toma de Ia evidenci

grafico deben estar enumeradas v tituladas en la parte su
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perior y al pie indicar el objeto fotografico







VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
HABITAT

Unided Adminairaiva Especis do VERSION 06 30/12/2014 Pagina 1 de 2

Servicios Publicos

"INFORMACION GENERAL

Fecha (dd/mm/aaaa): 19/04/18

Seiiale con una X el servicio o componente de la visita:

Recoleccion, Barrido y Limpieza , Corte Césped , Poda de arboles X , Transporte

de Residuos , Gestion Comercial y Financiera Residuos Hospitalarios , Gestion Social

, Otro:

Objetivo de la visita:

Se realiza un acompanamiento el dia 19 de abril del 2018 a la inauguracion de la ciclo via que se encuentra ubicada
en la calle 116 con carrera 50 evidenciando la labor de poda que realizé el prestador en esa zona.

1 Registre el nombre de la localidad, barrio(s), direccion(s), Zona y/o Area de servicio exclusivo cuando aplique.

- ASPECTOS RELEVANTES?

Se realiza un acompafamiento el dia 19 de abril del 2018 a la inauguracién de la ciclo via que se encuentra ubicada
en la calle 116 con carrera 50 evidenciando la labor de poda que realizé el prestador en esa zona.

2 Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato.

_REGISTRO FOTOGRAFICO® =

v

Fotorafla .Recrrid realizado por la Calle 116 con Fotografia 2. Recorrido realizado .
50







ALCALDIA MAYOR

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO

RBL-PCSCRBLRH-FM-02

DE BOGOTA D.C.
HABITAT

TR e i VERSION 06

Servicios Publicos

30/12/2014

Pagina 2 de 2

Fotografia 3. Recorrido realizado por la Calle 1 16 con
50

Fotografia 4. Recorrido realiiado por la Calle 116 con

50

3Las imagenes objeto del registro fotografico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia.

| FECHADE |
| mieio |

Nombre: Diego Alberto Prada No. Contrato: 293 de 2018

Firma:

% Datos del o los profesionales que realizan la visita
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VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
HABITAT

Unidad Adminigirsiva Epecia Ge VERSION 06 30/12/2014 Paginatde5

Servicios Publicos

. INFORMACION GENERAL

Fecha (dd/mm/aaaa): 20/04/2018

Sefiale con una X el servicio o componente de la visita:

Recoleccién, Barrido y Limpieza , Corte Césped __ X , Poda de arboles , Transporte de

Residuos , Gestién Comercial y Financiera Residuos Hospitalarios , Gestion Social

, Otro:

Objetivo de la visita:

Adelantar seguimiento a la prestacion del servicio publico de aseo en el barrio Aures en atencién al radicado
UAESP 20187000099702

Ubicacion':
Calle 127 F carrera 92 B

Carrera 94 calle 127 D

1 Registre el nombre de la localidad, barrio(s), direccién(s), Zona y/o Area de servicio exclusivo cuando aplique.

" ASPECTOS RELEVANTESZ

Se adelant6 verificacion del estado de los parques ubicados en la Calle 127 F carrera 92 B y Carrera 94 calle 127 D,
en donde se evidenciaron acumulacién de residuos producto de corte de césped y areas verdes sin atender.

Por lo anterior, se solicitd al concesionario Area Limpia, via telefénica, que adelantara las acciones correspondientes,
las cuales fueron realizadas al dia siguiente de la visita , tal como se evidencia en el registro fotografico del presente.

2 Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato.
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VERSION 06
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REGISTRO FOTOGRAFICO®

ANTES
FECHA: 20/04/2018

DESPUES
FECHA: 20/04/2018

DESPUES
FECHA: 20/04/2018
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VERSION 06
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DESPUES
FECHA: 20/04/2018




VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
HABITAT

Unidad Adriitaiv Especil de VERSION 06 30/12/2014 Pagina 5de 5

Servicios Publicos

ANTES

FECHA: 20/04/2018 DESPUES

FECHA: 20/04/2018

%Las imagenes objeto del registro fotografico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar
el objeto fotografiado, fechay hora de la toma de la evidencia.

VE TIVA CORRECTIVA Y DE MEJORA“
: Acc:én Preventlva TAM: Acc16n de Mejora) :

' oBSEA‘RvAchNio‘ HALLAZGO } ‘ T'P° Y PESCR'P°'°N DELA | FECHADE | FECHA | 0 0i0NES DE SEGUIMIENTO

Accufm . i INICIO - FINAL

Nombre: Enrique Lépez Cargo o No. Contrato No. 174 de 2018 Firma:

® Datos del o los profesionales que realizan la visita
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ACTA DE REUNION

Operativo PEDH Juan Amarillo

Reunion de:
Acta N°; Fecha: 10 abril 2018 _ Horainicio: 7:.00 am Hora finalizacién: Lugar: Humedal Juan Amarillo
Objetivo

operativo humedal juan Amarilio

Temas tratados

Hora de inicio del operativo 7:00 am

- Entidades presentes en el operativo

' Uaesp

 IDIPROM

: Alcaldia Local de Suba

' Secretaria de seguridad y convivencia
- Operativo Juan amarillo: destruccion cambuches habitante de calle
- Se intervienen dos ocupaciones de espacio publico ( cambuches) por presencia de habitante de calle
- Se desestructuran 2 cambuches al respaldo del IED Virginia Gutiérrez y Alvaro Gémez

 Observaciones

1. Una ves realizada la desestructuracién de cambuches no se hace presencia del concesionario Area limpia
quien manifiesta que le fue informado el dia 09 de abril del operativo

2. Se realiza comunicacion con Diana Perdomo de la uaesp quien manifiesta que "por comunicacion telefdnica
habia informado que no apoyaria el operativo y que no se puede solicitar al concesionario de Area Limpia la
recoleccion de los residuos

3. La personeria manifiesta su preocupacién, porque la funcionaria se exprese de tal manera en cuanto quien
contrato y superviso al concesionario Area Limpia es la Uaesp, manifestacion también realizada por la
secretaria de seguridad, justicia y convivencia

4. Adicionalmente no hubo respuesta por escrito de la uaesp informando el no apoyo del operativo
5. Acueducto cancela su apoyo en el operativo el dia antes, es decir, el 09 de abril de 2018

8. Se realizara reunion a nivel directo con el propdsito de establecer las competencias en los operativos y la
respuesta para la recoleccién de residuos y operativos de habitante de calle personeria propone 17 0 18 de
abril de 2018

7. Se sostiene comunicacién con esteban sanchez del EAB quien manifiesta que el convenio de mantenimiento
de humedales se encuentra suspendida, por tal motivo no asistio al operativo, por lo cual gestiono el 09 de
abril de 2018 la recoleccién de los residuos con el concesionario Area Limpia directamente con Martha Ortiz,
quien se comprometié a realizar la recoleccion de residuos el dia miércoles 11 de abril, adicional manifiesta
que los responsables de los PEDH son la Secretaria Distrital de Ambiente y no EAB

8. Alcalde Local de Suba gestiona y pone a disposicion volqueta de placas OCK 734, para la recoleccién de los
residuos que quedaron del operativo, y la Uaesp gestiona autorizacion para trasladar estos residuos al
Relleno Sanitario Dofia Juana

@ ‘Oml Q Pagina 1 do 2 GDO-FM-09

V5



ACTA DE REUNION

TAT, .
Unent At s ESpIcis %

S Las actividades propias de la administracién del humedal debieron ser pactados libremente por los entes. o
encargados del PEDH Juan Amarillo (SDA'y EAB) y el concesionario Area Limpia, de acuerdo al contrato ‘
vigente. No obstante la Uaesp gestiono el ingreso al relleno sanitario Dofia Juana, con vehiculo dispuesto por

la Alcaldia Local de Suba, con el fin de agilizar la recoleccion, transporte y disposicién final, y no causar
incomodidad a la comunidad residente en el lugar.

Compromisos adquiridos
. Fechade Cumplimiento de
Actividad Responsable cumplimiento | compromisos
Articular con Area Limpia puntos criticos por recoleccion de basuras Diana Escamilia Uaesp
Reunidn directivos, coordinacion de operativos Personero Oscar
Montaiia
Participantes : o o ,
Nombre Cargo Entidad Firma
Se anexa lista de asistencia

GDO-FM-09
V5
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VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02
ALCIMYOR
DE sm1¢ n.C.
"—_“_“”‘;“m;m* VERSION 06 30/12/2014 Pégina1de3
INFORMACION GENERAL

Fecha (dd/mm/aaaa): 10 de abril 2018

Seftale con una X el servicio o componente de la visita:

Recoleccién, Barrido y Limpieza , Corte Césped , Poda de érholes Transporte de

Residuos , Gestion Comercial y Financiera
Otro:

Residuos Hospitalarios , Gestién Social ,

Objetivo de la visita:

Operativo restitucién espacio pablico por habitante de calle

Ubicacién™:

Humedal Juan Amarilio

! Registre el nombre de la localidad, barrio(s), direccién(s), Zona y/o Area de servicio exclusivo cuando aplique.

ASPECTOS RELEVANTES”

Operativo PEDH Juan Amairillo: destruccion cambuches de habitante de calle

Hora de inicio 7:00 am

“ Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato.

___ REGISTRO FOTOGRAFICO®

Taimar) D&07(AM)

de 2018

@%

10 de abril de 2018 | 40 de abril
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VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02
ALCALDMAYOR
DE Bm‘l;¢ [ X
e s St o VERSION 06 30/12/2014 Pagina 3 de 3

0 Colombis

‘Colombia

ar)’ 10:49(AN) ' . 2018-04-10(mar )

10 de abril de 2018 10 de abril de 2018

*Las imagenes objeto del registro fotografico deben estar enumeradas y tituladas en ia parte superior y al pie indicar
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia.

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA*

(Tipo: AC: Accién Correctiva - AP: Accién Preventiva “AM: Accién de Mejora)
TIPO Y DESCRIPCION DE LA FECHA DE FECHA
OBSERVACION O HALLAZGO AGCION INICIO FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO

~ RESPONSABLE*

Nombre: Diana Escamilla Cargo o No. Contrato: 315 Firma: M;n G

*Datos del o los profesionales que realizan la visita







ACTA DE REUNION

Reunién de: Operativo habitante de calle
ActaN°: Fecha 20/03/2018 Hora inicio: 6:00 am Hora finalizacién: 11:00 am Lugar: Humedal Cordoba
Objetivo
’ Operativo habitante de calle. PEDH.Cordoba

_Temas tratados

- ldentificaciéon de personal habitante de calle
Atencién integracién social

- Levantamiento de cambuches

- Limpieza y recuperacion

- Siendo las 6: 00 am se da inicio al operativo habitante de calle

; - Asisten las entidades:
j - Uaesp
3 - Policia
- Secretaria de integracién
Alcaldia de Suba
- Area Limpia
- IDIPROM
- Secretaria de seguridad y convivencia

- Elgrupo de Idiprom hace presencia con 25 jévenes quienes son los encargados de desmontary
hacer el retiro de los cambuches
La secretaria de seguridad y convivencia es quien organiza el operativo en su logistica y
organizacion, convoca a policia, Idiprom, integracién social

- Alcaldia local: organiza la recoleccion de los residuos resultantes por medio de 4rea limpia el
operador para Suba

- Eloperativo inicia a las 7:00 am después de una induccién al equipo de trabajo. Se comienza

! por identificar al personal de habitante de calle presente debajo del puente

i - Se procede a desmontar los 6 cambuches encontrados

? - Del desmonte de los 6 cambuches se lograron 5m3 repartidos asi:

- 3m3 de basuras y residuos

- 2m3 de trasteo (maderas y muebles)

- Todo este material fue dispuesto a la entrada del puente y fue recogido por Area Limpia a las

10:30 am
Compromisos adquiridos
!0 ‘ 0 \ & Pagina 1 de 2 GDO-FM-09
Pl V5



@ ACTA DE REUNION

amoTAbe

= . Fecha de Cumplimiento de

Actividad Responsable cumplimiento | compromisos
N/A
Participantes ' R TR Cn
Nombre Cargo Entidad Firma

Se anexa lista de asistencia

i’é"\ fé‘f‘\ & Pégina 2 de 2 GDO-FH(8









VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02
ALC MAYOR
DE Bm¢ DC.
T S VERSION 06 30/12/2014 Pagina 1 de 3
INFORMACION GENERAL

Fecha (dd/mm/aaaa): 20 de marzo de 2018

Sefiale con una X el servicio o componente de la visita:

Recoleccioén, Barrido y Limpieza X , Corte Césped , Poda de arboles , Transporte
de Residuos X, Gestion Comercial y Financiera Residuos Hospitalarios
Otro:

, Gestién Social ,

Objetivo de la visita;
Operativo habitante de calle

Ubicacién™

Humedal Cérdoba

! Registre el nombre de Ia localidad, bamio(s), direccién(s), Zona ylo Area de servicio exclusivo cuando aplique.

. . ASPECTOS RELEVANTES®

Hora de inicio de actividad 6:00 am

- Identificacion de personal habitante de calle
- Atencién integracién social

- Levantamiento de cambuches

Limpieza y recuperacién

“ Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato.

REGISTRO FOTOGRAFICO®

ary GE 32 o

20 de marzo de 2018 20 de marzo de 2018
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VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02
ALCALDMAYOR
DE s’?g?x p.C.
ﬂm VERSION 06 30/12/2014 Pagina3de 3

Las imagenes objeto del registro fotografico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia.

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA*

(Tipo: AC: Acoién Correctiva AP: Acci6n Preventiva AM: Acci6n de Mejora)
TIPOY DESCRiPCIéN DELA FECHA DE FECHA
OBSERVACION O HALLAZGO ACCION INICIO FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO

 RESPONSABLE®

Nombre: Diana Escamilla Cargo o No. Contrato - 315 Firma: _Dfana Bco,y, ! G
" Datos del o los profesionales que realizan la visita







VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
HABITAT

Trcad Rrinavabe spaca 3o VERSION 06 30/12/2014 Pagina 1 de 3

Servicios Publicos

INFORMACION GENERAL

Fecha (dd/mm/aaaa):

Sefiale con una X el servicio o componente de la visita:

Recoleccion, Barrido y Limpieza X , Corte Césped , Poda de arboles , Transporte de
Residuos , Gestion Comercial y Financiera Residuos Hospitalarios , Gestion Social ,
Otro:

Objetivo de la visita:

Realizar Jornada de sensibilizacién de uso adecuado de residuos sélidos, separacion en la fuente y nuevo esquema
de aseo a los estudiantes de los colegios Asociervas y Gimnasio nuevo Suba

Ubicacién’:

Parque mirador de los nevados

1 Registre el nombre de la localidad, barrio(s), direccion(s), Zona y/o Area de servicio exclusivo cuando aplique.

ASPECTOS RELEVANTES?

- Hora de inicio de la actividad 9: 00 am
- Entidades presentes en la actividad

- Secretaria de ambiente
- Alcaldia local de Suba
- Uaesp

- Area Limpia

- Subred Norte

- ldpac

- Policia

- lajornada se hizo con el acompariamiento de Area Limpia y Uaesp

-  Estaactividad se realiz6 con estudiantes de los colegios Gimnasio nuevo Suba y asociervas, jornada de
sensibilizacion sobre uso adecuado de residuos sélidos, nuevo esquema de aseo y separacion en la fuente

- Se celebré el dia mundial de la tierra

- Los estudiantes se sintieron satisfechos con la actividad




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
HABITAT
Unidad Administrativa Especial de
Servicios Pablicos

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO

RBL-PCSCRBLRH-FM-02

VERSION 06

30/12/2014

Pagina 2de 3

- Total de estudiantes sensibilizados 47

2 cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato.

REGISTRO FOTOGRAFICO®

BAFLORES

wrestial
ha .

20(vie.) TUDHAN]

. Bogota
Cotombia
2018:0400(vie]) T0:57(AM)




VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
HABITAT

m VERSION 06 30/12/2014 Pagina 3 de 3

3Las imagenes objeto del registro fotografico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia.

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA*

(Tipo::AC: Accién Corre@tlva AP Accién Preventtva AM: Accidn de Mejora)
: TIPOY DESCRIPCION DE LA | FECHADE FECHA
} OBSERVACION O HALLAZGO ACCION | INicio FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO

fei

4 Se deben relacionar los requerimientos frente a la prestacion del servicio de acuerdo con lo evidenciado en la visita administrativa y de campo.

 RESPONSABLE?

Nombre: Diana Escamilla Cargo o No. Contrato: 315 Firma: _DLQm_Esmm,Hq

®Datos del o los profesionales que realizan la visita







VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
HABITAT

TR S VERSION 06 30/12/2014 Pagina 2 de 2

Servicios Pablicos

$Las imagenes objeto del registro fotografico deben estar enumeradas y tituladas en Ia parte superior y al pie indicar
el objeto fotografiado, fechay hora de la toma de la evidencia.

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA*

(Tipo: AC: Accion Correctiva.  AP; Accion Preventiva AM: Accion de Mejora)
TIPOY DESCR’IPCIO'NWDELA o FECHA DE FECHA
OBSERVACION O HALLAZGO ACCION o INlCIO FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO

4 Se deben relacionar los requerimientos frente a la prestacién del servicio de acuerdo con lo evidenciado en la visita administrativa y de campo.

Nombre: Diana Escamilla Cargo o No. Contrato: 315

% Datos del o los profesionales que realizan la visita




VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
HABITAT

Drided Aminaiaiva Especia do VERSION 06 30/12/2014 Pagina 1 de 2

Servicios Publicos

INFORMACION GENERAL

Fecha 11/04/2018

Seifale con una X el servicio o componente de la visita:

Recoleccion, Barrido y Limpieza X , Corte Césped , Poda de arboles , Transporte de
Residuos , Gestion Comercial y Financiera
Otro:

Residuos Hospitalarios , Gestién Social ,

Objetivo de la visita
Realizar encuesta a los comerciantes del barrio 12 de octubre

Ubicacién':

Barrio 12 de octubre Localidad de Barrios Unidos

1 Registre el nombre de la localidad, barrio(s), direccion(s), Zona y/o Area de servicio exclusivo cuando aplique.

ASPECTOS RELEVANTES?

- Hora de inicio de la actividad 9: 30 am

- Serealiza caracterizacion en la zona residencial y comercial del barrio 12 de octubre y la identificacion de la
poblacién recicladora del sector

2 Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato.

REGISTRO FOTOGRAFICO*

A




VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02
ALCALDA MAYOR
e v ,
e e VERSION 06 30/12/2014 Pagina 1 de 3

_ INFORMACION GENERAL

Fecha 19/04/2018

Sefiale con una X el servicio o componente de la visita:

Recoleccion, Barrido y Limpieza X |, Corte Césped ,» Poda de arboles , Transporte de
, Gestién Social X ,

Residuos » Gestion Comercial y Financiera Residuos Hospitalarios
Otro:

Objetivo de la visita:

Realizar capacitacion a los residentes del conjunto Parque de Pontevedra de la localidad de Suba sobre el uso
adecuado de residuos sélidos, separacién en la fuente y nuevo esquema de aseo

Ubicacién':

Localidad de Suba conjunto residencial Parques de Pontevedra

1 Registre el nombre de Ia localidad, barrio(s), direccién(s), Zona y/o Area de servicio exclusivo cuando aplique.

- Hora de inicio de la capacitacion 11: 00 am
- Entidad presente en la capacitacion
- Uaesp RBL y Area Limpia

- Total de personas capacitadas 13

2 Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato.

REGISTRO FOTOGRAFICO?




VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02

ALCALDIA MAYOR
DE BSS:;;: D.C.
m VERSION 06 30/12/2014 Pagina 2 de 3

i3

o e
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3Las imagenes objeto del registro fotografico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar
el objeto fotografiado, fechay hora de la toma de la evidencia.
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(Tipo: AC: Accidn Correctiva = AP: Accién Preventiva

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA*

AM: Accién de Mejora)

OBSERVACION O HALLAZGO

TIPO Y. DESCRIPCION DE LA
ACCION. |

FECHA DE
INICIO

FECHA
FINAL

ACCIONES DE SEGUIMIENTO

4 Se deben relacionar los requerimientos frente a la prestacion del servicio de acuerdo con lo evidenciado en la visita administrativa y de campo.

| RESPONSABLE o

Nombre: Diana Escamilla Cargo o No. Contrato: 315

Firma:

< ) G

®Datos del o los profesionales que realizan la visita







VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
HABITAT

ridad Admiratin Espacr o VERSION 06 30/12/2014 Pagina 1de 3

Servicios Publicos

INFORMACION GENERAL

Fecha (dd/mm/aaaa): 10 de abril 2018

Sefale con una X el servicio o componente de la visita:

Recoleccién, Barrido y Limpieza , Corte Césped , Poda de arboles , Transporte de
Residuos , Gestion Comercial y Financiera Residuos Hospitalarios , Gestion Social ,
Otro:

Objetivo de la visita:

Operativo restitucion espacio publico por habitante de calle

Ubicacién’:

Humedal Juan Amarillo

1 Registre el nombre de la localidad, barrio(s), direccion(s), Zona y/o Area de servicio exclusivo cuando aplique.

ASPECTOS RELEVANTES? =

Operativo PEDH Juan Amarillo: destruccion cambuches de habitante de calle

Hora de inicio 7:00 am

2 cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato.

T REGISTRO FOTOGRAFICO®

Golom .
L04T00nark 08, i 2016-08:-10(miar) DRLZ(AM)
10 de abril de 2018 10 de abril de 2018




VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
HABITAT

TR e VERSION 06 30/12/2014

Pagina 2 de 3

' #98-1 8 98-31, Bagot, Colombia
Bogotd.
Bogota
Colombia

PSS W

10 de abrilde 2018 10 de abril de 2018
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ALCALDIA MAYOR
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Unidad Adminsaliva Especial do VERSION 06 30/12/2014 Pagina 3 de 3

Servicios Publicos

#98a-

10 de abril de 2018 10 de abril de 2018
3Las imagenes objeto del registro fotografico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar
el objeto fotografiado, fechay hora de latoma de la evidencia.

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA*
(Tipo: AC: Accién Correctiva AP::;"AqgiQn Ere entiva AM: Accion de Mejora)

: TIPOY DESCRIPCIONDE LA /| FECHADE | FECHA
 OBSERVACION O HALLAZGO ; “AGCION TENCIo | FiNAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO

4 Se deben relacionar los requerimientos frente a la prestacion del servicio de acuerdo con lo evidenciado en la visita administrativa y de campo.

Nombre: Diana Escamilla Cargo o No. Contrato: Firma: D_)_Qn_g__{sgg_ba_'dlq

5Datos del o los profesionales que realizan la visita






