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DATOS DEL INFORME 

Mes de Análisis: MAYO -JUNIO -JULIO Año: 2018 

RESPONSABLES 	

7-27 Nombre: DIANA PERDOMO BELTRÁN Cargo: Profesional Universitario Firma: 	'...L.--/ /0 l'-}  

Nombre: DIEGO PRADA ZONA No. 	Contrato: 293 de 2018 	Firma: 	t 	
P 	A 	al  - 	‘ 	Ih.r,jj • 

_10 
Nombre: ANGIE ESMERALDA CANO ROJAS No. Contrato: 362 de 2018 Firma: 	ii,~ 

Nombre: DIANA CAROLINA ESCAMILLA BAZURTO No. Contrato: 315 de 2018 Firma: 

Señale con una X el Servicio: Recolección, Barrido y Limpieza: 	X 	Residuos Hospitalarios: 

SEGUIMIENTO AVANCE PLAN DE SUPERVISION Y CONTROL DEL SERVICIO  
COMPONENTES 

DE 
SUPERVISIÓN Y 

CONTROL  

AVANCE ACTIVIDADES PARA LA SUPERVISIÓN Y CONTROL 

Revisar y analizar 
el informe mensual 
de 	Interventoría 
Proyección Capital 
en el componente 
del servicio de re- 
colección y trans- 
porte de residuos al 
Relleno 	Sanitario 
Doña Juana -RSDJ 

El presente informe consolida la información 
comprendido entre el 1 de mayo al 
control del servicio, tomando como 
presentados por el prestador ÁREA 
en el Área De Servicio Exclusivo-ASE 

Informe Proyección Capital 

y las evidencias de las actividades realizadas 
31 de julio, de acuerdo con lo establecido en el plan de 

insumos las visitas de campo, actas de reunión, informes 
LIMPIA; así como los informes de la Interventoría Proyección 

5, la cual comprende la localidad de Suba. 

presentado por la interventoría Consorcio Proyección 
Área Limpia Distrito Capital no presentó incumplimientos 

en el ASE 5. No obstante, se presentaron 472 
distribuidos de la siguiente manera: 

y hallazgos mayo 2018 ASE 5 Tabla 1: Verificaciones 

en el periodo 
supervisión y 

mensuales 
Capital 

Capital, se 

hallazgos en la 

de hallazgos 
a la 

y estarán en 

• Mayo 

De acuerdo con 
observa que para 
en la prestación 
prestación del 

• Junio 

la revisión del informe 
el mes de mayo el concesionario 
del servicio de recolección 

servicio, los cuales están 

Hallazgos calidad 
del producto final 

Hallazgos proceso de 
recolección y transporte 

Hallazgos 
en insumo 

Total, 
hallazgos 

7% 10% 83% 472 
Fuente: Datos tomados informe interventoría Proyección Capital 

la Interventoría puede afirmar que, para el periodo de evaluación, la cantidad 
el componente de recolección y transporte fue de 223, los cuales el 100% correspondió 

en producto final, novedades que fueron notificadas al concesionario 
parte de Proyección Capital. 

Para este periodo 
identificados en 
calidad del servicio 
seguimiento por 

• Julio 
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Para este periodo la Interventoría puede afirmar que, para el periodo de evaluación, la cantidad de hallazgos 
identificados en el componente de recolección y transporte fue de 62, los cuales el 100% correspondió a la 
calidad del servicio en producto final, novedades que fueron notificadas al concesionario y estarán en 
seguimiento por parte de Proyección Capital. 

Comparativo 2017 con 2018 

• Mayo 

De acuerdo con las cifras reportadas en mayo 2017 por el operador LIME S.A. E.S.P. en 
cumplimiento del contrato No. 261 de 2012 para la localidad de Suba y las cifras presentadas por 
el concesionario Área Limpia en cumplimiento del contrato No. 287 de 2018, se presenta en la 
tabla No. 3: 

Tabla No. 4: Variación de las toneladas entre mayo 2017 v marzo 2018 localidad de Suba 
COMPONENTE DE RECOLECCIÓN 

Toneladas recolectadas y 
transportadas 

2017 2018 DIFERENCIA %VARIACIÓN 
26.367,0 25.665,0 -702,0 -3% 

Fuente: Información tomada de los informes LIME mayo 2017 y Area Limpia mayo 2018 

Teniendo en cuenta la tabla anterior, se observa que se presentó una disminución del 3% de las 
toneladas recolectadas y transportadas. No obstante, es importante mencionar que para mayo 2018 
el esquema de recolección cambió, pasando de ser operador bajo el contrato No. 261 de 2012 al 
contrato de concesión No. 287 de 2018. 

• junio 

De acuerdo con las cifras reportadas en junio 2017 por el operador LIME S.A. E.S.P. en 
cumplimiento del contrato No. 261 de 2012 para la localidad de Suba y las cifras presentadas por 
el concesionario Área Limpia en cumplimiento del contrato No. 287 de 2018, se presenta en la 
tabla No. 4: 

Tabla No. 5: Variación de las toneladas entre _ unio 2017 
-  

junio 2018 localidad de Suba 
COMPONENTE DE RECOLECCIÓN 

Toneladas recolectadas y 
transportadas 

2017 2018 DIFERENCIA %VARIACIÓN 
25.045,0 23.068,0 -1.977,0 -8% 

Fuente: Información tomada de los informes LIME junio 2017 y Área Limpia junio 2018 

Teniendo en cuenta la tabla anterior, se observa que se presentó una disminución del 8% de las 
toneladas recolectadas y transportadas en junio 2018 con respecto al mismo mes en 2017. No 
obstante, es importante mencionar que para junio 2018 el esquema de recolección cambió, pasando 
de ser operador bajo el contrato No. 261 de 2012 al contrato de concesión No. 287 de 2018. 

• Julio 

De acuerdo con las cifras reportadas en julio 2017 por el operador LIME S.A. E.S.P. en 
cumplimiento del contrato No. 261 de 2012 para la localidad de Suba y las cifras presentadas por 
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el 

de 

tabla 
concesionario Área Limpia en cumplimiento del contrato No. 287 de 2018, se presenta en 

No. 4: 

Tabla No. 6: Variación de las toneladas entre julio 2017 y julio 2018 localidad de Suba 

la 

No 

COMPONENTE DE RECOLECCIÓN 
Toneladas recolectadas y 
transportadas 

2017 2018 DIFERENCIA %VARIACIÓN 
24.881,8 22.852,0 -2.029,8 -8% 

Teniendo 
toneladas 
obstante, 

Fuente: Información tomada de los informes LIME julio 2017 y Área Limpia julio 2018 

en cuenta la tabla anterior, se observa que se presentó una disminución del 8% de las 
recolectadas y transportadas en abril 2018 con respecto al mismo mes en 2017. 

es importante mencionar que para julio 2018 el esquema de recolección cambió, pasando 
ser operador bajo el contrato No. 261 de 2012 al contrato de concesión No. 287 de 2018. 

Revisar y analizar 
el informe de la In- 
terventoría Proyec- 
ción 	Capital 	al 
cumplimiento 	de 
del componente de 
barrido 	manual 	y 
mecánico. 

Informe Proyección Capital 

Capital informa que se evidenció que, por parte de 
se ha venido dando cumplimiento a las obligaciones 

seguimiento las novedades encontradas. 

331 hallazgos en el servicio de barrido, de los cuales 
o producto final. 	Entre las novedades más 

fueron: 

áreas verdes y zonas duras 
dejando residuos dispersos 

limpieza de bordillo (arenilla) y taches en la vía 

de aseo para su mejora. 

que para este periodo correspondieron a un 
en el servicio de barrido, de los hallazgos más 

zonas verdes y duras 
en la vía y en la señalización de esta (taches). Así mismo 

no cuenta con el plano de la microrruta. 

por la interventoría 

Para 
Área 

Para 

De 
total 

• Mayo 

Proyección 
S.A.S. E.S.P., 

continuarán en 

reporta 
en 	la calidad 

encontró 

los residuos de 
labor de barrido 
la laborar de 

al concesionario 

123 novedades 
por: 

los residuos de 
dispersos 
públicas 

presentó que 

contractuales, 

este periodo, la interventoría 
Limpia Distrito Capital 

sin embargo, 

• Junio 

tuvieron 
representativas 

Novedades 

este periodo la interventoría 
una representatividad 

que la interventoría 

• El operario no retira 
• El operario realiza la 
• El operario no realiza 

que fueron reportadas 

• Julio 

representativos 

Mientras 

las verificaciones adelantadas 
de 317, se encontraron 

en calidad fueron 
• El operario no retira 
• El operario deja residuos 
• No atención de las cestas 

que para insumos se 
Revisar el informe 
de la interventoría 

Informe Proyección Capital 
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en cuanto a la can- 
tidad de escombros 

• Mayo 

domiciliarios 	dis- De acuerdo con la adición No. 01 del contrato 287 de 2018, Proyección Capital informa que el 
puestos en las es- concesionario recolectó y transportó en la microruta 25 un total de 1.477 toneladas de residuos de 
combreras 	autori- 
zadas; 	así 	como 
cantidad de mixtos 
clandestinos 	dis- 

arrojo clandestino. 

• Junio 

puestos en el RSDJ. De acuerdo con la adición No. 01 del contrato 287 de 2018, Proyección Capital informa que el 
concesionario recolectó y transportó en la microruta 25 un total de 1.912,90 toneladas de residuos 
de arrojo clandestino. 

• Julio 

Para este periodo 
actividades. 

la interventoría no presenta información dentro de su informe mensual de 

PODA DE ÁRBOLES Y CORTE DE CÉSPED 

• Mayo 

De acuerdo con el contrato No. 396 de 2018, la interventoría del servicio de aseo Consorcio Proyección 
Capital, informa sobre el seguimiento al cumplimiento de frecuencias de corte de césped y se 
determinan los siguientes hallazgos: 

Tabla No. Hallazgos en calidad en el componente de corte de césped para el mes de mayo 
LOCALI 

Realizar 	el 	seguí - N 
No HALLAZGOS EN CALIDAD DAD DE 

miento a la supervi- ° SUBA 
sión efectuada por 1 Obstrucción del paso vehicular 2 
parte de la interven- 
toría en cuanto al 
cumplimiento 	de 

2 Bordeo sin herbicida 2 

3 Obstrucción paso peatonal 5 

4 Intervención incompleta 9 frecuencias 	de 
corte 	de 	césped, 
para lo cual se po- 

5 Acopio en bolsa gris 10 
6 Recolección 4 horas 24 

drá realizar visitas 
de campo de ma- 

7 Zona no intervenida 26 

8 Limpieza final 48 
vera aleatoria y de 

9 Corte Irregular 72 acuerdo con las ne- 
cesidades del serví - 1 

Daño Mecánico a Fustes 74 
cio. O  

1 
1 

Bordeo Max 3 cm 75 

1 
2 

Deshierbe 93 

TOTAL 440 
Fuente: Datos tomados del informe de interventoría Proyección Capital del mes de mayo 

Dentro de las visitas realizadas por la interventoría se identifican 440 oportunidades de mejora y/o 
hallazgos dentro del proceso de calidad. 



deshierbe 1 79 

Bordeo 2 68 

Tabla No. Hallazgos en proceso en el componente de corte de césped para el mes de mayo 

No HALLAZGOS EN PROCESO LOCALIDAD DE 
SUBA 

1 Conductas desobligantes 1 

2 Cnt. Personales 	1 1 

3 Protección de Sumideros 1 

4 Malla 2 

5 Demarcación de cinta 2 

6 Documento de identidad 2 

7 Cardet ARL 3 

8 Carné Empresa 3 

9 Limpieza preliminar 4 

TOTAL 19 

Fuente: Datos tomados del informe de interventoría Proyección Capital del mes de mayo 

Como se puede observar en las tablas anteriores, las observaciones o hallazgos con mayor cantidad en 
la variable de Calidad son: • Deshierbe • Bordeo • Daño mecánico a árboles y • Corte irregular Estas 
evidencian donde se presenta la mayor dificultad en cuanto al acabado de esta labor, siendo prioritario 
evitar el daño mecánico a los árboles, puesto que afecta un bien público (arbolado urbano) al generar 
con la herramienta de corte heridas o en el peor de los casos anillados en la base del árbol y dado que 
guarda directa relación con el deshierbe esto aumenta su ponderación; ahora bien, entendiendo que es 
deber del concesionario en esta labor mantener el césped en un nivel máximo de 10 cm y no inferior a 
2 cm se sugiere generar estrategias de atención diferencial para estos casos. 

• Junio 

De acuerdo con el contrato No. 396 de 2018, la interventoría del servicio de aseo Consorcio Proyección 
Capital, informa sobre el seguimiento al cumplimiento de frecuencias de corte de césped y se 
determinan los siguientes hallazgos. 

Tabla No. Hallazgos en calidad en el componente de corte de césped para el mes de junio 
LOCALIDA 
D DE SUBA 

No 

Daño Mecánico 3 59 

Limpieza Final 4 59 

No HALLAZGOS EN CALIDAD 

, 
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5 	Corte irregular 
	

54 

6 	Zonas No Intervenidas 
	

35 

7 	Intervención Incompleta 
	

27 

8 	Tiempo de recolección 
	

7 

9 	Paso peatonal 
	

6 

TOTAL 
	

394 

Fuente: Datos tomados del informe de interventoría Proyección Capital del mes de junio 

Dentro de las visitas de verificación realizadas por la interventoría se identifican 394 oportunidades de 
mejora y/o hallazgos referentes a calidad 

Tabla No. Hallaz os en proceso en el componente de corte de césped vara el mes de "unio 

No No HALLAZGOS EN PROCESO LOCALIDAD DE 
SUBA 

1 No cuenta con Azadón 3 

2 Sin uso Malla de Seguridad 4 

3 No Cuenta con Cepillo 4 

4 Sin Limpieza Preliminar 6 

5 Incumple la programación 6 

TOTAL 23 

Fuente: Datos tomados del informe de interventoría Proyección Capital del mes de junio 

Como se puede observar en las tablas anteriores, las observaciones o hallazgos con menor cantidad en 
la variable de Calidad son: • Deshierbe • Bordeo • Daño mecánico a árboles • Limpieza final y Corte 
irregular. 

Estas observaciones evidencian donde se presenta la mayor dificultad en cuanto al acabado de esta 
labor, siendo prioritario evitar el daño mecánico a los árboles, puesto que afecta un bien público 
(arbolado urbano) al generar con la herramienta de corte heridas o en el peor de los casos anillados en 
la base del árbol. 

• Julio 

De acuerdo con el contrato No. 396 de 2018, la interventoría del servicio de aseo Consorcio Proyección 
Capital, informa sobre el seguimiento al cumplimiento de frecuencias de corte de césped y se 
determinan los siguientes hallazgos. 

Tabla No. Hallazgos en calidad en el componente de corte de césped para el mes de julio 



Fuente: Datos tomados del informe de interventoría Proyección Capital del mes de julio 

Dentro de las visitas de verificación realizadas por la Interventoría se identifican 244 oportunidades de 
mejora y/o hallazgos referentes a calidad. 

Tabla No. Hallazgos en proceso en el componente de corte 

NO No HALLAZGOS EN PROCESO LOCALIDAD DE SUBA 

1 Sin limpieza Preliminar 1 

2 Sin Azadón I 

3 Sin Malla de Seguridad 1 

4 Sin el Pare y Siga del Tránsito 1 

5 No Cumple con la Programación Remitida 1 

TOTAL 5 

uente: Datos tomados del informe de interventoría Proyección Capital del mes de julio 

Como se puede observar en las tablas anteriores, las observaciones o hallazgos con mayor cantidad en 
la variable de Calidad son: 

• Corte irregular 
• Bordeo 
• Daño mecánico a árboles 
• Deshierbe (plateo) y 
• Limpieza final 

Estas evidencian donde se presenta la mayor dificultad en cuanto al acabado de esta labor, siendo para 
este mes la variable principal el corte irregular, aunque sigue siendo prioritario evitar el daño mecánico 
a los árboles, puesto que afecta un bien público (arbolado urbano) al generar con la herramienta de 
corte heridas o en el peor de los casos anillados en la base del árbol. 

Plateo 1 43 

Bordeo 4 52 

TOTAL 244 

No HALLAZGOS EN CALIDAD LOCALIDAD DE SUBA NO 

Corte Irregular 2 59 

Daño Mecánico 3 48 

Limpieza Final 5 42 

, 
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Verificar el cumplí- 
miento de las pro- 
gramaciones 	de 
corte de césped en- 
viadas por los ope- 
radores /prestado-
res de las zonas a 
intervenir. 

 

Con el fin de realizar la verificación y el cumplimiento a las programaciones entregadas a la 
Unidad, se adelantó las siguientes visitas: 

• Para el mes de mayo 

1. 	El día 26 de mayo del 2018 se realiza seguimiento a la cuadrilla de corte de césped en la 

Calle 146 A con carrera 130, con el objetivo de verificar y garantizar la efectiva y óptima 
prestación del servicio, encontrándose lo siguiente: 

Se recomienda que por seguridad de cada uno de los operarios lleven consigo toda la 
documentación requerida. 

Registro Fotográfico 
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Fotografía 1. Supervisión al buen uso de los 
elementos de protección personal 

Fotografía 2. Supervisión al porte de los 
documentos necesarios para realizar la 
actividad de corte de césped. 

2. El día 28 de mayo del 2018 se realiza verificación a la frecuencia con el cual se está realizando 
la actividad de corte de césped en la carrera 70 D con calle 120, con el objetivo de verificar y 
garantizar la efectiva y óptima prestación del servicio, encontrándose lo siguiente: 

Para este recorrido se evidenció el buen desarrollo de la actividad de corte de césped, tal como se 
evidencia en el siguiente registro fotográfico 

Registro Fotográfico 
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Fotografía 1. Recorrido realizado por la Calle 
120 con carrera 70D. 

Fotografía 2. Recorrido realizado donde se 
evidencia el corte del césped. 

• Para el mes de junio 

1. 	El día 21 de junio del 2018 se realiza verificación a la frecuencia con el cual se está reali- 

zando la actividad de corte de césped en la Calle 96 con carrera 68 b, con el objetivo de 
verificar y garantizar la efectiva y óptima prestación del servicio, encontrándose lo si-
guiente: 

Para este recorrido se evidenció el buen desarrollo de la actividad de corte de césped, tal como se 
evidencia en el siguiente registro fotográfico. 

Registro Fotográfico 
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Fotografía 1. Anden en buen estado del 
césped. 

Fotografía 2. Área podada 

2. El día 21 de junio del 2018 se realiza verificación a la frecuencia con el cual se está realizando 

la actividad de corte de césped en la Avenida Boyacá No 145-2, con el objetivo de verificar y 
garantizar la efectiva y óptima prestación del servicio, encontrándose lo siguiente: 
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Para este recorrido se evidenció el buen desarrollo de la actividad de corte de césped, tal corno se 
evidencia en el siguiente registro fotográfico. 

Registro Fotográfico 
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Fotografía 1. Anden en buen estado del 
césped. 

Fotografía 2. Pasto de corte en buen estado 

3. El 
162 con 
servicio, 

día 21 de junio del 2018 se realiza seguimiento a la cuadrilla de poda de árboles en la 
carrera 54, con el objetivo de verificar y garantizar la efectiva y óptima prestación 
encontrándose lo siguiente: 

- 	Los operadores cuentan con las herramientas de trabajo. 
- 	Los operadores cuentan con la adecuada protección en el área de trabajo. 
- 	Los operadores están al día con el transporte 
- 	La seguridad social está al día y cada operador la porta. 
- 	Los operadores cuentan con los elementos de protección. 
- 	Como producto final se observa que todo se ejecutó de manera adecuada, tal 

se evidencia en el siguiente registro fotográfico. 

Registro Fotográfico 
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Fotografía 1. Herramientas de trabajo Fotografía 2. Elementos de protección 
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4. El día 21 de junio del 2018 se realiza seguimiento a la cuadrilla de corte de césped en la Calle 
162 con carrera 54, con el objetivo de verificar y garantizar la efectiva y óptima prestación del 
servicio, encontrándose lo siguiente: 

Durante la visita se constató que los operadores cumplen con todos los parámetros de la lista de 

chequeo. Como observaciones se les solicita a los operadores el uso constante de los elementos de 
protección, tal como se evidencia en el siguiente registro fotográfico. 

Registro Fotográfico 
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Fotografía 1. Operadores con elementos de 
protección 

Fotografía 2. Malla de protección 

• Para el mes de julio 

1. 	El día 26 de julio del 2018 se realiza seguimiento a la cuadrilla de poda de árboles en la 

calle 145 con carrera 136A, con el objetivo de verificar y garantizar la efectiva y óptima 
prestación del servicio, encontrándose lo siguiente: 

Durante la visita se constató lo que los operadores cumplen con todos los parámetros de la lista de 
chequeo. No se tiene ninguna observación, tal como se evidencia en el siguiente registro 
fotográfico. 

Registro Fotográfico 
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Fotografía 1. Delimitación del Área Fotografía 2. Poda de árboles 
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2. El día 26 de julio del 2018 se realiza seguimiento a la cuadrilla de corte de césped en la calle 

145 con carrera 136A, con el objetivo de verificar y garantizar la efectiva y óptima prestación del 

servicio, encontrándose lo siguiente: 

Durante la visita se constata lo que los operadores cumplen con todos los parámetros de la lista de 

chequeo. No se tiene ninguna observación, tal como se evidencia en el siguiente registro 

fotográfico. 

Registro Fotográfico 
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it 

c- 

hi 	1- 	1-1 	13” 	ki 	— l' 

e 	 DC 
Colombia 

Fotografía 1. Herramientas de trabajo Fotografía 2. Herramientas de trabajo 

Actividades complementarias en el seguimiento de la actividad de corte de césped y poda de 
árboles: 

1. 

	

	Recorrido con el prestador Área Limpia S.A.S.E.S. P en la carrera 65 No 165-99 con el fin 
de verificar puntos críticos de poda de árboles en la localidad de suba 

Revisar y analizar 
el informe de inter- 
ventoría 	Proyec- 
ción Capital en el 
componente 	de 
corte de césped. 

Realizando el análisis de los informes presentado por la interventoría en relación con el 
componente de corte de césped en los meses de mayo, junio y julio, se pudo analizar lo siguiente: 

1. Teniendo en cuenta los informes entregados por la interventoría se analiza que respecto a 
la "prestación del Servicio" para el periodo de evaluación, de los hallazgos de proceso 
(documentos y limpieza preliminar 5%) ameritan una " Mejora y/o Seguimiento", sin em-
bargo, el concesionario Área Limpia S.A.S.E.S. P debe dirigir sus esfuerzos a MEJORAR 
LA CALIDAD DEL SERVICIO, dado que el 95% de verificaciones a su servicio presenta 
observaciones en cuanto a producto final 

2. Durante las revisiones en campo por parte de la interventoría se presentan hallazgos en 
distintas 	zonas, a continuación, se muestran las 10 zonas de la localidad las cuales pre- 
sentan mayor número de observaciones. 
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alde 

Mantener 	actuali- 
zada la base de da- 
tos de poda. 

Se realiza 
atendidas 

un resumen de la actualización de la base de datos, de las solicitudes ingresadas, 
y pendientes hasta el mes de abril. 

Tabla No. Resumen de la base de datos 

MES 
NÚMERO DE 

SOLICITUDES 
INGRESADAS 

ATENDIDAS PENDIENTES 

MAYO 50 31 19 
JUNIO 52 3 49 
JULIO 18 1 17 
TOTAL 120 35 85 

TOTAL, PERÍODO 35 85 

Fuente: base de datos poda de árboles de la Unidad Administrativa Especial De Servicios 
Públicos 

Revisar y analizar 
el informe de inter- 
ventoría 	Proyec- 
ción Capital frente 
al servicio de poda 
de árboles. En los 
casos 	que 	se 	re- 
quiera se adelanta- 
rán visitas 	aleato- 
rias en campo. 

Revisando y analizando el informe de la interventoría correspondiente a los meses de mayo, junio 
y julio se evidenció las siguientes observaciones: 

Para el mes de mayo 

1. no se realizaron visitas de seguimiento a los componentes de proceso y calidad Ya que el 
concesionario no envió en su momento las respectivas fichas técnicas y ni los conceptos 
técnicos para poder evaluar el tipo de intervención al que estaba siendo sometido cada 
individuo en situ. 

2. Por lo tanto, la interventoría no realiza visitas de seguimiento al componente de poda de 
árboles durante el mes de mayo, sin embargo, una vez recepcionada la información el día 
7 de junio del presente año correspondiente a fichas técnicas de los individuos arbóreos 
intervenidos, se realiza la revisión de una muestra al azar del 10% esto en consideración 
del volumen de la información, la forma en la que se presentó, y los tiempos en que se 
entrega, encontrando que: 

• Las intervenciones son evidentes 
• Corresponden al tipo de intervención señalado en la ficha 

Para el mes de junio 

1. 	Las verificaciones en campo se realizaron y se programaron en función de las programa- 
ciones remitidas por el Concesionario, así 

Tabla No. Resumen de programación por localidad Servicio de poda de árboles —Ase 5 (1 
al 30 de junio 2018) 
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LOCALIDAD CANTIDAD DE CANTIDAD DE CANTIDAD DE 
INDIVIDUOS INDIVIDUOS SOLICITUDES 

VERIFICADOS PROGRAMADOS UAESP 
INTERVENTORÍA CONCESIONARIO PROGRAMADAS 

CONCESIONARIO 

Suba 64 568 nd 

Fuente: Datos tomados del informe de interventoría Proyección Capital del mes de junio 

La interventoría realiza visitas de seguimiento al componente de poda de árboles según la 
atención programada por el concesionario durante el mes de junio, realizando 64 
verificaciones para variable de calidad y 1 de variable proceso, donde se realizó 
seguimiento a lo establecido en el Reglamento Técnico Operativo. 

Tabla No. hallazgos encontrados en la localidad v por tipo de hallazgo. 

HALLAZGOS EN PODA 
DE ÁRBOLES 

LOCALIDAD DE 
SUBA 

Cortes Limpios 6 

Aplicación de cicatrizante 6 

Daños mecánicos, Lesión 
menor 

4 

Desgarre 3 

limpieza Final 2 

Ramas Secas 1 

Se realiza la poda 1 

Afectación a nidos 1 

TOTAL 24 

Fuente: Datos tomados del informe de interventoría Proyección Capital del mes de junio 

Como se puede observar de la gráfica anterior, la localidad cuenta con la misma cantidad de 
hallazgos en las variables evaluadas de cortes limpios y aplicación de cicatrizante con 6 hallazgos 
cada una siendo estas el 50% de los hallazgos encontrados en la localidad 

Ahora bien, realizando el análisis de la cantidad de hallazgos vs la cantidad de individuos 
verificadas por la Interventoría se encuentra que en promedio se tienen 0,37 hallazgos por individuo 
arbóreo. A continuación, se presenta el porcentaje de hallazgos por localidad vs hallazgos totales. 
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GESTIÓN SOCIAL 
Se realiza revisión y observación a los informes de Interventoría - Proyección Capital y del prestador Área 
Limpia, correspondiente a los meses de mayo, junio y julio en el componente de gestión social del 
concesionario ASE 5 Suba, encontrando lo siguiente: 

• Gestión realizada por interventoría mes mayo 

Revisar y analizar 
el informe de inter-
ventoría Proyec-
ción Capital frente 
a la gestión social. 

De acuerdo con informe presentado en el mes de mayo el programa de gestión social es aprobado por 
interventoría evidenciando las acciones que realizan con la población de la localidad de Suba, realizando 
actividades pedagógicas, sensibilizaciones actividades informativas a los comerciantes, colegios y 
comunidad en general brindando así la información acerca de los horarios, frecuencias y separación en la 
fuente. 

Lo anterior, en el marco del Plan de Relaciones con la Comunidad del concesionario Área Limpia Distrito 
Capital, aprobado por la interventoría Consorcio Proyección Capital, según con lo establecido en el capítulo 
11 gestión social, del anexo 3 Reglamento Operativo de la licitación pública No 2 de 2017, con radicado 
UAESP No 20187000198632 del 01/06/2018. 

Las actividades que se evidencian y que se han ejecutado reportadas a interventoría en el mes de mayo son 
con un total de 23 actividades que van dirigidas a la población de la localidad con un factor importante que 
es fortalecer las comunidades en cuanto al conocimiento del prestador de aseo, siendo así un trabajo realizado 
de una manera pedagógica e informativa sensibilizando a las comunidades acerca de la recolección de 
residuos. 

Dentro de las observaciones que se realizan al informe de Proyección Capital si se ha cumplido con sus 
respectivos seguimientos a las actividades que realiza el concesionario de Área Limpia en la localidad de 
Suba dando así un reporte de Actividades ejecutadas con un total de 23 y con un total de 2 actividades no 
ejecutadas y con un total de 25 actividades programadas. Las dos actividades que no se pudieron realizar su 
ejecución (Pedagógica, Informativa) el concesionario manifestó que no se ejecutaron por motivos de 
cancelación están relacionados en su mayoría con el hecho de que el funcionario con quien se coordina la 
actividad cancela o modifica la fecha de realización de esta. 

Gestión realizada por el Concesionario de Área Limpia mes mayo 

De acuerdo con el informe de plan de relaciones de comunidad del concesionario de Área Limpia del mes de 
mayo, y las actividades que relaciona el informe de interventoría de Proyección Capital para dar seguimiento 
a las actividades ejecutadas se consolida la información al cumplimiento de las metas por parte del 
concesionario 

En el mes de mayo el concesionario programo una totalidad de 29 actividades programadas la cual 3 no 
fueron ejecutadas con un total de 26 actividades ejecutadas. cumpliendo con una totalidad de 26 actividades 

Gestión realizada por Proyección Capital mes junio 

En el mes de julio es revisado y aprobado el programa de gestión social presentado por el concesionario de 
Área Limpia la cual es aprobado el programa de gestión social. dado a lo anterior se concluye que el programa 
de gestión social remitido por el concesionario cumple con lo establecido en el cap. 11 gestión social, del 
anexo 3 Reglamento Operativo de la licitación pública No 2 de 2017 quedando así aprobado para su 
implementación concepto de aprobación al programa de gestión social mediante comunicado UAESP CPC 
—CON 432 -18 Radicado No 20187000198632 
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De acuerdo al análisis y seguimiento a la interventoría de Proyección Capital en el mes de junio evidencia 
que el concesionario Área Limpia ha realizado la entrega de soportes de las actividades ejecutadas la cual 
se han ejecutado 28 y 5 actividades que no fueron ejecutadas con una totalidad de 33 dentro de esas 
actividades ejecutadas se realizaron actividades informativas, jornadas de volanteo reuniones con las 
comunidades acerca de los horarios y frecuencias del prestador de aseo de la ASE 5 las cinco actividades que 
no fueron ejecutadas fueron por motivos de cancelación la cual se observan inconvenientes al momento de 
realizar la convocatoria ya que se evidencio baja asistencia de la comunidad invitada y la otra actividad fue 
por cancelación voluntaria por parte del concesionario 

Al revisar el informe de interventoría se observa que si están realizando el respectivo seguimiento y que a su 
vez si se ha realizado cumplimiento a las ejecuciones de dichas actividades por lo tanto, se evidencia que se 
han ejecutado estas actividades como son : de coordinación, informativas, operativas, pedagógicas en la 
localidad de Suba para la población en general , de acuerdo al plan de relaciones con la comunidad las 
actividades que se han ejecutado en la localidad van dirigidas a toda la población en general brindando 
información acerca de los horarios de recolección de residuos , separación en la fuente y línea 110 actividades 
que son con el acompañamiento de interventoría de acuerdo al cronograma de seguimiento que se establece 
semanal. 

Gestión realizada por el concesionario de Área Limpia mes junio 

De acuerdo con el informe del concesionario en el mes de junio de 2018 se evidencia las actividades que se 
han ejecutado .la cual algunas relacionan con el informe de interventoría, en este caso en el informe se verifica 
que se ejecutaron 23 actividades, cabe resaltar que interventoría de Proyección Capital al realizar el 
seguimiento de las actividades ejecutadas evidencia que el concesionario ha realizado 28 actividades 
correspondientes en la localidad dando así cumplimiento de este. teniendo en cuenta que la interventoría 
reporto en su informe que no se ejecutaron 5 ya que fueron por motivos de baja asistencia de la comunidad 
invitada y una actividad por cancelación voluntaria del concesionario 

Dentro de las actividades ejecutadas por el concesionario de Área Limpia en la localidad de Suba se encuentra 
jornadas de volanteo dirigidas a 77 establecimientos de comercio informando a la comunidad la importancia 
de saber cuáles son los horarios y frecuencias del prestador de aseo , la línea 110 para la recolección de 
residuos especiales , capacitaciones pedagógicas dirigidas a propiedades horizontales sobre separación en la 
fuente , reuniones de coordinación a las instituciones educativas para el desarrollo de las actividades sobre 
consumo responsable e invitación a las organizaciones recicladoras ambientales la dual asistieron 9 
organizaciones recicladoras para recibir información acerca de proceso de contenerizacion, participación a 
reuniones interinstitucionales y gestión con área operativa para atención y recuperación de puntos críticos de 
acumulación de residuos mixtos. 

Fecha 
	

Actividad 	 No de 
participantes  

Junio 2018 	Capacitación 
28 

junio 2018 Jornadas 	de 	volanteo 	y 
sensibilización a establecimientos de 77 
comercio  

Junio 2018 	Capacitación con operadores de 
barrido 	 12 

Junio 2018 	Capacitación sobre separación en 
la fuente tarifas operación del 	15 
sistema y recolección de residuos 
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Junio 2018 	Capacitación sobre separación en 
la fuente en propiedad horizontal 	64 

	

Junio 2018 	Dos reuniones de coordinación en 
instituciones educativas 	 5  

Junio 2018 Participación a la Feria para jornada 
de sensibilización en torno al buen 50 
manejo de excretas de mascotas 
separación en la fuente y cultura de 
aseo  

Junio 2018 Invitación a 9 organizaciones 
recicladoras ambientales donde les 12 
dieron información de tarifas por 
parte del área comercial y del 
proceso de contenerizacion por parte 
del gerente operativo  

	

Junio 2018 	Participación a reuniones 
interinstitucionales 	 11  

Junio 2018 	Gestión con el área operativa para la 
atención y recuperación de puntos 3 
críticos 

Gestión realizada por la interventoría de Proyección capital mes julio 

En el mes de julio es revisado y aprobado el programa de gestión social presentado por el concesionario de 

Área Limpia mediante comunicado 2018 04-12- ASES CPC -0083 la cual es aprobado el programa de gestión 
social Radicado UAESP No 20187000198632 

En el mes de julio el concesionario remite a interventoría las actividades ejecutadas la cual se evidencia que 
realizaron actividades pedagógicas, participación a reuniones interinstitucionales, actividades de tipo 
operativo con la identificación de puntos de acumulación de residuos, capacitaciones a miembros de juntas 
de acción comunal, comerciantes y residentes, actividades tipo informativas donde efectuaron jornadas de 
sensibilización en separación en la fuente, horarios y frecuencias. 

En cuanto a actividades pedagógicas el concesionario realiza capacitaciones a población multiusuarios acerca 
del uso adecuado de los residuos horarios y frecuencias y separación en la fuente, capacitaciones dirigidas a 
miembros de juntas de acción comunal comerciantes y residentes con un total de 64 multiusuarios 

En el mes de julio En actividades tipo informativas el concesionario realizo jornadas de sensibilización 
dando información a la comunidad acerca de separación en la fuente horarios y frecuencias del prestador de 
aseo y comparendo ambiental, actividades pedagógicas que van dirigidas a residentes y comerciantes 

En la gestión social del área rural en el mes de julio interventoría dio un reporte de 29 actividades la cual 

fue posible ejecutar 24 contando con actividades programadas no ejecutadas, el concesionario realizo 28 
actividades 

en cuanto a PQR CAU en el mes de julio el concesionario brindo atención a 9 requerimientos donde la 
comunidad pide que se realice jornadas de volanteo, capacitación en cuanto al uso adecuado de los residuos, 
separación en la fuente y cultura de aseo 

Gestión realizada por el concesionario de área limpia mes julio 
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En el mes de julio el concesionario de área limpia reporta a interventoría las actividades que realiza en los 

sectores aledaños de la localidad de suba, actividades dirigidas a los residentes brindando información acerca 

de los horarios y frecuencias del prestador de aseo de la localidad, línea 110 y separación en la fuente es así, 

que al evidenciar el informe de interventoría y el de concesionario algunas actividades no se ejecutaron. Cabe 

resaltar que el concesionario asiste a las reuniones que se programan con las juntas de acción comunal, 

atención a los PQR y a invitaciones a encuentros comunitarios donde la comunidad asiste y participa 

resaltando sus inquietudes acerca del prestador de aseo horario y frecuencias. Y realizan jornadas de 

sensibilización para que los residentes tengan conocimiento del prestador en la localidad. 

El concesionario en el mes de julio realizaron 6 actividades tres de coordinación e informativas con presencia 

de 56 usuarios y tres jornadas de volanteo donde tuvieron contacto con 130 personas, las reuniones fueron 

en los barrios; Rincón el cóndor las villas y san Gabriel y las jornadas de volanteo en los barrios : San Gabriel 

Aures I y II en las jornadas de volanteo dieron información acerca de horarios , frecuencias , proceso de 

contenerizacion y conciencia ciudadana acerca sobre el reciclaje. 

El concesionario programo 6 actividades para realizar jornadas de sensibilización la cual una capacitación 

fue cancelada y fue reprogramada para el mes de septiembre y 4 jornadas de sensibilización donde tuvieron 

contacto con 215 personas de la comunidad de Suba para dar información acerca de horarios, frecuencias y 

separación en la fuente. En cuanto a actividades dirigidas a conjuntos residenciales y centros comerciales del 

proyecto multiusuarios programaron 3 capacitaciones y una reunión con un total de 41 participantes. En 

actividades a centros educativos la capacitación que iba dirigida a un centro educativo asistieron 2 docentes 

y 74 estudiantes, un ejercicio lúdico para resaltar el consumo responsable, el uso de la bolsa blanca y negra 

para residuos aprovechables y no aprovechables. La reunión que tenían con el rector de la institución 

educativa fue cancelada a solicitud de la secretaria y fue programada para el mes de agosto. las actividades 

que van dirigidas a jardines infantiles fue con una totalidad de 6 actividades la cual una fue de coordinación 

y 5 de capacitaciones con un total de 229 personas que asistieron, en cuanto a actividades dirigidas a dueños 

de mascotas gestión social asistió a una feria realizada en parque la fontana realizando sensibilización acerca 

del buen manejo de excretas de mascotas actividad donde les dieron información a 22 asistentes, en cuanto 

al proyecto reciclando con responsabilidad dirigido a organizaciones recicladoras en el mes de julio 

programaron dos reuniones la cual una fue cancelada y reprogramada en el mismo mes por solicitud del 

representante de RECICRECER. en cuanto a la reunión dirigida a organizaciones recicladoras gestión social 

socializo los cambios en recolección de residuos domiciliarios la cual asistieron 10 asistentes de 5 

organizaciones recicladoras el día 31 de julio de 2018 

En cuanto a asistencia a reuniones interinstitucionales gestión social asistió a la CAL, reunión de mesa de 

recicladores, y reunión de mesa de residuos en cuanto a jornadas de sensibilización realizaron 5 jornadas y 

volanteo informando a la comunidad sobre cambios presentados en frecuencias de barrido 

En actividades de visita operativa en el mes de julio gestionan con el área operativa la recuperación de 

algunos puntos de acumulación de residuos mixtos en 4 barrios de la localidad. 

Seguimiento alea-
torio al cumpli-
miento de las acti-
vidades del plan de 
relaciones con la 

De acuerdo con el plan de relaciones con la comunidad entregado por Área Limpia, aprobado por la 

interventoría con radicado UAESP No No 2018 — 700- 019863-2 

Desde la Subdirección de RBL adelantó las siguientes actividades de seguimiento a las actividades del 
concesionario 
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comunidad presen- 
tado por el presta- 
dor. 

MES DE MAYO 
Fecha Participante Evento- 

Localidad 
Resultados Proyecto 

03/05/18 Diana Escamilla Suba Se realizó capacitación a 
los residentes del conjunto 
residencial Fontana sobre 
comparendo 	ambiental, 
uso adecuado de residuos 
y nuevo esquema de aseo 
Total, 	de 	personas 
capacitadas 17 

Por 	mi 	área 
residencial 
limpia 

05/05/18 Diana Escamilla Suba Se 	realizó 	capacitación 
sobre 	comparendo 
ambiental, nuevo esquema 
de aseo, uso adecuado de 
residuos solidos 

Por 	mi 	área 
residencial 
limpia 

04/05/18 Diana Escamilla Suba Se realiza capacitación a 
la comunidad del barrio el 
laguito 	sobre 	uso 
adecuado 	de 	residuos 
sólidos, 	horarios 	y 
frecuencias del prestador 
de aseo, separación en la 
fuente y código de policía 

Por 	mi 	área 
residencial 
limpia 

12/05/18 Diana Escamilla Suba Se realizó sensibilización 
sobre manejo de residuos, 
separación en la fuente y 
nuevo esquema de aseo 
horarios 	y 	frecuencias 
total 	32 	personas 
sensibilizadas 

Por 	mi 	área 
comercial limpia 

31/05/18 Diana Escamilla Suba Se realizó socialización a 
los 	residentes 	del 
conjunto residencial Jerez 
de 	la 	Frontera 	sobre 
código 	de 	policía, 
separación en la fuente y 
uso adecuado de residuos 
sólidos total socialización 
9 

Por 	mi 	área 
residencial limpia 

MES DE JUNIO 

Fecha Participante Evento — 
Localidad Resultados Proyecto 

8/06/2018 
Diana Escamilla Suba Se 	 realizó 

acompañamiento 	a 	la 
jornada de limpieza en la 
quebrada 	salitrosa 	total 
25 personas 

Por más puntos 
limpios 



21/06/2018 Diana Escamilla 	Suba Se realizó jornada de Por mi área 
sensibilización 	en 	la residencial limpia 
urbanización caminos de 
la esperanza localidad de 
Suba sobre horarios, 
frecuencias código de 
policía y uso adecuado de 
residuos sólidos con 
secretaria de ambiente 
acueducto y UAESP total 
91  

MES JULIO 

   

   

Fecha 	Participante 	Evento — 	
Resultados 	 Proyecto Localidad 

20/07/2018 Diana Escamilla 	Suba 	Se realizó recorrido con Por más puntos 
Área Limpia, UAESP limpios 
secretaria de ambiente y 
comunidad para verificar 
puntos críticos total 10 
personas  

25/07/2018 Diana Escamilla 	Suba 	Reunión 	con 	la Por mi área 
comunidad del barrio residencial limpia 
Lisboa sobre horarios, 
frecuencias, corte de 
césped, código de policía 
total personas 26  

En conclusión Lo que se evidencio en el mes de mayo el concesionario realizo actividades a las comunidades 
de la localidad de Suba de acuerdo a los proyectos que van dirigidos a los residentes brindando información 
acerca de horarios, frecuencias, separación en la fuente y el buen manejo de las excretas de las mascotas es 
así que realizaron un trabajo lúdico, pedagógico y charlas informativas sobre cultura de aseo, por su parte 
es importante resaltar que en el mes de mayo el concesionario Programo 29 actividades la cual ejecutaron 
un total de 26 actividades. 

Al evidenciar lo que el concesionario realizo en el mes de junio las actividades que más ejecutaron entre ellas 
se encuentra jornadas de volanteo, dirigidas a los establecimientos de comercio, capacitaciones pedagógicas 
dirigidas a propiedades horizontales y reuniones de coordinación a centros educativos. Las actividades 
ejecutadas son un total de 28 y 5 no ejecutadas. mientras que en el mes de julio las actividades que realizo el 
concesionario fueron dirigidas a residentes de propiedad horizontal brindando capacitación acerca de 
horarios, frecuencias, separación en la fuente, jornadas de sensibilización dirigidas a residentes y asistencia 
a feria para informar a la comunidad acerca del buen uso de las excretas la cual ejecutaron 29 actividades. 
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REUNIONES RELACIONADAS CON SUPERVISIÓN Y CONTROL DEL SERVICIO 

COMPONENTE TECNICO OPERATIVO 

Fecha Tema Entidades participantes Compromisos 

13/02/2018 Inicio de la operación Área Limpia y UAESP Definir macro y micro rutas 

20/03/2018 RBL Y GESTIÓN SOCIAL 
UAESP, Policía, SIS, ALS, 
Área Limpia, IDIPROM y 

SSC 
N/A 

10/04/2018 GESTIÓN SOCIAL 

UAESP, IDIPROM, 
Alcaldía Local de Suba yN/A 
Secretaría de Seguridad y 

Convivencia 

10/04/2018 GESTIÓN SOCIAL UAESP N/A 

11/04/2018 PODA ÁRBOLES UAESP 

Se 	oficiará 	con 	la 	Secretaría 	Distrital 	de 
Ambiente, con el fin que realice los conceptos 
técnicos 	pertinentes 	para 	realizar 	las 	podas 
correspondientes. 

11/04/2018 PODA ÁRBOLES UAESP 
Se oficiará a la SDA con el fin de que realicen 
los conceptos técnicos pertinentes para realizar 
las podas correspondientes. 

11/04/2018 PODA ÁRBOLES UAESP 

Solicitar a la SDA los respectivos conceptos 
técnicos, evaluación de arbolado, con el fin de 
realizar 	las 	actividades 	silviculturales 
pertinentes. 

12/04/2018 RBL 
Alcaldía Local de Suba, 

ICBF, DADEP, SDA, 
PONAL 

Realizar Barrido Manual en el punto. 

19/04/2018 RBL Y GESTIÓN SOCIAL UAESP y Área Limpia N/A 

19/04/2018 PODA ÁRBOLES UAESP N/A 

20/04/2018 RBL 
UAESP, JAL San Gabriel. 

FUNCORVES 
N/A 

20/04/2018 PODA DE ÁRBOLES UAESP, JBB, SDA 

Jardín 	Botánico 	manifiesta que se tiene 	un 
diseño paisajístico para la zona que 	incluye 
sembrada de árboles nativos y eliminación de 
jardinería deteriorada. 

SDA hace levantamiento de árboles a talar. 

UAESP realiza 	levantamiento 	de 	árboles 	a 
podar, por lo que SDA manifiesta aprobación 
para poda directa de los árboles del recorrido, sin 
necesidad de concepto técnico. 
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20/04/2018 CORTE DE CÉSPED UAESP 
Se solicito al concesionario que adelante las 
acciones correspondientes. 

24/04/2018 RBL UAESP 
Realizar 	la 	solicitud 	correspondiente 	al 
prestador del servicio de aseo, para que realice 
la recolección de residuos. 

24/04/2018 RBL UAESP N/A 

24/04/2018 RBL UAESP 
Se remite al concesionario Área Limpia Distrito 
S.A.S E.S. P 

24/04/2018 CORTE DE CÉSPED UAESP 
Se recomienda a los operadores que llevan 
consigo toda la documentación requerida. 

27/04/2018 
RBL-CORTE Y PODA - 

GESTIÓN SOCIAL- 
UAESP, Interventoría y 

concesionario Área Limpia 

Seguimiento a los procesos y a los informes de 
ejecución del contrato de concesión No. 287 de 
2018 	correspondiente 	a 	la prestadora Área 
Limpia. 

ESTADISTICAS DEL SERVICIO1  

1. COMPONENTE TECNICO OPERATIVO 

manera 

• 

* La información 
* No se relacionan 
* Se reportan 
diferencial. 

• Recolección 

Recolección 
Servicio Febrero Marzo Abril 

Domiciliaria (Ton) 12.339,29 22.068,58 21.713,160 
Barrido manual y mecánico (Ton) 306,3 487,03 511,50 
Grandes generadores (Ton) 141,53 269,46 278,12 

Plazas de mercado* O O O 
Residuos mixtos* O O O 
Residuos vegetales* 104,15 165,70 372,89 

Total, de toneladas 12.891,27 22.990,77 22.876,67 

no se encuentra dentro del informe del concesionario. 
recolección de residuos mixtos, la información no está discriminada por el concesionario. 

estas cifras, teniendo en cuenta que el concesionario no reporto corte de césped y poda de árboles de 

por Localidad 

Localidad 
Suba 

Total, 
Resi duos 

(ton) 

Viajes Porcentaje 
Total, Por Localidad* 

DIURNA NOCTURNA TOTAL 

Febrero 13.736,18 634 763 1397 N/A 
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* Esta 

• 

Marzo 24.681,53 1368 1436 2804 N/A 

Abril 24.624,99 1049 1238 2287 N/A 

Total 63.042,7 3051 3437 6488 N/A 

comparación no se puede realizar teniendo en cuenta que el ASE está compuesta por una sola localidad) 

Recolección de Escombros por Localidad 

Localidad 
Suba 

Periodo 
Febrero 

Periodo 
Marzo 

Período 
Abril 

Variación 
% 

Total, de toneladas 844,91 1.690,76 1.749,32 3,46% 

* 

* 

* 

* 

• Barrido Manual 

Localidad 
Suba 

Km barrido manual 
Febrero 

Km barrido manual 
Marzo 

Km barrido manual 
Abril 

Porcentaje 
Total, por localidad 

Total (Km) 0* 
19.945,87 21.734,35 N/A 

No se 

• 

No se 

• 

No se 

• 

encuentra 

Barrido 

información en el informe del concesionario 

Mecánico 

Localidad 
Suba 

Km barrido 
mecánico 
Febrero 

Km barrido 
mecánico 

Marzo 

Km barrido 
mecánico 

Abril 

Porcentaje 
Total, por 
localidad 

Total 0* 2.414,56 2.414,56 N/A 

reportan 

Promedio 

cifras de barrido mecánico para el mes de febrero 

de kilómetros de Barrido manual por operario 

Periodo Km de Barrido 
atendidos 

Operarios de 
Barrido 

Días laborados 
Periodo actual 

Promedio KM 
por operario 

Febrero * O O O O 

Marzo 19.945,87 186 23 4,66 
Abril 21.734,35 186 25 4,67 

Total 41.680,22 186 48 9,34 

tiene información en el informe para el mes de febrero 

Solicitudes atendidas por arrojo de residuos mixtos clandestinos* 

Solicitud 
Cantidad de 
solicitudes 
recibidas 

Cantidad de 
solicitudes 
atendidas 

Solicitudes 
pendientes 
por atender 

Porcentaje de
Porcentaje solicitudes 

pendientes  por
localidad 

atender 

de 
solicitudes por 

No se tiene información en el informe del concesionario. 



DE 
ALCALDIA 

, 

MAYOR 
BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

INFORME MENSUAL DE SUPERVISIÓN Y 
CONTROL 

RBL-PCSCRBLRH-
FM-03 

VERSIÓN 07 30/12/2014 Página 24 de 31 Servicios Públicos 

• Solicitudes de escombros atendidas por localidad * 

Solicitud 

Cantidad 
de 

solicitudes 
recibidas 

Cantidad de 
solicitudes 
atendidas 

Solicitudes 
pendientes 
por atender 

Porcentaje de 
solicitudes 

pendientes por 
atender 

Porcentaje de 
atención por 

localidad 

*No se tiene información en el informe del concesionario 

• Corte de Césped: 

Nombre Localidad 
m2  de corte césped 

Febrero 
m2  de corte césped 

Marzo 
m2  de corte césped 

Abril 
Porcentaje 

Total, por localidad 
Suba 3975083 5912731 6221108 N/A 

• Poda de Arboles 

Nombre Localidad 
Árboles 

Intervenidos 
Febrero 

Árboles 
Intervenidos 

Marzo 

Árboles 
Intervenidos 

Abril 

Porcentaje de 
Variación* 

Suba 16 148 3 - 	97,9 
Total 16 148 3 - 	97,9 

2. COMPONENTE DE GESTIÓN SOCIAL 

Mayo Junio Julio 

Proyecto 
No de 

Actividades 
Ejecutadas 

No de 
Participantes 

No de 
Actividades 
Ejecutadas 

No de 
Actividades 
Ejecutadas 

No de 
Participante 

s 

No de 
Actividades 
Ejecutadas 

CENTROS 
EDUCATIVOS 

2 18 2 2 18 2 

COMERCIANTES 3 86 4 3 86 4 
CUARTOS DE 
ALMACENAMIENTO 

O O O O O O 

INTERINSTITUCIONAL 8 0 3 8 0 3 

MASCOTAS 1 0 1 1 0 1 

MULTIUSUARIOS 7 76 1 7 76 1 

PUNTOS CRITICOS 4 0 2 4 0 2 

RESIDENTES 2 0 4 2 0 4 
SEPARACIÓN EN LA 
FUENTE 

1 0 2 1 0 2 
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1  para el reporte d 
Servicio. Para los 
anteriormente y p 
se podrán incluir I 

las cifras se tendrá en cuenta lo reportado en el período de análisis por el Operador o Prestador del 
omponentes de Recolección, Barrido y Limpieza como mínimo se diligenciarán las tablas descritas 
drán incluir las consideren en el marco de la Supervisión del Servicio. Para el Servicio Hospitalario 
s tablas y cifras que se consideren en el marco de la Supervisión del servicio. 

  

SEGUIMIENTO SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA' 
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN 
O HALLAZGO 

TIPO Y 
DESCRIP 
CIÓN DE 

LA 
ACCIÓN 

DESCRIPCIÓN DE 
LA ACCIÓN 

FECHA 
DE 

INICIO 

FECHA 
FINAL 

QUIENSOLICI 
TA LA 

ACCIÓN 

ACCIONES DE  
SEGUIMIENTO POR 

PARTE DE LA 
UNIDAD 

SAC 15 
UAESP-CPC- 
CON- 656-18 

AC 
NO RECOLECCIÓN 

DE RESIDUOS 
SÓLIDOS 

18/07/2018 

OFICIO 
RAD. 23 

DE 2018 DE JULIOCapital 

Interventoría 
Proyección 

UAESP-CPC-ASE5- 
0671-18 Se da cierre a 
la SAC 15 31/07/2018 

SAC 14. 
UAESP-CPC- 
CON- 655-18 

AC 

NO PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO DE 

BARRIDO Y 
LIMPIEZA 

MECÁNICA DE 
VÍAS Y ÁREAS 

PÚBLICAS 

18/07/2018 

DE 2018  

OFICIO 
RAD. 23 

DE JULIOCapital 

Interventoría 
Proyección 

UAESP-CPC-ASE5- 
0672-18 Se da cierre a 
la SAC 14 31/07/2018 

2  para el diligenciamiento de este numeral se debe tener en cuenta las acciones reportadas en los informes de las 
Interventorías de los Servicios y las solicitadas por la Unidad. Y para el caso de los convenios, se tendrá en cuenta las 
recomendaciones evidenciadas en las actas de reunión. En el presente formato se relacionarán todas las acciones que no 
han sido subsanadas del periodo actual o periodos anteriores. 

SEGUIMIENTO AL PRODUCTO Y/O SERVICIO NO CONFORME' 

IDENTIFICACIÓN DEL PRODUCTO 
Y/O SERVICIO NO CONFORME 

TRATAMIEN 
TO 

ACIONES CORRECTIVAS O 
PREVENTIVAS ADELANTADAS 

POR EL PRESTADOR DEL 
SERVICIO O INTERVENTORIA 

ACCIONES DE 
SEGUIMIENTO POR 

PARTE DE LA 
UNIDAD 

FECHA 
(dd/mm 
/aaaa) 

PRODUCTO 
O SERVICIO 

DESCRIPCI 
ÓN DEL 

REQUISITO 
INCUMPLI 

DO R
ep

ro
ce

so
  

C
on

ce
si

ón
  

Id
en

ti
fi

ca
ci

ón
  p

ar
a  

su
  n

o  
us

o  

de
sp

ué
s  

de
  s

u  
en

tr
eg

a  

para el Producto y/o Servicio No Conforme, se debe terne en cuenta el Procedimiento adoptado en el Sistema Integrado 
de Gestión, en el Proceso de Evaluación, Control y Mejora 
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PQR CON RESPECTO AL SERVICIO 

De acuerdo con los informes presentados 
registro de las PQR del concesionario Área 

por la interventoría Proyección 
Limpia, la interventoría reporta un 

Capital, presenta el siguiente avance en el 
total de: 

TOTAL PQR RECIBIDAS 
Abril 4.586 
Mayoo 8.370 
Junio 3.565 
Tatol 16.521 

Fuente: Informe julio Proyección capital 

De las PQR recibidas en el ASE 5 en el trimestre, la interventoría informa que se distribuyen de la siguiente manera: 

PQR por tipo Abril Mayo Junio 
Peticiones 2.152 2.977 1.864 
Reclamos 2.214 5.065 8.956 
Quejas 220 328 169 
Total 4.586 8.370 3.565 

Fuente: Informe julio Proyección capital 

ANÁLISIS PQR DE MAYOR FRECUENCIA4  
PQR de mayor frecuencia Gestión realizada 

De acuerdo con el informe presentado por la Interventoría para el mes de julio, presenta el siguiente análisis de las PQR 
más representativas para los primeros cinco (5) meses de operación del concesionario Área Limpia Distrito Capital: 

PETICIONES: 

La petición más representativa fue por: "Solicitud de escombros domiciliarios” con un registro de dos mil setecientos 
tres (2.703) PQRs representando el 29% sobre el total durante los cinco meses de operación. 

Seguidamente se encuentra el asunto de "Traslado por Competencia" con un registro de mil quinientos veinticuatro 
(1.524) PQRs que representan el 16% sobre el total durante los cinco meses de operación. 

En tercer lugar, se ubica el asunto de "Solicitud de servicio especial" con un registro de mil doscientos sesenta y uno 
(1.261) PQRs representando el 13% sobre el total durante los cinco meses de operación 

QUEJAS: 

La queja más representativa fue por "Incumplimiento frecuencia barrido" con un registro de doscientos sesenta y tres 
(263) PQRs que representan el 34% sobre el total durante los cinco meses de operación. 

Posteriormente, se encuentra el asunto de "Incumplimiento de frecuencia recolección" con un registro de ciento sesenta 
y ocho (168) PQRs que representan el 2% sobre el total durante los cinco meses de operación. 
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En un tercer lugar se ubica el asunto de "Recolección Puerta a Puerta" con un registro de ciento diez (110) PQRs que 
representan el 14% sobre el total durante los cinco meses de operación. 

RECLAMOS: 

El reclamo con más representativo fue por "Censo" con un registro de ocho mil quinientos ochocientos cincuenta (8.580) 
PQRs representando el 96% sobre el total durante los cinco meses de operación. 

Seguidamente se encuentra el asunto de "Inconformidad tipo productor" con un registro de ciento cincuenta y uno (151) 
PQRs que representan el 2% sobre el total durante los cinco meses de operación. 

Finalmente se ubica el asunto de "Plan de actualización" con un registro de ciento cincuenta (150) PQRs que representan 
el 2% sobre el total durante los cinco meses de operación. 

Como conclusión la interventoría informa que se identifica una mejora importante en el tramite realizado sobre las PQRs, 
se hace necesario que el Concesionario trabaje en emitir respuestas de fondo conforme a las pretensiones del usuario y a 
lo estipulado en la ley 142 de 1994. 

4  realizar un análisis de la atención de los PQR en el período del informe, tener en cuenta los Informes del Operador o 
Prestador del Servicio y los reportes del Sistema Distrital de Quejas y Reclamos —SDQS. 
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ANÁLISIS DE LA MEDICIÓN (INDICADORES) 
De acuerdo con el informe presentado por la Interventoría y según la regulación el concesionario debe atender los 
siguientes indicadores de calidad del servicio público de aseo, capítulo II de la Resolución 720 de 2015: 

Artículo 54. Medición de la frecuencia y horarios de recolección de residuos sólidos no aprovechables. 
Artículo 55. Indicador de calidad de la frecuencia de recolección de residuos sólidos no aprovechables 
Artículo 56. Indicador de calidad del horario de recolección de residuos sólidos no aprovechables (IHR_NAL). 
Artículo 57. Indicador de calidad técnica en la recolección de residuos sólidos no aprovechables (ICTR_NAL). 
Artículo 58. Indicador de incumplimiento de reclamos comerciales por facturación (IC_IRCF). El indicador de 
incumplimiento de las metas de reclamos comerciales por facturación se define como: 
Artículo 59. Indicador de incumplimiento en la compactación del relleno sanitario (IC_CRS). Indicador que permite 
medir el incumplimiento en la compactación del relleno sanitario, el cual se calcula mediante la siguiente expresión: 

Indicadores que no han sido presentados por el concesionario, debido a la insuficiencia de información y de otra de 
tecnología apropiada para la medición de los indicadores. 

No obstante, Proyección Capital presenta los siguientes indicadores de eficiencia del servicio: 

• Indicador: (118.596 /175/30) = 22.6 Km/Operario/día 

• Indicador: (2.485 /1/30) = 82.83 Km/día/Barredora 

• Indicador: Cantidad de atenciones a los puntos de lavado ejecutados / Puntos programados por el Concesionario) 
3/26= 0.12 

• 	Indicador: (2830 / 2830) * (2830 / 30) = 94.33 cestas/día 

Es importante resaltar que la fuente de los datos son los reportados desde el informe técnico operativo del concesionario 
del mes de abril de Proyección Capital.  

DESCRIPCIÓN GENERAL Y ANÁLISIS DE LA PRESTACION DELSERVICIO 

RECOLECCIÓN: De acuerdo con lo reportado por la interventoría, el concesionario dio cumplimiento con el servicio, no obstante, 
se registró una SAC para este servicio, la cual al finalizar el mes de julio fue cerrada. 

BARRIDO: En el componente de barrido se resalta que se presentó un incumplimiento de horario en el servicio sobre la 
Avenida Suba y para frecuencia se evidenció un hallazgo en el mes de julio. 

GESTIÓN SOCIAL: de acuerdo con el plan de relaciones con la comunidad entregado por Área Limpia, aprobado por la 
interventoría con radicado UAESP No 2018-700-019863-2 

El programa de gestión social de área limpia está concebido en el marco de la prestación de servicio de aseo en la localidad de Suba 
y responde a los requerimientos establecidos por el anexo técnico del contrato. 
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por lo tanto, el área de gestión social del concesionario de Área Limpia tiene como misión brindar a los usuarios la información 
pertinente para mejorar la cultura de aseo, sensibilizar a la comunidad, promover la separación en la fuente y socializar las actividades 
de aprovechamiento, el presente programa de gestión social presentado a la UAESP y a la interventoría busca brindar información a 
través de 11 proyectos que abarcan a toda la población de la localidad de Suba. 

Actividades realizadas de acuerdo con los 11 proyectos del concesionario de Área Limpia en el mes de mayo 

proyecto por mi área residencial limpia: Área Limpia realizo una totalidad de 2 capacitaciones pedagógicas, 
proyecto por mi área comercial limpia: realizaron 3 jornadas de volanteo 

proyecto multiusuarios responsables: realizaron 5 capacitaciones dirigidas a propiedades horizontales 
proyecto el parche limpieza de mi colegio: realizaron 2 reuniones de coordinación en un centro educativo 
proyecto aprendiendo con limpiecito: realizaron 1 reunión de coordinación para realizar ejercicio pedagógico en un jardín 
infantil. 
proyecto reciclando con responsabilidad: llevaron a cabo 2 reuniones con organizaciones recicladoras ambientales 
proyecto todos por una Suba limpia: el concesionario asistió a 3 reuniones de coordinación institucional 
Proyecto por más puntos limpios: Atención y recuperación a 3 puntos críticos de acumulación de residuos mixtos 

Actividades realizadas de acuerdo con los 11 proyectos del concesionario de Área Limpia en el mes de junio 

proyecto por mi área residencial limpia: realizaron 2 capacitaciones y dos reuniones a residentes 
proyecto por mi área comercial limpia: realizaron 2 capacitaciones y dos jornadas de volanteo 
proyecto multiusuarios responsables: realizaron 1 capacitación pedagógica 
proyecto el parche limpieza de mi colegio: Realizaron 2 reuniones de coordinación en centro educativo 
proyecto aprendiendo con limpiecito: Programaron 3 reuniones de coordinación de capacitación pedagógica para tres 
jardines infantiles 
Proyecto mi mascota limpiecita: Asistencia a 1 feria dirigida a residentes y cuidadores de mascotas 
proyecto reciclando con responsabilidad: Realizaron 1 reunión dirigida a organizaciones recicladoras 
proyecto todos por una Suba limpia: Asistieron a 3 reuniones de coordinación institucional 
Proyecto por más puntos limpios: Atención y recuperación a 2 puntos críticos 

Actividades realizadas de acuerdo con los 11 proyectos del concesionario de Área Limpia en el mes de julio 

proyecto por mi área residencial limpia: Realizaron 6 jornadas de sensibilización 
proyecto por mi área comercial limpia: Realizaron 5 jornadas de volanteo 
proyecto multiusuarios responsables: Realizaron 4 capacitaciones 
proyecto el parche limpieza de mi colegio: Realizaron 1 capacitación dirigida a un centro educativo 
proyecto aprendiendo con limpiecito: Realizaron 6 capacitaciones dirigidas a jardines infantiles 
Proyecto mi mascota limpiecita: Asistencia a 1 feria dirigida a residentes y cuidadores de mascotas 
proyecto reciclando con responsabilidad: 2 reuniones dirigidas a organizaciones recicladoras 
proyecto todos por una Suba limpia: Asistieron a 16 reuniones de coordinación institucional 
Proyecto por más puntos limpios: Asistieron a 2 reuniones y a 2 jornadas de sensibilización 
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EVIDENCIAS DE LA EJECUCION DEL PLAN DE SUPERVISION Y CONTROLE 

COMPONENTE TECNICO OPERATIVO 

FECHA REGISTRO ASUNTO 

13/02/2018 Visita de Campo 
Inicio de la operación con el nuevo operador Área 
Limpia 

12/04/2018 Acta de Reunión 
Realizar acompañamiento en el operativo de la calle 149 
No. 118-02, localidad de Suba 

20/04/2018 Acta de Reunión 
Realizar seguimiento a las condiciones de Recolección, 
Barrido y Limpieza 

24/04/2018 Visita de Campo 
Realizar seguimiento a las condiciones de Recolección, 
Barrido y Limpieza, en la autopista norte, a la altura de 
la calle 134, localidad de Suba 

24/04/2018 Visita de Campo 
Revisar acumulación de residuos de arrojo clandestino 
en la carrera 124 con calle 129, en atención al radicado 
UAESP 20187000110662 

24/04/2018 Visita de Campo 

Realizar recorrido en la dirección calle 127 A Calle 127 
Bis con carrera 54A, solicitud puesta por la señora Olga 
Mejía Olarte en la cual informa no se ha realizado la 
respectiva recolección de residuos en el sector 

27/04/2018 Acta de Reunión 
Revisar los informes mensuales del concesionario Área 
Limpia 

PODA Y CORTE DE CÉSPED 

FECHA REGISTRO ASUNTO 

11/04/2018 Acta de Reunión 
Revisar el tema de poda de árboles en la dirección calle 
146 No. 81B-41 

11/04/2018 Acta de Reunión 
Revisar el tema de poda de árboles en la dirección calle 
146 No 81B-41 

11/04/2018 Acta de Reunión 
Verificación del arbolado en el parque la alborada, ubicado 
en la calle 96 No. 69A-35 

19/04/2018 Visita de Campo 

Se realiza un Acompañamiento el día 19 de abril del 2018 
a la inauguración de la ciclovía que se encuentra ubicada 
en la calle 116 con carrera 50, evidenciando la labor d 
epoda que realizó el prestador en esa zona. 

20/04/2018 Visita de Campo 
Adelantar seguimiento a la prestación del servicio público 
de aseo en el barrio Aures en atención al radicado UAESP 
20187000099702 

20/04/2018 Acta de Reunión Recorrido por la calle 100 hasta la 127 con Autopista con 
el fin de evidenciar que árboles necesitan poda. 

24/04/2018 Visita de Campo Lista de verificación corte de césped 
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GESTIÓN SOCIAL 

FECHA REGISTRO ASUNTO 

05/03/2018 Visita de Campo 

Realizar Jornada de sensibilización de uso adecuado de 
residuos sólidos, separación en la fuente y nuevo esquema 
de aseo a los estudiantes de los colegios ASOCIERVAS y 
Gimnasio nuevo Suba 

20/03/2018 Acta de reunión y Visita de Campo Operativo habitante de calle PEDH Córdoba 

10/04/2018 Visita de Campo 
Operativo restitución de espacio público por habitante de 
calle 

10/04/2018 Visita de Campo Operativo restitución espacio público por habitante de 
calle 

19/04/2018 Visita de Campo 

Realizar capacitación a los residentes del conjunto Parque 
de Pontevedra de la localidad de Suba, sobre el uso 
adecuado de los residuos sólidos, separación de la fuente y 
nuevo esquema de aseo. 

6  se deben relacionar todos los registros que evidencian la ejecución del Plan de Supervisión y Control (Visitas Administrativas y de campo, Listas de Chequeo, 
Memorias de Reunión, Actas de Reunión, entre otros) 

REVISADO PROFESIONAL ESPECALIZADO CÓDIGO 222 — GRADO 26 

Fecha recibida: (dd/mm/aaaa) 13 / q/ (d,Nombre AMPARO MARTINEZ DULCE Firma 	vu .04,  W<19 
I 

APROBADO SUBDIRECTOR DE RECOLECCI 1N, BARRIDO Y LIMPIEZA 

Nombre YANLICER ENRIQUE PÉREZ HERNÁ: ! 	Fir 	.19.1mq.,, .. \\------, 
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INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 07/05/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	Corte Césped 	X 	, Poda de árboles 	Transporte de _X_, 	 _X_, 

Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 

, Otro: 

Objetivo de la visita: 

Adelantar seguimiento a la prestación del servicio público de aseo en el parque del barrio Santa Helena con código 
11062 en atención a los radicados UAESP 20187000157982 del 02/05/2018 y 20187000145752 del 23/04/2018. 

Ubicacióni: 

Desde la calle 146 A hasta la calle 147 A entre las carreras 45 a la 54 

I  Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  

Se adelantó verificación del estado en el parque del barrio Santa Helena con código 11062, en atención a los 
radicados UAESP 20187000157982 del 02/05/2018 y 20187000145752 del 23/04/2018; durante la visita se observó 
lo siguiente: 

• Césped: se encontró con una altura no superior a los 10 centímetros exigidos en la Resolución UAESP No. 
026 de 20181. Adicionalmente, la programación del corte de césped por parte del concesionario Área Limpia 
S.A.S. E.S.P., para el sector en mención está para la semana del 21 al 25 de mayo del año en curso, 

• Árboles: Se evidenciaron dos árboles con ramas desgajadas, las cuales fueron registrada en la base de 
datos de la UAESP, para poda de emergencia, en el marco de la Resolución UAESP No. 026 de 2018', en 
su numeral 4.1.3. 

145 
RADICADO 

UAESP 
20187000157982 

PODA DE 
EMERGENCIA 

POR RAMA 
DESGAJADA EN 
EL PARQUE DE 
SANTA HELENA 
CON CÓDIGO 
CALLE 147 A 

NO.45-95 

RESOLUCIÓN UAESP 026 DE 2018. NUMERAL 4.1.3 "(...) Para aquellas situaciones 
o casos fortuitos por desprendimiento de ramas o situaciones de emergencia, el 
concesionario del servicio deberá dar prioridad e intervenir dichos individuos 
arbóreos, con el fin de evitar situaciones por desprendimiento de ramas o volcamiento 
de los mismos, que puedan ocasionar daños a infraestructuras o lesiones a personas. 
De manera discrecional la UAESP podrá solicitar la intervención árboles por fuera de 
los ciclos pre programados." 

    

1  "Por la cual se adopta el Reglamento Técnico Operativo de la concesión del Servicio Público de aseo en la ciudad de Bogotá D. C; en sus 
componentes de recolección de residuos no aprovechables, barrido, limpieza de vías y áreas públicas, corte de césped, poda de árboles en áreas 
públicas, lavado de áreas públicas y transporte de los residuos generados por las anteriores actividades a los sitios de disposición final, así como las 
condiciones de articulación con la actividad de aprovechamiento y el reglamento Técnico Operativo para la prestación del servicio público de aseo en 
áreas Rurales del Distrito Capital" 
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146 
RADICADO 

UAESP 
20187000157982 

PODA DE 
EMERGENCIA 

POR RAMA 
DESGAJADA EN 
EL PARQUE DE 
SANTA HELENA 
CON CÓDIGO 
CALLE 147 A 

NO.45-95 

RESOLUCIÓN UAESP 026 DE 2018. NUMERAL 4.1.3 "(...) Para aquellas situaciones 
o casos fortuitos por desprendimiento de ramas o situaciones de emergencia, el 
concesionario del servicio deberá dar prioridad e intervenir dichos individuos 
arbóreos, con el fin de evitar situaciones por desprendimiento de ramas o volcamiento 
de los mismos, que puedan ocasionar daños a infraestructuras o lesiones a personas. 
De manera discrecional la UAESP podrá solicitar la intervención árboles por fuera de 
los ciclos pre programados." 

    

    

• Atención de cestas públicas: Se solicitó a la interventoría del servicio de aseo Proyección Capital, adelantar 
seguimiento especial al servicio de barrido y atención de cestas públicas, en cuanto a la recolección de los 
residuos de las mismas, el trámite se adelantó con número de radicado UAESP 20182000084661 del 
07/05/2018. 

• Residuos clandestinos: en el marco de la adición No. 01 al contrato No.287 de 2018, se solicitó a la 
ínterventoría Proyección Capital con número de radicado UAESP 20182000084661 del 07/05/2018, que 
solicite la atención del sector en mención. 

2  Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRÁFICOS 
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SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL 

4 Se deben relacionar los requerimientos frente a la prestación del servicio de acuerdo con lo evidenciado en la visita administrativa y de campo. 
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las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

RESPONSABLES 

Nombre: Diana Perdomo Cargo o No. Contrato: Profesional Universitario Firma: 

Nombre: Enrique López Cargo o No. Contrato No. 174 de 2018 	 Firma: 	  

5  Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 11/05/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza _X_ , Corte Césped 	, Poda de árboles 	, Transporte de 

Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 
, Otro: 

Objetivo de la visita: 

Adelantar seguimiento al sector de la carrera 54 B con calle 128 en atención a los radicados UAESP 20187000138012 

Ubicación': 

Carrera 54 B con calle 128 barrio Prado Veraniego 

Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  

Se adelantó verificación en el sector de la carrera 54 B con calle 128, en atención a los radicados UAESP 
20187000138012; durante la visita se observó que los residuos sólidos de arrojo clandestino relacionados en la 
comunicación fueron recogidos por el prestador del servicio público de aseo Área Limpia Distrito. 

2  Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 



SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO ACCIONES DE SEGUIMIENTO OBSERVACIÓN O HALLAZGO FECHA 

FINAL 
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3Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

4 Se deben relacionar los requerimientos frente a la prestación del servicio de acuerdo con lo evidenciado en la visita administrativa y de campo. 

RESPONSABLE' 

Nombre: Diana Perdomo Cargo o No. Contrato: Profesional Universitario Firma: 	  

Nombre: Enrique López Cargo o No. Contrato No. 174 de 2018 	 Firma: 	  

5  Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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INFORMACIÓN GENERAL 
Fecha (16/05/2018): 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza _X__, Corte Césped 	, Poda de árboles 	, Transporte de Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social Otro: 

Objetivo de la visita: 

Realizar acompañamiento en el operativo de intervención Distrital de recuperación en la zona de Suba 
Imperial, 

Ubicación': Cruce de la Av. Ciudad de Cali con la Av. Suba. 

Fuente: UAESP 

Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 
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	ASPECTOS 	RELEVANTES2 	  
Operativo solicitado por la Secretaría de Gobierno y Alcaldía de Suba para lograr la restitución de espacio 
público denominado "Suba Imperial". 

1. Siendo las 8p.m del día 16 de mayo hacen presencia todas las entidades distritales en el despacho 
del alcalde local de Suba. 

2. El alcalde Local de suba explica el operativo a seguir. 
3. Siendo las 10:00 p.m se inicia con el operativo de restitución de espacio público. 
4. Se realizó el desmontaje de las carpas y se incauta una totalidad de 413. 
5. Las asociaciones de recicladores en compañía de la UAESP recogieron todo material 

aprovechable, 
6. La alcaldía de Suba aporto 3 volquetas, de las cuales 2 de ellas fueron cargadas con el material 

incautado, mientras que la otra se cargó con residuos sólidos ordinarios, por lo que la UAESP 
gestiono el ingreso del vehículo (Volqueta) al relleno Sanitario Doña Juana, para realizar de 
manera correcta la disposición final de los residuos sólidos recolectados. 

7. Siendo las 5:30 a.m AREA LIMPIA presta su colaboración, con un compactador de 25 yardas, 3 
Amplirolles de 18 m3 y y 3 volquetas, una sencilla de 7m3 y 2 con capacidad de 16m3 . Se hizo 
recolección progresiva. 

8, Adicionalmente la UAESP tuvo como objetivo prestar apoyo en garantizar la recolección, barrido y 
limpieza del sector con ayuda de la prestadora de aseo Área Limpia S.A.S E.S.P 

Los funcionarios de la UAESP se retiraron del sitio a las 16:00 horas del día 17 de mayo del 2018. 

Equipo Técnico delegado por la UAESP 

• EQUIPO RBL: 

Tatiana Hernández — Profesional 

Sebastián Amaya — Profesional 

Alvaro Rodríguez — Profesional 

Juan Carlos Vargas — Profesional 

Angie Cano Rojas — Profesional 

• EQUIPO DE APROVECHAMIENTO: 

- Diana Onofre — Profesional 

Lady Fontecha — Profesional 

• EQUIPO COMUNICACIONES: 

Rolphe Ortiz - Profesional 

- 	Nicolás Lizarazo — Profesional 



Fotografía 02. Estado inicial de la zona. 

Fuente UAESP 

Fuente UAESP 
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Fotografía 03. Estado inicial de la zona. Fotografía 04. Residuos generados después de la 
intervención. 

Fotografía 01. PMU. 

Fuente UAESP 

Fuente UAESP 
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Fotografía 09. Residuos generados después de la 
intervención. 

Fuente UAESP 

Fotografía 10. Intervención de Área Limpia S.A. E.S.P. 

Fuente UAESP 

Fotografía 11. Intervención de Área Limpia S.A. E.S.P. 

Fuente UAESP 

Fotografía 12. Intervención de Área Limpia S.A. E.S.P. 

Fuente UAESP 
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Fotografía 13. Antes y después de la intervención. 

Fuente UAESP 

Fotografía 14. Intervención de Area Limpia S.A. E.S.P. 

Rogota 

Bogotá 
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Fuente UAESP 

Fotografía 15. Intervención de Area Limpia S.A. E.S.P. Fotografía 16. Intervención de Área Limpia S.A. E.S.P. 

Fuente UAESP Fuente UAESP 
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Fotografía 19. Intervención de Área Limpia S.A, E.S.P. 
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RESPONSABLE5  

Nombre: LIZETH TATIANA HERNÁNDEZ CORTÉS. Cargo o No. Contrato: 366 Firmar-T7 	 IA
1 

Nombre: ANGIE ESMERALDA CANO ROJA. 	Cargo o No. Contrato: 362 Firma: 

Nombre: JUAN SEBASTIAN AMAYA FORERO. 	Cargo o No. Contrato: 281 Firma: 

Nombre: JUAN CARLOS VARGAS SARRIA. 	Cargo o No. Contrato: 280 Firma: 	  
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ACTA DE REUNIÓN 
ALCALDI MAYOR 
De130107A 04, 

Mb. PulInu 

Reunión de:  Mesa de Trabajo 'Proyecto encuentros Ciudadanos Por Lipz" Localidad de Suba - reunión Preparatoria  

Acta N°: _1 	Fecha:  07/06/2018  Hora inicio: 9:00 A.M. Hora finalización: 11:00 km. Lugar: Las flores — Junta de acción comunal 

Objetivo 

Atender los requerimientos específicos en temas de RBL, aprovechamiento y alumbrado públicos, de la comunidad, Localidad Suba 

Temas tratados 	 
Se inicia la reunión a las 9:00 km, el asesor del secretario de gobierno explico las directrices que se llevarían a cabo durante la 
jornada. En primera parte de hizo la presentación de cada representante por entidad, las entidades participantes que asistieron 
son: 

• Secretaría Distrital de Gobierno 
• Secretaría Distrital de Ambiente 
• Secretaría Distrital de Salud 
• Secretaría Distrital de Movilidad 
• UAESP 
• Protección Animal 
• DADEP 
• IDU 
• Alcaldía Local de SUBA 
• !PES 

Por otra parte, se eligió a un representante por comunidad para que exponga las inconformidades a cada entidad de acuerdo a las 
problemáticas y necesidades que tiene cada quien en el sector. 

PETICIONES Y REQUERIMIENTOS PARA LA UAESP 
Nombre Celular Petición Lugar 
Ricardo Enrique Arevalo 3133566131 Corte de césped y poda de arboles Barrio: Villa María 2 sector. Calle 

136A# 11-28 

Octavio Moreno 3203293870 

Poda de árboles urgente, ya que esto se está 
prestando como guarida para los ladrones, 
fomentando inseguridad en la zona. Por otro lado, 
manifiestan que no se está presentado un correcto 
barrido en el sector, dejado el sector en mal estado y 
no hay cooperación por parte del operario de barrido 
manual. 

Barrio: Parque costa azul 1. Calle 137 
A con 102 A a la 103 

Vanessa León M. 3115853119 Acumulación de basuras en el sector, problemas con 
la recolección. 

Barrio: Compartir Suba. Calle 151B 
No. 115-42 

María Martinez 3108719907 Punto crítico de escombros en el sector, la empresa 
prestadora, no se tiene claro el tema por la 
comunidad y manifiestan que no se está haciendo la 
debida recolección. Resolver dudas con los horarios 
y frecuencias. 

Barrio: Las flores. Todo el barrio en 
general Carrera 108A- 139 

Jorge Calderón 3204250528 

El carro compactador no está pasando en los 
horarios que son, lo cual genera acumulación de 
basuras, malos olores, generación de roedores y 
vectores. Por otro lado, no se tienen claro no se está 
haciendo la recolección de escombros generando 
puntos críticos. Por último, solicita que se hagan 
jornadas de sensibilización en el sector. 

Barrio: Compartir 1. Calle 153 con 
carrera 135 

Página 1 de 2 GDO-FM-09 
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ACTA DE REUNIÓN 
Mr."17(41W-M 
DE 130,14TA 

1.91.1 

William Yopasa 3123244043 

Recomienda que se haga una jornada de 
sensibilización en la zona. Por ser un sector 
comercial todo el tiempo están arrojando sus 
basuras, generando gran acumulación de residuos. 
Solicita la posibilidad de que la prestadora 
implemente un contenedor y mitigar ese impacto yen 
ese orden de ideas no genere un mal aspecto al 
sector. 

Barrio: Suba Centro. Carrera 90A con 
calle 145, frente al parque 

Mario Calderón 3132796250 Problemas con las basuras en el sector. Barrio: Suba Rincón. Carrera 91 con 
103 

Luis Orlando Rincón 3017178669 No se está haciendo un adecuado barrido en las 
calles, de'ando como resultado un sector sucio. 

Barrio: El poa, KR 101B # 1408 - 35 

Aura María Guzman 3013374341 Falta de alumbrado en el parque, lo cual se presta 
para inseguridad. 

Barrio: Parque. carrera 108 entre calle 
156 y 155 

José Ramiro 3138173416 
El carro recolector no está pasando en los horarios 
que corresponden, generando acumulación y mal 
aspecto en el sector. A veces pasa a las 10 p.m otras 
veces a las 5 p.m, favor socializar los horarios. 

Barrio: Las orquídeas de Suba. Calle 
157 A, entre carrera 98 hasta la 96, 
Del canal hasta la iglesia. 

Luz Mérida 3118090180 
Problemas con la recolección de los residuos, el 
carro compactador no pasa en los horarios que ya se 
tienen establecidos. El barrido manual es muy pobre 
y el operario no coopera con la comunidad. 
Presencia de escombros, el corte del césped está 
mal hecho ya que no perfilan. 

Av suba entre la cali y la 115, de la 
calle 45 hasta la 48. 

Jaime Quintero 3103374341 Solícita poda de árboles. Por otro lado, el alumbrado 
público esta grave y por último no se está haciendo 
una adecuada limpieza en el sector por parte de 
Área Limpia. 

151 con 117 

Es necesario contar con la presencia del concesionario Área Limpia S.A.S E.S.P para la siguiente reunión. 

Se anexa listas de asistencia. 

Compromisos adquiridos 

Actividad Responsable Fecha de 
cumplimiento 

Cumplimiento de 
compromisos 

Asistir al concejo comunal , ya con las soluciones a las necesidades y 
_problemáticas de la comunidad . 

RBL-Angie Cano 12/06/2018 

Participantes 
Nombre Cargo Entidad Fir , a 

Se anexa lista de Asistentes 
paieqylp_ 

varios 
Contratista 

varios 
UAESP-RBL 
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ACTA DE REUNIÓN 
ALCALOIA1~ 
Ot MOCITA 

1.1~1.11.11. ixwtlY 

REGISTRO FOTOGRÁFICO3  
ENCUENTRO CIUDADANO 

Fotografía 1. Avanzada Encuentro Ciudadano — suba 

Fuente UAESP 

Fotografía 1. Avanzada Encuentro Ciudadano - suba 

Fuente UAESP 
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DE 
ALCALDÍA MAYOR 

BOGOTÁ D.C. 
HABITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 2 Unidad AVIministrativa Espada) de 
Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL  

Fecha (12/Junio/2018): 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	-V 	, Corte Césped 	, Poda de árboles 	, Transporte de 

Otro: , 

Residuos 
, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 

Operativo Videncia De Puntos Críticos En Abastos  

Objetivo de la visita: 
Realizar recorrido por abastos con el fin de evidenciar puntos críticos de recolección de residuos. 

Ubicación': Calle 162 con carrera 54, localidad de Suba. 
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egis re el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  
Se realiza el recorrido por las instalaciones del Abastos donde se evidenciaron algunos puntos 
críticos de recolección de residuos, los cuales fueron remitidos al prestador para su recolección  



DE 
ALCALDIA 

' — 

MAYOR 
BOGOTA D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 2 UndlIZIestreptlEizejsral de 

_ 	 3REGISTRO FOTOGRÁFIC0 
Fotografía 1. Grupo encargado del recorrido 

,>106/2018 4 06 41 a m 
Bogot4 

Fuente UAESP 

Fotografía 2. 	Grupo encargado del recorrido 

1206/2018 

4111 

.̀.. 
V/ 

ir 

4 06 56 a in 
Bogota 

Ill  

Fuente UAESP 

Fotografía 3. Recorrido realizado por Abastos 

Fuente UAESP 

RESPONSABLES 

Nombre: 
	

Cargo o No. Contrato: Firma: 	  

Nombre: Diego Prada 	 Cargo o No. Contrato: 293 del 2018 	Firma: 	  



t'co (e3 r 	íe,...tc Cc c.fre) 	 f~Suo-t. ) . ?€1 al e 

e-,c) sc›)e.o. 	,c3Q 	 e-,eS 

Tcoxr,e, 	 6-  e un-  dr\r 7_92, hc..“(c› 	zo LB 	Y In 	 CcDo•-• 

Sn-s-rc4.0)'e 	?ce.perl) 	ot ko_ reurca'r's pec e.. e1. cVic- z5 de (.)itc).. 

— 	.1-Q/kren.W.)r 
(c.) "re-D- 

c.) e\ 	e s 'S' • 
17._ 	 0-11:)k-ec• -IP- , 

A I 	d Ser. cc> 	} 

C11-- .k411‘ ( 

-3;41' 	 c 	otarerd rre 

r- f '5(77-4--kecz, 	 iztec,ie,Crea 	 tocc,.kreizs) 

17._ e Ce.) ece_4r,57-1de 	Cc1r-N1=,  Ce-) 	y V e (c.t,i 0D 	e„,..,s,t. eje.tke 

e_ Ch‘e 	5 .t-e 01b(5 i-ec\C 

 

  

L.f (' 

ACTA DE REUNIÓN 
ALCALMAXMOR 
DEBOGOTÁD.O. 

•••1.11».• 

Reunión de: 	  
Acta N°: 	 Fecha: 7-3106/2019- Hora inicio: 'YO°  Hora finalización:  50°.   Lugar:  '-lo CeeNkiNIA 	), 

Objetivo 

IZelirt ce/ n Con VUNC(57\ CS. Y -3c.;n -1) e ote On Cdr,„ms (jpt Zg
- 

clje • 5 e e 	ve_ fe5Q- Hes ) e' e k 	oh Ce. C.X.) la 

Temas Temas tratados 

• N - 

ICS  

Página 1 de 2 ces~ 
VS 

IcKS 



1011N09  
Alet117411/AYVIt 
DepavrAoa  

taiNvo  

ACTA DE REUNIUN 

   

Compromisos adquiridos 

Actividad Responsable Fecha de 
cumplimiento 

Cumplimiento de 
compromisos 
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ACTA DE REUNIÓN 
PC-UAESP-F01 

 

VIGENCIA: 

27/02/2018 

 

VERSIÓN: 

1 

    

    

La Unidad observa que la información del informe del concesionario en cuanto a las toneladas de corte de 

césped y poda de árboles no está desagregada, está unificada con el nombre "Recolección Vegetales", 

razón por la cual la Interventoría realizará dicha observación al Concesionario en la próxima reunión 
operativa para que sea incluida en el informe del concesionario mes de junio. 

La Unidad solicita que se realice una aclaración de las toneladas del área rural en los informes ejecutivos 
de la Interventoría, solicitud que se evaluará por parte de la Interventoría. 

La interventoría solicita que la base de datos de intervención de poda se haga de manera periódica los días 

viernes, y que en dicha base se discrimine la cantidad de individuos especificando su especie, y ubicación 

exacta, de manera particular por individuo, en atención a solicitud de la unidad de colaboración en 
revisión documental de la base de datos atendidos por el concesionario. 

La Unidad pone en conocimiento el Radicado UAESP N° 20187000196562 del 30 de mayo del 2018, el cual 

era una citación para acompañar la junta de acción comunal del barrio San Gabriel el pasado 23 de Junio, 
comunicado que la Interventoría revisará. 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

ÍTEM DESCRIPCIÓN RESPONSABLE 
FECHA 

 
CUMPLIMIENTO 

1 
Solicitar al concesionario la separación de los residuos de corte de 

césped y de poda de árboles, en la próxima reunión operativa. 
 Interventoría 28/06/2018  

2 
Enviar la información de la base de poda de árboles, todos los 
viernes. UAESP Todos los viernes 

3 
Seguimiento al radicado UAESP N° 20187000196562 del 30 de 
mayo del 2018. Interventoría 28/06/2018 

4 Desagregar la información rural en el informe ejecutivo de la 
Interventoria Interventoría  

Informes 

mensuales 

FIRMA DEL ACTA 

NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA 

Diana Perdomo UAESP -
"1' 	 

Angie Esmeralda Cano Rojas Contratista UAESP .  

Paula Rojas PEGO Interventoría —.....,,fr....--- 
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ACTA DE REUNIÓN 
PC-UAESP-F01 

VIGENCIA: 
27/02/2018 

VERSIÓN: 
1 

   

   

ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL: 
170 Interventoría 26/06/2018 8:00 a.m. 12:30 p.m. 

OBJETIVO 
Observaciones al informe de la Interventoría del mes de abril y mayo ASE 5 

ORDEN DEL DÍA 
1. Observaciones al informe del mes de abril y mayo de la Interventoría 

CONTENIDO 

1. Observaciones UAESP. 

La Unidad pregunta por el informe ejecutivo con los datos por localidad y por componente, y la 

Interventoría responde que en los informes mensuales se remiten las presentaciones con los datos, y 
adicionalmente con los informes comerciales. 

La Unidad solicita que se anexe la base de datos de toneladas con las cuales se realiza el informe por 

localidad y por tipo de componente, a lo cual la Interventoría informa que se anexará en formato Excel en 
los informes las bases del relleno sanitario Doña Juana. 

La Unidad solicita se revise la información de mantenimiento del mes de abril, incluyendo la ortografía. 

Adicionalmente, la Unidad pregunta si la Interventoría reviso los nuevos vehículos que ingresaron al 

inventario, a lo cual la Interventoría informó que dicho vehículo aún tiene que hacer modificaciones y 

allegar todos los documentos por parte de Área Limpia, por lo cual no han solicitado el aval de 
cumplimiento de equipos según el Reglamento Técnico Operativo. 

La Unidad solicita que en el informe del mes de junio incluir el seguimiento de la flota nueva del 
concesionario. 

Para el mes de abril la Interventoría certificó 213 toneladas de residuos de arrojo clandestino, teniendo en 

cuenta que al presentarse diferencias con la factura del Concesionario, la Interventoría solicitó aclaración 
mediante comunicado N° UAESP-CPC-CON-500-18 con Radicado UAESP N° 20187000211662 del 14 de 

Junio. Adicionalmente, en la reunión operativa del 27 de abril con acta N° 58, se solicitó al concesionario 
diferenciar la información de escombros provenientes por usuarios y por arrojo clandestino, la cual hasta 
la fecha no se ha tenido en cuenta en los informes mensuales, por lo cual la Interventoría reiteró la 
solicitud en las observaciones al informe mensual del concesionario. 
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VIGENCIA: 
27/02/2018 

VERSIÓN: 
1 

ACTA DE REUNIÓN 
PC-UAESP-F01 

PR 
Consorcio 

Jairo Perdomo Mecánico Interventoría 

191°— 

 ,92-r_o  
Marco Cardozo Forestal Interventoria 

ANEXOS  
Listado de asistencia. 

Página 3 de 3 



• 



TIMIPWV~IFVF, 



Ci, 131b ou.y 

Begc,,ta 

Hogota 

Col,gmbl 

20113-j 28(iu 

Fotografía 1. Reunión IDU. Salon comunal Aures Fotografía 2. Reunión IDU. Salon comunal 
Aures II 

O 2, Bogotá, Colombia 

Bogot 
Bogotá 

Colombia 

20 18-06-28(jue.) 02.05(Ptv1) 



liffdento de 
onúsas 

G1111409 



Pirtunint§ 	Terna: 
Lugar.  4'rk Q.11 	 rea 	Fecha: Zad),.12),15 liara 	-,.1.2rLgiry Hata Finalización' 



VIGENCIA: 
27/02/2018 

VERSIÓN: 
1 

ACTA DE REUNIÓN 
PC-UAESP-F01 

Consorcio 

ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL: 
186 INTERVENTORÍA 29/0612018 08:00 a.m. 11:00 a.m. 

OBJETIVO 

Realizar reunión mensual técnico operativa, de acuerdo con lo estipulado en el anexo 1 del contrato de interventoría 
de la prestación del servicio público domiciliario de aseo den la ciudad de Bogotá  

ORDEN DEL DÍA 
1. Presentación Matriz Interactiva 
2. Presentación resultados gestión técnico-operativa 
3. Presentación resultados gestión en seguridad y salud en el trabajo 
4. Conclusiones y recomendaciones  

CONTENIDO 

1- Presentación Matriz Interactiva 

Se realiza la divulgación del desarrollo de la matriz interactiva al concesionario con el fin de comprender y conocer la 
forma de gestionar los hallazgos encontrados en las verificaciones de campo realizadas por la interventoría. Los cuales 
deben ser gestionados en 3 días hábiles por parte del concesionario. 

La interventoría enfatiza en que esta primera divulgación de la matriz interactiva tiene la finalidad de mostrar el 
desarrollo y recibir las observaciones por parte del concesionario con relación al aplicativo. Resaltando que las 
capacitaciones y puesta en marcha oficial del desarrollo se harán posteriormente con el personal que el concesionario 
considere necesario, la cual se realizará cuando ya se tengan todos los cambios requeridos y se contemplen las 
observaciones dadas por el concesionario. 

Se propone por parte del concesionario si este desarrollo se puede manejar a través de una aplicación móvil, la 
interventoría establece que se puede manejar a través del teléfono móvil ingresando desde el navegador de internet, 
pero no es una app. 

El concesionario manifiesta la importancia de la aprobación del manual de la interventoría por parte de la UAESP, con 
el fin de aclarar cuales son los tiempos y criterios para formular Solicitudes de Acciones Correctivas — SAC. 

2- Presentación general — Gestión Técnica Operativa 

La interventoría realiza la divulgación de los resultados de los hallazgos encontrados en campo correspondiente al 
mes de mayo y los datos contrastados y validados del Relleno Sanitario Doña Juana. Previamente mostrando la 
cantidad de verificaciones en campo realizadas por la interventoría para cada uno de los componentes de la prestación 
del servicio objeto del contrato, como lo son recolección y transporte, barrido y limpieza y demás actividades del CLUS,  
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incluyendo las contempladas en la Adición N° 1 al contrato. 

El concesionario y la UAESP exponen las observaciones de los informes, específicamente de la información faltante y 
solicita al concesionario se envíe dicha información no solo para el informe del mes de junio, si no para los meses 
anteriores que se encuentran pendientes. 

Se resalta que los hallazgos en no cumplimiento de frecuencias se deben a las demoras presentadas en el mes de 
mayo con relación al tiempo de descarga de los residuos en el Relleno Sanitario los cuales presentaron retrasos de 
más de 12 horas. 

El concesionario aclara que las solicitudes de escombros se llevan al relleno sanitario como escombro mixto ya que el 
usuario no presenta el escombro limpio para ser dispuesto en escombrera, y cuando se presenta mezclado este no es 
recibido para su aprovechamiento. Para lo cual la interventoría solicita al concesionario se justifique en el informe 
como se está prestando dicho servicio incluyendo las microrrutas establecidas. 

A. Descripción de Hallazgos y Resultados 

Recolección y transporte 

Los aspectos a mejorar por parte del concesionario se deben a: 
• Fortalecer con los operarios el porte del carné y los elementos de protección personal. 
• Mantener en funcionamiento las balizas y luces y eliminar las fugas de hidráulico. 
• Disminuir la presencia de fugas de lixiviados, y en caso de presentarse, realizar intervenciones paliativas. 
• Disminuir los hallazgos por frecuencia. 
• Seguimiento a la limpieza del área posterior a la recolección de residuos sólidos. 
• Recolección de bolsas de producto de barrido y arrojo clandestino. 

Sin embargo, se resaltan los aspectos positivos para la prestación del servicio, los cuales son: 
• Se realizó la recolección de la totalidad de los residuos ordinarios presentados por los usuarios en la 

microrruta. 
• El personal es respetuoso. 
• Se realiza la operación sin actividad de reciclaje por personal de la empresa. 

Barrido y limpieza 

Los aspectos a mejorar por parte del concesionario se deben a: 
• Fortalecer con los operados el porte del carné y los elementos de protección personal. 
• Disminuir los hallazgos por frecuencia. 
• Seguimiento a la macrorruta 12 en barrido manual. 
• Seguimiento a la atención de vías públicas en barrido mecánico. 
• Atención de cestas, incluyendo el embolsado. 

Sín embargo, se resaltan los aspectos positivos para la prestación del servicio, los cuales son: 
• El operario cuenta con carro papelero. 
• El operario cuenta con overol con reflectivos.  
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Lavado de vías y áreas públicas 

Los aspectos a mejorar por parte del concesionario se deben a: 
• Fortalecer con los operarios el porte del carné y los elementos de protección personal. 
• Mantener en funcionamiento el equipo de comunicaciones y la linterna. 
• Demarcar y señalizar el área de trabajo. 
• Mejorar la limpieza posterior a la finalización de la actividad. 

Sin embargo, se resaltan los aspectos positivos para la prestación del servicio, los cuales son: 
• Cumple con el horario programado 
• Las luces del vehículo están en buen estado. 
• El botiquín está en estado óptimo. 

Corte de Césped 

Los aspectos a mejorar por parte del concesionario se deben a: 
• Realizar el corte de césped en la base de los árboles. 
• Evitar la generación de lesiones en los árboles durante el corte. 
• Realizar un adecuado bordeo de la zona verde (delimitación máxima de 3cm) respecto a la zona dura. 
• Evitar realizar cortes irregulares. 
• Fortalecer la limpieza final del área. 

Sin embargo, se resaltan los aspectos positivos para la prestación del servicio, los cuales son: 
• Se cumple con la atención sin presentar exclusión de grandes áreas (upz, barrios) 

Poda de Árboles 

Los aspectos a mejorar por parte del concesionario se deben a: 
• Se requiere mejorar los tiempos de remisión de las programaciones con el fin de armonizar las supervisiones. 
• Las intervenciones deben tener mayor ajuste respecto a lo programado. 

Sin embargo, se resaltan los aspectos positivos para la prestación del servicio, los cuales son: 
• En general se percibe un porcentaje de poda mayor al 20% 
• Corresponden al tipo de intervención señalado en Ficha Técnica 
• Se evidencia procedimientos correctos (Ejm.: demarcación del área y de sus residuos.) 

El concesionario manifiesta que el daño mecánico presentado en los individuos arbóreos se debe al mantenimiento 
realizado por el Jardín Botánico, para lo cual, el concesionario va a reportar de manera escrita que esta deficiencia no 
es generada por este, si no por terceros. 

B. Informes del concesionario correspondiente a los meses de abril y mayo 

La interventoría expone las observaciones presentadas a los informes del concesionario correspondientes a los meses 
de abril y mayo. 
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COMPONENTE OBSERVACIÓN 

Recolección y 
Transporte 

Es necesario que el concesionario presente: (1) Listado Maestro de Microrrutas, (II) 
Estadísticas por microrrutas y número de viajes, (III) Hora de inicio y finalización por 
microrruta georreferenciada, (IV) Estadísticas diarias de recolección y transporte de 
residuos; por tipo de vehículo, tipo de residuos, toneladas recolectadas por microrruta, 
por localidad y por ASE, los números de viajes y tiempos empleados, (V) Relación 
diaria de la ejecución de microrruta de recolección, donde se especifique el turno, 
placa y tipo de vehículo con que fue ejecutada, la hora de inicio y finalización según 
GPS del vehículo, (VI) Relación de microrrutas con incumplimientos de frecuencias u 
horarios mayores a 3 horas por microrruta y (VII) Totalidad del personal, (VIII) Equipo 
y herramienta 

Barrido y Limpieza 

Es necesario que el concesionario presente: (I) Reporte de kilómetros atendidos en 
barrido para el mes de febrero, (II) Explicación de kilómetros atendidos en barrido 
manual, discriminadas por avenidas, puentes vehiculares, puentes peatonales, y vías 
sin pavimentar. (III) Personal discriminado por cuartelillos, (IV) Equipo y herramienta , 
(V) Mecanismos que utilizará para la atención de barrios que no cuenten con 
pavimento, parques en zonas residenciales y otros parques públicos, indicando sus 
frecuencias. 

Lavado de áreas 
públicas 

Es necesario que el concesionario presente: (I) Pprogramación de los puntos a lavar 
en el siguiente mes. (II) listado de equipos y su manejo, (III) Personal. 

Instalación y 
mantenimiento de 

cestas públicas 

Es necesario que el concesionario presente las coordenadas geográficas en magna 
sirgas o WGS84: (I) Cronograma de mantenimiento de cestas existentes del siguiente 
mes, (II) Detallar tipo de mantenimiento por cesta con fecha de ejecución y a ejecutar, 
(III) Personal. 

Puntos Críticos 
Es necesario que el concesionario presente: Asociación de puntos críticos con sus 
respectivas microrrutas, frecuencias y horarios. 

Arrojo Clandestino 
Es necesario que el concesionario presente: Discriminación e identificación sobre los 
puntos atendidos estableciendo si son puntos críticos o puntos de disposición de 
arrojo clandestino 

concesionario 
CPC-CON-539-18 

observaciones 

C. 	Área SST 

interventoría expone los resultados de la inspección realizada en el mes de mayo a la base de operaciones. 
se  compromete a entregar la información pendiente solicitada por interventoría bajo radicado UAESP-

recibida por el concesionario el día 21 de junio, el próximo martes 03 de julio de 2018. 

concesionario propone realizar reunión en la base de operaciones para los temas de gestión en seguridad y salud 
el trabajo y gestión ambiental para el viernes 06 de julio de 2018, con el fin de verificar la gestión de 

dadas en la última visita realizada. 
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3- CONCLUSIONES 

• La interventoría solicita se gestionen las observaciones realizadas a los informes correspondientes a los 
meses de abril y mayo, y sean tenidas en cuenta para los informes que se presenten en adelante. 

• El concesionario, la interventoría y la UAESP realizaran mesa de trabajo a partir del mes de julio para validar 
la información contenida en el informe mensual del concesionario, y así evitar reprocesos en las 
observaciones dadas por interventoría y unidad. 

• El próximo viernes 06 de julio se realizará reunión en la base de operaciones con el fin de verificar la gestión 
de las observaciones dadas por la interventoría en la última visita realizada. 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

ÍTEM DESCRIPCIÓN RESPONSABLE FECHA 
CUMPLIMENTO 

1 Separar las toneladas de corte de césped y las de poda de árboles 
	del mes correspondiente, solicitud de la UAESP. Concesionario Próximo informe  

2 
La información del mantenimiento de cestas debe contener la 
fecha, ubicación precisa de la cesta, barrio, horario y tipo de 
	mantenimiento a realizar. 

Concesionario Próximo informe 

3 
Acatar las observaciones dadas por la interventoría con relación a 
los informes presentados por el concesionario correspondientes a 
	los meses de abril y mayo 

Concesionario 16/07/18 

4 Realizar mesa de trabajo con el fin de evitar reprocesos en la 
	información requerida para el informe mensual Interventoría / UAESP Mes de julio  

5 
Incluir información solicitada por la interventoría con relación a los 
informes presentados por el concesionario en gestión técnico- 
operativa y la adición N° 1 

Concesionario Próximo informe 
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN REUNIÓN OPERATIVA DE ABRIL 

ÍTEM DESCRIPCIÓN RESPONSABLE OBSERVACIONES FECHA  CUMPLIMIENTO 

1 Formatos diligenciados del 
comunicado del 032. Concesionario 

El 20 de junio de 2018, el concesionario 
adjunta el documento en Excel con nombre 
"Carta 32 REQUISITOS ANEXO 07" a falta 
de 	la 	siguiente 	información: 	Anexo 	03 
Atención 	a 	Grandes 	Generadores 	(GG), 
Anexo 	04 	Ubicación 	Cajas 	Estacionarias, 
Anexo 	05 	Personal 	Coordinación 	y 
Supervisión, 	Anexo 	06 	Personal 	Mínimo, 
Anexo 	09 	Cuartelillos, 	Anexo 	10 	Barrido 
Mecánico, Anexo 11 Personal Mínimo barrido 
manual, Anexo 12 Personal Mínimo Corte de 
césped, Anexo 13 Personal Mínimo poda de 
árboles, Anexo 14 Personal Mínimo Lavado 
de 	Áreas, 	Anexo 	15 	Personal 	Mínimo 
instalación 	de 	cestas, 	Anexo 	16 	Equipo 
Recolección y Transporte, Anexo 17 Barrido 
Manual y Mecánico, Anexo 18 Corte de 
Césped, Anexo 19 Poda de árboles, Anexo 
20 Lavado de áreas. Por lo cual se solicita 
enviar dicha información 

06/07/18 

2 

Planos de micros y macros 
por 	componente, 	se 
confirmará 	toda 	la 
información. 

Concesionario 

El 27 de abril de 2018 se entregaron los 
planos en medio magnético y el 11/05/2018 
mediante email enviaron el shape de flecheo 
de recolección domiciliaria, barrido manual, 
barrido 	mecánico 	y 	puentes. 
Complementariamente remiten los planos en 
PDF con el flecheo por ruta, sin embargo, no 
se 	envió 	la 	información 	de 	las 	rutas, 
frecuencias 	y 	horarios 	de 	Grandes 
Generadores, ECAS, Plazas de Mercado y 
cementerios, por lo cual se solicita el envío. 

13/07/18 

3 

Se 	entregará 	una 
proyección 	del 
mantenimiento 	preventivo 
semanal, programación de 
lavado, 	programación 
semanal 	de 	corte 	de 
césped y poda de árboles, 
ajustadas. 

Concesionario 

El cronograma del siguiente mes no se está 
adjuntando en los informes mensuales, y 
tampoco 	envía 	semanalmente 	la 
actualización con modificaciones, por lo cual 
se 	solicita 	enviar 	la 	información 
oportunamente. 	Además, 	que 	dicha 
información 	también 	sea 	remitida 	a 	la 
UAESP. 

Cada vez que se 
presente un 
cambio en la 
programación 
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	acta. 

En el informe mensual, se 
entregará 	información 
detallada 	de 	RYT, 
prestación rural, solicitudes 
de 	escombros 
domiciliarios, así como km 
de barrido 	manual, 	y los 
descritos 	en 	la 	presente 

Concesionario 

En 	las 	reuniones operativas se solicitó la 
información de recolección y transporte por 
microrruta, 	placa, 	tipo 	de 	residuo ' cumplimiento y demás ítems expuestos en la 
reunión, en las solicitudes de escombros se 
solicita ampliar la información a barrio, en 
cuanto a los kilómetros de barrido aún sigue 
faltando la información del mes de febrero. 

Próximo informe 
de junio y 
ajustes 

solicitados de 
informes 

anteriores 

5 Plan 	de 	emergencias 	y 
contingencias. Concesionario Concesionario 

El 	concesionario 	envió 	el 	Plan 	de 
Contingencias y Emergencias, sin embargo, 
falta complementarlo con la información de 
contingencias operativas reportado al SUI. 

13/07/18 
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FIRMA DEL ACTA 

NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA 
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Listado de asistencia. 
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Fecha (20/Julio/2018): 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza  y  , Corte Césped 	, Poda de árboles 	, Transporte de Residuos 
	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 	, Otro: 
	Operativo Videncia De Puntos Críticos En Abastos 

Objetivo de la visita: 
Realizar recorrido alrededor del palacio de justicia evidenciando el buen estado de las calles con respecto al barrido del 
prestador de la zona, en la posesión de la cámara y del senado de la republica 

Ubicación': palacio de justicia. 

4 https://www.google.com/maps/place/Palacio+de,lusticia.Monso+Reyes+Echandiap1)4.59923.1  

ºr 2 Je piló,-umL  e Palacio de Justicia Alfonso Rey. x 	I 

v l tr (10 

„dl 

CO, ejor lpflrlfrr 
;la irld Ir 

Metrooentro Centro Comercial 
4.2 **** a 884 opiniones 

mr+Dc  

Juzgado Erfific:o 
Nernyuck 

Ll»DhL 

Google 

00 p.m. 
12/0312018 

Plaza.di-dolp,r 

le san 

Fuente: Google maps 2018 

1  Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  
Realizar recorrido alrededor del palacio de justicia evidenciando el buen estado de las calles con respecto al barrido 
del prestador de la zona, en la posesión de la cámara y del senado de la republica 

DE 
ALCALDIA 

rX 

MAYOR 
BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 2 Unidad AdminLstrenva Especial de 

Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 



— 

ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 
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Servicios Públicos 

REGISTRO FOTOGRÁFIC03  
Fotografía 1. 

f 2 

Tia 	

'' 

Grupo encargado del recorrido 

Sogo:Él 
7 	 PC 

A  

, iviNy 	X41 I-,, 	.-.-i - 

„ 

Fotografía 2. 	Grupo encargado del recorrido 

	

J/07/20-1 c.1. ,9 	17  p fj 

, 	 ...,-  

	. 	I 	*'1'$ 	c 	,,r2 	.. 

Fuente UAESP 

Fuente UAESP 

Fotografía 3. Recorrido realizado por Abastos 

-0107720 I ,3„ 	, 	11 p 	1 
•, 

D09 . 
., 	 1 

rz Clolombl. .-.. 	 .  
* 	' 	' 

Fuente UAESP 

RESPONSABLES 

Nombre: 
	

Cargo o No. Contrato: Firma: 	  

Nombre: Diego Prada 	 Cargo o No. Contrato: 293 del 2018 	Firma: 	  



REGISTRO FOTOGRÁFICO3  
Foto• rafía reunión comunidad San Gabriel — Suba 

27f-1, Bogotá olornbia 

Bogotá 

Bogotá 

Colombia 

-25(rnie,) O 

Fuente: UAESP 

Reunión de: Mesa de Trabajo "Funcorves, Área Limpia, Interventoría y UAESP"  

Acta N°: 	Fecha: 25/07/2018 Hora inicio: 09:00 a.m Hora finalización: 12:30p.m Lugar: Carrera 92C # 127 D-78 

Objetivo 
Recibir todas las peticiones de la comunidad con el fin de tomar decisiones que le corresponde a cada entidad 

Temas tratados 

De acuerdo a los compromisos adquiridos en la reunión ejecutada el 23 de junio de 2018 , se inició reunión con la 
comunidad SAN GABRIEL, para recibir las peticiones sobre los temas del servicio en el ASE 5, lo anterior 
relacionado con la problemática de residuos, escombros y mal barrido de calles. 

Se inicia recorrido en el sector con la comunidad y las entidades, con el objetivo de evidenciar los puntos críticos 
en cuanto al barrido de las calles, escombros y residuos , para tomar las acciones pertinentes al respecto. 

Como compromiso del concesionario se hará el cumplimiento de la frecuencia del barrido y la recolección puerta 
a puerta de las direcciones discriminadas en el acta (se anexa acta de Área Limpia) 

Como como compromisos por parte de la interventoría se realizara seguimiento a cada punto mencionado en el 
recorrido. 

Compromisos adquiridos 

Actividad Responsable Fecha de 
cumplimiento 

Cumplimiento 
de 

compromisos 

Area Limpia se compromete a mejorar el barrido de las calles y hacer la 
recolección puerta a puerta en las direcciones mencionadas en el acta. 

RBL 26/07/2018 

De acuerdo al recorrido, la interventoría hará el seguimiento al 
concesionario de cada punto visitado y mencionado en el acta. 

RBL 26/07/2018 



Fotografía 2 y 3. Recorrido comunidad junto a entidades 
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Reunión de: Mesa de trabajo para el barrio La villas, localidad de Suba  

Acta N°: 	Fecha: 27/07/2018  Hora inicio: 06:00 p.m Hora finalización: 08:30p.m Lugar: Calle 128B No. 57A-05 

Objetivo 
Recibir todas las peticiones de la comunidad con el fin de tomar decisiones que le corresponde a cada entidad 

Temas tratados 

Dando cumplimiento a la citación por el concejo de Bogotá, a través del radicado UAESP 20187000252122, se 
da inicio a la reunión donde la comunidad del barrio Las Villas manifestó las problemáticas e inconformidades en 
el sector, para la UAESP no se trataron los temas del servicio de aseo, aunque de Alumbrado Público se 
tomaron las siguientes peticiones: 

1. Carrera 56 # 126D a 128B, zona muy oscura, piden Luminarias Led y mantenimiento de las mismas. 
2. Calle 128 B con carrera 54, luminarias deficientes 
3. Calle 127D con carrera 52 y 54, luminarias deficientes  

Compromisos adquiridos 

Actividad Responsable 
Fecha de 

cumplimiento 

Cumplimiento 
de 

compromisos 

Reportar los puntos a la subdirección de Alumbrado público para que 
tomen las acciones pertienntes. 

RBL 26/07/2018 

Participantes (Requiere firma de las personas que partí ar en la unión 
Nombre Cargo Entidad Firma 
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VIGENCIA: 
13/02/2018 

ACTA DE REUNIÓN 
VERSIÓN: 

1 

   

   

ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL: 
244 INTERVENTORÍA 01/08/2018 02:00 p.m. 05:00 p.m. 

OBJETIVO 

Socializar informe N° 4 de interventoría con el concesionario Área Limpia para el componente técnico operativo. 

ORDEN DEL DÍA 

1. Presentación avances Matriz Interactiva 
2. Presentación Resultados Informe No. 4 
3. Revisión Observaciones al Informe Mensual del mes de junio 
4. Revisión compromisos anteriores 
5. Varios 

CONTENIDO 

1. Presentación avances Matriz Interactiva 

De acuerdo con las observaciones dadas por los concesionarios en la reunión del mes anterior, se presenta la matriz 
interactiva con los ajustes requeridos. 

La interventoría manifiesta que se adicionó el estado "Prorrogado" para los casos que el hallazgo se requiera solucionar 
en un tiempo mayor a los 3 días establecidos. Por otra parte, se adicionó un semáforo que va contando los días de 
retrasos para así agilizar su gestión. 

Se incluyó información adicional relevante dependiendo del servicio en el cual se encontró el hallazgo, por ejemplo, 
número interno del vehículo, placa, macrorruta, microrruta, entre otros. 

Se programa, para el viernes 10 de agosto a las 08:00 am, realizar la capacitación de la matriz interactiva. La interventoría 
solicita al concesionario que indique cuales son los usuarios que se deben crear por parte de Área Limpia con el fin de 
realizar la gestión de los hallazgos. 

2. Presentación Resultados Informe No. 4 

La interventoría expone los resultados de las verificaciones realizadas a la prestación del servicio correspondiente al mes 
de junio. 
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Para el caso de los hallazgos presentados en el componente de recolección y transporte se encuentra la atención de la 
actividad de bolsa de barrido fuera de la frecuencia establecida, el no porte de la microrruta y la poca limpieza del área 
posterior a la prestación del servicio. 

Para el caso de los hallazgos más relevantes presentados en el componente de barrido y limpieza se encuentra el no 
barrido de las zonas en las cuales se encuentran taches en la vía, no atención de cestas públicas, presencia de residuos 
dispersos, especialmente en áreas verdes y zonas duras. 

Para el componente de Poda de Arboles la Interventoría indica que la no aplicación del cicatrizante, desgarre y lesiones 
menores al individuo arbóreo fueron los hallazgos mas reiterados en el mes de junio. Se resalta el aumento de la atención 
de poda en la localidad y la ejecución de procedimientos correctos para prevenir molestias y/o accidentes. 

En cuanto al corte de césped, la cantidad de hallazgos más representativos presentados en el mes de junio son el bordeo, 
el daño mecánico, los cortes irregulares y la presencia de residuos posterior a la actividad. 

En cuanto al Contrato de Adición No. 1 la interventoría solicita: 

• Censo actualizado de puntos críticos con sus shapes. su dirección, barrio-según IDECA- y localidad. 
• Discriminación de los puntos críticos separados de los puntos de arrojo clandestino indicando número de 

atenciones por mes. 
• Nomenclatura sea estandarizada de acuerdo con la indicada por Catastro Distrital (el ejemplo se encuentra en 

la presentación). 

El concesionario manifiesta que no se requiere establecer frecuencia para atención de puntos críticos, y lo hacen por 
zonas o casos solicitudes puntuales. Por lo cual, el concesionario informa que enviará la programación de dichos puntos 
críticos de manera mensual y si existen reprogramaciones se hará de manera semanal. 

3. Revisión Observaciones al Informe Mensual del mes de junio 

La interventoría informa que en el transcurso de esta semana se radicará el comunicado con las observaciones al informe 
mensual del mes de junio. El concesionario manifiesta que las realizará según el formato enviado. 

4. Compromisos anteriores 
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Reunión Operativa del 186 del 29 de junio de 2018 

ÍTEM DESCRIPCIÓN RESPONSABLE FECHA ACTA FECHA 
CUMPLIMIENTO 

OBSERVACIONES  

1 

Separar 	las 
toneladas de corte 
de césped y las de 
poda de árboles del 
mes 
correspondiente, 
solicitud 	de 	la 
UAESP. 

Concesionario Próximo informe 11/07/2018 Informe 
junio Cumplida 

2 

La información del 
mantenimiento 	de 
cestas 	debe 
contener la fecha, 
ubicación 	precisa 
de la cesta, barrio, 
horario 	y tipo 	de 
mantenimiento 	a 
realizar. 

Concesionario Próximo informe 11/07/2018 Informe 
junio 

La información del mantenimiento de cestas debe 
contener la fecha por día, ubicación precisa de la 
cesta, barrio, horario y tipo de mantenimiento a 
realizar. Se observa es un rango de días, pero no 
se ha evidenciado en campo. 

3 

Acatar 	las 
observaciones 
dadas 	por 	la 
interventoría 	con 
relación 	a 	los 
informes 
presentados por el 
concesionario 
correspondientes a 
los meses de abril y 
mayo 

Concesionario 16/07/18 06/07/2018 

Si bien relacionaron la información de las 
observaciones abril y mayo mediante comunicado 
2018-07-06-ASE5-CPC-0267, los documentos 
anexos hacen referencia a Junio, por lo cual se 
solicita la información por cada mesa ajustar. 

4 

Incluir 	información 
solicitada 	por 	la 
interventoría 	con 
relación 	a 	los 
informes 
presentados por el 
concesionario 	en 
gestión 	técnico- 
operativa 	y 	la 
adición N° 1 

Concesionario Próximo informe 11/07/2018 Informe 
junio TO 

Las observaciones se están oficiando al 
concesionario, por lo cual este compromiso se 
manejará con comunicados. 

Compromisos Reuniones Operativas Anteriores 

5 

Formatos 
diligenciados 	del 
comunicado 	del 
032. 

CONCESIONARIO 06/07/2018 Incumplida 

El 20 de junio de 2018, el concesionario adjunta 
el documento en excel con nombre "Carta 32 
REQUISITOS ANEXO 07" a falta de la siguiente 
información: Anexo 03 Atención a Grandes 
Generadores (GG), Anexo 04 Ubicación Cajas 
Estacionarias, Anexo 05 Personal Coordinación y 
Supervisión, Anexo 06 Personal Mínimo, Anexo 
09 Cuartelillos, Anexo 10 Barrido Mecánico, 
Anexo 11 Personal Mínimo barrido manual, 
Anexo 12 Personal Mínimo Corte de césped, 
Anexo 13 Personal Mínimo poda de árboles, 
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Anexo 14 Personal Mínimo Lavado de Áreas, 
Anexo 15 Personal Mínimo instalación de cestas, 
Anexo 16 Equipo Recolección y Transporte, 
Anexo 17 Barrido Manual y Mecánico, Anexo 18 
Corte de Césped, Anexo 19 Poda de árboles, 
Anexo 20 Lavado de áreas. Por lo cual se solicita 
enviar dicha información 

6 

Planos de micros y 
macros 	por 
componente, 	se 
confirmará toda la 
información. 

CONCESIONARIO 13/07/2018 Incumplida 

El 27 de abril de 2018 se entregaron los planos 
en medio magnético y el 11/05/2018 mediante 
email enviaron el shape de flecheo de recolección 
domiciliaria, barrido manual, barrido mecánico y 
puentes. Complementariamente remiten los 
planos en PDF con el flecheo por ruta, sin 
embargo no se envió la información de las rutas, 
frecuencias y horarios de Grandes Generadores, 
ECAS, Plazas de Mercado y cementerios, por lo 
cual se solicita el envío. El 27 de Julio radicaron 
el plan operativo de recolección, sin embargo no 
se relacionaron las rutas solicitadas. 
Adicionalmente no se ven reflejadas las nuevas 
rutas informadas en el correo electrónico del 27 
de Julio con el asunto: Registro de Vehículos y 
Rutas Sistema de Pesaje RSDJ ASE5 AREA 
LIMPIA - 27 DE JULIO. En todo caso, se debe 
informar cual es el listado definitivo y remitir los 
shape correspondientes. 

7  

Se entregará una 
proyección 	del 
mantenimiento 
preventivo 
semanal, 
programación 	de 
lavado, 
programación 
semanal de corte 
de césped y poda 
de 	árboles, 
ajustadas. 

Concesionario 

informes  
mensuales, y  

información  

El cronograma 
del siguiente mes 

no se está 
adjuntando en los 

tampoco envía 
semanalmente la 
actualización con 
modificaciones, 
por lo cual se 

solícita enviar la 

oportunamente. 
Además, que 

dicha información 
también sea 
remitida a la 

UAESP. 

11/07/2018 Informe 
junio TO 

Las observaciones se están oficiando al 
concesionario, por lo cual este compromiso se 
manejará con comunicados. 

5 

En 	el 	informe 
mensual, 	se 
entregará 
información 
detallada de RYT, 
prestación 	rural, 
solicitudes 	de 
escombros 
domiciliarios, 	así 

CONCESIONARIO 

Próximo informe 
de junio y ajustes 

solicitados de 
informes 

anteriores 

11/07/2018 Informe 
junio 

Sigue pendiente la información de recolección y 
transporte por microrruta, placa, tipo de residuo, 
cumplimiento expuestos en la reunión de abril de 
2018. En cuanto a la descripción de las 
solicitudes de escombros se consideró la 
solicitud, sin embargo en el tema de los 
kilómetros de barrido se solicita informar el 
cálculo del mismo teniendo en cuenta que desde 
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Consorcio 

como km de barrido 
manual, 	y 	los 
descritos 	en 	la 
presente acta. 

6 Plan 	de 
contingencia. CONCESIONARIO 30/04/2018 Incumplida 

la primera reunión operativa el número total se 
considera alto. 

El concesionario envió el Plan de Contingencias y 
Emergencias, sin embargo, falta complementarlo 
con la información de contingencias operativas 
reportado al SUI.  

5. Varios 

La UAESP e Interventoría manifiestan las quejas presentadas por la comunidad en la mesa de trabajo realizada en el 
mes de junio en el barrido San Gabriel, las cuales se concentran en el componente de barrido y limpieza. 

La UAESP indica que verificará con la subdirección de aprovechamiento si es posible manejar las situaciones 
presentadas entre los recicladores y el personal operativo del concesionario, en vista de las discusiones presentadas por 
estos actores. 

La UAESP solicita a la interventoría que se incluya en la presentación los seguimientos a las SAC's formuladas. 

La UAESP recomienda estar atentos al inició de operaciones del 12 de agosto, teniendo en cuenta los entes de control 
estarán atentos al tema. 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS  

ÍTEM DESCRIPCIÓN RESPONSABLE FECHA 
CUMPLIMENTO 

1 
Incluir 	en 	la 	presentación 	del 	informe 	el 	seguimiento 	a 	las 	SAC's 
	 formuladas. Interventoría Próxima reunión 

mensual 
2 Envío programación de atención puntos críticos mensual. Concesionario 08-08-2018 en  

adelante 
3  Envío de shape de puntos críticos y estandarización de direcciones. Concesionario Próximo informe julio 
4  Envío de shape de recolección y transporte. Concesionario 03/08/2018 

5 
Comunicado de la Superservicios donde amplían y realizan observaciones al Plan 
de Emergencias y Contingencias con los lineamientos de la Resolución 154 de 
2014. 

Concesionario 03/08/2018 

FIRMA DEL ACTA 

NOMBRE COMPLETO CARGO 

?°)110 	GO~1--  5~. (.13c.rOZ06/01" 	Pia(AQs2-- 
iA 

/II 

IG(J 54 	CP.t(‘(2) 	gdie3 z_eciume-,se c6A1551c- 
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ALCALDÍA MAYOR 
DE BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 3 Linead Aorninsaativa Especial de 

Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 10/07/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	 , Poda de árboles , Transporte de 

Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios , Gestión Social 	, 

Otro:  

Objetivo de la visita: 
Asistencia a la reunión de la CAL 
Ubicación': 

Localidad de Suba 
Alcaldía de Suba 

Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES` 

Hora de inicio de la reunión 2: 00 pm 

Entidades presentes en la reunión: 
Uaesp 
Alcaldía Local de Suba 
IDYPIBA 
Secretaria de Ambiente 
Subred Norte 
Área Limpia 

Presentación de IDYPIBA , entidad que gestiona, coordina y lleva a cabo las acciones que puedan atender a 
los animales. 

- IDYPIBA hace brigadas con médicos veterinarios y brigada de integral de salud animal 

- Presentación Política Publica de Ruralidad 
Política Publica Distrital de ruralidad Decreto 327 de 2007 

2 
Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRÁFICO3  
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DE 
ALCALDÍA MAYOR 

BOGOTÁ D.C. 
HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 
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Servicios Públicos 

Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

e Deben relacionar los requerimientos trence ala pres acion dei servicio de acuer o con Io evidenciado en la visita administrativa y de campo. 

RESPONSABLES  

Nombre: Diana Escamilla 	Cargo o No. Contrato: 	315 Firma: 	v-ICS 

  

Datos del o los profesionales que realizan la visita 





ACTA DE REUNIÓN 
Akcx,pt.AmAng 
De 90GOTÁ 

CAL SUBA 
Reunión de: 	  

Acta N°: 	 Fecha: 10 Julio 2018 	 Hora inicio: 2: 00 pm Hora finalización: - 	 Lugar: Salón Teatrino 
Objetivo 

Asistir a la reunión de la CAL 

Temas tratados 

Hora de inicio de la reunión 2:00 pm 

Entidades presentes en la reunión 
Uaesp 
Alcaldía Local de Suba 
IDYPIBA 
Secretaria de Ambiente 
Subred Norte 
Área Limpia 

      

      

Presentación de IDYPIBA , entidad que gestiona, coordina y lleva a cabo las acciones que puedan atender a 
los animales. 
IDYPIBA hace brigadas con médicos veterinarios y brigada de integral de salud animal 

 

- Presentación Política Publica de Ruralidad 
Política Publica Distrital de ruralidad Decreto 327 de 2007 

      

       

Compromisos adquiridos 

      

Actividad Responsable 
Fecha de 

cumplimiento 
Cumplimiento de 

compromisos 

 

N/A 
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Participantes (Requiere firma de las personas que participare, 
	

a reunión) 
Nombre 	 Cargo 

	
Entidad 	 Firma 

Se anexa lista de asistencia 

ACTA DE REUNIÓN 
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oe soomÁnc 

izÑ-a-  Á; 

Página 2 de 2 GDO-FM-09 
V5 











, 







2 
Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRAFICO 

ASPECTOS RELEVANTES2  

hora de inicio de la reunión 2: 00 pm 

se programó jornada de sensibilización en el barrio Gloria Lara localidad de Suba para el día 17 de julio con 
el acompañamiento de secretaria de ambiente, Área Limpia y Uaesp para realizar jornada de sensibilización 
puerta a puerta sobre horarios, frecuencias, separación en la fuente y código de policía. 

DE D.C. 
MAYOR 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

ALCALDÍA 
BOGOTÁ 

HÁBITAT 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 2 Unidad Adm,..ativa Especia,  de 
Servidos Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 11/07/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	 , Poda de árboles , Transporte de 

Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios , Gestión Social 	, 

Otro: 	 . 

Objetivo de la visita: 
Asistencia a la reunión de mesa de residuos 
Ubicación': 

Alcaldía Local de Suba 
Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 





DE 
ALCALDÍA MAYOR 

BOGOTÁ D.C. 
HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 2 ~ad Admn,st'atIve Esp.. de 
Servicios Públicos 

Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

po. 

Nombre: Diana Escamilla Cargo o No. Contrato: 	315 	 Firma: 

Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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DE D.C. 
MAYOR 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

ALCALDÍA 
BOGOTÁ 

HÁBITAT 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 4 Unidad Admmstrafiva Espe.a,  de 
Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 17/07/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	, Poda de árboles , Transporte de 
Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios , Gestión Social , 
Otro:  

Objetivo de la visita: 
Jornada de sensibilización puerta a puerta Barrio Gloria 	- Supervisión a interventoría  
Ubicación 
Localidad de Suba Barrio Gloria Lara 
1_ 

egis re el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  

Hora de inicio de la jornada 3: 30 pm 
Barrio Gloria Lara 

Entidades Presentes en la actividad 
Area Limpia 
Uaesp RBL 
Secretaria de ambiente 
I nterventoría Proyección Capital 

Actividad: 
Informativa 
Programa 
Cultura de aseo 
Proyecto 
Por mis puntos limpios 

Se realizó jornada puerta a puerta en el sector del barrio Gloria Lara de la localidad de Suba donde se le 
informo a la comunidad con el acompañamiento de Área Limpia, Uaesp ,secretaria de ambiente y 
interventoría que deben colocar la bolsa de residuos al frente del predio para que realicen la recolección, 
junto con el concesionario de Área Limpia se realizó la jornada de sensibilización sobre horarios , 
frecuencias, separación en la fuente y código de policía 

- la comunidad resalta que los operadores de barrido manual vienen con frecuencia al sector 
- la comunidad tiene conocimiento acerca de los horarios y frecuencias del prestador de aseo 

- Total de personas sensibilizadas 22 
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REGISTRO FOTOGRAFICO 
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MAYOR 
BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 4 UnIdad AdmnIstrat. Espe.a. do 
Servicios Públicos 

2 
Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 
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DE 
ALCALDÍA 

+.1C Z.,•• 

MAYOR 
BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 3 de 4 
Servicios Públicos 

Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 





0.—. 

ALCALDÍA MAYOR 
DE BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 4 de 4 Unidad Adm,msaative Especaa. da 

Servicios Públicos 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

4 Se deben relacionar los renopomipotoc tren a a la nrecr 	rr 	1 	 ,, ,,„. ,..— ,, -- - ...-. — ___ 	_ ..._ 	. 

b 

RESPONSABLES 

Nombre: Diana Escamilla Cargo o No. Contrato: 315 	 Firma:  Epic»-r-D  

 

  

Datos del o los profesionales que realizan la visita 





ACTA DE REUNIÓN 
A4CA4DIAMAY9R 
De aocarÁ 

Seguimiento al cronograma de interventoría 
Reunión de: 	  

Acta N°: 	 Fecha: 17 de julio 2018 	Hora inicio: 3: 30 pm Hora finalización: 	Lugar: Barrio Gloria Lara 

Objetivo 

Realizar supervisión a la interventoría 

Temas tratados 

Hora de inicio de la jornada de sensibilización 3: 30 pm 
Lugar: Barrio Gloria Lara 
Localidad: Suba 

Entidades presentes en la jornada 

UAESP Profesional de RBL Diana Escamilla 
Concesionario Área Limpia: gestora social Martha Ortiz 
Interventoría Proyección Capital: profesional de interventoría Johanna Milena Nieto 

Actividad: 
Informativa 
Programa 
Cultura de aseo 
Proyecto 
Por Mis puntos limpios 

se realiza seguimiento al cronograma de la interventoría 

profesional de interventoría : Johanna Milena Nieto de proyección capital 

- hora de llegada a la jornada 3: 30 PM 

Se realizó jornada puerta a puerta en el sector del barrio Gloria Lara de la localidad de Suba donde 
se le informo a la comunidad con el acompañamiento de Área Limpia, Uaesp ,secretaria de 
ambiente y interventoría que deben colocar la bolsa de residuos al frente del predio para que el 
prestador de aseo realice la recolección correspondiente , junto con el concesionario de Área 
Limpia se realizó la jornada de sensibilización sobre horarios , frecuencias, separación en la fuente 
y código de policía 

- la comunidad resalta que los operadores de barrido manual vienen con frecuencia al sector 
- la comunidad tiene conocimiento acerca de los horarios y frecuencias del prestador de aseo 

- Total de personas sensibilizadas 22 

Compromisos adquiridos 
Actividad 
	

Responsable 
	

Fecha de 
	

Cumplimiento de 

Página 1 de 2 GDO-FM-09 
V5 





ACTA DE REUNIÓN 
AwAuÑA mAYaR„ 
Desatará 

U. nASWrú tro 

cumplimiento 
	

compromisos 

N/A 

Participantes Requlare firma de las personaa qt.i particil:;:: 	'7: 7  la reunión) 

    

       

Nombre Cargo 

 

Entidad 

 

Firma 

 

Se anexa lista de asistencia 
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DE 
ALCALDÍA 

BOGOTÁ 
HÁBITAT 

MAYOR 
D.C. 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 4 Unidad AdrnInutrativa Especial de 

Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 25/07/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	 , Poda de árboles 	, Transporte de _ 

Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 	, 
Otro:  

Objetivo de la visita: 
Asistencia a la reunión 	con la comunidad en el salón comunal del barrio Lisboa para tratar temas acerca de 
corte de césped, costo de tarifa de aseo, horarios y frecuencias del prestador de aseo 
Ubicación': 

Salón Comunal Barrio Lisboa Localidad de Suba 
Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

  

ASPECTOS RELEVANTES" 

 

    

 

2 

- hora de inicio de la reunión 9. 00 AM 
- La alcaldía local de Suba, acueducto , Área Limpia , Uaesp , secretaria de integración social, 

Subred Norte y comunidad estuvieron presentes en la reunión en el salón comunal Lisboa 
temas a tratar corte de césped, costo de tarifa de aseo, horarios y frecuencias del nuevo prestador 
de aseo , Código de policía y al finalizar la reunión se realizó un recorrido por el sector para 
verificar si hay puntos críticos 

- se realizara una jornada de limpieza el día 11 de agosto de 8: 00 am a 1: 00 pm donde las 
entidades estarán presentes en la jornada que se realizara en el barrio Lisboa 
Uaesp realizara una jornada de sensibilización sobre código de policía , separación en la fuente y 
uso adecuado de residuos, se realizara la jornada de sensibilización con el acompañamiento de los 
gestores de aprovechamiento de la Uaesp  

 

 

Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRÁFICOS` 
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Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

DE 
ALCALDÍA MAYOR 
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Servidos Públicos 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

4 be deben relacionar los reauerimien os trence a la nresiannnriel cannrin He arncrrin rnn- -- -----.- — - „.--- ----.-.- .._ ..._ 

a 

Nombre: Diana Escamilla Cargo o No. Contrato: 	315 Firma: Dita.-,,  

    

Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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Actividad 

N/A 

Fecha de 
cumplimiento 

Cumplimiento de 
compromisos  

Responsable 

Nora inicio: 10:00 am Hora finalización: 	Lugar: Salón del conjunto 

AtC11~1~00 
resoeorÁnc• 

.44.1-wr 
13,4wo 

Isaf 

ACTA DE REUNIÓN 

Capacitación en el conjunto residencial la Fontana 
Reunión de: 	  

Acta N°: 	 Fecha: 03 de mayo de 2018  
residencial la Fontana 

Objetivo 

Realizar capacitación sobre uso adecuado de residuos sólidos, nuevo esquema de aseo y comparendo ambiental 

erras tratados 

Hora de inicio de la capacitación 10:00 am 

Entidad presente en la capacitación 

Uaesp 
Residentes del conjunto 

1 

Se realiza capacitación a los residentes del conjunto residencial la fontana sobre uso adecuado 
de residuos, nuevo esquema de aseo y código de policía 

Los residentes tienen conocimiento acerca del nuevo esquema de aseo en la localidad, horarios 
y frecuencias 

- Resaltan que es importante seguir realizando capacitaciones y jornadas de sensibilización en el 
sector ya que hace falta cultura y conciencia ciudadana de las personas 

- Resaltan que las personas sacan la mascota a las zonas verdes y no levantan la excreta 

La comunidad se sintió satisfecha con la presencia de la profesional de la Uaesp y con la 
capacitación que se brindó ya que muchas personas no tenían conocimiento del código de 
policía y de la importancia del buen uso de los residuos sólidos. 

Compromisos adquiridos 

Página 1 de 2 GDO-FM-09 
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wrenwir 
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INFORMACIÓN GENERAL  
Fecha (ddhumiaaaa): 03/05/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X , Corte Césped 	, Poda de árboles 	Transporte de , 
Residuos 	Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios Gestión Social 
Otro:  

Objetivo de la visita: 
Realizar capacitación a la comunidad sobre comparendo ambiental, uso adecuado de residuos sólidos y nuevo 
esquema de aseo 

Ubicación': 
Carrera 114 # 145-45 	Barrio Fontana Localidad de Suba 
1 

Registre el nnrrihrp eh. In lew..lianr: 1,,,,,,i.ni...1 .4;.---,x-i-, ,___ 	. 	• „ 	 servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  

- Se realizó capacitación a las personas que residen en el conjunto residencial fontana de la localidad de Suba 

Total de personas que asisten a la capacitación 17 

2 
Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRÁFICOS 





1452 a 115-9C, 

Bogotá 

Bogotá 

Colombia 
f3ogotá 

Bogotá 
, 51ot-tibio 

110 13 ; 

`,7.1 

CIGOADELA 

ALCALDÍA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

~TM 

al VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 4 
kmidad Adminiskatrva ESPWW de 

Servicios Públicos 





45-9d, fnot 

Bogota 

Bobota 

' ¡Lie.) 	3 40(AI/1 I 
e ittDADELA 

1•15 99 Bogoia', Colombia 

Begok:i 

!7'ngota 

05-1J3(lue ; 	0•41(p,f. 

etAcrrilbi 

-03(;....;.) 10.40(4 ) 

..)1JES • 
AMPO 

ALCALDÍA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

HABITAT 

ta VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 3 de 4 
Uradad Ad, une:1~ra Espeaal da 
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3Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 





VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO 

ALCALDM MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

HÁB/TAT 

Unklad ~ilustrativa E.~ de 
Servicios Públicos 

VERSIÓN 06 30/12/2014 
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Página 4 de 4 

TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA OBSERVACIÓN O HALLAZGO 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

4 he deben re19morlar los reatiennmentos Frente 	 ,,,,,,,,,, 	..., —.........e.......— ----..... -- ____ 

RESPONSABLE' 

Nombre: Diana Escamilla 	Cargo o No. Contrato: 315 
	

Firma:  r/c3r>cy E 

5  Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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ALCALD1 MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

tiMMAT 
UnotfadAdnilnistraInla Espeoal de 

Servicios Públicos 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 3 

INFORMACIÓN GENERAL  
Fecha (ddimm/aaaa): 04/05/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza X , Corte Césped 	, Poda de árboles 	Transporte de 
Residuos 	Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	Gestión Social 
Otro: 

Objetivo de la visita: 

Realizar capacitación a la comunidad sobre uso adecuado de residuos sólidos, comparendo ambiental, 
nuevo esquema de aseo y separación en la fuente 

Ubicación': 

Calle 129 f con carrera 98 A bis Barrio el 'agua° localidad de Suba 

1 
Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona ylo Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES" 

Se realizó capacitación a la comunidad del sector sobre comparendo ambiental, nuevo esquema de aseo 
separación en la fuente y uso adecuado de los residuos lugar salón comunal el laguito localidad de Suba 

Total de personas capacitadas 20 

a 
Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRÁFICO* 





~mak ~ro« 
	 ACTA DE REUNIÓN 

re atyGoTA 
1411,, 

Capacitación en el Salón Comunal el Laguito 
Reunión de: 	  

Acta N°: 	 Fecha: 04 de mayo de 2018 	Hora inicio: 10:00 am Hora finalización: 	Lugar: Salón Comunal el Laguito 

Objetivo 
Realizar capacitación sobre uso adecuado  de  I residuos, comparendo ambiental  y nuevo esquema de aseo a los residentes del sector 

Temas tratados 

Hora de inicio de la capacitación 10:00 am 

Entidad presente en la capacitación 
Uaesp 

- Se realiza capacitación a los residentes del sector del barrio el laguito localidad de Suba 

- Se inicia la capacitación sobre uso adecuado de residuos sólidos, nuevo esquema de aseo, 
comparendo ambiental y separación en la fuente 

La comunidad resalta que los operadores de barrido manual no pasan en los sectores aledaños 

- La comunidad tiene conocimiento de los horarios y frecuencias del prestador de aseo en la 
localidad 

- La comunidad Resalta que reciclan en la bolsa blanca y que es importante seguir sensibilizando 
a las comunidades acerca de código de policía y de la importancia del buen uso de los residuos 

- La comunidad se sintió satisfecha con la capacitación que brindo Uaesp en el barrio el laguito 
localidad de Suba y agradece su presencia 

Es importante seguir realizando sensibilización a los sectores aledaños para que la comunidad 
tenga conocimiento acerca de código de policía decreto 349 de 2014 

Compromisos adquiridos 

Actividad Responsable Fecha de 
cumplimiento 

Cumplimiento de 
compromisos 

iNliA 

...... 	.• - 	-- 	— — 

Página 1 de 2 GDO-FM-09 
V5 
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Bogotá 

	

Coornbi 	15`C 
20,a 	 AM) 	59'sF 

ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

~roa' 
U1414,41,4doirrísmivz, 

Servicios Públicos 
VERSIÓN 06 30/12/2014 

RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

Página 2 de 3 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO 





• 01:11.1y. 
'•;".::L{#ESTae,213 

130, tura 
Bogota • 

Cofernbia 
2912-...ys.r.,:ore, irkzumo. 

TANZUEL 

r 

el 291.'98a-2 a 988-32, E ,gota, Colombia 
Bogotá 
Bogotá 

Colombia 

2 
Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 

el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

ALCALOM MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

fiABITAT 

ei VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 3 de 3 
uninad Achn~ava Espedal de 

Servicios Públicos 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA"' 
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO DE LA 
ACCIÓN 

TIPO Y DESCRIPCIÓN
ACCIONES 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL DE SEGUIMIENTO 

lrerl4 be deben relacionar tos requerimientos 	a la presido:ion del MERMO de acuerdo con lo 

RESPONSABLE5  

Nombre: Diana Escamilla Cargo o No. Contrato: 	315 	Arma:  c)(4,1 c.  

*Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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Clara localidad 
- Se realiza capacitación a los residentes del conjunto residencial alameda de Santa 

de Suba 

, comparendo ambiental 
los residuos sólidos, código de policía 

- los residentes tienen conocimiento sobre el uso adecuado de 

GDO-FM-09 
V5 

Página 1 de 2 

los residentes del conjunto tienen conocimiento acerca de los horarios y frecuencias del prestador 
de aseo en la localidad 

- el conjunto cuenta con un chut de basuras donde clasifican los residuos aprovechables 

la administradora del conjunto residencial agradece la presencia de la profesional de la Uaesp 

- Es importante seguir capacitando y sensibilizando a las comunidades sobre el buen uso de los 
residuos y conocimiento del código de policía decreto 349 de 2014 

los residentes se sintieron satisfechos con la capacitación y resaltan que falta mucha conciencia 
ciudadana 

Temas tratados 

osewasy .4/1. 

Hora de inicio de la capacitación 10:00 am 

Entidad presente en la capacitación 
Uaesp 

	

ucAuM urce 
	 ACTA DE REUNIÓN 

ce A060Tia 

bra.1 	b 

Conjunto residencial Alameda de Santa Clara 
Reunión de: 	  

Acta N°: 	 Fecha: 05 de mayo de 2018  
residencial alameda de Santa Clara 

Objetivo 

Realizar capacitación sobre nuevo esquema de aseo, comparendo ambiental y uso adecuado de residuos a los residentes del conjunto 
residencial alameda de Santa Clara 

Hora inicio: 10:00 am Hora finalización: 	Lugar: Salón del conjunto 
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INFORMACIÓN GENERAL 

     

   

Fecha (dd/mm/aaaa): 05/05/2018 

        

   

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza X 	, Corte Césped 	, Poda de árboles 	Transporte de 
Residuos 	Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	Gestión Social 
Otro: 

    

       

   

Objetivo de la visita: 

          

             

   

Realizar capacitación a los residentes del conjunto residencial alameda de santa clara Localidad de Suba 

    

   

Ubicación': 

            

               

   

Conjunto Residencial alameda de Santa Clara Barrio Colina Campestre 
Calle 146- 58 c 21 

      

   

Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona ylo Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

     

          

ASPECTOS RELEVANTES.' 

     

   

- Se realizó capacitación sobre uso adecuado de residuos sólidos, separación en la fuente, código de policía y 
nuevo esquema de aseo 

    

   

- Total de personas capacitadas 10 
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OBSERVACIÓN O HALLAZGO y 	TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN ACCIONES 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL DE SEGUIMIENTO 

i 	  

! 

i 
I 	  

4 Se aeoen relacionar los requennmentos trence a ta prestaaon aer servicio Cie acuerdo ceo lo evirkinciArin en ea uncd• fwv.... 	...., 

Nombre: Diana Escamilla 	Cargo o No. Contrato: 

• 

315 	Firma: 	t  

Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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ACTA DE REUNIÓN 

CAL Suba 
Reunión de: 	  

Acta N°: 	 Fecha: 08 de mayo de 2018 	Hora inicio: 2:00 pm Hora finalización: 	Lugar: Salón de la estación de Poda de Suba 

Objetivo 

!Asistencia a la CAL de Suba 

Temas tratados 

Hora de inicio de la reunión 2:00 pm 

Verificación del quorum 
- Aprobación acta mes de abril 
- Aprobación plan de acción CAL 2018 

Manejo de arbolado urbano de la ciudad 
Presentación IDPAC 
Secretaria de gobierno rutas de atención 

- Verificación y compromisos 

se verifica quorum el cual es aprobado, se aprueba el acta del mes anterior , los aportes que se 
realizaron al plan de acción son aprobados al igual que esta 

tener en cuenta el cuidado de la quebrada la salitresa 

protejamos nuestros árboles. sivicultura hace parte de la dirección de control Amb de secretaria de 
ambiente 

invitación a las entidades por conmemoración Rio de Bogotá el día 12 de mayo de 2018 lugar 
caminos de la esperanza 

Alcaldía realiza ferias caninas y felinas 

reportar al 123 situaciones de árboles inclinados 

Compromisos adquiridos 

  

Actividad 

 

Responsable 

 

Fecha de 

 

Cumplimiento de 

 

,15.1411 
o.po, 
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ALCALDÍA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

HABITAS 
~A...m.1z Es... 

Servicios Públicos 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 3 

INFORMACIÓN GENERAL 
Fecha (dd/mrn/aaaa): 08/05/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	Corte Césped 	, Poda de árboles 	Transporte de 
Residuos 	Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	Gestión Social 
Otro: 

Objetivo de la visita: 

Asistencia a la reunión de la CAL Suba 

Ubicación': 

Casa de la Participación Calle 147 # 90 — 62 Localidad Suba 

1 
Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES' 

- Asistencia a la reunión de la CAL 
- Total de personas que asistieron a la reunión 28 

2 

Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRAFIC03 





ALCALDÍA MAYOR 
DE BOGOTÁ D.C. 

HAarrAT 

tgi VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 3 Servicios Pebecos 





itArinAr 
Unidad ~altiva F,p...tevi ele 

Servicios Públicos VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 3 de 3 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA/  
(Tipo: AC: Acción Correctiva AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZ o 	TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN  

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

4 Se deben relacionar los requenmtentos bel a la prestation del servicio de acuerdo con io ev 	do en la visita adrninntratrya y de campo. 

RESPON BLE5  

Nombre: Diana Escamilla 	Cargo o No. Contrato: 	315 	 Firma: I el  

a  Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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Compromisos adquiridos 

Actividad 

N/A 

Responsable Fecha de 
cumplimiento 

Cumplimiento de 
compromisos  

GDO-FM-03 
VS 

Hora inicio: 2: 00 pm Hora finalización: 

 

Lugar: Casa de la 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Reunión mesa de residuos 
Reunión de: 	  

Acta N°: 	 Fecha: 09 de mayo de 2018  
Participación 

Objetivo 

Asistencia a la reunión de mesa  de residuos 

Temas tratado 

Hora de inicio de la reunión 2: 00 pm 

Entidades presentes en la reunión 

Uaesp 
Secretaria de ambiente 
Alcaldía de Suba 
Área Limpia 

contactar a los presidentes de Juntas de Acción Comunal para sensibilizar y capacitar a las 
comunidades sobre comparendo ambiental y uso adecuado de residuos 

Área Limpia realiza jornadas de sensibilización en los sectores sobre horarios y frecuencias 

seguir sensibilizando los sectores sobre código de policía ya que muchas comunidades del sector 
no tienen conocimiento acerca del comparendo ambiental y el uso adecuado de los residuos 

realizar jornadas de sensibilización en el barrio Santa Rita 

se anexa lista de asistencia de la reunión 





147,2 a 147-98, El nOtlá. 	nd 

Be gotá 

BOgotá 

Cobrable 

9(11111) 0107(PM) 

ALCALD!A MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

HÁBITAT 

el VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 3 unkimAdniii~ EN.d..« 
Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 
Fecha (ddlmmlaaaa): 09/0512018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 
Residuos 	Gestión Comercial y Financiera 

, Poda de árboles Transporte de 
Residuos Hospitalarios Gestión Social 

Otro: 

Objetivo de la visita: 

Asistencia a la reunión de mesa de residuos 

Ubicación': 

Casa de la participación Localidad de Suba 

.  
etotalidad, mo s , irecc n(s), Zona y/o Area de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  
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REGISTRO FOTOGRÁFICOS 

#147- a 147-98, Bogotá,Grf 'siria 

o ta Rogon! 
Ce ,os 

SUBA 

MIRA 

147? á 147-98 Bogotá, Coic-nbiá 
Bugotá 
Bogotá 

Cciornbia 

2,)18-05-Och,r1.?,) 02 ,.-te PIA} 

Z Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

ALcALDiA MAYOR 
DE BOGOTÁ B.C. 

HÁBITAT 

El VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 3 Servicios Públicos 





19 
ALCALD4A MAYOR 
DE BOGOTA D.C_ 

HABrtAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30112/2014 Página 3 de 3 Servicios Públicos 

kas imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA**  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
ANAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

4 Se deben relacionar 1OE requénrrileritos Denté a la Drestación del servicio de — 

RESPONSABLES  

Nombre: Diana Escamilla 	Cargo o No. Contrato: 315 	 Firma:  r) ¿ evrt a u 

'Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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DE 
ALCALDÍA MAYOR 

BOGOTA D.C. 
HAEUTAT 

ta VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 3 Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL  
Fecha (dd/rnm/aaaa): 12/05/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	, Poda de árboles 	, Transporte 
de Residuos 	Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	Gestión Social 

Otro:  

Objetivo de la visita: 

Se Realizó sensibilización a los residentes del sector del barrio caminos de la esperanza sobre manejo de residuos, 
separación en la fuente, nuevo esquema de aseo 

Ubicación': 

Diagonal 147 # 141 A- 146 Barrio caminos de la esperanza localidad de Suba 

bamo(sy, trece n s , Zona y 	ea de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES' 

- Sensibilización a los residentes del sector sobre el uso adecuado de los residuos, código de policía y nuevo 
esquema de aseo 

- Total de personas sensibilizadas 37 

Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRAFICO4  





law.c1,,R00-1111  
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ALCALDiA MAYOR 
El VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL.PCSCRBLRH-FM-02 

DE BOGOTA D.C_ 
HÁBITAT 

VERSIÓN 06 30112/2014 Página 2 de 3 
ItnidettAdmmishnhve Espada, de 

Servicios Públicos 





50 11..1  3 1 50-9g,Bogotá; Colointia 

Bogotá 

Beg014.  

Colombia 

.12(s50 fr 10.44(AM) 

Borygtli C1:40Inbia 

ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

~kr 
Unkad 	Espedm d 

Servicios Pablicos VERSIÓN 06 30/12/2014 

RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

Página 3 de 3 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO 

Vl  imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA.' 
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

I 
4 Se geben reiactonar los requerimientos ir a la prestación Oel servicio cle acueroo con la Ivaterwearel ory n ve.es "reev......,............ ---,— 

RESPONSABLE5  

Nombre: Diana Escamilla 	Cargo o No. Contrato: 	315 	Firma: 

S Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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Fecha de 
cumplimiento 

Cumplimiento de 
compromisos 

Actividad Responsable 

N/A 

ACTA DE REUNIÓN 
ALCALDIA MAYOR 
DE DOGOTA D.C. 

Sensibilización a los empleados de los establecimientos de comidas del Centro 
Comercial Parque la Colina 

Reunión de: 	  

Acta N°: 	 Fecha: 17 de mayo de 2018 
	

Hora inicio: 8:45 am Hora finalización: 	Lugar Plazoleta de comidas 
del Centro Comercial Parque la Colina 
Objetivo 
Sensibilización a empleados en la plazoleta de comidas del centro comercial parque la colina 

Temas tratados 

Hora de inicio de la actividad 8:45 am 

Entidades presentes 

Uaesp RBL 
Uaesp aprovechamiento 
Secretaria de Salud 

- Dignificación población recicladora — Gestor local Suba 

- Nuevo esquema de aseo frecuencias y horarios 

Sensibilización sobre uso adecuado de los residuos sólidos, comparendo ambiental y separación en la 
fuente 
acuerdo 634 de 2015 — establecimientos que generen residuos de aceite vegetal — secretaria distrital de 
ambiente. Secretaria de salud 

Compromisos adquiridos 

Participantes 
Nombre 
	

Cargo 
	

Entidad 
	

Firma 
Se anexa lista de asistencia 

Página 1 de 2 GDO-FM-09 
V5 



I 



2 
Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

ASPECTOS RELEVANTES` 

Hora de inicio de la actividad 8: 45 am 
- se sensibilizo a los empleados de los establecimientos de comidas sobre uso adecuado de 

residuos, comparendo ambiental, horarios y frecuencias del nuevo prestador de aseo , separación 
en la fuente 
Total de personas sensibilizadas 40 

REGISTRO FOTOGRÁFICOS 

ALCALDIA 
DE BOGOTÁ 

HÁBITAT 

MAYOR 
D.C. 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 3 Uninad Aun:ni:m.0 ar,... 
Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 17/05/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	 , Poda de árboles 	Transporte de 

Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 	, 

Otro:  

Objetivo de la visita: Sensibilizar 	a los empleados de los establecimientos de comidas del Centro Comercial 
Parque la Colina sobre el uso adecuado de los residuos sólidos, separación en la fuente y comparendo ambiental 
Ubicación': 

Centro Comercial Parque la Colina 

Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 





ALCALDÍA MAYOR 
DE BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 3 Unidad AurninwrzEiva Ebirer. 	E, 
Servicios Públicos 

3Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 
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DE 
ALCALDiA MAYOR 

BOGOTÁ D.C. 
HÁBITAT 

VISITAS ADMNISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 3 de 3 U/11,1d >.1,1,1,iivaelpi,lil, ,,, 

Serie ic:ius Públicos 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO 
TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 

ACCIÓN 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

Inlstrativa y ae campo. 

RESPONSABLES  

Nombre: Diana Escamilla 	Cargo o No. Contrato: 	315 	Firma: 	torio  

a 
Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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ACTA DE REUNIÓN 
Al£ALOIMMOR 
0E1300014 D4. 

~Tu 
Ira 

Jornada de sensibilización sector del barrio comuneros localidad de Suba 
Reunión de: 

Acta N°: 	 Fecha: 19 de mayo de 2018 	Hora inicio: 9:00 am Hora finalización: 	Lugar: Sector barrio 
comuneros 
objetivo  

Sensibilizar a los residentes del sector sobre uso adecuado de residuos sólidos, horarios y frecuencias del nuevo prestador de aseo y 
¡comparendo ambiental 

Ternas tratados 

Hora de inicio de la actividad 9: 00 am 

- entidades presentes en la jornada: 

- Área Limpia 

UAESP RBL 

UAESP Aprovechamiento 

Secretaria de Ambiente 

- IDPYBA 

se realizó jornada de sensibilización en el sector del barrio los comuneros de la localidad de Suba 

- Área limpia sensibilizo a las comunidades sobre horarios y frecuencias 

- Uaesp sensibilizo a las comunidades sobre el uso adecuado de los residuos, comparendo 
ambiental, separación en la fuente 

Estuvo presente en la actividad el Equipo de aprovechamiento de la Uaesp para sensibilizar a los 
recicladores 

- jornada interinstitucional donde asistieron la alcaldía local de Suba, Subred norte, PYBA, secretaria 
de ambiente Uaesp , Área Limpia y las comunidades aledañas del sector del barrio los comuneros 
de la localidad de Suba 

la comunidad se sintió satisfecha con la jornada ya que se les dio información de código de policía, 
uso adecuado de los residuos sólidos, separación en la fuente horarios y frecuencias del nuevo 
esquema de aseo, es importante seguir sensibilizando a las comunidades para que tengan el 
conocimiento de los horarios, frecuencias del nuevo prestador de aseo en la localidad, comparendo 
ambiental y el buen uso de los residuos sólidos. 
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DE 
ALCALDM MAYOR 

BOGOTA D.C. 
HÁBITAT 

el VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 4 
Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 19/05/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	, Poda de árboles 	Transporte de 
Residuos 	Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	Gestión Social 
Otro:  

Objetivo de la visita: 
Realizar Jornada de sensibilización a las residentes del sector del barrio los comuneros Localidad de Suba 

Ubicación': 

Calle 129 con carrera 89 

Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona ylo Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES` 

Hora de inicio de la actividad 9: 00 am 

- se realizó jornada de sensibilización en el sector del barrio los comuneros de la localidad de Suba 

Área limpia sensibilizo a las comunidades sobre horarios y frecuencias 

- Uaesp RBL sensibilizo a las comunidades sobre el uso adecuado de los residuos, comparendo 
ambiental, separación en la fuente 

Estuvo presente en la actividad el Equipo de aprovechamiento de la Uaesp para sensibilizar a los 
recicladores 

- Total de personas sensibilizadas 34 

2 
Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 
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Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 

el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN ACCIONES DE SEGUIMIENTO 
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REGISTRO FOTOGRÁFICOS 

ASPECTOS RELEVANTES` 

Hora de inicio de la socialización en el salón comunal el rosal 10: 30 am 
- Se hizo socialización acerca del uso adecuado de los residuos sólidos, nuevo esquema de aseo , 

comparendo ambiental 
- se realizó recorrido para analizar los puntos críticos que se evidencian en la zona 

Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 
2 

DE 
ALCALDIA MAYOR 

BOGOTÁ D.C. 
HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 3 Unidad Aern,ntsireie. Eeperial de 
Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 25/05/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	 , Poda de árboles 	, Transporte de 
Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social , 
Otro:  

Objetivo de la visita: 
Socialización sobre uso adecuado de residuos, nuevo esquema de aseo y comparendo ambiental  
Ubicación': 

Salón comunal el rosal localidad de Suba 

1 _ 
' I e e nombre de la localidad, amo s , dirección(s), Zona y/o Area de servicio exclusivo cuando aplique. 
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DE 
ALCÁLDiA 

BOGOTÁ 
HÁBITAT 

MAYOR 
D.G. 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 3 UnInd A1,11,,,,,. ESpaliel de 

Servicios Públicos 





DE 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

ALCALDÍA MAYOR 
BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 3 de 3 Un.ild AuEn.s,ral. Esper. de 

Servicios Públicos 

3Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

nlstrativa y ae campo. 

RESPONSABLES  

Nombre: Diana Escamilla Cargo o No. Contrato: 	315 	Firma: 	Iarl a  

b Datos del o los profesionales que realizan la visita 





Compromisos adquiridos 

Actividad 

N/A 

Responsable Fecha de 
cumplimiento 

Cumplimiento de 
compromisos 

ACTA DE REUNIÓN 
AL(.411-DiA ~cm 
DE DCX,Oek O.C.  

Socialización con comunidad, presidente de la JAC el rosal sobre nuevo 
esquema de aseo, comparendo ambiental y uso adecuado de los residuos solidos 
Reunión de: 	  

Acta N°: 	 Fecha: 25 de mayo de 2018  
rosal 
Objetivo 
Socialización en el salón comunal el rosal 

Hora inicio: 10: 30 am Hora finalización: 	Lugar: Salón Comunal el 

Temas tratados 

Hora de inicio de la charla 10: 30 am 

Entidades presentes 
UAESP 
Secretaria de Seguridad y Convivencia 
Comunidad 
JAC el rosal 

Se realizó socialización sobre el uso adecuado de los residuos sólidos, nuevo esquema de aseo y comparendo ambiental 

se realizó recorrido para analizar puntos críticos donde se evidencia acumulación de residuos 

se evidencia residuos vegetales 

en el sector no se realiza constante el barrido manual 

La junta de acción comunal el rosal de la localidad de Suba agradece la presencia de la profesional de la UAESP 

es importante que se siga sensibilizando a las comunidades sobre el uso adecuado de los residuos , comparendo ambiental y nuevo 
esquema de aseo en la localidad ya que muchas personas no tienen conocimiento del nuevo prestador de aseo - horarios y 
frecuencias y código de policía decreto 349 de 2014 

resaltan que falta mucha conciencia ciudadana 

Página 1 de 2 GDO-FM-09 
V5 





ACTA DE REUNIÓN 
ALCALIVA MAYOR 
DE IUGOTA 

Participantes 

Nombre 
	

Cargo 
	

Entidad 
	

Firma 
Se anexa lista de asistencia 
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DE 
ALCALCRA 

° 

MAYOR 
BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 5 
Servicios Públicos 

INFORMACION GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 03/06/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	 , Poda de árboles 	, Transporte de 

Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 	, 

Otro: 	 . 

Objetivo de la visita: 
Sensibilizar a la comunidad del barrio comuneros norte sobre uso adecuado de residuos, código de policía, horarios y 
frecuencias del prestador de aseo Área Limpia, separación en la fuente , dignificación población recicladora 

Ubicación': 
Localidad de Suba 

Calle 140 A # 111 B 30 barrio comuneros norte 

Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  

Hora de inicio de la reunión 9: 30 am 

Entidades presentes en reunión 

UAESP Aprovechamiento Profesional Diana Onofre 
UAESP 	RBL 	 Profesional Diana Escamilla 
Área Limpia (Consorcio proyección capital) Profesional Johanna García 
Presidente de Junta de Acción Comunal Francisco Benavides 
Comunidad 

Lugar: Salón comunal comuneros norte 

- Temas Tratados: 

separación de residuos, dignificación reciclador de oficio, código de policía , subsidio funerario 

Nuevo esquema de aseo , horarios y frecuencias y barrido 

se realiza reunión en el barrio comuneros norte en el salón comunal , a raíz de una solicitud 
derivada de un encuentro comunitario se habla del tema de: Arbol que toca cuerdas de luz, árbol 
seco, pendiente Números de radicado ; Bombillo que no apaga Kra 112 No 141 A , Bombillo que no  



-~p~re 	 " '~~1""1" 



ALCALDIA 
DE BOGOTÁ 

MAYOR 
D.C. 

HABITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 5 UnKspi AtsrsnIstrasva Especiai de 

Servicios Públicos 

prende No 3050899, Bombillo que no prende 88881462 parque Comuneros Norte 

- Consorcio proyección capital reporta al concesionario de Área Limpia: Escombros producto de la 
obra del shut de residuos que construyo la comunidad , Residuos vegetales, cambios de cestas 
parque , cambio de punto de recolección: Calle 140 A 111 b al punto Calle 142 Kra 112 A 

- Pendientes fechas para realizar puerta a puerta en el barrio Comuneros Norte 7/07/18 0 31/07/18 
Alcaldía Local de Suba 

- Total de personas que asistieron a la reunión 32 

2 
Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRÁFICO3 
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Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

ALCALDIA 
DE BOGOTA 

MAYOR 
D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 4 de 5 Undad AnInio....1Especi. d, 
Servicios Públicos 

SOLICITUDES ACCION PREVENTiVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 





DE 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

ALCAL.DiA MAYOR 
BOGOTÁ D.C. 

HABITAT 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 5 de 5 Servicios PUDIICOS 

4 Se deben relacionar los requerimientos trente a la prestacion del servicio de acuerdo con lo evidenciado en la visita ad—ministrativa y de campo. 

RESPONSABLES  

Nombre: Diana Escamilla 	Cargo o No. Contrato: 315 	 Firma: r) (Cr)- tz2  

 

  

Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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DE 
ALGALDiA 

V 	' 
9 

MAYOR 
BOGOTÁ D.C. 

B., =.1" 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 	 30/12/2014 Página 1 de 3 
r1,,,,iS PULillUIS 

INFOR AC/ON GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 05/06/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	, Poda de árboles , Transporte de 

Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios , Gestión Social 	, 
Otro:  

Objetivo de la visita: 
Asistencia de la CAL de Suba 

Ubicación': 
Localidad de Suba salón del parque mirador de los nevados 

Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES` 

Hora de inicio de la reunión 2: 00 pm 

Entidades presentes en reunión 

UAESP Aprovechamiento 
UAESP RBL 
Secretaria de Ambiente 
IDIPYBA 
Ptar salitre 
CAR 
IDPAC 
Acueducto 

Se inició la reunión a las 2: 00 pm 
Lugar salón del parque mirador de los nevados 

- Presentación por parte de acueducto del proyecto elaboración y ajustes de los diseños detallados 
del corredor ambiental humedal córdoba 

- presentación por parte de idpac decreto 448- 2007 sistema distrital de participación 
semana ambiental localidad de Suba mes de junio 

- en la semana ambiental de la localidad de Suba uaesp asistirá ala jornada de apropiación y 
limpieza en la ronda de la quebrada la salitrosa, se hará jornada de sensibilización puerta a puerta 
sobre uso adecuado de residuos, código de policía , horarios y frecuencias  

4 



_y 
4 	e 



- Total de personas que estuvieron en la reunión 35 personas 
ueb 
2 

Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRÁFIC03 

' 

ALCALDIA 
DE BOGOTÁ 

MAYOR 
D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRELRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 3 
Servicios Púbhcos 
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VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

ALCÁLDIA MAYOR 
DE BOGOTÁ D.C. 

HABITAT 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 3 de 3 llnic.j A.,:t.3,1,1 :,,,,i,,, t. 

Servicios Públicos 

Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acc'ón Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

4 Se deben relacionar Inc naco larimantoc t 4 1 	n nei c4rtnnJeN 	4 ,n n 134, 	n ,......1.. ...................,•., -.........-,- 

RESPONSABLES  

Nombre: Diana Escamilla 	Cargo o No. Contrato: 	315 	 Firma:  nic) yncl  

b 
Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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Actividad 

N/A 

Responsable Fecha de 
cumplimiento 

Cumplimiento de 
compromisos 

• 	

ACTA DE REUNIÓN 
Al CALJak MAYOR 

A [i.[ 

CAL Suba 
Reunión de: 	  

Acta N°: 	 Fecha: 05 de junio de 2018  
mirador de los nevados 

Objetivo 

Asistencia CAL de Suba 

Hora inicio: 2: 00 pm Hora finalización: 	Lugar: Salón del parque 

Temas tratados 
Hora de inicio de la reunión 2: 00 pm 

Entidades presentes en reunión 

UAESP Aprovechamiento 
UAESP RBL 
Secretaria de Ambiente 
IDIPYBA 
Ptar salitre 
CAR 
1DPAC 
Acueducto 

Se inició la reunión a las 2: 00 pm 
Lugar salón del parque mirador de los nevados 

- Presentación por parte de acueducto del proyecto elaboración y ajustes de !os diseños detallados 
del corredor ambiental humedal córdoba 

- presentación por parte de idpac decreto 448- 2007 sistema distrital de participación 

- en la semana ambienta! de la localidad de Suba en el mes de junio UAESP asistirá a la jornada de 
apropiación y limpieza en la ronda de la quebrada la salitrosa, se hará jornada de sensibilización 
puerta a puerta sobre uso adecuado de residuos, código de policía , horarios y frecuencias 

- Total de personas que estuvieron en la reunión 35 personas 

- Se anexa lista de asistencia 

Compromisos adquiridos 

Página 1 de 2 GDO-FM-09 
V5 





ACTA DE REUNIÓN 

Participantes 
Nombre 
	

Cargo 
	

Entidad 
	

Firma 

Se anexa lista de asistencia 

Página 2 de 2 GDO-FM-09 
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DE 
ALCALDÍA MAYOR 

BOGOTÁ D.C. 
HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 3 lln.ad Acumr.rapm EE.pee. de 

Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 07/06/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	 , Poda de árboles , Transporte de 

Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios , Gestión Social 	, 

Otro: 	 . 

Objetivo de la visita: 
Realizar seguimiento al cronograma de la interventoría 
Ubicación': 
Localidad de Suba colegio Distrital Gustavo Morales Morales 
Calle 129 # 55- 21 

Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  

Hora de inicio de la reunión 9: OOam 

Entidades presentes en la reunión con el colegio Distrital Gustavo Morales Morales localidad Suba 
Barrio prado veraniego 

UAESP Profesional de RBL 
Concesionario Área Limpia: gestoras sociales 
Interventoría Proyección Capital: profesional de interventoría 
Docentes coordinadora , rector de la institución educativa 

Actividad: 
Coordinación para realizar la actividad con los estudiantes 
Programa 
Cultura de aseo 
Proyecto 
El parche limpieza de mi colegio 

- Se realiza seguimiento a la interventoría 
profesional de interventoría Johanna Milena Nieto de proyección capital 

- hora de llegada al colegio Distrital Gustavo Morales 9: 40 am 
- la gestora social de Área Limpia Eliana Prada insiste que no se realice acompañamiento a las 

actividades que tiene programadas con presencia de la UAESP 
- las gestoras sociales de Área Limpia Eliana Prada y Vanessa Galindo se reúnen con algunos 

docentes y coordinadora de la institución educativa para coordinar actividad y dar explicación  



, 



B t4 bol: 

21313o6,07(joe.i 09.32, 

DE 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

ALCALDÍA MAYOR 
BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 3 Unidad Ad11.1iSnitva Etipi::. ,5:: 

Servicios Públicos 

acerca de la capacitación lúdica pedagógica que va orientada a estudiantes de la institución 
educativa contando con la participación de coordinadora y algunos docentes de la institución. 

- se establece una fecha para programación de la actividad para el día 15 de agosto de 2018 

- docente resalta que alrededor de la institución educativa se evidencia arrojo de residuos las, 
gestoras sociales de Área Limpia proponen actividad de jornada de sensibilización, volanteo, 
horarios y frecuencias 

- Hora final de la reunión 10:10 am 

- Se anexa lista de asistencia 

2 
Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRÁFICOS  





DE 
ALCALDÍA MAYOR 

BOGOTÁ D.C. 
HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 3 de 3 llni.d Acur,11,1.9,:, E,,lCeil,, d, 
Servicios Públicos 

Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

lrnsua iva y ae campo. 

RESPONSABLES  

Nombre: Diana Escamilla Cargo o No. Contrato: 315 	 Firma:  rpLaync:2  

 

  

Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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ACTA DE REUNIÓN 
ALFALDM MAYOR 
DA BOGOTA O.G. 

Seguimiento al cronograma de la interventoría 
Reunión de: 	  

Acta N°: 	 Fecha: 07 de junio de 2018  
Gustavo Morales Morales 
Objetivo 

Realizar supervisión a la interventoría 

Hora inicio: 9: 00 am Hora finalización: 	Lugar: Colegio Distrital 

Temas tratados 

Hora de inicio de la reunión 9: OOam 

Entidades presentes en la reunión con el colegio Distrital Gustavo Morales Morales localidad Suba 
Barrio prado veraniego 

UAESP Profesional de RBL 
Concesionario Área Limpia: gestoras sociales 
Interventoría Proyección Capital: profesional de interventoría 
Docentes coordinadora , rector de la institución educativa 

Actividad: 
Coordinación para realizar la actividad con los estudiantes 
Programa 
Cultura de aseo 
Proyecto 
El parche limpieza de mi colegio 

Se realiza seguimiento al cronograma de la interventoría 

profesional de interventoría : Johanna Milena Nieto de proyección capital 
hora de llegada al colegio Distrital Gustavo Morales 9: 40 am 

- la gestora social de Área Limpia Eliana Prada insiste que no se realice acompañamiento a las 
actividades que tiene programadas con presencia de la UAESP 

- las gestoras sociales de Área Limpia Eliana Prada y Vanessa Galindo se reúnen con algunos 
docentes y coordinadora de la institución educativa para coordinar actividad y dar explicación 
acerca de la capacitación lúdica pedagógica que va orientada a estudiantes de la institución 
educativa contando con la participación de coordinadora y algunos docentes de la institución. 

- se establece una fecha para programación de la actividad para el día 15 de agosto de 2018 

docente resalta que alrededor de la institución educativa se evidencia arrojo de residuos las, 
gestoras sociales de Área Limpia proponen actividad de jornada de sensibilización, volanteo, 
horarios y frecuencias 

- Hora final de la reunión 10:10 am 

- Se anexa lista de asistencia 

Página 1 de 2 GDO-FM-09 
V5 





Actividad Fecha de 
cumplimiento 

Cumplimiento de 
compromisos 

Responsable 

_N/A 

ACTA DE REUNIÓN 
ALCALINA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

Mnn 
Csi...1,31 

Compromisos adquiridos 

Participantes 
Nombre 
	

Cargo 
	

Entidad 
	

Firma 
Se anexa lista de asistencia 

--- 

Página 2 de 2 GDO-FM-09 
V5 
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Compromisos adquiridos 

Actividad 

N/A 

Responsable 
Fecha de 

cumplimiento 
Cumplimiento de 

compromisos  

ACTA DE REUNIÓN 
MAYOR 

DE u,,,orA 

Jornada de limpieza quebrarja saiitrosa — Semana Ambiental 
Reunión de: 	  

Acta N°: 	 Fecha: 08 de junio 2018 
localidad de Suba barrio villa hermosa 

Objetivo 

Se realizó jornada de limpieza en la quebrada salitrosa 

Temas tratados 

Hora inicio: 8:00 am Hora finalización: 	Lugar: quebrada salitrosa 

Hora de inicio de la jornada 8:00 am 

Entidades presentes en la jornada 
Uaesp 
IDIPROM 
Alcaldía Local de Suba 
Secretaria de Ambiente 
Ejército Nacional 
Policía Nacional 
IDPAC 
Junta de Acción Comunal 

- Se realiza jornada de limpieza en la quebrada salitrosa donde todas las entidades y presidente de 
junta de acción comunal participan 

Alcaldía reporta a Área Limpia los residuos que se recogieron en la jornada de limpieza 

- se realiza esta jornada de limpieza por la semana ambiental 

se evidencio mucho arrojo de residuos alrededor de la quebrada salitrosa 

- se anexa lista de asistencia 

Página 1 de 2 IDO-FM-09 
V5 
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Nombre 
	

Cargo 
	

Entidad 
	

Firma 

Se anexa lista de asistencia 

ACTA DE REUNIÓN 
ALCALRÁA MAYOR 
VE BOGOTA ac. 

Participantes 

Página 2 de 2 GDO-FM-09 
V5 





DE 
ALCALDÍA MAYOR 

BOGOTÁ D.C. 
HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 4 i/r.l. ,,,t, ,,,,i,1,.» el pg,r, ,C, 

SePACTOS Rubbcos 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 08/06/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	 , Poda de árboles 	, Transporte de 
Residuos 	, Gestión Comercia! y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social , 
Otro:  

Objetivo de la visita: 
Se realiza acompañamiento a la jornada de limpieza en la quebrada salitrosa, semana ambiental  
Ubicación': 

Calle 158 con carrera 102b villa hermosa 

egis re elnombre de la localidad,barrio(s), dirección(s), Zona yfo Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

  

ASPECTOS RELEVANTES` 

 

 

Hora de inicio de la actividad 8: 00 am 

Entidades presentes en la jornada de limpieza 

UAESP RBL 
Secretaria de Ambiente 
IDIPROM 
Ejército Nacional 
Policía Nacional 
Alcaldía Local de Suba 
IDPAC 

 

  

- Se realiza jornada de limpieza en la quebrada salitrosa donde todas las entidades y presidente de 
junta de acción comunal participan 

- Alcaldía reporta a Área Limpia los residuos que se recogieron en la jornada de limpieza 
- se realiza esta jornada de limpieza por la semana ambiental 
- se evidencio mucho arrojo de residuos alrededor de la quebrada salitrosa 

se anexa lista de asistencia 

 

 

2 

  

 

Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRÁFIC03 
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DE 
ALCALDM MAYOR 

BOGOTA D.C. 
HABITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 4 Servicios Publico 





DE 
ALDALD1A MAYOR 

BOGOTÁ D.C. 
HABITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO REL-PCSCRBLRI-I-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 3 de 4 Servidos Públicos 

3Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

4 Se deben relartnnar Ing rpni lonmipntne trono a En nr.cfnr,,Nr. ,..1.1 ‘o.,,,,...., 	,...,.,,.......... ,,.........-----..- 





RESPONSABLE5  

Nombre: Diana Escamilla 	Cargo o No. Contrato: 	315 	 Firma: 

ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 4 ele 4 Serúcios Publicos 

b 
Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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ACTA DE REUNK5N 
ALGA!. DA MAYOR 
Oh BOGOTA O.C. 

Reunión mesa de residuos 
Reunión de: 	  

Acta N°: 	 Fecha: 13 de junio de 2018 
	

Hora inicio: 2:23 pm Hora finalización: 3: 48 pm Lugar: Alcaldía local de Suba 

Objetivo 

Reunión mesa de residuos 

Temas tratados 

Hora de inicio de la reunión 2:23 pm 

Entidades presentes en la reunión 

Uaesp 
Área Limpia 
Secretaria de ambiente 
Subred Norte 

- Alcaldía cita a los presidentes de las Juntas de Acción Comunal de los tres puntos críticos a visitar 

1. Calle 129 b con 95 Barrio Rincón Escuela 
2. Cra 118 con 128 	Barrio Corinto 
3. Cra 136 A con calle 142 	Barrio San Carlos 

Los puntos serán visitados de acuerdo al compromiso adquirido por los representantes de la 
alcaldía, que es la citación de los presidentes de juntas de acción comunal de los tres puntos la 
visita Se realizara el día 20 de junio de 2018 punto de encuentro alcaldía local de Suba 8: 30 am 

- Punto de llegada a cada punto 
9: 00 am 
9: 30 am 

- 10: 30 am 

- Se anexa lista de asistencia 

Compromisos adquiridos 

Actividad Responsable Fecha de 
cumplimiento 

Cumplimiento de 
compromisos 

GDO-FM-09 
V5 

Página 1 de 2 



,. 



Nombre Cargo 
Se anexa lista de asistencia 

ACTA DE RELMÓN 
ALCALCiA MAYOR 
be BOGOTA O.G. 

1,1.1>in 

Participantes  

  

Entidad Firma 

  

Página 2 de 2 	 GDO-FM-09 
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DE D.C. 
MAYOR 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

ALCALDIA 
BOGOTÁ 

F4ABITAT 
VERSIÓN 06 	 30/12/2014 Página 1 de 3 Un.ad Acurw-nr,,a 11.peci:., , 

Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 13/06/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	 , Poda de árboles , Transporte de 
Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios , Gestión Social , 
Otro:  

Objetivo de la visita: 
Asistencia reunión mesa de residuos 

Ubicación': 
Alcaldía Local de Suba 

Registre el nombre de la localidad, barrio(s). dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  

Hora de inicio de la reunión 2: 23 pm 

Entidades presentes en reunión 

UAESP Aprovechamiento 
UAESP RBL 
Secretaria de Ambiente 
Subred Norte 
Área Limpia 

Alcaldía cita a los presidentes de las Juntas de Acción Comunal de los tres puntos críticos a visitar 

1. Calle 129 b con 95 Barrio Rincón Escuela 
2. Cra 118 con 128 	Barrio Corinto 
3. Cra 136 A con calle 142 	Barrio San Carlos 

Los puntos serán visitados de acuerdo al compromiso adquirido por los representantes de la 
alcaldía, que es la citación de los presidentes de juntas de acción comunal de los tres puntos. la  
visita Se realizara el día 20 de junio de 2018 con Uaesp, Área Limpia, Alcaldía Local, Secretaria 
de Ambiente. punto de encuentro alcaldía local de Suba 8: 30 am 
Punto de llegada a cada punto 
9: 00 am 
9: 30 am 
10:30 am 

- Se anexa lista de asistencia 





ALCALDiA MAYOR 
DE BOGOTÁ D.C. 

HABITAT 

Página 2 de 3 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

30/12/2014 VERSIÓN 06 Ufli:d M1 

Servicios Públicos 

Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRÁFICOS 





DE 
ALOMARA MAYOR 

BOGOTA D.C. 
HABITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRI-I-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 3 de 3 Servicios Públicos 

Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

4 	Se deben relacionar los requerimientos trente a la prestacion del servicio de acuerdo con In PVItlimnrinfleN can In mea.. .......,....„..........„„--- 

RESPONSABLE5  

Nombre: Diana Escamilla Cargo o No. Contrato: 	315 	 Firma:  C) tchrv-I  

b  Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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DE 
ALCALDÍA MAYOR 

BOGOTÁ D.C. 
HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 5 Uni.3c1,,,,E..,. Iva El,. u.. ,.. 

Senhcios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 20/06/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	 , Poda de árboles , Transporte de 

Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios , Gestión Social 	, 

Otro:  

Objetivo de la visita: 
Realizar seguimiento al cronograma de la interventoría 
Ubicación': 
Localidad de Suba Cra 118 A calle 126 f 

Cra 94 con Calle 129 
Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES 

Entidades presentes en el recorrido barrio Rincón escuela - corinto localidad de Suba 

UAESP Profesional de RBL y de Aprovechamiento 
Concesionario Área Limpia: gestora social 
Interventoría Proyección Capital: profesional de interventoría 
Secretaria de ambiente 
Subred Norte 

Actividad: 
Operativa 
Programa 
Cultura de aseo 
Recorrido identificación de puntos críticos 

- Se realiza seguimiento a la interventoría 
profesional de interventoría Johanna Milena Nieto de proyección capital 

- hora de llegada al recorrido 10: 00 am 
- verificar puntos críticos y definir acciones 
- la comunidad resalta puntos críticos y arrojos de escombros en el sector 
- Área Limpia resalta horarios y frecuencias en el sector 
- Area Limpia reporta los residuos que se observan a área operativa 

- Segundo recorrido Corinto localidad Suba Cra 118 A calle 126 f 

se evidencia residuos esparcidos ( escombros) por falta de disciplina de la comunidad 



• 

-73 



ALCALDÍA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 5 Unidad ACIII,IIHAWVA Especia, de 

Servicios Públicos 

- no se ha evidenciado puntos críticos 
se evidencia acumulación de residuos por falta de cultura ciudadana 

- la gestora social Martha Ortiz de Área Limpia habla con el Presidente de la JAC Diego Herrera 
acerca de las necesidades de limpieza que se evidencian en el sector 

Tercer recorrido Barrio San Carlos localidad Suba Cra 136 A con calle 142 

- En el tercer recorrido del barrio San Carlos interventoría no estuvo presente 
- En el recorrido se evidencia residuos de los restaurantes que quedan alrededor 
- Presidente de la JAC resalta que falta pedagogía para que la comunidad tenga conocimiento sobre 
horarios y frecuencias 
- La gestora de Área Limpia Martha Ortiz socializa con el presidente de la JAC Iván Zabaleta e informa 
que se debe dejar la bolsa de basura frente al predio 
- Se evidencia residuos vegetales Área Limpia reporta los residuos que se observan pero residuos 
vegetales no recogen 

2  Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRÁFICO3 
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DE 
ALCALDIA 

tg 

MAYOR 
BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 5 de 5 unirma ACIF.11.110,3 ES[I,I,I I, 
Servicios Públicos 

3Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO 
TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 

ACCIÓN 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

.. 	. 	. 
viaenciaao en la visita a minis ra Iva y ae campo.  

RESPONSABLE 

Nombre: Diana Escamilla 	Cargo o No. Contrato: 315 	 Firma:  .1c:IY1C11 E 

  

Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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ALCALDÍA 
DE BOGOTÁ 

MAYOR 
D.C. 

HABITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 3 llniwd Ar,,:::.,,, apec, ., 
Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 21/06/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	 , Poda de árboles 	, Transporte de 

Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 	, 

Otro: 	 . 

Objetivo de la visita: 
Sensibilizar a los residentes del sector sobre uso adecuado de los residuos sólidos, comparendo ambiental 
Ubicación': 
Urbanización caminos de la esperanza localidad de Suba 

Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES/  

Hora de inicio de la jornada 8: 00 am 

Entidades presentes en la jornada de sensibilización 

UAESP RBL 
Secretaria de Ambiente 
Acueducto 

Lugar: Urbanización caminos de la esperanza 
Localidad de Suba 

- se realizó jornada de sensibilización a los residentes del sector sobre uso adecuado de los residuos 
sólidos , horarios y frecuencias del prestador de aseo y comparendo ambiental 

- las personas no tenían conocimiento acerca de los horarios y frecuencias del prestador de aseo 
- la comunidad resalta que falta mucha cultura ciudadana 
- Total de personas que se sensibilizaron 91 

Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

REGISTRO FOTOGRÁFICO/ 
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ACTA DE REUNIÓN 
ALOALOIA MAYOR 
DA ROGOTA D.C.  

Jornada de sensibilización Urbanización caminos de la esperanza 
Reunión de: 	  
Acta N°: 	 Fecha: 21- 06 — 2018 	Hora inicio: 8:00 am Hora finalización: 	Lugar: Urbanización caminos de la 
esperanza 
Objetivo 

Sensibilizar a los residentes de la urbanización caminos de la esperanza localidad de Suba sobre uso adecuado de residuos sólidos , 
comparendo ambiental, horarios y frecuencias 

Temas tratados 

Hora de inicio de la jornada 8: 00 am 

Entidades presentes en la jornada de sensibilización 

UAESP RBL 
Secretaria de Ambiente 
Acueducto 

Lugar: Urbanización caminos de la esperanza 
Localidad de Suba 

- se realizó jornada de sensibilización a los residentes del sector sobre uso adecuado de los residuos 
sólidos , horarios y frecuencias del prestador de aseo y comparendo ambiental 

Algunas personas no tenían conocimiento acerca de los horarios y frecuencias del prestador de 
aseo 

- la comunidad resalta que falta mucha cultura ciudadana 

Total de personas que se sensibilizaron 91 

- Se anexa lista de asistencia 

Compromisos adquiridos 

Actividad Fecha de 
cumplimiento 

Cumplimiento de 
compromisos 

Responsable 

N/A 
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DE 
ALCALDiA MAYOR 

BOGOTÁ D.C. 
HAB ETAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 3 de 3 llni,iad Ac,,,,...3 Elpoci. d:: 
Servicios Públicos 

3Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

4 Se deben relacionar los reauenmientns trent . a Ea nrestannn ri i 	 n 	 „. --- - ...-. -.-.- __ ..._ .. 

RESPONSABLES  

Nombre: Diana Escamilla 	Cargo o No. Contrato: 	 315 	 Firma:  IY/Gyv_i E 

5 
Datos del o los profesionales que realizan la visita 





ACTA DE REUNIÓN 
Ale/1E01A MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

Conocer y Aclarar algunos puntos del contrato de aseo firmado entre la UAESP 
Y la empresa Área Limpia para la localidad de Suba 

Reunión de: 	  

Acta N°: 	 Fecha: 23- 06- 2018 
	

Hora inicio: 3: 00 pm Hora finalización: 	Lugar: Salón Comunal San Gabriel 

Objetivo 

Aclarar inquietudes acerca del tema contractual con el concesionario de Área Limpia 

Temas tratados 

Hora de inicio de la reunión 3: 00 pm 
Entidades presentes en la reunión: 

UAESP Aprovechamiento 
UAESP RBL 
Presidente de Junta de Acción Comunal barrio San Gabriel 
Comunidad 

- Esquema de contratación del concesionario de aseo 

- socialización de horarios de frecuencias y de barrido manual en el sector 

- Manejo de recolección en las calles 

- recolección de escombros y colchones 

- Mantenimiento de las zonas verdes: 30 a 45 días por zona 

- Barrido en las calles 2 frecuencias de barrido semanal 

- recolección de escombros clandestinos de forma sectorizada y a diario por parte de Área Limpia 

- la comunidad argumenta un aumento en las tarifas del 30% Y 45% 

- La comunidad resalta que hay demoras del prestador de aseo para la recolección de residuos en el 
sector 

- Resolución CRA 720 de 2016 

- la comunidad resalta que interventoría no hace bien su trabajo 

- Se anexa lista de asistencia 
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ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTÁ 

HÁBITAT 
D.C. 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 3 s.,icios PuUtLOS 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (dd/mm/aaaa): 23/06/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	X 	, Corte Césped 	, Poda de árboles , Transporte de 
Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios , Gestión Social , 
Otro: 	 . 

Objetivo de la visita: 
Reunión con la Junta de Acción Comunal San Gabriel localidad de Suba  
Ubicación': 
Cr 92 c No 127 D 78 
Localidad de Suba 

1 _ 
egis re el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Area de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES 

Hora de inicio de la reunión 3: 00 pm 

Entidades presentes en la reunión: 

UAESP Profesional de Aprovechamiento 
UAESP Profesionales de RBL 
Área Limpia 
Presidente de Junta de Acción Comunal barrio San Gabriel 
Comunidad 

- Esquema de contratación del concesionario de aseo 

- socialización de horarios de frecuencias y de barrido manual en el sector 

- Manejo de recolección en las calles 

- recolección de escombros y colchones 

- Mantenimiento de las zonas verdes: 30 a 45 días por zona 

- Barrido en las calles 2 frecuencias de barrido semanal 

- Total de personas que asistieron a la reunión 16  
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ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 
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Servicios Públicos 

3Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de !a evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

o. 

RESPONSABLES  

Nombre: Diana Escamilla Cargo o No. Contrato: 315 	 Firma:  r) trA c, E 
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Ho a de 2 
Secretaria Distrital de Ambiente 
Dirección de 

Subdirección deSilvicultura,
ControlF

lora  
 AmybieFntu 

Evaluación de Arbolado  
Sil ALCALUA IMMO 

OC SOGOTA 

de Visita: No 

SIRE N° 

Localidad: Suba 

TIPO DE VISITA: Evaluación silvicultura!  
ESPACIO: Público 

Nombre de Pro letario 
Dirección donde se 
Coordenadas del sitio de visita: 
Fecha de la visita: 03/05/2018  
No. de 

solicitante 
Varios sil vi ita 

Hora de inicio: 08:15 am 

Barrio: Varios 
Estrato: Sin 

No, de Identificación: 900126860-4 
UAESP-Subdirección de Recolección,Barrido Lim eza. 

No. de Radicado: 2018ER35942 

Oficio de la visita: Evaluación de arbolado para tycuias. 
Ti 4 • de ersona: Natural 

o Razón Social 
desarrolla la 

Hora de terminación: 16:45 pm 
Fecha de Procesal Radicado: 23102/2018 

No. ARB EVALUADOS: Varios 

Acta de Visita de Silvicultura  
No. de Acta: GoC 20180711 017 

SITUACIÓN ENCONTRADA: 

Se realiza recorrido por varios sitios de la localidad de suba, en compañía de un Ingeniero de la Subdirección de Recolección, Barrido y Limpieza de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos (UAESP), con 
el propósito de verificar el estado actual del arbolado reportado para poda por la comunidad y así establecer 
qué tipo de intervención requieren los mismos de acuerdo con cada situación hallada. Durante el recorrido se 
visitaron los siguientes sitios: 

1. AVENIDA BOYACÁ ENTRE CL 134 Y 138, andén sin zona verde en contenedor de raiz, costados oriental 
y occidental. Se observan individuos de la especie Liquidámbar, que requieren podas de realce, 

2, CICLORUTA DE LA AVENIDA BOYACÁ ENTRE CALLE 116 Y CALLE 127 A, franjas de control ambiental 
y andén sin zona verde en contenedor de raiz. Se observan individuos de las especies Guayacán de manizales, 
Caballero de la noche, Jazmín del Cabo, Caucho sabanero, Alcaparro doble, Urapán, Sauco, Corono, Cafeto, 
Holly liso, Cheflera, Caucho benjamín, Durazno, Sietecueros real, Holly espinoso y Cedro, que requieren podas 
de realce, 

3. VÍA CALATRAVA DESDE LA AVENIDA BOYACÁ HASTA LA CARRERA 91, Andén con zona verde ancha, 
franja de control ambiental, andén sin zona verde en contenedor de raíz. Se observan individuos de las especies 
Guayacán de manizales, Sauco, Pino monterrey, Acacia gris, Cerezo, Ciprés, Jazmín del Cabo, Chicalá, 
Eucalipto común, Sietecueros real, Acacia morada, Cayeno, Caucho benjamín, Urapán, Abutilón, Cheflera, 
Sangregado, Araucaria real, Durazno, Pino libro, Corono, Curapin, Alcaparro enano, Sietecueros nazareno, 
Eugenia, Aliso, Pino romerón, Caucho Tequendama y Ligustro, que requieren podas de realce y de 
transparencia. 

4. KR 86 A Y 87 ENTRE CL 128 A Y 128 B BIS, parque de barrio, Se observan individuos de las especies 
Cerezo, Chicalá, Ligustro, Caballero de la noche, Cucharo, Sangregado, Urapán, Caucho sabanero, Ciprés, 
Calistemo, Mortiño, Araucaria, Holly liso, Guayacán de manizales, Gaque y Sauco, que requieren podas de 
realce y de transparencia. 

5. CL 139 No 94 F — 16. Aunque se pudo comprobar en el sitio que la dirección no existe, se registran los 
individuos ubicados en la CL 139 No 94-90, parque vecinal. Se observan individuos de las especies Jazmín del 
Cabo, Holly liso, Ciprés, Abutilón rojo, Caucho benjamín, Falso pimiento, Urapán y Pino romerón, que requieren 
podas de realce y de transparencia. 

<--) 6. KR 111 CON CL 143, parque de barrio. Se observan individuos de las especies Roble, Aliso, Caucho de la 

1 '9' 	india, Holly liso, Araucaria real, Eugenia, Acacia morada, Cayeno, Naranjo, Sauce, Durazno, Sauco, Cerezo, 

Secretaria Distrital de Ambiente 
Av. Caracas N' 54 - 38 
P13X: 3778899 / Fax: 3778030 
www. arnhientOb09 ota.gov  co 
Douotó D.C. Colombia 

• 

°GOTA 
NIEJOR 
PARA TODOS 

Scanned with CamScanner 



01.. 127 	AVENIDA BOYACÁ, andén con zona verde ancha, sobre i3 cale y la carrera Se observan 

• . 	 Sauce, que requieren podas de realce. 

Ida° Administrativa Especial de Servicios P.-,itc„-cs (LAESP), la ey.cución de !as actividades 

I 

	

	 cintas para cada sitio., de acuerdo con lo dispuesto en ei Cecre.to DistrItal 531 de 2010. La 

UA.ESP -:rnitirá. a la SDA-SSFFS, para sitio cada visitado el correspondiente informe, anexando las fichas 

•.±:,-,.fficas No. 1 y Nc. 2, en fisico y digital, para generar el respectivo concepto técnico de manejo. 
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• ' 	• 7.. -; • " 	 Oefe:C. F:obie, Cayena. .̀.":arbrinem Caucho 

" 	" 	 f Crrr 	que reotkeren podas de realce y 

• . : 	„" ' 	r- 	 Zle observan individuos de las especies Dores, 

<- 	 - aUCO, Que requieren podas de realce 

PG A Y 97 	de barrio Se observan individuos de las especies Guayacán de 
Clor1:19 Pino rionterrey, Cat.cro sabanero. Calisterne, Acacia japonesa, 

rcgreren, S:ird2repad'..). Eugenio. Cerezo y Sauce, que requieren podas de realce 

1:Ti:ie. do har 	e cose7,-en ridiv:,:ties de las especies Jazmín del cabo, Chicala, 
Acaparo cobre Caucho sacenero, Caoaiiero de la noche, Pino 

'.1iifiores, Liouidaintar, Eugenia Sangregado. Sauce y Caucho benjamin, que 

L  rea 	de bar Se observan individuos de ;as especles Sauce, Higuerilla, Caucho 
,:ccJer,-.- Ct.  Micra jazmin dei cabo, Feloa. Duraznillo. Acacia morada. Palma fénix, 

:ro Arrayán banco. Acacia japonesa. Falso pimiento, Capto. 
enano,1;tdr.-: -  apayuelo. Araticaria reai. Cerezo. Pino remerán. Peijoa, Roble 

manizáes. Durazno. Ligenia, Liropán, Sauce, Acacia gris, Pino libro, Eucalipto cornUn, 
I 7 

nazareno, liagnollo. Aguacate, Cerezo, Araucana crespa, Limón. Alcaparra dcblei Acacia 
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ALCALDÍA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 3 Unidad Adrninistrabve Espedal de 

Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha: 24/05/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	, Corte Césped 	x 	, Poda de árboles 	, Transporte de 
Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social , 
Otro: 

Objetivo de la visita: 

Realizar la verificación y seguimiento en campo de las actividades de corte de césped con el fin de garantizar la 
efectiva y óptima prestación del servicio. 

Ubicación': 

La cuadrilla de corte de césped se encuentra ubicada en la Calle 99 A con carrera 68 c, dirección en la cual se realiza 
la verificación de las actividades 

1 _ 
egis re el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  

✓ Se realizó la verificación de loe elementos de protección 

Cuentan con cinta de señalización, y malla de seguridad, cono y valla informativa. 

✓ Así mismo se verificó la documentación del personal:  



✓ Se realizó inspección de cada uno de los elementos de protección personal. 

✓ Se realizó inspección de la realización de la actividad: 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

HÁBITAT 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 3 Unidad Administrativa Especial de 

Servicios Públicos 

Encontrando que todo el personal operativo portaba documento de identidad, carné de la empresa, carne de ARL y 
carné de vacunación. 



VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

ALCALDÍA MAYOR 
DE BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 3 de 3 
Unidad Administrativa Especial de 

Servicios Públicos 

2 
Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

SOLICITUDES ACCIÓN PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

encia o en la visita administrativa y de campo. 

RESPONSABLES 

Nombre: 	Diego Alberto Prada Zona  Cargo o No. Contrato: 	293 del 2018 	Firma: 

5  Datos del o los profesionales que realizan la visita 





rj 
A4CALPIA MAYOR op BOoOTA D.C. 

HÁBITAT 

LISTA DE VERIFICACIÓN DE CAMPO RECOLECCIÓN, BARRIDO Y LIMPIEZA DE VÍAS Y 
ÁREAS PÚBLICAS, CORTE DE CÉSPED 

RBL-PCSCRBLRH-FM-04 

VERSIÓN 01 30/11/2012 Página 01 de 01 
5=17 — 

LIMPIEZA DE ÁREAS PÚBLICAS SI No No Aplica OBSERVACIONES 
(Indique la dirección donde registra los paramentros de cumplimiento acompañada de la anotación respectiva) 

Ejecucción de la actividad sin dejar residuos 

Uso de herramientas adecuadas y en buen estado 

Opererios cuentan 	con 	chalecos y reflectores 	en 	buen 
estado 

Dotación completa y en buen estado 

Operación sin riesgo de accidente 

Demarcación del área de trabajo 

Generación de polvo 

La operación se realiza con adecuada señalización para los 
peatones 

Carteles en postes y muros 

Presencia de pendones y pancartas 

Residuos en separador o zona verde 

cestas sin atender 

Presenta buen estado de limpieza la estructura atendida 

Aspectos relevantes: 

CORTE DE CÉSPED si No No Aplica OBSERVACIONES 
(Indique la dirección donde registra los pararnentros de cumplimiento acompañada de la anotación respectiva) 

Limpieza preliminar de la zona verde 
10/  

Demarcación de la zona de trabajo  

Uso de valla y malla preventiva A.-7  

La malla de proteccion se encuentra en buen estado iiir.r. 

Operación sin afectar sumideros 1., 

Operario cuenta con documentación y dotación completa y 
en buen estado 

vf 

Los guadañadores cuentan con 	peto de carnaza largo, 
canilleras, careta de seguridad y guantes 

tr, 

Operario cuenta con herramientas adecuada, completas yen 
buen estado para la operación. ( rastrillo, guantes, azadon, 
etc). 

cy/ 

Bordeo a la zona verde - Adecuado 
1/ 

Liberación de zonas duras V./.  

Corte de césped irregular  

Limpieza final a la zona intervenida 
V7 

 

Atencion a zonas duras (.7 
Aspectos relevantes: 

Observaciones adicionales en ruta: 

Recomendaciones: 

C> 	•Z---C-C-,v•—'\C:,",-ti 	1---e-ra-k i 1-k-c , 	1,'"---- ol5,1',-)S 	.e.—• 	GLAD..,-- 11 cP\A(Lt,- 

Registro Fotogra ico: (Relacione los registros fotográficos que soportan la verificación en campo. Ejemplo: Foto 1. Fuga de Liquido, ...) 

,IIMI , 
onstanci 	de revisión por parte del litgr nal de .Z,j.•dirección de Recolecció Barrido y Limpieza  

. 7 .. ~0//' 
Nombre 	 Fecha: 	2-'4 /55  5 	I 

2/2 



LISTA DE VERIFICACIÓN DE CAMPO RECOLECCIÓN, BARRIDO Y LIMPIEZA DE VÍAS Y 
ÁREAS PÚBLICAS, CORTE DE CÉSPED 

RBL-PCSCRBLRH-FM-04 

1E:1111= ......,.. 
VERSIÓN 01 30/11/2012 Página 01 de 01 

DATOS GENERALES GENERALES DATOS DEL SUPERVISOR 

Fecha y Hora: 
Nombres: Cargo ó No. Contrato Firmas 

Operador: 

ASE: 

Localidad: 

Macro Ruta: 

Micro Ruta: 

COMPONENTES DEL SERVICIO Parainersos de cumplimiento 
OBSERVACIONES 

(Indioue la dirección d.de registra los pararn.tros de cumplimiento acompañada de la anotación respectiva) 
RECOLECCION SI No No Aplica 

Realiza la recolección de la totalidad de los residuos sólidos. 

Pulen regueros 

Cumplimiento del trazado de la micro ruta de recolección 

Cumplimiento de la micro dentro del horario establecido 

Vehículo en buen estado de limpieza e identificación. 

Utilización del vehículo para los fines establecidos. 

Generacion de mido innecesario durante la operación 

Fuga de líquidos durante la operación 

Operario cuenta con dotación completa y en buen estado 

Realiza la operación sin riesgo de accidente 

Recolección 	de 	la 	totalidad 	de 	bolsas 	de 	residuos/ 
escombros 

No hay regueros por bolsas rotas 

Aspectos relevantes: 

BARRIDO si No No Aplica 
OBSERVACIONES 

{Indique la dirección donde registra tos pararnentros de cumplimiento acompañada de la anotación respectiva) 

Cumplimiento de la micro dentro del horario establecido 

Cumplimiento del trazado de la micro ruta de recolección 

Operario cuenta con dotación completa y en buen estado 

Operario cuenta con herramientas adecuada, completas y en 
buen estado par la operación 
Realiza 	despapele 	en 	vías 	sin 	pavimentar / 	en 	áreas 
públicas 

Realiza atención a las cestas públicas 

Realiza la operación sin riesgo de accidente 

Presencia de residuos ó arenilla contra bordillo 

Barre bajo cesta pública 

Verificación estado físico cuartelillo 

Aspectos relevantes: 

1/2 



, 
ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 3 Unidad Adrnintstrative Especial de 

Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha: 24/05/2018 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	, Corte Césped 	x 	, Poda de árboles 	, Transporte de 

Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 	, 

Otro: 

Objetivo de la visita: 

Realizar la verificación y seguimiento en campo de las actividades de corte de césped con el fin de garantizar la 
efectiva y óptima prestación del servicio. 

Ubicación1: 

La cuadrilla de corte de césped se encuentra ubicada en la Carrera 68 c no 95 — 66, dirección en la cual se realiza la 
verificación de las actividades 

1 Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  

✓ Se realizó la verificación de la malla de .rotección 

No había cinta de señalización, sin embargo contaban con la malla de seguridad, cono y valla informativa. 

✓ Así mismo se verificó la documentación del personal: 



DE 
ALCALDIA 

' 

MAYOR 
BOGOTA D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 2 de 3 Unidad Administrativa Especial de 

Servicios Públicos 

Encontrando que todo el personal operativo portaba documento de identidad, carné de la empresa, carne de ARL y 
carné de vacunación. 

✓ Se realizó inspección de cada uno de los elementos de protección personal: 

Y Se realizó inspección de la realización de la actividad: 



VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 
ALCALDÍA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

HÁBITAT 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 3 de 3 
Unidad Administrativa Especaal de 

Servicios Públicos 

2 
Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

SOLICITUDES ACCIÓN PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

DE 
INICIO 

FECHA
ACCIONES 

FECHA 
FINAL DE SEGUIMIENTO 

• • on lo evidenciado en la visita administrativa y de campo. 

RESPONSABLE' 

Nombre: 	Diego Alberto Prada Zona  Cargo o No. Contrato: 	293 del 2018 	Firma: 

5  Datos del o losprofesionales que realizan la visita 





Cl 

1=.5,1tr 

LISTA DE VERIFICACIÓN DE CAMPO RECOLECCIÓN, BARRIDO Y LIMPIEZA DE VÍAS Y 

ÁREAS PÚBLICAS, CORTE DE CÉSPED RBL-PCSCRBLRH-FM-04 

VERSIÓN 01 30/11/2012 Página 01 de 01 . 	 ' t ,=5"= 

LIMPIEZA DE ÁREAS PÚBLICAS si No No Apaca OBSERVACIONES  
(Indique la dirección donde registra los pararnentros de cumplimiento acompañada de la anotación respectiva) 

Ejecucción de la actividad sin dejar residuos 

Uso de herramientas adecuadas y en buen estado 

Opererios cuentan 	con chalecos 	y reflectores 	en 	buen 
estado 

Dotación completa yen buen estado 

Operación sin riesgo de accidente 

Demarcación del área de trabajo 

Generación de polvo 

La operación se realiza con adecuada señalización para los 
peatones 

Carteles en postes y muros 

Presencia de pendones y pancartas 

Residuos en separador o zona verde 

cestas sin atender 

Presenta buen estado de limpieza la estructura atendida 

Aspectos relevantes: 

CORTE DE CÉSPED SI No No Aplica OBSERVACIONES  
(Indique la dirección donde registra los paramentros de cumplimiento acompañada de te anotación respectiva) 

Limpieza preliminar de la zona verde 1../ 

Demarcación de la zona de trabajo (../ 

Uso de valla y malla preventiva 
t./  

La malla de proteccion se encuentra en buen estado 
kli  

Operación sin afectar sumideros 
C7  

Operario cuenta con documentación y dotación completa y 
en buen estado ./ 
Los guadañadores cuentan con 	peto de carnaza largo, 
canilleras, careta de seguridad y guantes 

t I 

Operario cuenta con herramientas adecuada, completas yen 
buen estado para la operación. ( rastrillo, guantes, azadon, 
etc). 

vol  

Bordeo a la zona verde - Adecuado 
C///  

Liberación de zonas duras 

Corte de césped irregular f.-  

Limpieza final a la zona intervenida 

Atencion a zonas duras /  

Aspectos relevantes: 

Observaciones adicionales en ruta: 

Recomendaciones: 

Registro Fotografico: (Relacione los registros fotográficos que soportan la verificación en campo. Ejemplo: Foto 1. Fuga de Liquido, ...) 

fAr, 
Co 	anda 	revisión por parte dewtrffional de la Subdirección de Recollección, Barrido y Limpieza 

Nombre 	 Firma 	 Fecha: 	/_ `"t ros 	1--,_£) i (2 

2/2 



ra:3 
t=11:1:17 

HÁBITAT 

LISTA DE VERIFICACIÓN DE CAMPO RECOLECCIÓN, BARRIDO Y LIMPIEZA DE VÍAS Y 
ÁREAS PÚBLICAS, CORTE DE CÉSPED 

RBL-PCSCRBLRH-FM-04 

VERSIÓN 01 30/11/2012 Página 01 de 01 

DATOS GENERALES GENERALES DATOS DEL SUPERVISOR 

Fecha y Hora: 
Nombres: Cargo ó No. Contrato Firmas 

Operador: 

ASE: 

Localidad: 

Macro Ruta: 

Micro Ruta: 

COMPONENTES DEL SERVICIO Perainetros de cumplimiento 
OBSERVACIONES 

(indique la dirección donde registra los paramentros de cumplimiento acompañada de la anotación respecdva) 

RECOLECCION SI No No Aplica 

Realiza la recolección de la totalidad de los residuos sólidos. 

Pulen regueros 

Cumplimiento del trazado de la micro ruta de recolección 

Cumplimiento de la micro dentro del horario establecido 

Vehículo en buen estado de limpieza e identificación. 

Utilización del vehículo para los fines establecidos. 

Generacion de ruido innecesario durante la operación 

Fuga de líquidos durante la operación 

Operario cuenta con dotación completa yen buen estado 

Realiza la operación sin riesgo de accidente 

Recolección 	de 	la 	totalidad 	de 	bolsas 	de 	residuos/ 
escombros 

No hay regueros por bolsas rotas 

Aspectos relevantes: 

BARRIDO si No NO ap 
OBSERVACIONES 

Indique(Indique la dirección donde registra los pararnentros de cumplimiento acompañada de la anotación respectiva) 

Cumplimiento de la micro dentro del horario establecido 

Cumplimiento del trazado de la micro ruta de recolección 

Operario cuenta con dotación completa yen buen estado 

Operario cuenta con herramientas adecuada, completas yen 
buen estado par la operación 
Realiza 	despapele 	en 	vías 	sin 	pavimentar / 	en 	áreas 
públicas 

Realiza atención a las cestas públicas 

Realiza la operación sin riesgo de accidente 

Presencia de residuos ó arenilla contra bordillo 

Barre bajo cesta pública 

Verificación estado físico cuartelillo 

Aspectos relevantes: 

1/2 



, 
ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 3 Unidad Administrativa Especial de 

Servicios Públicos 

INFORMACIÓN GENERAL  

Fecha: 26/05/2018  

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	, Corte Césped 	, Poda de árboles 	, Transporte de _x 

Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 	, 

Otro: 	 . 

Objetivo de la visita: 

Realizar la verificación y seguimiento en campo de las actividades de corte de césped con el fin de garantizar la 
efectiva y óptima prestación del servicio. 

Ubicación': 

La cuadrilla de corte de césped se encuentra ubicada en la Calle 146 A con carrera 130, dirección en la cual se 
realiza la verificación de las actividades 

1 Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  

✓ Se realizó la verificación de loe elementos de protección 

Cuentan con cinta de señalización, y malla de seguridad, cono y valla informativa. 

✓ Así mismo se verificó la documentación del personal: 
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Encontrando que todo el personal operativo portaba documento de identidad, carné de la empresa, carne de ARL y 
carné de vacunación. 

✓ Se realizó inspección de cada uno de los elementos de protección personal. 

✓ Se realizó inspección de la realización de la actividad: 
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2  Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

SOLICITUDES ACCIÓN PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

DE 
INICIO 

FECHA
ACCIONES 

FECHA 
FINAL DE SEGUIMIENTO 

• e acuerdo con lo evidenciado en la visita administrativa y de campo. 

RESPONSABLES 

Nombre: 	Diego Alberto Prada Zona  Cargo o No. Contrato: 	293 del 2018 	Firma: 

'Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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LISTA DE VERIFICACIÓN DE CAMPO RECOLECCIÓN, BARRIDO Y LIMPIEZA DE VÍAS Y 
ÁREAS PÚBLICAS, CORTE DE CÉSPED RBL-PCSCRBLRH-FM-04 

VERSIÓN 01 30/11/2012 Página 01 de 01 —1.7v7=7,17 - 

LIMPIEZA DE ÁREAS PÚBLICAS si No No Aplica OBSERVACIONES  
(Indique la dirección donde registra los pararnentros de cumplimiento acompañada de la anotación respectiva) 

Ejecucción de la actividad sin dejar residuos 

Uso de herramientas adecuadas yen buen estado 

Opererios 	cuentan 	con chalecos y reflectores 	en 	buen 
estado  

Dotación completa y en buen estado 

Operación sin riesgo de accidente 

Demarcación del área de trabajo 

Generación de polvo 

La operación se realiza con adecuada señalización para los 
peatones  

Carteles en postes y muros 

Presencia de pendones y pancartas 

Residuos en separador o zona verde 

cestas sin atender 

Presenta buen estado de limpieza la estructura atendida 

Aspectos relevantes: 

CORTE DE CÉSPED SI No No Aplica OBSERVACIONES 
(Indique la dirección donde registra los pararnentros de cumplimiento acompañada da la anotación respectiva) 

Limpieza preliminar de la zona verde t 

Demarcación de la zona de trabajo 1-/ 

Uso de valla y malla preventiva 

La malla de proteccion se encuentra en buen estado / 

Operación sin afectar sumideros  
Operario cuenta con documentación y dotación completa y 
en buen estado  

c ," 

Los guadañadores cuentan con peto de carnaza largo, 
canilleras, careta de seguridad y guantes  

7 

Operario cuenta con herramientas adecuada, completas y en  
buen estado para la operación. ( rastrillo, guantes, azadon, 
etc).  

Bordeo a la zona verde - Adecuado 
	  (/ 
Liberación de zonas duras 
	  I/ 
Corte de césped irregular 

Limpieza final a la zona intervenida V 

Atencion a zonas duras 
	  V 
Aspectos relevantes: 

Observaciones adicionales en ruta: 

Recomendaciones: 

C.,..-- 	oer_Szoim, i-.-.......21 a.›..,----9\ 	nreQA, \.Z, '"?"--:11•1 	ek 	C___C),C-Vra- 	_..c..,)\ 	CCS  , 

Registro Fotografico: (Relacione los registros fotográficos que soportan la verificación en campo. Ejemplo: Foto 1. Fuga de Liquido, ...) 

stanc" 	de revisión por parte d 	onal de la Subdirección de Recolección, Barrido y Limpieza 15n. 	
At 

Nombre.D712:510 	 Firma 	 r.,-.. 	7 (-, 	ine" 	2 _ n 1 
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DATOS GENERALES DATOS DEL SUPERVISOR 

Fecha y Hora: 
Nombres: Cargo ó No. Contrato Firmas 

Operador: 

ASE: 

Localidad: 

Macro Ruta: 

Micro Ruta: 

COMPONENTES DEL SERVICIO Parantetros de cumplimiento 
OBSERVACIONES 

(Indique la dirección donde registra los parantentros de cumple-atento accanpaeada de la anotación respeetiva) 

RECOLECCION si No No Aplica 

Realiza la recolección de la totalidad de los residuos sólidos. 

Pulen regueros 

Cumplimiento del trazado de la micro ruta de recolección 

Cumplimiento de la micro dentro del horario establecido 

Vehiculo en buen estado de limpieza e identificación. 

Utilización del vehículo para los fines establecidos. 

Generacion de ruido innecesario durante la operación 

Fuga de líquidos durante la operación 

Operario cuenta con dotación completa y en buen estado 

Realiza la operación sin riesgo de accidente 

Recolección 	de 	la 	totalidad 	de 	bolsas 	de 	residuos/ 
escombros 

No hay regueros por bolsas rotas 

Aspectos relevantes: 

BARRIDO SI No No Aplica 
OBSERVACIONES 

(Indique la dirección donde registra los paramentros de cumplimiento acompanada de la anotación respectiva) 

Cumplimiento de la micro dentro del horario establecido 

Cumplimiento del trazado de la micro ruta de recolección 

Operario cuenta con dotación completa y en buen estado 

Operario cuenta con herramientas adecuada, completas y en 
buen estado par la operación 

Realiza 	despapele 	en 	vías 	sin 	pavimentar 	/ 	en 	áreas 
públicas 	-' 

Realiza atención a las cestas públicas 

Realiza la operación sin riesgo de accidente 

Presencia de residuos ó arenilla contra bordillo 

Barre bajo cesta pública 

Verificación estado físico cuartelillo 

Aspectos relevantes, 

1/2 



REGISTRO FOTOGRAFIC03  

Fotografía 1. Recorrido realizado por la Calle 120 con 
carera 70D 

Fotografía 2. Recorrido realizado donde se evidencia 
el corte del cés sed. 

ASPECTOS RELEVANTES2  

Se realiza un recorrido en la dirección en mención donde se evidencia el buen estado de las zonas verdes. 

2 
Cuando se cuente con Lista de Chequeo para verificar uno de los componentes se debe anexar a este formato. 

DE 

, 	— 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

ALCALDiA MAYOR 
BOGOTÁ D.C. 

HÁBITAT 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 1 de 2 Unilde=z= de 

INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (28/mayo/2018): 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	, Corte Césped 	X 	, Poda de árboles 	, Transporte 
de Residuos 	, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	Gestión Social , 

, Otro: 	 . 

Objetivo de la visita: 

Se realiza un acompañamiento el día 28 de-nYliyo del 2018en la carrera 70 D con calle 120, con el fin de evidenciar la 
actividad de corte de césped, ya que algunos ciudadanos se estaban quejando por la periodicidad del corte en esta 
zona . 

egis re el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 
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,: 

Fotografía 3. Recorrido realizado Fotografía 4. Recorrido realizado evidenciando el corte 
del ces e ed 

3Las imágenes objeto del registro fotográfico deben estar enumeradas y tituladas en la parte superior y al pie indicar 
el objeto fotografiado, fecha y hora de la toma de la evidencia. 

SOLICITUDES ACCION PREVENTIVA, CORRECTIVA Y DE MEJORA4  
(Tipo: AC: Acción Correctiva 	AP: Acción Preventiva 	AM: Acción de Mejora) 

OBSERVACIÓN O HALLAZGO TIPO Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
FINAL ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

4 Se deben relacionar los requerimientos frente a la prestación del servicio de acuerdo con lo evidenciado en la visita administrativa y de campo. 

RESPONSABLE5  

Nombre: Diego Alberto Prada 	No. Contrato: 293 de 2018 
	

Firma: 

5  Datos del o los profesionales que realizan la visita 
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INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (21/Junio/2018): 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	, Corte Césped 	, Poda de árboles 	X 	, Transporte de Residuos 

, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 	Otro: , 

Objetivo de la visita: 

Realizar seguimiento a las condiciones de la poda de árboles en la calle 162 con carrera 54, localidad de Suba. 

1 

Ubicación': Calle 162 con carrera 54, localidad de Suba. 

GRANADA N 

c-,,,., 

rao,,  }i., 	C 	l e 162 

'T'AVENTO 

,,-, 	 Crow 
,-. 
:: 

Ca r iel Club 

10 Cebt, 

Fuente: Google maps 2018 

,... 	. 
r e nombre de la localidad,barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 



De acuerdo al seguimiento a las condiciones de poda de árboles, se procedió a realizar una visita técnica 
en la calle 162 con carrera 54, localidad de Suba., el día 21 de Junio del año en curso, en la cual 
asistieron, el prestador Area Limpia S.A E.S. P y los profesionales UAESP. Durante la visita se constata lo 
siguiente: 

Los operadores cuentan con las herramientas de trabajo. 
- Los operadores cuentan con la adecuada protección en el área de trabajo. 
- Los operadores están al día con el trasporte 
- La seguridad social está al día y cada operador la porta. 
- Los operadores cuentan con los elementos de protección. 
- Como producto final se observa que todo se ejecutó de manera adecuada. 

Se anexa plantilla de campo y registro fotográfico de la visita en el sector. 

REGISTRO FOTOGRÁFICOS 
Fotografía 1. Demarcación en el Area 

Fuente UAESP 

Fotografía 2. Presencia de residuos vegetales 

Fuente UAESP 
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ASPECTOS RELEVANTES2  



Fotografía 3. Operadores con la protección en el 
área de traba.o. 

Fuente UAESP 

Fotografía 5. Herramientas de trabajo 

Fuente UAESP 

Fotografía 6. Herramientas de trabajo 

TRABAJAM.bs;. 
poRenGou 

Fuente UAESP 

Foto•rafía 4. Herramientas de traba.° 

Fuente UAESP 

ALCALDÍA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. 

HÁBITAT 

VISITAS ADMINISTRATIVAS Y DE CAMPO RBL-PCSCRBLRH-FM-02 

VERSIÓN 06 30/12/2014 Página 3 de 4 
"dle=1112:071  d° 



Fotografía 7. Herramientas de trabajo 

Fuente UAESP 

Fotografía 8. Seguridad social de los operadores 

Fuente UAESP 

Fotografía 9. Elementos de protección 

Fuente UAESP 

RESPONSABLE' 

Nombre: Angie E. Cano Rojas 	Cargo o No. Contrato: 362 del 2018 	Firma: 

Nombre: Diego Prada 	 Cargo o No. Contrato: 293 del 2018 	Firma: 

DE 
ALCALDIA MAYOR 
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HÁBITAT 
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LISTA DE CHEQUEO PROCESO Y PRODUCTO FINAL • PODA DE ÁRBOLES RISL•PCPA•FM•03 

VERSION 02 	 30/11/2010 , 	Pagina 01 de 02 

DAT  G N ES DAT DEL SUPERWSOR 
Racha y Hora: zA i 06 6 lik  ,. c‹:, is, Nombre N): 4••••• _123-1 V\ .... 0, 

ir". 
cara. 	Firma 

No. Contrato: 
Dirección 	da _id 

IWIMIIIIII. 
11111111111~11111111111111 

Localidad: 
Operador: 

ELEMENTOS DE CHEQUEO 
----. 

Parámetros de 

ammui ti„d,qu. le dirección donde registra loe parárnetrots de cumplimiento acompetUida do la en 	c 	()estiva) HERRAMIENTAS DE TRABAJO
OBSERVACIONES 

Motosierra RIN 

Brociaa 

=Milla 
Raeiri 

lla 
1111111 
II 

1:111111111111111111111111111111111111111111111 

TI  1E111 
ElEll Lonas 

Pértiga 

Trimer 

IIU 
II 

Desgatratadota 

PROTEC ION ÁREA DE TRABAJO 

Protección de sumideros 

Demarcación ares de 	}o 

V 	a informativa  

SRI 
111111 

OCISERVACIMES 
11 	la ditatalón dende nghlira M5 eaninut,ps la atimplellato asorapanaaa da la anItac164 reallacttVai 

1111111111111111111111111111111111111111111 

TRASPORTE 	
1111111:1 

OF$IERVAGlOtika 
(Migue la átacctsn Cunda reglara taz paranmeoz *a curnalfrnfento acompaltrda de le arratecldri fea~a) 

Manejo de residuos transportarlos 	ii 

logos de 1de 	vehículos 	El 



(Indique la gfíescldn donde rogIstra los parámetros de curriptlintorooloompanede da la artoreclisri res corral 
613SERVACIONES 

LISTA DE CHEQUEO PROCESO Y PRODUCTO ANAL - PODA DE ÁRBOLES 
RBL-PCPA-FM-03 

VERSIÓN 02 	 3011112015 7-PAgina 02 de 02 

ira SEGURIDAD SOCIAL 

Carnet A.R.L. 

Carnet E.P.S. 

Identificación personal 

Aplits ELEMENTOS DE PROTECCIÓN 

Guantes 

OlonogaIes 

OBSERVACIONES 
jineteo ta direraffin donde teplctra les paramonts de cumptimlonlo acompidlada da 

la &note:Ido t'irradies) 

Protectores auditivos 

Ropa de invierno 

Botas 

Overol 

Casco con barbuquejo 

Arnés 

Estima 

Permiso trabajo en altura (Certificado) 

PRODUCTOFINAL  

PRODUCTO FINAL art OfIsClitVACtOrree 
(Indique te Ovación donde metas, loe prrernetros de compnearmeacompahoda de la amuelan ~pesara) 

Uso de cicatrizante 

Corles técnicos 

1 Copa simétrica y/o equilibrada 

Retira de totalidad de ramas secas 

Presencie de lesiones en corteza 

Recolección de residuos veoelaias 

NOTA: Este formato so debe anexar al l forme de visita de campo correspondiente. 
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INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (21/Junio/2018): 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	, Corte Césped 	x 	, Poda de árboles 	, Transporte de Residuos 

, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 	, Otro: 

Objetivo de la visita: 
Realizar seguimiento a las condiciones del corte de césped en la calle 162 con carrera 54, localidad de Suba. 

Ubicación': Calle 162 con carrera 54, localidad de Suba. 

. 	,.. 

GRANADA 

, 

, 

	

F ; 	, 	Calle 162 

, 

	

- AV 	TO 

Crow 

Carril 	C u b 

Fuente: Google maps 2018 

Registre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 
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ASPECTOS RELEVANTES2  
De acuerdo al seguimiento a las condiciones de corte de césped, se procedió a realizar una visita técnica 
en la calle 162 con carrera 54, localidad de Suba., el día 21 de Junio del año en curso, en la cual 
asistieron, el prestador Area Limpia S.A E.S. P y los profesionales UAESP. Durante la visita se constata lo 
que los operadores cumplen con todos los parámetros de la lista de chequeo. Como observaciones se les 
solicita a los operadores el uso constante de los elementos de protección 

Se anexa plantilla de campo y registro fotográfico de la visita en el sector. 

, 
REGISTRO FOTOGRÁFICOS 

Fotografía 1. Malla de protección 

i,.._ 	q --- —.. ,  

. 	... 

_gil 

, 	 fkP  

Fuente UAESP 

Fotografía 

9910114 
,.z 	, 

IIII Ilijil 1111101111±,4* - 

2. Operadores con elementos de 

'ir 	,4111 ' 
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. 	 . 	, 

Fuente UAESP 

protección 

Fotografía 3. Demarcación de la zona . 
- 	i 

, 	 -- 
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Fotoerafía 
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4. Herramientas de 
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Fuente UAESP 
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Fuente UAESP 



Nombre: Angie E. Cano Rojas 	Cargo o No. Contrato: 362 del 2018 	Firma: 

Nombre: Diego Prada 	 Cargo o No. Contrato: 293 del 2018 	Firma: 

Fotografía 5. Herramientas de trabajo 

1:191111111P"  
• d 

11€  

.00 

;A 	• düht 

Fuente UAESP 

Fotografía 6. Herramientas de trabajo 

Fuente UAESP 

Fotografía 7. Limpieza de la zona interbenida 

Fuente UAESP 

Fotografía 8. Seguridad social de los operadores 

Fuente UAESP 

RESPONSABLES 
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LISTA DE VERIFICACIÓN DE CAMPO RECOLECCIÓN, BARRIDO Y LIMPIEZA DE VIAS Y 

ÁREAS PÚBLICAS, CORTE DE CÉSPED RBL-PCSCRBLRH•FM-04  
21 rito.. 

5o.do. ~osas VERSIÓN 01 30/1112012 Página 01 de 01 

' 	. 	-  
LiltrIP EZA DE ÁREAS PÚBLICAS s re tic *sisa 00 SES(VACIONES  

(indique la dirección calda registrenarenen 	de cumplimento acompasada do ta ~m'al res 	al 
Ejecucción de la actividad sin dejar residuos 

Uso de herramientas adecuadas y en buen estado  

Operario* cuentyn con chalecos 	y refle-ctores, on buen 
estado  

Dotación completa y en buen estado 

Operación 	riesgo de accidente 

Demarcación dei ilrea de trabajo - 

Generación de polvo 

La operación se realiza eoes adecuada seriailzación para los 
peatones  

Carteles en postes y muros 

Preaenedo de pendones y pancartas  

Residuos en separadoro z 	a verde 

cestas sin atender 

Presenta buen estado de limpieza la estructura atendida  

Aspectos relevantes: 

CORTE DE CÉSPED -: e, kc ° 
PESSERVACIONES 

ilscilique la dirección desde registra los pararrentros do ocraplinnentoaCernpa eds de la arwLuida respectiva) 

Limpieza preliminar de la zona verde 

Clernarr-anion de lo cene do trabajo 

Uso de vallo y mata preventivo 

La malla de pmteccdin se encuentre en buen estado 

	  t/ 
 Operación sin arada, sumideros 

Operarlo cuenta con documentación y dotación eompiola y 11',,,/ 
en buen estado  
Los S..., guadorledores cuentan con peto de carnaza largo, 
canilleras, estimo de seguridad y guantes  

Operarle cuenta Con herramientas adecuado, completas y en 
buen estado para la operación ( rastrillo. guantes, aceden, 
04  

V 

Bordeo a la zona verde - Adecuado 
	  V 
Liberación do zonas duras 

iJr 
 

Corte de césped irregular 

Limpieza final ala zona 'intervenida 1/ 

Atencion a zonas duras 

Aspectos relevantes: 

,.... 

:( 

 

Observaciones adicionates en nao: 	

h 	 ..  

	

r 	5' A 

)irát s, 	a. v. 	• 	v .. 

Recomendaciones: 

Registro Fotográfico: (Relacione, loe reglstroa fotográficos que soportan la verificación en campo, Ejemplo: Foto 1. Fuga de Liquido,,..) 

	 I 
Con 	ocia de evIelén por parte 	.1didílatr ..., la Subdirección de Recolección Barri o y 	• Ud 

'N  <1.41  O e 	
.., 

Nombre 	 ../ 	pi 
Firma 	_ ...Tm...1.w 	...1i,,.r 	 Fecha: ,......,......- 	,,,,a. 
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LISTA DE VERIFICACIÓN DE CAMPO RECOLECCIÓN, BARRIDO Y LIMPIEZA DE VEAS Y 
ÁREAS PÚBLICAS, CORTE DE CÉSPED 

RBL-PCSCRBLRH-FM-04 

VERSIÓN 01 30/1112012 Página 01 de 01 

DATOS GENERALES DATOS DEL SUPERVISOR 

Fecha y Hora: 
Nombres: Cargo 6 No. Contrato Firmas 

Operador: 

ASE: 

Localidad: 

Macro Ruta: 

Micro Ruta: 

COMPONENTES DEL SERVICIO Pi, *Men» di eutoperolearte 
OBSERVACIONES 

jtoetetue la elleeelOrt donde registre los parernentror de attinporreento enteopalleile dala anoteefan ntspeettve) 
RECOLECCION el No No opina 

Realiza la recolección de te totalidad de los residuos sólidos. 

Pulen regueras 

Cumplimiento del trazado de la micro .1a de recolección 

Cumplimiento de la micro dentro del horado eslablecido 

Vehiculo en buen estado de limpieza e identificación. 

Utilización del vehículo para los fines establecidos.  

Gerierecion de ruido innecesario durante le operación 

Fuga de líquidos durante la operación 

Operario cuente con dotación completa y en buen estado 

Realiza la operación sin riesgo de accidente 

Recolección 	de 	le 	totalidad 	de 	bolsas 	de 	residuos' 
escombros 

No hay regueras por bolsas rotas 

Aspectos relevantes: 

BARRIDO leo al No Apoca  
ORSERVAcIONES 

(Indlei toa la dirección donde registra tos perstnentros de cumplimiento aconipeAtde de le ',acaecen respectiva) 

Cumplimiento de la micro dentro del horaria establecido 

Cumplimiento del trazado de la micro ruta de recolección 

Operario cuenta con dotación completa y en buen estado 

Operario cuenta con herramientas adecuada, completas y en 
buen estado par la operación 
Realiza 	despapeie 	en 	vias 	sin 	pavimentar 1 	en 	áreas 
públicas 

Realiza atención a las cestas públicas 

Realiza la operación sin riesgo de accidente 

Presencia de residuos á arenilla contra bordillo 

Barre balo cesta pública 

Verificación estado Raleo cuartelillo 

Aspectos relevantes: 

1/2 
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INFORMACIÓN GENERAL  

Fecha (21/Junio/2018): 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	, Corte Césped 	Poda de árboles 	, Transporte de Residuos _x_, 

, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 	Otro: , 

Objetivo de la visita: 

Realizar verificación en campo de la frecuencia mediante el cual se realiza el corte de césped en la parte de atrás del 
centro comercia la Colina 

Ubicación1: Calle 96 con carrera 68 b , localidad de Suba. 

10,3111 Soeces., 	17., 	ViPfiNac 	,, ' 	: 	,r1,1,:d 	IV. 	LhSt t'i 1M1c 	 5;  ,t,a.d d, 1.;; 	O iNecNNE..clurl, Ea: 	e Google Maps 	X 	ei centro (MCI., 

) 

') 	C 	Ir 	 1 o a https://www.googlecomknaps/@4.6895312,-74.0768701,943midata=13mMe3 	 ••• 13 * 	 ± 	kl1 	® El 

BUS car en Onogie Maps 	 Ck. 	41> 	 11 	0 ,„ Igisia'Cnsnand rii3delfia 
de Puente Largo  

, 

O 	Establecer la dirección de casa 	'  

	

Oen(' d'e 	,i: 

O Establecer la dirección del trabajo 	 1,i F lores 	1 I 

Se ha actualizada hace 36 minutos 	 64 	IR 	 '  

Centro De E xpPrienrra 

¿Te parece útil esta información? 	 Movistar Bogoin La. 

iUS' comentarios ayudan a mejorar Google Maps 	
,,, 	', • 

L , 	.. 
jár si 	4011 NO 	 N 	 , 

,,,n a to. 'a ir ,  

0 	Muláuschleonttráo  tráficoesta zona 
lo"haesbi 	 > r17,, 

le la
]  La Floresta 	 16° 	,..t.. 	on,Oln  

Colemo,90,j9,A1M7F,iorpe 

00 0 0 	

"i„ ,,  ., .. ^ it 

r 	 Ni 

Restaurantes 	Hoteles 	Bares 	Cafeterías 	Más 	 é-,, Centra Comercial 
Catan] Floresta 

M dpa 	 Googlé  Ocultar 	 rl: --o" .1 	 E..., “..,., 	i, 
a 	„L) 	'-ii 	 a 1129 a rn 

Flq 	,' 9U a 'I'l 	ESP 
16/07/2018 

Fuente: Google maps 2018 

egis re el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  
De acuerdo al seguimiento en la verificación de la frecuencia en la actividad de corte de césped, se 
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procedió a realizar una visita técnica en la Calle 96 con carrera 68 b, localidad de Suba., el día 21 de Junio 
del año en curso, en la cual se verificó que el pasto ya se había cortado y se encontraba por debajo de los 
10 cm reglamentarios.  

REGISTRO FOTOGRÁFICOS 



Fotografía 1. Verificación del corte del •asto 

Fuente UAESP 

Fotografía 2. Pasto de corte en buen estado 

Fuente UAESP 

Fotografía 4. Área •odada 

Fuente UAESP 

Foto• rafía 3. Anden en buen estado del cés 

Fuente UAESP 
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INFORMACIÓN GENERAL  

Fecha (21/Junio/2018): 

Señale con 

Recolección, 

, 

una X el servicio o componente 

Barrido y Limpieza 	, 

de 

Corte 

la visita: 

Césped 	Poda de árboles 	, Transporte de Residuos _x_, 

Gestión Comercial y Financiera Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 	Otro: , 

Objetivo de la visita: 
Realizar verificación en campo de la frecuencia mediante el cual se realiza el corte de césped en la parte de atrás del 
centro comercia la Colina 

Ubicación': 

i _ 

Avenida Boyacá No 145-2 , localidad de Suba. 

, 	t r 	in , 	, 	,,., , i ., 	,i„ 	., I,• 	O 1,, 	I, 	, 	e MAC Cosmat 	X 	® o ,,, 	r, 
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.1 	. 
e 	 Decathlon La Colina• 	 a :11  eaza9 	O 
,• 	
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2 	 e41. 
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e„ 	,,,, 

a 	La Colina 
Parque La Colina 

•It'  a 
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11'
li 

1c ii 	,111.3 

Fuente: Google maps 2018 

egis re el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  
De acuerdo al seguimiento en la verificación de la frecuencia en la actividad de corte de césped, se 
procedió a realizar una visita técnica en la Avenida Boyacá No 145-2, localidad de Suba., el día 21 de Junio 
del año en curso, en la cual se verificó que el pasto ya se había cortado y se encontraba por debajo de los 



Fotografía 1. Verificación parte atrás del C.0 La 
Colina 

7:1, 	11: I 1:59 a 

Fuente UAESP 

Fuente UAESP 
Fuente UAESP 
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10 cm reglamentarios. 

REGISTRO FOTOGRÁFICO3  

Fuente UAESP 

Fotografía 2. Pasto de corte en buen estado 

Fotografía 3. Anden en buen estado del césped. Fotografía 4. Área podada 

Fotografía 5. Área podada 

Fuente UAESP 

Fotografía 6. Corte del césped al detalle 

Fuente UAESP 
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Nombre: Diego Prada 	 Cargo o No. Contrato: 293 del 2018 	Firma: 
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INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha (12/Julio/2018): 

Señale con 

Recolección, 

, 

una X el servicio o componente de la visita: 

Barrido y Limpieza 	, Corte Césped 	, Poda de árboles -'91: 	, Transporte de Residuos 
Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 	Otro: , 

Operativo Videncia De Puntos Críticos En Abastos  

Objetivo de la visita: 
Realizar recorrido con el prestador Área Limpia, con el fin de verificar puntos críticos de poda de árboles en la localidad 
de suba 

Ubicación': carrera 65 No 165-99, localidad de Suba. 

X 	e Cra 65 4165A-49 - Google Ma X 	+ 

'E 	- 	e 	II 	 lo a, httpszfiv.v.google.com/ma  ps/place/Cre+65 +9123165A-49,1. Bogotá/GD4.7495774,- 74.0657752,e, 	••• C# 	ti' 	 4' 	y\ 	Ell 	F.--- 

MInt 	)r SA 
[II 	l' 	1b7-t,  r 	 n 

it) 

rr 	I 	III', 	II 

, 	1 	r,,,r11 ,111,,,tri 

Ir r 	r 1 rrr 	, 	 tr. 	f whiunpArltisEctip, 
P•• 	 -aptsata 

`?- 

	

Ir10 ...l 	I 	'-r'. 	 I 

ii 	f1, 	rric 	El 

	

.,, 	 Google 

[U' 	fll 	a' 	, 3 	"II 	 Rrk 	, 	P. 4+. 6' 	;27111;20'18 	4 

Fuente: Google maps 2018 

egistre el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 

ASPECTOS RELEVANTES2  
Se realiza el recorrido por la localidad de suba evidenciando puntos críticos de poda de árboles , 
en acompañamiento del prestador Área Limpia  
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REGISTRO FOTOGRÁFICO' 
Fotografía 

- 	. 

í 

1. Grupo encargado del recorrido 

1243 42018 	I , 	I:, 	15 .,.111 

	

Carrera 65 16.5A ''' 	I 55 '- 

,... 

4 

Fuente UAESP 

	

Fotografía 2. 	Grupo encargado del recorrido 
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Fuente UAESP 

Fotografía 3. Recorrido realizado por Abastos 
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Fuente UAESP 
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INFORMACIÓN GENERAL  

Fecha (26/Julio/2018): 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	, Corte Césped 	, Poda de árboles 	X 	Transporte de Residuos , 

, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	Gestión Social 	Otro: , 	 , 

Objetivo de la visita: 
Realizar seguimiento a las condiciones de la poda de árboles en la Calle 148 con carrera 102b , localidad de Suba, 

Ubicación': Calle 148 con 

te 

carrera 

Ti 

102b , localidad de Suba. 

Q 

Cr 

Milerif0 

Fuente: Google 

102B 

maps 

viole 

& 

1.1 

i 

CI, 148 

ért,  

2018 

Coge 

rat  

del 

if 

Refous I 

egis re el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 



ASPECTOS RELEVANTES2  
De acuerdo al seguimiento a las condiciones de poda de árboles, se procedió a realizar una visita técnica 
en la calle 148 con carrera 102b , localidad de Suba., el día 26 de Julio del año en curso, en la cual 
asistieron, el prestador Area Limpia S.A E.S. P y los profesionales UAESP. Durante la visita se constata lo 
siguiente: 

Los operadores cuentan con las herramientas de trabajo. 
Los operadores cuentan con la adecuada protección en el área de trabajo. 
Los operadores están al día con el trasporte 
La seguridad social está al día y cada operador la porta. 
Los operadores cuentan con los elementos de protección. 
Como producto final se observa que todo se ejecutó de manera adecuada. 

Se anexa plantilla de campo y registro fotográfico de la visita en el sector. 

REGISTRO FOTOGRÁFICO3  
Fotografía 1. Poda de arboles 
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Carrera 1021" 

Fuente UAESP 

Fotografía 2. Delimitación del Area 
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N 4°44'54", VÚ4'" 5'30' 

Carril 102B 148-10É148-2 
Bogotá 
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Fuente UAESP 
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RESPONSABLE' 

Nombre: Angie E. Cano Rojas 	Cargo o No. Contrato: 362 del 2018 	Firma: 

Nombre: Diego Prada 	 Cargo o No. Contrato: 293 del 2018 	Firma: 

Fotografía 3. Operadores con la protección en el 
área de traba.° 

26.07x2011; 2 31 55 p M 
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'C3)154,101 -53-191-99 

Fuente UAESP 

Fotografía 4. Residuos Vegetales 
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Fuente UAESP 
Fotografía 5. Herramientas de trabajo 
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DC 
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Fuente UAESP 

Fotografía 6. Seguridad social de los operadores 
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INFORMACIÓN GENERAL  

Fecha (26/Julio/2018): 

Señale con una X el servicio o componente de la visita: 

Recolección, Barrido y Limpieza 	, Corte Césped 	Poda de árboles 	, Transporte de Residuos _x_ , 

, Gestión Comercial y Financiera 	Residuos Hospitalarios 	, Gestión Social 	Otro: , 

Objetivo de la visita: 
Realizar seguimiento a las condiciones del corte de césped en la calle 145 con carrera 136A, localidad de Suba. 

Ubicación': calle 145 con carrera 136A localidad de Suba. 

	

..!• 	fiarte745  

e/ 
'<$1:,/ 	,--- ,..' 

..,,. 	 katepark 11 

	

Font 	r del rio 

Parque Fontanar 

Barrio F9tanar del Ftl•'  

9 / 

fe 4 	 — 

CAI Fontanar  
Zona Ve 

Fuente: Google maps 2018 

1 _ 
egis re el nombre de la localidad, barrio(s), dirección(s), Zona y/o Área de servicio exclusivo cuando aplique. 
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ASPECTOS RELEVANTES2  
De acuerdo al seguimiento a las condiciones de corte de césped, se procedió a realizar una visita técnica 
en calle 145 con carrera 136A , localidad de Suba., el día 27 de Julio del año en curso, en la cual 
asistieron, el prestador Area Limpia S.A E.S. P y los profesionales UAESP. Durante la visita se constata lo 
que los operadores cumplen con todos los parámetros de la lista de chequeo. No se tiene ninguna 
observación. 

Se anexa plantilla de campo y registro fotográfico de la visita en el sector. 

REGISTRO FOTOGRÁFICO
Fotografía 
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Fotografía 3. Malla vial 
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Fotografía 4. Herramientas de trabajo 

.s. 
-, 	1v 	,• , 

i 	r 
	

Chito' 145 1:36A-1 

D 
Colombia 

. 	.. 	
c.; 

• 

Fuente UAESP 



Nombre: Angie E. Cano Rojas 	Cargo o No. Contrato: 362 del 2018 	Firma: 

Nombre: Diego Prada 	 Cargo o No. Contrato: 293 del 2018 	Firma: 

Fuente UAESP Fuente UAESP 

Fotografía 5. Herramientas de trabajo Fotografía 6. Seguridad social de los operadores 
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