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PARA: BEATRIZ ELLENA CARDENAS CASAS

Direccion General

DE- Oficina de Control Interno

ASUNTO:  Informe de Seguimiento a los Requerimientos efectuados por los Entes de Control
- Noviembre 2018

Respetada doctora Beatriz:

En cumplimiento al Plan de Accién a cargo de la Oficina de Control Interno y a lo establecido en
la Circular No. 20123010000024 del 3 de abril de 2012 y memorando de la Direccion General No.
20121000017203 del 9 de abril de 2012, de manera atenta, anexo el Informe de Seguimiento a los
requerimientos efectuados por los diferentes Entes de Control correspondiente al mes de noviembre
de 2018.

Como principales resultamos evidenciamos que la UAESP recibié durante el mes de noviembre,
89 requerimientos de los diferentes entes de control, de los cuales:

- El'19,1 % (17 radicados) refirieron a temas informativos, los cuales no requerian trdmite de
respuesta.

- E131.5% (28 radicados) cuentan con respuesta dentro de los términos legales.
- E110,1% (9 radicados) cuentan con respuesta después de los términos legales.

- E139.3% (35 radicados) No cuentan con respuesta, de los cuales 12 se encuentran fuera de

los términos de respuesta. .

i
Durante lo corrido de la vigencia 2018 se han recibido en la UAESP 946 comunicaciones de los

diferentes entes de control, para el mismo periodo del 2017 se recibieron 492 comunicaciones,
presentandose un incremento de 454 equivalentes al 92.3% durante el mismo periodo 2018.
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La atencién oportuna de los requerimientos es indispensable para la buena gestion de la entidad, el 34.3%
(324 requerimientos) se contestd, pero por encima del téimino, se recomienda mantener al dia la atencién a
este tipo de requerimientos y con sus orientaciones conocidas segin memorando 20181000055333,
confiamos que siga mejorando la gesti6n al tramite

Cordialmente,

Jefe Oficina de Control Interno
e-mail: apabon(zuaesp.gov.co

Anexo informe un (1) archivo virtaal

Elaboro Martha Irene Olaya Medellin — Tecnice Operative  “Le (
Revise Andres Pabon Salamanca — Tefe Oficina Control Interno
Aprobo Andres Pabon Salamanca — Jefe Oficia Control Interno

Informado Tefes y Subditectores
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INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS REQUERIMIENTOS EFECTUADOS
POR LOS ENTES DE CONTROL!

Fecha de Corte Noviembre 30 de 2018

1. Requerimientos recibidos

La venficacion consistio en identificar las entidades peticionanas, fechas,
terminos para la respuesta y oportunidad de la mismas, de acuerdo con la
informacion suministrada por el area de Gestion Documentzl a la Oficina
de Control Internc y registros en la plataforma Orfeo

L

A la fecha de corte, en total se han recibido 946 requernimientos de las
diferentes entidades de control, 454 mas con respecto al mismo perodo
del afio antenor, evidenciandose un incremento del 92,3%
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2. Estado del trimite de los requerimientos recibidos {datos acumulados)

En el mes de noviembre se radicaron en la entidad un total de 89 reguerimientos,
con un  acumulade  de 946  requenimientos de  los  cuales
El 5,3% {51} del total de requerimientes se encuentran en tramite a la fecha de
corte 30 de noviembre de 2018, y seguimiento reahzado a corte 5 de noviembre,
de los cuales

MO REQUIERE RESPUESTA
182

EN TRAMITE 19,3%
51

* 23 se encontran en termings de respuesta al 5/11/2018
= 28 estan fuera de Ja fecha nite de vencimiento

El 2,2% (21) cuentan con respuesta parcial dade que en algunos casos se han
realizade traslado y ne se ha informado al peticionario, en otros, se ha dado

R/TA PARCIAL Tgmnigs respuesta al ente de control pero no se informa al petictenarto
HY
27% 386

Es de aclarar que es posible que algunos de estos radicados en tramite se
encuentra finahzado pero a la fecha en Orfec no se observa |a evidencia

324
34,3%

3. Estado de requerimientos por Ente de Control (datos acumulados}

El mayor numerg de requerimientos recbidos durante lo trascurndo de 2018

Concepo de Bogots icier] Z-:’ 5 CESTIONADD proceden de la Personena de Bogotd, Entidad de la gue se recibieron 531
comunicaciones equivalentes al 56,13% del total de los requenmientos recibidos,
Defensorsdel § 9 SO ICITADD relacicrados principalmente con el nueve esquema de aseo, traslados de
Pueblo 9 peticiones de cudadancs sobre los servicios de la Umdad (RBL, Alumbrado
veeduna Distrital fﬁ ;:Z"f:""‘g 106 Publico, Funerarios, Apravechamiento y Disposicion  Final} vy procesos
110 disciphinarios  En segundo lugar 1a contralona de Bogota entidad de la que se han
Contraiors Gral de 1 recibido 152 requerimientos equivalentes al 16,06%
la R 1
oy Note Gestiondds se eatendeia Con la priseba de eniegafiecbido por parte del
Alualelts Mayor 21 Ente de Control o peticionanio, segun Otfeo
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1 De conformlidad con lo establecido en la Cireular UAESP No 20123010000024 de abril 03 de 2012 y Memorande 20124000017203 del 09 de abrll de 2012, respecto al deber de marntener actichzade un registro detol
sobre los requermientos recibidos de fas Entrdades de Control” 1a Ohicina de Control Interna presenta ¢l presente resultado del seguimiento realizade

Elabord Martha Irene Olsys Medellin, Tecrico Operativo A
Rewisd y Aprobd Andres Pabdn Salamanca, Jefe Oficina de Control Interno
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