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ASUNTOQO: Informe de Auditoria al Plan de Gestion Ambiental

Respetada Doctora Martha Cecllia

Comed

idamente presentamos el informe final de la auditoria al proceso de direccionamiento

estratégico en lo referente al tema PIGA, cuyos resultados principales fueron

Avenida Caracas No 53-80
Codigo Postal 110231

PBX 3580400

WWW Uaesp gov co

Linea 195

Debilidades al cumplmiento de la meta del 80% de funcionarios y contratistas, de la
UAESP capacitados en el programa Uso eficiente y ahorro de Agua, a la fecha no se han
realizado las capacitaciones

No se evidencia el cumplimiento de las obligaciones del comité de gestién ambiental, lo
cual se hace dificil el seguimiento de la implementacion del PIGA

Es importante establecer con clandad el presupuesto asignado para la Implementacion
del PIGA del afio 2019 y su ejecucion, con la participacién del comité, como establece la
Resolucién 00242 de 2014 en el ar articulo 21 Secretaria Distrital de Ambiente

Se debe realizar seguimiento al consumo de los servicios publicos de las ECAs y buscar
los mecanismos para realizar campafias para el ahorro de los recursos naturales alli

En la implementacién de la [SO 14001 se evidencian debilidades en el componente de
liderazgo y de controles operacionales, en las actividades que desarrolla la entidad
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Es importante recordar que los planes de mejoramiento se deben presentar a la oficina de control
interno 10 dias después de recibir el informe final, a la fecha ain no se recibe el plan de mejora-
miento de la auditoria realizada al PIGA el en me de abnl del presente afio
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AUDITADO(S): Hilda Lucia Castro

HALLAZGOS:

1. FORTALEZAS:

No.

DESCRIPCION

La oficina de direccionamiento estratégico disefio una metodologia con el fin de llevar el inventanio de las bombillas
ahorradoras y de las sedes de la unidad, asi mismo poder llevar el consumo de los servicios publicos de cada mes por cada
una de las sedes de la entidad, incluyendo los cementerios

La disposicion de la oficina de servicios funerarios y el concesionario en el acompafiamiento a la visita realizada en el
cementerio serafin, la faclidad de la informacién para el gjercicio de la auditoria

El referente ambiental de la oficina de direccionamiento estratégico tiene un excelente manejo del tema ambiental de la
entidad y es muy organizada con toda la informacion de la implementacion del PIGA y de 14001 lo cual facilito mucho el
ejerciclo de la auditona realizéandola en el menor tiempo posible.

La entidad genero conciencia durante todo el afio 2018, sobre la correcta clasificacidn de los residuos, el uso adecuado de
los recursos naturales, concursos de reciclaje mediante Herramientas visuales como imagenes en los equipos de computo,
televisores, intranet, pagina web, redes sociales etc
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Sarviclos Publicos
2. NO CONFORMIDADES
No. |. DESCRIPCION REQUISITO
Resolucion 242 de 2014, articulo
8, numeral 4, 14001 numeral 6 2 2
Seguimiento Plan de Accién del PIGA Planificacion de acciones para
lograr los objetivos ambientales
No se evidencia la participacion del comité ambiental ni en el seguimiento nien la NTCAISO 14001 2015
2 | evaluacion de las actividades propuestas en el _u_m:.am Accidon anual o_m._ PIGA, 5 1 LIDERAZGO Y COMPROMISO
incumpliendo las funciones descritas en la Resolucion 242 de 2014, articulo 6, numeral | 14 aia  direccion  debe  demostrar
4 Este segumiento es realizado solo por el Gestor Ambiental y Referente Ambientai liderazgo y compromiso con respecto al
sistema de gestion ambiental  a)
asumienido la responsabldad y la
rendicién de cuentas con relacién a la
eficacia del sistema de gestidn ambiental,
Bitacora del registro Resolucion 242 de 2014, articulo
13, numeral 3
Se evidencia que la entidad no cuenta con la implementacion de una bitacora para el
registro de las cantdades y tipo de residuos ordinarios (aprovechables y no NTC-150 14001 2015
aprovechables) que se generan, esta bitacora se debe tener para poder identificar las | 8 1 PLANIFICACION Y
3 fuentes de generacion de estos residuos y darle un mejor manejo integral conforme a la | CONTROL OPERACIONAL

Resolucion 242 de 2014, articulo 13, numeral 3, Incluyendo un componente de
prevencién, minimizacién y aprovechamiento con el fin de evitar la generacién de residuos
en cuanto sea posible

La organizacion debe mantener la
informacidon documentada en la
medida necesaria para tener la
confianza en gue los procesos se
han llevade a cabo segun lo
planificado
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2. NO CONFORMIDADES
No. DESCRIPCION REQUISITO

Resolucion 1188 de 2003, articulo

Capacitacion. 6, obligacidon del acopiador
primano, item d) 15 del Decreto

No se ewvidenciaron registros de capacitacion y entrenamiento sobre el manejo y | 1973 de 1995

manipulacion de productos quimicos, respecto del personal que administra este tipo de

5 | elementos incumpliendo lo establecido en el articuio 15 del Decreto 1973 de 1995 NTC-ISO 14001 2015

7 2 COMPETENCIA
l.a crganizacion debe
d) cuando sea aplicable, tomar acciones
para adquirir la competencia necesarna y
evaluar la eficacia de las acciones
tomadas
NTC 16892, NTC 4435 Decreto
1973 de 1995 articulos 7, 8 y 10

Productos quimicos
NTC-1SO 14001 2015

Se evidencia que los productos quimicos almacenados en el archivo central y en la sede wmmmﬂﬂmﬁm\yo_oz Y CONTROL

administrativa no tienen rotulacion, y al indagar por las hojas de segurdad de los | organizacion  debe  establecer,

g |productos el personal responsable de almacenar los productos argumenta | mplementar, controlar y mantener los

desconocimiento del mencionado documento, evidenciando debilidades en la aplicacion
de lo descrito en la NTC 1692 y la NTC 4435, e incumplimiento a lo establecido en los
articulos 7, 8 y 10 del Decreto 1973 de 1995.

procesos necesarios para satisfacer los
requisitos del sistema de geshén
ambiental y para implementar las
acciones determinadas en los apartados
6 1y6 2, mediante

- La implementacién del control de los
procesos de acuerdo con los critenos de
operacion
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4. CONCLUSIONES:

En la implementacion de la ISO 14001 se evidencian debilidades en el componente de hderazgo y de controles operacicnales, en
las actividades que desarrolia la entidad

5. RECOMENDACIONES:

Se recomienda fortalecer las competencias del personal teniendo en cuenta la reiteracién de [as no conformidades de la auditona
vigencia abril del 2018

Se recomienda establecer el presupuesto asignado para la implementacion del PIGA del afic 2019 conforme lo establece la
Resolucion 00242 de 2014 en el ar articulo 21 Secretaria Distrital de Ambiente

Se recomienda realizar un cronograma de reuniones mensuales para el afic 2019 con el fin de poder evidenciar el seguimiento al
plan de accién durante todo el afio Con el fin de informar a la alta direccidn sobre el desempefio del sistema de gestion ambiental,
como lo describe el literal b del numeral 5 3 Roles, Responsabilidades y Autoridades en la Organizacidn, de la ISO 14001 2015

Se recomienda actualizar el Plan de Gestion Ambiental con el portafolio de servicio del afio 2018, cantidad de personal por sede
Administrativa no operada por terceros, pargue automotor ETC

Se recomienda designar presupuestd para el ano 2019 para la implementacion de la 1ISO 14001

AUDITOR JEFE O_u_O_JAy DE OOZ,_._NO_u _z,_.msz

NOMERE ROL FIRMA %ﬁ?%@q

Jennifer Drane Galindo Marin Auditor \_M\ﬁtt_ufﬁﬂﬁ @L,LQO.




