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PARA: YANLICER ENRIQUE PEREZ HERNANDEZ
Subdireccion de Recoleccidn Barrido y Limpieza
DE: Oficina de Contral Interno
ASUNTO: Informe de Evaluacidn de Gestién por Dependencias, Primer semestre de 2019.
SRBL

Respetado doctor Yanlicer:

De conformidad con los lineamientos establecidos en la Ley 909 de 2004 (articulo 39), 1a Circular
04 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno y el articulo
26 del Acuerdo 565 de 2016 de |a Comisidn Nacional del Servicio Civil, entre otras, la Oficina de
Control Interno evalué fa gestién por dependencias con corte a 30 de junio de 2019.

A% Insumos y Metodologia:

Los referentes para la evaluacion de la gestién de la vigencia 2019 por dependencias fueron,
entre otros:

" La planeacidn institucional y recursos presupuestales.

= Los reportes y resultados de gestién de la vigencia 2019 suministrados por el equipo de trabajo
designado.

- La informacién documentada que soporta la planeacion, el seguimiento y los resultados de la

gestion por dependencias presentados.
= Plan de Mejcramiento.
. Controles a los Riesgos identificados.

El tipo de auditoria desarrollado consistié en proporcionar aseguramiento en relacién con el
disefio y la operacién de las actividades de control y los procedimientos existentes para asegurar
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el cumplimiento de las leyes, regulacmnes politicas, entre otros; en relacion con la efncaua y
eficiencia de las operamones de la Entidad, incluidos los objetivos de desempefio del Plan de
Accuon y de procesos y en relacidn con el dnseno v la operacidn de Ias actlwdades de control clave

De acuerdo con la informacién documentada suministrada, se realizo el calculo de los resultados
con el objetivo de establecer el nivel de cumplimiento de la dependencia que lidera, cuyo
resultado fue del 66%.

A Avance de Gestian
66.5% % SREL 700% %

La anterior calificacién se basa en los siguientes resultados:

2.1. Evaluacion del Plan de Accion vigencia 2019:

El Plan de accion de la SRBL del 2019 se compone de 7 hitos (activid'édes), a las cuales se les realizd
la seguimiento y verificacion de avance con corte 30 de junio.

Los resultados de los hitos se establecen de acuerdo con los entregables y a la programacién
definida durante la vigencia de ejecucién, para lo cual se pudo verificar y evidenciar los avances
reportados en relacidn con lo programado con informacion suficiente que denota el cumplimiento
y gestidn de la Subdireccion de Recoleccidn, barrido y limpieza.

v

De acuerdo con |a evaluacidn realizada a continuacion se muestran los siguientes resultados:
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Se observa que la descripcidn del hito en mencién no es lo clarg, con
relacién a que no menciona la ejecucién de las actividades contratadas
como “Obligaciones de hacer” del servicio publico de aseo.

Se verificé un avance del 50% acumulado con corte 30 de junio de 2019
de acuerdo con el 50% programado de esta actividad en el ler semestre,
No obstante, el reporte consolidado del PAI por la QAP no reporta el
avance correspondiente al 1er trimestre, por lo cual solo se cuantifica e
avance en un 25%.
adelantar los
procesos requeridos
para contratar fla

la programacién de las “obligaciones de hacer” para el 2019 contempla 7
grandes actividades, de las cuales se han ejecutado 4 actividades en el
) . 50% 50,0% 100,0% | primer semestre, las actividades desarrolladas son las siguientes; 1.
ejecucion  de  las {Lavado especial de éreos - Mayores frecuencios de lavado - Frecuencias
actividades edicionales de corte de césped), 2. Construccidn de soterrados, 3.
contratadas Adguisicidn de cestas pldsticas M 123/ 124 y cestos metdlicas M -121 y4.
Interventorio de las obligaciones de hacer. Para Ia cual la SRBL ha
realizado gestién, adelantando adiciones a los contratos de concesidn e
interventoria durante el primer semestre de 2019 evidenciando este
seguimiento en la matriz de Excel donde se lleva el control a las
obligaciones de hacer y su ejecucién. mediante los informes de
interventoria.

Se recomienda 3 la SRBL realizar ia soiicitud de modificacion para
subsanar el avance real del hito en un 50% acumulado.

Se verifica un cumplimiento del hito del 100%. Se evidencia el documento
Plan de supervisidn de control de la SRBL aprobado en el mes de enero.

Contar con el plan de
supervisidn y control S0% 100,0%{ 100,0%
del servicio de aseo

No obstante, al cumplimiento del hito se evidencia una incorrecta
programacion, ya que la ejecucién de la actividad se habia planificado
para toda la vigencia y la actividad quedo cumplida en e mes de enero.
Serecomienda a la Subdireccién gestionar el ajuste correspondiente ante
la QAP

. L PR - -
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Se verifica avance del 50% de acuerdo con lo programado. Se evidencias
6 informes de supervisién de los meses de diciembre de 2018 a mayo de
2019.

supervisidn y control 50% 50,0% 100,0% | No obstante, se recomienda ampliar el objeto del plan, que na se limite
del servicio de aseo a los informes de supervision, evidenciar si en €l estén las actividades de
verificacin, con el propésito de dar valor agregado a fa gestién en el
control del servicio de aseo.
Cumplimiento al Se verifica un cu.mplimiento en un 100% del hito programado. Se
seguimiento del Plan evidencia la reunién de segmmlenp al PMIRS y se procedid con la
100% 100,0% | 100,0% | elaboracién del informe correspondiente al afio 2018, No obstante, se
Maestro Integral de recomienda que el seguimiento al plan se realice de manera frecuente,
Residuos Solidos con el propésito de que la gestion sea mds eficiente.
Contratacion de la Se verifica del cumplimiento del hito en un 100%, se evidencia el
interventoria de entregable del hito documento contrato No. 460 a la Unién temporal
L 50% 100,0% | 100,0% | Control AFA. de interventoria del servicio de hospitalarios en el mes de
servicio de abril. No obstante, hay una mala programacidn, ya que el PAl registra un
hospitalarios avance del 41%
Se verifica un cumplimiento del hito del 100%. Se evidencia el documento
Plan de supervisién de contral de Servicios hospitalarios de I3 SRBL
aprabado en el mes de enero.
Contar con el plan de L . L .
supervisién y control No obstan.te, al cumpl:m:.e‘nto‘ del hito se' r?v:dencla una mcr?rrecta
L 50% 100,0% | 100,0% {programacidn, ya que I3 ejecucion de la actividad se habia planificado
del_serw(:lo de para toda la vigencia y la actividad quedo cumplida en el mes de enero.
residuos hospitalarios Adicionalmente el Plan no contempla los demds residuos.
Se recomienda a 1a Subdireccion gestionar el ajuste correspondiente ante
la DAP:
se verifica avance del 50% de acuerdo con lo programado. Se evidencias
Ejecucién del plan de 6 informes de supervisién de los meses de diciembre de 2018 a mayo de
supervision y control 2019. No obstante, la Subdireccién no reporté el avance numérico del
50% 50,0% 100,0% | mes de junio.

det servicio de
residuos hospitalarios

Serecomienda a la Subdireccidn gestionar el ajuste correspondiente ante
la OAP.

A continuacion, se describe los avances del PAl de la SRBL a 30 de junio de 2019:
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Iniciativa 1: Establecer altos esténdares de llmpreza integral en el Distrito Capltal

RESULTADOS DE
CUMPLIMIENTO

‘Avance Hitos

Avance iniciativa

Resultado del Hito

Resultado de la incidencia de la
meta

50,00%

50,00%

Iniciativa 2: Garantizar una adecuada prestacuﬁn del servicio de aseo

Avance Hitos

Avance iniciativa

RESULTADOS DE | Promedio ponderado del avance | Promedio ponderado como resultado
CUMPLIMIENTO de los 2 hitos de la incidencia de la meta
75,00% 65,00%

Iniciativa 3: ‘Garantizar el cumplimiento de las Instancias de Coordinacién enfocadas en el

desarrollo del Decreto Distrital 190 de 2006 {PMIRS) y sus modificaciones

Avance Hitos

Avance iniciativa

RESULTADOS DE
CUMPLIMIENTO

Resultado del Hito

Resultado de la incidencia de la
meta

100,00%

100,00%

Iniciativa 4. Garantizar la atencién de residuos hospitalarios y peligros, con la mltlgacmn del
riesgo por arrojos clandestlnos en el Distrito Capltal

Avance Hitos

_Avance iniciativa . °

RESULTADOS DE | Promedio ponderado del avance de los | Promedio pondérado corhd resul-
CUMPLIMIENTO 3 hitos tado de la incidencia de la meta
83,30% 75,00%

El resultado consolidado de las 4 iniciativas del PAl de Ia SRBL es del 72.5%.

No obstante, al cumplimiento del PAl, se observa que la mayoria de los hitos formulados son de
connotacién y de gestién tercerizada, por lo que se recomienda la inclusion de hitos estratégicos
que incluya los demas aspectos relevantes en la gestién de la SRBL.
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2.2. Evaluacién del Gestién Contractual:

Para el andlisis contractual se toma la versién No. 48 del Plan anual de adquisiciones 2019, que
con corte 30 de junio la SRBL registra un total de 72 contratos programados por un valor estimado
de $ 10.166 millones. Se realizaron las verificaciones en sitio y se evidencié el instrumento de
control presupuestal y contractual que dispone la SRBL, evidenciando un total de 74 objetos
contractuales (nuevos) con gestién radicados en juridica y asi mismo con registro presupuestal
por valor de $ 8.453 millones. Por lo anteriormente expuesto y como resultado del ejercicio se
puede identificar una coherencia entre la planeacion y la ejecucion en |a contratacion durante la
ler semestre de 2019.

En las reservas presupuestales la SRBL tiene un total de 99 contratos por valor de $ 53.472
millones, reservas anuladas.por valor de $ 20 miliones y unos giros y/o reservas pagadas por valor

de $ 24.478 millones, -para un saldo pendiente de-gestion de S 29.073 millones. El valor mas

representativo de las reservas esta constituido por los contratos de las "Obligaciones de hacer"
que tiene la Unidad con los operadores del servicio de recoleccion, barrido y limpieza, en lo que
se refiere a la adquisicién de las cestas que hacen parte del proyecto 1109 del Plan de desarrollo.
Estos compromisos adquiridos se van pagando a medida que los operadoreé van entregando e

“instalando las cestas, que de acuerdo con la dindmica tiene una duracion hasta septiembre de

2019, por la magnitud en tiempo y cantidad de la ejecucién en los contratos. Es importante que
la Subdireccién gestione v agilice el tramite de entrega de los productos y se curse el tramite
administrativo para los respectivos giros, y esto no genere un riesgo que afecte el presupuesto de
la entidad en futuras vigencias.

Respecto a los pasivos exigibles, se observa 1 contrato con competencia para liquidar del afio 2018,
por valor de 487,761 millones. Este pasivo corresponde al contrato con la anterior interventoria,
el cual se encuentra en proceso de liquidacion por parte de la Subdireccion de Asuntos Legales, y
segun informa la SRBL la liquidacién de este quedara realizada en la presente vigencia. Por otro
lado, se observa 7 contratos sin competencia para liquidar del afio 2016 hacia atras, por valor de
15 millones. La SRBL est4 realizando los procesos administrativos correspondientes para subsanar
estos saldos fenecidos.
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De acuerdo con lo anterior el resultado final de la gestién presupuestal y contractual de la SRBL
es del 49.5%.

2.3. Evaluacién de metas proyectos de inversién a cargo:

La SRBL para la vigencia 2019, gestiona 2 metas proyectos de inversién, a continuacion, se describe
el avance realizado en el primer semestre:

T

Jil il

30-junio-19

;:{para el;mejo
; ﬁesténdar ici
f'n‘bubhco:de aseoion i

50%

50,0%

Avance fisico: Se verifica la modificacién de la meta proyecto de inversién en su descripcion y
magnitud programada {constante) para el seguimiento realizado en el 1ler trimestre de 2019. Por
lo anterior y guardando coherencia con la formulacién, el avance de la meta se mide de acuerdo
con el avance de la actividad No.1 del PAl de la SRBL-adelantar los procesos requeridos para
contratar la ejecucidn de las actividades contratadas, que contiene para su medicién el indicador
{Actividades ejecutadas de obligaciones de hacer). De acuerdo con lo anterior se realizd la
verificacién de la Oficina de Control Interno del avance de la actividad del PAI que le apunta al
cumplimiento de la meta proyecto de inversion, evidenciando un avance fisico acumulado real en
|la gestion de los 2 primeros trimestres del 50%, haciendo referencia a las 4 actividades ejecutadas
de las 7 actividades programadas para la vigencia 2019, contrario al publicado en SEGPLAN 25% a
corte 30 de junio. Se observa que falté una mayor verificacién de los resultados acumulados por
parte de las Dependencias responsables, por lo cual se recomienda realizar. la revisién y
modificacion del avance reportado en SEGPLAN a la SDH.

Avance Presupuestal y contractual: Se verifica un avance presupuestal y contractual de la MP| del
76,77% expresado en 50,583 millones de pesos ejecutados de 65.892 millones de pesos
programados con corte 30 de junio de 2019; se evidencia el cumplimiento mediante la matriz de
seguimiento de la SRBL donde se lleva el registro contractual de las obligaciones de hacer. Se
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observa una ejecucion superior a la medla establecnda para la wgencua es decnr por encima del
50% Existe coherencia de lo presupuestado i contratado

! reco1ecc10n y'ftransporte 9 ) :
! 1.00.%'deilos resldpo VT 30.]“'0_19

83,0%
o
™
[y

83,0%

100% . 83% .

Avance fisico: La meta proyecto de inversion se mide de acuerdo con los avances acumulados de
los 6 hitos {actividades) del PAI de la SRBL. El promedio del avance de estas actividades es el
resultado que se reporta a la meta en mencién. De acuerdo con lo anterior se realizo la verificacién
de la Oficina de Control Interno de las actividades del PAl que le apuntan al cumplimiento de la

meta proyecto de inversion, evidenciando un avance fisico acumulado real en 1a gestion de los 2
primeros trimestres del 83%, contrario al publicado en Segplan que es del 52% a corte 30 de junio.
Se observa que falté una mayor verificacion de los resultados acumulados por parte de las
Dependencias responsables, por lo cual se recomienda realizar la revisidn y modificacién del
avance reportado en Segplan a la SDH.

Avance presupuestal y contractual: Se verifica un avance presupuestal y contractual de la MPI del
92,77% expresado_en 34,866 millones de pesos ejecutados de 37.625 millones de pesos
programados con corte 30.de junio de 2019 se evidencia el cumplimiento.mediante la matriz de
x wzsegu,lmlentcwdt:.- laﬂSRBL‘“donde se. Ileva el: reglstro y ‘control” presupuestal y contractual en los
s\gu _'ntes |tems que constltuyen 3 e;ecucnon de la‘meta proyecto de.inversién en mencién;
;Apoyo ala gestlon de la supervision", "|nterventorla de re5|duos hospitalarios”, “recursos con
e destinacion a los residuos mixtos”. Se observa una ejecucidn superior a la media establecida para
AR I vngenma ‘es decir por encirma del 50%. Exuste coherencna de |o presupuestado y contratado

LT
ta ||

S

De acuerdo con lo anterior el resultado final de la gestién de fas Metas proyectos de mversaén de
la SRBL es del 66.5% teniendo en cuenta la verificacién en el ejercicio de auditoria, por 1o que se
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recomienda a la Subdireccion realizar los ajustes a los productos los cuales presentaron-débilidad
en el reporte. '

2.4. Evaluacién de acciones en el PAAC:

El Plan Anticorrupcion y Servicio al Ciudadano de ia SRBL de Ia vigencia 2019 se compone 6
actividades), a las cuales se les realiz6 la seguimiento y verificacién de avance con corte 30 de
junio.

Los resultados de las actividades se establecen de acuerdo con los entregables y a la programacion
definida en la meta durante la vigencia de ejecucion, para lo cual se pudo verificar y evidenciar los
avances reportados en relacién con lo programado con informacién suficiente que denota gestidn
de [a Subdireccién,

De acuerdo con la evaluacion realizada a continuacion se muestran los siguientes resultados:

Componente: Gestién del Riesgo de Corrupcién
Subcomponente: Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcién

‘

OBSERVACIONES ", "

T RCTIVIORBES,

i PROGRAMADAS -

vl BREL e L o S
BL:08/08/2019: Actividad cumplida en el
- 1er trimestre. se evidencia el documento
Revisar los riesgos de | Acta de Comité Directivo de 28/02/2019
corrupcién donde se realizé ta revisién de los Riesgos de
Corrupcidn de la Subdireccién de RBLy [a
Oficina Asesora de Planeacidn.

e

RBL:08/08/2019: Actividad cumplida en el 1

la revision del riesgo con la nueva
‘metodologia y determinar Ia continuidad del
riesgo, dado que los controles ya se han

100,0%

er
trimestre. No obstante, se recomienda realizar

‘efectuado y se tiene mitigado.

Componente: Mecanismos para mejorar la Atencién al Ciudadano

Subcomponente: Normativo y procedimental ' C e e
' -, Yy
MG TERTE |
=% de’Avance’ OBSERVACIC
Revisar, actualizar y - T - RBL: 0B/08/2019.Revisar si existen
hacer seguimiento al RBL 08/08/2019: La actividad no registra publicaciones nuevas para la actualizacién

normograma aplicable a | avance, por lo ¢cual no se puede evidenciar la 0,0% del normograma. Adicionalmente registrar
los procesos de la actualizacién y publicacién del normograma. ’ el seguimiento en el periodo evaluado asi
entidad . no haya avance.

»
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Subcomponente Normatlvo Y procedlmental

{
3y l et
Ay ';\;Jéhce i

KR

RBL 08/08/2019 Esta actwndad esté coordlnada
por la OAP la cual estd adelantando la gestidn
del procedimiento, la SRBL estd en espera de la 0,0%
| reunién con la QAP para definir |a estructura de

RBL: 08/08/2019.Continuar las
‘mesas de trabajo con la OAP,
para definir {a estructura de la

Elaborar una encuesta para medir la
percepcién de los ciudadanos
respecto a la calidad de los servicios

que garantiza la unidad. Encuesta.
la encuesta,
Componente Rendncuén de Cuentas
! ’I' 'u,u 7
R il # ",I
4 | () A )
H N VAt e
. RBL 08/08/2019 Se venfca gesuén y
Actualizar |la base de datos de los envié de 18 de julio de 2019 por correo
grupos de interés con baseen la electrénico a la OAP, la matriz con la 100,0% | RBL: 08/08/2019. No hay observacidn
caracterizacion de grupos de interés. caracterizacion de los grupos de interés
de fa SRBL

Subcomponente Incentwos para motwar la cultura de Ia rendlclon y petncuén de cuentas

T FJI:;J‘

5 : T e e BT
r:nwDADEs BROGRAM Asﬂz.:;,mq_ :UMPLIDA 1 OBSERVACIO

Vlsnl_::!nzar_ampaﬁas de RBL:08/08/2019. a la fecha fa RBL:08/08/2019. No se observa definicién de roles y
participacién ciudadana responsabilidades para el desarrollo de la actividad. Se

h R actividad no registra avance. Se ) , o
realizadas por la entidad, con recomienda continuar ¢on el seguimiento por parte de

los grupos de interés, por re?h‘zé.reumé-n conla OAP, para 0.0% Ja Subdirecclén, para que definan los lineamientos y
medio de los canales de redes definir lineamientos a seguir para tareas a desarrollar para dar cumplimiento con la
el desarrollo de |a actividad. actividad.

N sociales

Componente: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién
Subcomponente Ltneam1entos de Transparencna Actwa

T L b e e
RBL:UB/DSIZOH. Se evidencia gestién,
mediante el envip de correos electrénicos
realizando la solicitud al WEB master de la

Mantener actuahzado el micrositio de
transparencia de |a Unidad con la

infarmacién publica establecida en la RBL:08/08/2019. No hay

100,0%

e h . Unidad, la actualizacién de informacion de los observaciones
Ley de Transparencia y Dere'c 0 de meses de mays y junle en el micrositio de
Acceso a la informacidn Pablica. . transparencla.
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De acuerdo con lo anterior el resultado final del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano de
la SRBL es del 62.5%.

2.5. Evaluacién de controles a los riesgos identificados:

Riesgos de Corrupcién

La matriz de riesgos de corrupcién de la SRBL de la vigencia 2019 tiene un riesgo y un control
definido, al cual se le realizo el seguimiento y verificacion con corte 30 de junio.

Los resultados se establecen de acuerda con el control propuesto y acciones desarrolladas para
mitigar el riesgo verificando y evidenciando el avance con informacion suficiente que denota
gestion de la Subdireccion
De acuerdo con la evaluacidn realizada a continuacién se muestran los siguientes resultados:

Estado de las Acciones

solicivudes de
poda de arboles
favoreciendo

semestralmente ¢l
segulmiento y control al
cumplimiento de lo
establecido en el

seguimiento segun informes de interventorfa y de
acuerde al seguimiento de los profesionales de apoyo a la
supervisién, donde se verifica que las ASES estén
cumpliendo acorde al procedimlento y no estén

RIESGO CONTROL Definidas segin Matrlz de Riesgos Observaciones
30/06/2019: Se verifica seguimiento y ejecucién de los
controles para mitigar el riesgo. La Subdireccién ha
realizado 5 seguimientos a las 5 ASES, validando las bases
de datos donde se llevan los registros a las solicitudes de | 30/06/2019: Se observa seguimients a
Atender las 1. Realizar pada de drboles de los uswarios, 5¢ elaboran actas de los controles en los tiempos

programados vy la ejecucién de estos.
De acuerdo con el anélisis se
recomienda la revisidn y actualizacién
del riesgo y/o de los controles, que

interese. . .
terle y procedimlento de poda favoreciendo intereses de terceros. permitan incluir otras actividades
particulares. . .
de arboles El riesgo estd en proceso de revislén y ajuste, ya que con | relevantes de fa gestidn de la
el nuevo esquema de aseg, contempla la poda de drbeles | Subdireccidn,
de acuerdo al Plan de podas probado por la SDA, y de esa
manera se mitigaria el riesgo definitivamente, de acuerdo
por lo analizado por {a SRBL.
Riesgos de Gestidn

La matriz de riesgos de gestién o de proceso de la SRBL de la vigencia 2019 tiene dos riesgos con

Avenida Caracas No. 53-80
Cédigo Postal 110231

PBX 3580400
WWAW.LIZBSP.QOV.CO
Linea 195

ARG

CO167252 CO16M7253

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS




i~ _—
-
.

MEMORANDO

(ST A0 AR

Al contestar, por favor cite el radicado:

No..20191100054703
Bogoti D.C., 20 de agosto de 2019

I'dglna 12 ¢z 15
sus controles definidos, a los cuales se les realizé el seguimiento y verificacién con corte 30 de
junio.

Los resultados se establecen de acuerdo con el control propuesto y acciones desarrolladas para
mitigar el riesgo verificando y evidenciando el avance con informacion suficiente que denota

gestion de 1a Subdireccidn.

De acuerdo con la evaluacion realizada a continuacion se muestran los siguientes resultados:

Estado de las Acciones

de prestacion del
Servicio de
Recoleccidn,
transporte, limpieza
de vias y dreas
publicas {Decreto
2981/ 2013

mediante el cual se
establece el esquema
transitorio del servicio

de aseo en Bogotd D.C.

concesidn en efecucién®. Con estos dos controles se mitigo
el riesgo, haclendo dlaridad que su seguimiento se realizd
en las vigencias 2017 y 2018.

La SRBL informa que se estan reafizando mesas de trabajo
para revisar y actualizar 105 rlesgos con el representante de
la Oficina Asesora de Planeacién designado.

RIESGO CONTROL - . Observaciones
Definidas segun Matriz de Riesgos
Incumplimiento de la 10/06/2019: Se verifica el estado de las dos acclones de
rormatividad vigente control establecidas como cumplidas, con la evidencia de la | 30/06/2019: No hay
en el actual esquema *Resolucidn 786 de 2017 de fa CRA" y el “contrato de abservaciones respecto a la
Decreto 564 de 2012,

ejecucién de los controles. No
obstante, el riesgo y los
controles asociados estén
desactualizadoes, por lo que se
recornienda al revisidn y
actualizacién de estos,

e A b
L - "

«

Interrupcion en la
prestacién del servicio
de aseo en la ciudad,
por un tlempe fgual o
superior a 24 horas

Contrato
Reglamento técnico
operativo
Supervisidn y Control
de la prestacion del
servicio,

30/06/2019: Se verifica el estado de las tres acciones de
control establecidas como cumplidas, con la evidencla de la
"Contratacién de fa interventorio®, " Planes de contingencia
para lo concesidn actuo!” y "los Planes se supervisidn y
control pora lo vigencia®. Con estos tres controles se mitigo
&l riesgo, haciendo claridad que su seguimiento se realizé
en 1as vigencias 2017 y 2018,

La SRBL informa que se estan realizando mesas de trabajo
para revisar y actualizar los riesgos con el representante de
Ia Oficina Asesora de Planeacién designado.

30/06/2019: No hay
observaciones respecto ala
ejecucién de tos controles. No
obstante, el riesgo y los
controles asociados estan
desactualizados, por lo que se
recomienda al revisidn y
actualizacidn de estos.

De acuerdo con lo anterior el resultado final de la gestion en la solidez de los controles en los de
riesgos de la SRBL es del 75%.
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2.6. Evaluacion de Plan de Mejoramiento
2.6.1. Interno.

La SRBL cuenta para la vigencia 2019 con 11 no conformidades y 13 acciones correctivas, las cuales,
con objeto de la verificacion en sitio, se identifico y se evidencié el cumplimiento de estas con
corte 30 de junio. ‘

Se verifico gestion en 8 acciones dentro de los tiempos programados y 5 acciones restantes por
fuera del plazo programado.

Una vez analizada la informacidn y las evidencias respectivas, estas acciones proceden para cierre.
2.6.2. Externo, Contraloria de Bogota, D.C.

La SRBL cuenta para la vigencia 2019 con 5 hallazgos con sus acciones correctivas establecidas, ias
cuales, con objeto de la verificacion en sitio, se identifico 3 acciones finalizadas segun cronograma
y 2 acciones en ejecucion con corte 30 de junio.

De las 3 acciones finalizadas, 2 de ellas se encuentras cerradas de acuerdo radicado No.
20187000254922 tramitado a la Contraloria de Bogota, por los cual se solicitara al delegado su
revision y ajuste en el sistema de la entidad; la accién restante se encuentra vencida e incumplida.
Realizando el seguimiento al hallazgo, se identificé que la SRBL y SAL han realizado la gestion para
subsanar, pero no ha sido posible, ya que depende de la decisién de un tercero (el operador). De
acuerdo con lo anterior el responsable opta por definir la situacion en la liquidacién del contrato
de acuerdo con el informe del supervisor. ‘

De acuerdo con la gestion realizada en los dos planes de mejoramiento interno y externo, la SRBL
registra un avance en el porcentaje de las acciones cerradas en un 70%.
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3. Conclusiones y Recomendaciones: |

De acuerdo con lo anterior concluimos:

-

La SRBL esta cumplimiento con las actividades programadas en el Plan de accion institucional y
PAAC, como muestra de ello, el resultado consolidado del 72.5% y 62,5% respectivamente, una
gestion superior al 50% (la media establecida) a corte 30 de junio de 2015.

La ejecucién de los contratos se viene realizando de acuerdo con jo planificado. Las reservas pre-
supuestales constituidas se han depurado sustancialmente girando un 46%. En los pasives exigi-
bles se ha realizado gestién y el mas representativo con el 96% del total, estd en proceso de de-
puracidn.

Respecto al avance de las metas proyecto de inversion, registran un avance fisico, presupuestal y
contractual de acuerdo con lo programado, una gestién igual y/o superior al 50% (la media esta-
blecida), expresado en un 66,5% de avance determinado en el seguimiento de la OCL.

Existen controles adecuados para los riesgos de corrupcion y de gestion, se ha venido cumpliendo
con los controles establecidos lo que ha permitido que tos riesgos no se materialicen. Esta gestién
registra un avance del 75%.

La gestién en el PMI de la SRBL ha sido la adecuada, donde han gestionado las 13 acciones correc-
tivas establecidas, 5 de ellas fuera de! plazo programado. No obstante, lo anterior se evidencid el
cumplimiento de estas y las cuales proceden para cierre. Respecto al PME, se evidencias segui-
miento con 2 acciones cerradas, 2 en ejecucion y 1 vencida.

Con el fin de contribuir al mejoramiento de la Gestion del area que usted lideray de la Entidad,
recomendamaos:

Se identificaron debifidades en el reporte algunos hitos del PAl en referencia al porcentaje de
avance registrado. De acuerdo con la visitayala evaluacion de la OCl, se evidencié un porcentaje
mayor al reportado, por lo cuai se recomienda realizar la gestién respectiva y solicitar el ajuste.

a4
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* ' Se recomienda realizar una mayor validacion de los resultados de los hitos del PAI, dado que el

en SEGPLAN, instrumento de gestion y control del orden Distrital.

* Serecomienda continuar con el seguimiento y gestién eficiente en la depuracién de las reservas
presupuestales y pasivos exigibles.

* De acuerdo con la gestidn que esta adelantando la Unidad en materia de riesgos, se recomienda
a la SRBL Ia revisidn y actualizacién de los riesgos de corrupcién y de gestion de acuerdo con la
metodologia establecida,

* Serecomienda realizar un seguimiento con mayor frecuencia a los Planes de mejoramiento a cargo
de la Subdireccidn, con el propésito de cumplir con las acciones establecidas en los tiempos pro-
gramados.

3 rol Interno
e-mail: andres.pabon@uaesp.gov.co

Elaboré: Edgar Andrés Ortiz Vivas /}uj@‘-‘[a?,‘

Anexo: 10 hojas en fisico con la evaluacién por temas L ) e
1 archivo digital con el instrumento con la evaluacién. B I
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Avance fisico: La meta proyecto de inversidn se mide de acverdo a los avances acurnulados d
los & hitos {actividades) del PAl de la SRBL. El promedio del avance de estas actividades es el

’ resultado que se reparta a la meta en mencidn. De acuerdo a ko anterior se realizd la

verificacién de la Oficina de Control Interno de las actividades del PAl gue le apuntan al -

cumplimiento de la meta proyecto de inversién, evidenciando un avance fisico acumulado real

.en la gestidn de 1os 2 primeros trimestres del 83%, contrario al publicado en Segplan que es
del 52% a corte 30 de junio. Se observa que falté una mayor verificacién de los resultados

acumulados por parte de las Bependencias responsables, por lo cual se recomienda reafizar la

" revisién y modificacién del avance reportado ¢n Segplan a la SOH.

contractual: Se verifica un avance presupuestal y contractual de la MM
del 92,77% expresado en 34,866 millones de pesos ejecutados de 37.625 millones de pesos
programados con corte 30 de junio de 2019; se evidendia el cumplimiento mediante la matriz
de seguimlento de la SRBL donde se lleva el registro y control presupuestal y contractual en los
siguentes items que constituyen la cjecucidn de la meta proyecto de inversitn en mencidn;

"Apoyo a la gestidn de la supervisidn®, "intcrventoria de residuos hospitalarias™, "recursos con
destinacidn o los residuos mixtos”. Se observa una ejecucidn superior a la media stablecida

Avance presupuestal

e :

| . 3 Lainformacién repartada en SEGPLAN no es coherente con la
informacidn verificada en la Entidad.

8 - Unificar y/o actualizar la informatidn de los aplicativaso "~ -
instrumentos que contienen ¢l seguimiento de fas metas fisicas. -

+10 - No hay observacidn

5 - Mantener manitorea canstante y periddico del segui
presupuesta y cumplimiento de las metas proyectos de

. 10 - No hay abservacién

5 - Implementar acciones que fortalezcan el proceso de supérvisidn
a la ejecucidn contractual. -, T |

PAPEL DE TRABAIO

ORCNA DE CONTROL WTERNO
2018
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TICORR

b
uc

T ok D BN e T

mnn_oz BARRIDO Y LIMPIEZA AUDITOR:' EDGAR ANDRES ORTIZ VIVAS

..,>_u.<n_

B e L

- . e xm_.om\ombswn5.&2&&3 SRR T .

e mmsmm_. mnncm_nm_. y hacer seguimiento al R : L -RBL: 08/08/2019. xmsmmﬂ.m, existen publicaciones nuevas parala | -
Normativo.y.. - registra avance, por lo cual no se puede . e

. :oqaomaam aplicable a los procesos de la . . o o ..0,0% mnncm__umn_o: del. :oqaomaam Adi o.am_z..m_._.m registrar. el seguimiento
procedimental evidenciar la actualizacidn y A S ey, - SR - L
" i entidad L . R A en el periodo m<m_:mn_o 3si no haya avance.” N
' ) B u:w__nmna: del normograma. R .. ; Co
. S I | RBLO8/08/2019: Esia actividad estd |. i - - o : o -

o coordinada por la QAP la cual estd
. AT -Elaborar una encuesta para medir la . .
Relacionamiento " ,.| ... adelantando la gestidn del

. L . um_‘nmnna: de los ciudadanos respecto ala . .

H . rocedimiento, la SRBL estad en aspera
con el n_:n_m,n_m:o calidad de los servicios que garantiza la unidad. P » n.

x - . de la reunién con la QAP para definir la.

TR o , estructura de la encuesta. - | 0 - | T T

xm_. '08/08/2019.Continuar las mesas de trabajo con la OAP, para definir
- Ia estructura de la Encuesta.

.. I
P T A o —
O i (e

m:nm: m n:m..;m no_.. ....2_5

Rendicién_de Cuentas

|
T iR
Q_Scbomm Q.:SE _Dbm,. DBSERVACIO
ichmnrmmq Rats
S Rl fan e B g
Informacian de : . ) RBL: 08/08/2019. Se verifica gestibny | - "~ . - . .
calidad _.\m_.‘....‘ Actualizar la base de datos de los grupos de  |envié de 18 de julio de 2019 porcorren | - -2 ™2 . -
| < " |interés con base en la caracterizacién de grupos | electrénico a la OAP, la matrizconla  |@) ' "100,0% RBL: 08/08/2019. No hay observacldn
m:m:m_w de interés. caracterizacion de los grupos de interés
comprensible | . de fa SRBL o ’
L ‘ . . i . RBL:08/08/2019. No se observa definicidn de roles y responsabilidades
Incentivos'para  |Visibilizar campaiias de participacién ciudadana | RBL:08/08/2019. a la fecha la actividad - ] /08/ o ' ) N v o .
. PRI - . . ’ . i B EAEROER para el desarrollo de la actividad. Se recomienda continuar con el
motivar la cultura . | . realizadas por la entidad, con los grupos de no registra avance. 5e realizé reunidn A - . .
. g . . . L . @ A 1 X ox seguimiento por parte de la Subdireccién, para que definan los
de [a rendicién y : «|. .interés, por medio de los canales de redes con la QAP para definir lineamientos a . . . X .
. . L R lineamientos y tareas a desarrolfar para dar cumplimiento con la
peticién de cuentas sociales seguir para el desarrolle de la actividad. actividad
. OFICINA DE CONTROL INTERNO
-PEPEL DE TRABAIO

. 2018
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Incumplimlerto de ta
H::w.ﬁm&ﬁﬁhmwwa 818! | nacreto 564 da 2012, ,
prastackin det Servicloda [ Tooa s O o w
Rocolocclon, ransporta, |2 iece € esquema
mpfeza da vias y &reas wansitorio del 54 de 2

|oiviices (Decrers 208y [*580 8 Bogei D.C.

2013)
Intesrupcién an ta Contrato
prastacksn del serviclo de |Regtamento técnico

aseo en la cludag, por un  [operatve
tlempo knml 0 superioc a | Supervisidn y Control de ta
24 hoigs prestacin cel servicio,

ACCIONES PARA
FORTALECER EL

CONTROL?

ey T ¥ Rk
, H.wﬂ%@- S km%mqﬁw%tmﬁﬁwom;ﬁmﬁmhrmm i H
U_mmZO_Um_l CONTROL prt
— -]
mm Bs | 233 (%3 m.m esecucion | SouEz | 2
umm mm wum ged |33, Su DEL INDVIDUAL | &
g2z §5| 355 |58=| o2 DEL w
8713 mm g m : m . m m gl =@ CONTROL | controL | @
« _.M ga 3 .m @ M Y =

] 28

30/06/2019: Se verifica g estado ds tas dos acclonss de
conyol establecidas como cumplidas, con la evidencla de la
"Resoiuckin 786 de 2017 da ta CRA" y &l “contraio da

30/06/2019: No hay
ubsarvaciones respacto a la

para revisar y actualizar tos rlesgos con el representants de la
Orficina Asasara de Planeaciin deslgnade.

Bl o Bl S s s B mh_ga“o . [ idn en ejecucion” . Con estos dos contrates se mitigo  [efecucidn da los controles. No
85 F| 3 Flmoenr Ry 2 £ Bl moem — no  [¢rlesgo, haciendo claridad qus su seguimienio so au_wo en |obsiante, el riesgo y los conroles
2 H oportunama w m consistante por las vigancias 2017 y 2018, T asoclacos estdn desactualizades,
; El s [ #| panedel O : por 10 Gqus se recomianda at
q| - | seonasble. La SRBL informa que se estan realizando masas de E&m_o * |revisién y acmatizacisn de tos
g - = E " . para rpvisar y actualizas los rlesgos con el Buaumaﬁam nm la Bﬁzﬂm_.
T N : Oficina Asesora de Planeatién designada. . . & , C
] ¢ v 30/06/2019: Se vorifica el estado de las tres acclones de
El- - conral establecidas como cumplidas, con 1a evidencia de la o
R ISR - B ' “Contratacion de Ia intervenioria®, * Plangs de conlingencia « u”._s”... zw:m« 0l
ol LR .. e i oy e e iy oo s
. m ovestgany [ 2 g clecua do control para 1a vigencia®. Con estos tres controlgs $¢ ritige el Mﬂ%uqﬂnww_s ey tos coniroles
- B8 E| ssuewven B SR | iy FUEATE NO rlesgo, haclenda claridad Gue su seguimiento se amﬁo anlas  Sreshe ¥ i
| & -Ei|oporuname .w A par viganclas 2017 y 2018. asoclados esién desaciualizados,
B K e N e ¥ .. . |porioqua se recomienda al
' 3 La SABL informa que se estdn reallzando mesas de rabajo ch_o: ¥ actualizacién do los

ParEL Of TRARALO
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No conformidades (NC) formulados y comunicados a la fecha de

RN

corte producto de Auditorias Internas

]

13 1us2%

—

Acciones correctivas (AC} ¥ correcciones formuladas
13 - 1000%) AC fmahza_:!as segun .
‘ cronograma, N PR
proceden al CIERRE 13  1000% .AC e':'
ejecucion
continian ABIERTAS 0 0,0% .

Conclusiones y recomendaciones:

NC sin
tratamiento

0 o00%
0.0%
sollcltan el
CIERRE, y se
evidencia
*
0 0,0%

AC
cerradas

AC en
ejecuclén

AC

vencidas

PAPEL DE TRABAJO

13 100,0%
0 0.0%
'0,0%

Ac cerradas: la Subdireccién RBL gestiond el total de las acciones correctivas formuladas,
8 de ellas dentro de los tiempos y 5 restantes por fuera del plazo programado. Se verificé
el cumplimiento de las mismas con las evidencias correspondientes, Estas acciones

correctivas proceden para cierre.
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Conclusiones y recomendaciones:

AC cerradas: hallazgos cerrrados mediante radicade No. Neo. 20187000254922. solicitar al
A c delegado su revision y ajuste en el sistemna de esa Entidad ’
2 40,0%
cerradas
AC en ejecucién: No se presenta seguimiento de parte del responsable durante el ler
semestre de 2019. Se recomienda realizar el seguimiento y contro! de la meta de manera
AC &n - 0% periddica con el fin de dar cumplimiento en los tiempos establecido.
ejecucién ’ : .
Ac vencida: Se verifica seguimiento del estado del hallazgo, el cual continua con el
~ - Incumplimiento, la SRBL y SAL han realizado la gestién para subsanar, pero no ha sido
AC 1 20,0% . posible dado que depende de la decision de un tercero {el operador). se acuerdo a lo
vencidas anterior el responsable opta por definir la situacién en la liquidacién del contrato de
acuerdo al informe del supervisor. '
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