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Subdireccidn de Disposicién Final
DE: Oficina de Control Interno

ASUNTO: Analisis a las Observaciones y no Conformidades Informe Final de Auditoria
Subdireccion de Disposicidn Final (Radicado UAESP 20191100050013).

Respetado Doctor Soto,

De acuerdo con la solicitud realizada por la Subdireccién de Disposicion Final — SDF y
de acuerdo con el compromiso de enviar a la Oficina de Control Interno — OCI, evidencias
para analizar las observaciones y no conformidades, resultado del Informe Final de
Auditoria segln radicado UAESP 20191100050013 de! 17 de julio de 2019, se concluye
fo siguiente, segun las evidencias allegadas en medio magnético (CD) a la OCl el dia 20
de septiembre de 2019:

3. OBSERVACIONES

3.1.1. FALTA DE DOCUMENTACION DEL PLAN DE MANTENIMIENTO DE BASCU-
LAS: , '

La SDF presenta en medio magnético seis (6) archivos en PDF, correspondientes a los
certificados de calibracidn de las basculas de entrada, salida y de emergencia del Relleno
Sanitario Dofia Juana, & documento Evidencias 3.1.1, correspondiente a los correos
electronicos de fecha jueves, 05 de septiembre de 2019 03:08 p.m., enviado por el Dr.
Julian Soto, donde se solicita el Plan de mantenimiento de las basculas y el correo elec-
trénico de fecha 9/5/201.9 3:55 PM, donde el Ingeniero Lisandro Moreno Reyes informa
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que a las basculas se les realiza los mantenimientos preventivos rutinarios y que se lle-
van a cabo trimestralmente, para los meses de Diciembre, Marzo, Junio y Septiembre de
cada ano, tal y como se menciond en la observacion del informe final de auditoria por la
OCI, asi mismo se adjuntan dos informes de visita administrativa y de campo de Dispo-
sicidn Final de fechas 27/05/2019 y 05/06/2019 donde el objetivo era realizar visitas de
inspeccion al interior del RSDJ para verificar las condiciones de SST, tema que no co-
rresponde al plan de mantenimiento de basculas.

Por lo anterior, recomendamos tomar acciones asociadas con la observacién debido a
gue no se evidencié un documento control (por ejemplo, un Plan de Mantenimiento de
las Basculas del RSDJ) en las evidencias allegadas por la SDF a la OCl en el que refiera
A un control a los periodos definidos al operador (tfrimestrales) y a la interventoria (se-
mestrales)

3.2.2. SENALIZACION DE ViAS: La SDF presenta en medio magnético tres (3) archivos
en PDF (Actas de comité SISOMA y SST) y un (1) archivo en Excel (seguimiento ficha
2.8 PMA), donde se observa que en el acta de fecha 21/05/2019 en el numeral 5 se trata
el tema de senalizacidn de vias y CGR informa que esta en proceso de contratacion un
tercero para que realice las obras, mantenimiento de la capa asfaitica y la senalizacion
horizontal y vertical y se menciona un cronograma que incluye fechas de cumplimiento
de mantenimiento de la sefalizacion y la iluminacion, el acta de fecha 18/06/2019, se
observa que se trato el tema de senalizacion de vias en el numeral 6, donde CGR informa
que inicio el proceso de instalacion de nuevas senales desde la Y de BIOGAS hasta el
pontaje 7 y que esta actividad terminara en el mes de julio para realizar un recorrido y
verificar las condiciones, en acta de fecha 26//07/2019, se trata tema relacionado con
senalizacion de vias en el numeral 5, donde CGR informa que inicio el proceso de insta-
lacidn de nuevas sefales desde la Y de BIOGAS hasta el pondaje 7 y que esta actividad
terminara en el mes de julio para realizar un recorrido y verificar las condiciones. En el
archivo de Excel seguimiento ficha 2.8 PMA, se observa que se han instalado 83 senali-
zaciones tanto preventiva, informativa y reglamentaria. %j"
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Por lo anterior se observa gestiones asociadas con la programacion de la instalacién y
mantenimiento de la senalizacién vial del RSDJ segun lo descrito en las actas menciona-
das anteriormente, no obstante, es importante resaltar que al momento de ia visita reali-
zada por la OCl al RSDJ el dia 27/06/2019, se evidencio senalizacién en mal estado en
las terrazas de disposicién final al observarlas caidas y poca sefalizacion para los con-
ductores, como se informd en la observacién del informe Radicado No. 20191100050013.

3.3.1. DISPONIBILIDAD DE EPP EN LA DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLI-
DOS ORDINARIOS: La SDF presenta en medio magnético cinco (5) archivos en PDF,
un acta de fecha 02/05/2019 la cual el objetivo era verificar dentro del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo el plan de trabajo anual 2019 y la entrega de dotacién
y EPP a personal de UT Inter DJ, un acta de reunion de fecha 22/05/2019, en la cual se
verifica la entrega de dotacion obligatoria a personal que devenga menos de dos salarios
minimos, un correo electronico de fecha 26/06/2019 remitido por el Profesional William
Geovanny Chica Bricefio a Andrés Camilo Marin Puerto donde solicita la evidencia de
entrega de dotacion y EPP del personal de Biogas, un correo electrénico de fecha
22/05/2019 remitido por el Profesional William Geovanny Chica Bricefio a Andrés Camilo
Marin Puerto, donde solicitan evidencia de ia entrega de dotacién y EPP del personal de
CGR vy un registro de capacitaciones de fecha 01/05/2018 tema cancer de seno,
03/05/2019 uso de EPP en el area de trabajo, capacitacion integral brigada de emergen-
cia, cancer de seno sintomas de la enfermedad, 05/05/2019 cancer de seno sintomas de
la enfermedad, 07/03/2019 uso de EPP, senalizacion y riesgo bildgico, 08/05/2019 lim-
pieza y desinfeccion de superficies, 09/05/2019 Cancer de seno, 17/05/2019 brigada de
emergencia, 26/05/2019 socializacion instructivo normas de seguridad, 26/05/2019 uso
del chaleco frente de disposicion y 27/05/2019 normas de seguridad frente de disposicion,
entre otras capacitaciones que no hacen referencia a temas de Ia utilizacién de EPP.

Por lo anterior se evidencia gestiones asociadas con capacitaciones en temas relaciona-
dos al uso de EPP al personal de RSDJ, no obstante, en la visita realizada el dia
27/06/2019 por la OCI al RSDJ se evidencid y se observo operarios que no estaban utili-
zando los EPP (guantes y Mascaras) requeridos en el patio de disposicidén, como se in~
formd en la observacién del informe Radicado No. 20191100050013.
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3.5. DEBILIDADES EN EL TRATAMIENTO DE LIXIVIADOS: La SDF presenta en medio
magnético cuatro (4) archivos (Oficios Orfeo), el oficio 20193000034461 de fecha
19/02/2019, donde se observa gestion por parte de la SDF solicitando a [a Direccion de
la Interventoria UT Inter DJ apertura de proceso administrativo sancionatorio por mora
y/o incumplimientoc de las obligaciones contractuales relacionadas con la ejecucion del
Mantenimiento Linea de Conduccidn de Lixiviados de conformidad con lo previsto en el
contrato 344 de 2010 y Resolucion UAESP No. 724 de 2010, oficio 20193000045303 de
fecha 18/06/2019 donde la SDF solicita a la SAL apertura de proceso administrativo san-
cionatorio por mora en la ejecucién del mantenimiento linea de conduccion de Lixiviados,
oficio 20193000073191 de fecha 29/03/2019 donde se observa que la SDF solicita al
Director Técnico y Operativo del Centro de Gerenciamiento de Residuos Doha Juana
acciones correctivas y definitivas para el manejo adecuado de Lixiviados al Interior del
RSDJ vy el oficio 20193000093771 de fecha 25/04/2019 donde se observa que la SDF
solicita al Representante Legal del Centro de Gerenciamiento de Residuos Dona Juana
medidas a implementar para solucionar la problematica de la linea de conduccién de
Lixiviados en el tramo entre la caja No. 21 a los pondajes de la Zona |lI.

Por lo anterior se evidencia gestion para mejorar el tratamiento y mantenimiento de la
linea de Lixiviados del RSDJ, no obstante, en la visita realizada el dia 27/06/2019 por la
OCI al RSDJ se evidencié en algunos sectores o tramos de la linea de tratamiento de
lixiviadas tapas deterioradas y sin mantenimiento como se dio a conocer en el informe
Radicado No. 20191100050013.

3.5.2. GESTION COBRO POR TASA RETRIBUTIVA: La SDF presenta en medio mag-
nético diez (10) archivos en PDF y tres (3) archivos TIF; una lista de asistencia de fecha
25/07/2019 realizada en la SDH en la cual se tratd el tema de procesos coactivos tasa
retributiva, un correo electrdnico de fecha 08/05/2019 donde la SDF envia a CGR el oficio
20197000171972 Cobro tasa retributiva correspondiente al ano 2018, un correo electrd-
nico de fecha 11/06/2019 enviado por la SDF a Ana Quintero de la UAESP dando a co-
nocer conceptos de tasa retributiva, una Resolucién No. DCO-003888 de fecha
14/09/2018 por |la cual se libra mandamiento de pago dentro del proceso de cobro coac-
tivo No. OGC-2019-1786 donde se ordena el pago de $ 761.614.280 M/CTE por la
UAESP a la SDA, un acta de notificacion personal de fecha 19/02/2019 dirigida a Ana\
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Carolina Quintero desde la Direccidn distrital de Cobro Subdireccién de Cobro no tributa-
rio Oficina de Gestion de Cobro, una Resolucion No. DCQ-001448 de fecha 12/04/2018
por la cual se libra mandamiento de pago dentro del proceso de cobro coactivo No. OGC-
2018-0695 donde se ordena el pago de $ 267.711.028 M/CTE por la UAESP a la SDA,
un correo electronico de fecha 26/06/2019 dirigido desde la SDF a Ana carolina Quintero
Fuentes solicitando los oficios de procesos Coactivos — Tasa Retributivas, un control de
asistencia para tratar el tema de procesos de cobro coactivo UAESP — facilidades de
pago de fecha 06/06/2019 realizado en oficina de gestién de cobro, un correo electrénico
de fecha 24/07/2019 dirigido por la SDF a CGR remitiendo 3 procesos de cobro coactivo
del cobro de tasa retributiva, oficio Orfeoc 20193000105871 de fecha 07/05/2019 donde
la SDF solicita a la direccion de la Interventoria requiere a CGR el cobro de tasa retributiva
ano 2018, oficio Orfeo 20193000050773 de fecha 22/06/2019 donde la SDF solicita a la
SAL tramite de apertura de proceso administrativo sancionatorio contrato de concesion
No. 344 de 2010 por mora en el pago de las tasas retributivas, un correo electrénico de
fecha 23/05/2019 donde la SDF remite a CGR los formatos que se debieron diligenciar
para continuar el tramite del acuerdo de pago de las tasas retributivas y Orfeo
20193000139161 de fecha 14/06/2019 dirigido desde la SDF a la SDA donde se solicita
copia de la respuesta aclaracion calculo tasa retributiva 2018.

Por lo anterior se evidencia gestion para el cobro de la tasa retributiva a CGR, donde se
observa gestion de un primer pago realizado el 09/05/2019 por CGR del 20% del total de
ia deuda, asi mismo se realizé solicitud por CGR el 06/06/2019 para realizar un nuevo
acuerdo de pago a mas meses (40 meses) cumpliendo con las garantias solicitadas por
la SDH, informacién suministrada por la SDF en el momento de la Auditoria; no obstante
en el momento de la auditoria se evidencia que no se han realizado otros pagos por CGR
a la UAESP como se describid en la informacion suministrada por la SDF a la OCl en el
informe Radicado No. 20191100050013.

3.6.1. PAGOS Y FACTURAS CONTRATO 344 DE 2010: L.a SDF presenta en medio
magnético cinco (5) carpetas con archivos en PDF y PNG, correspondientes a soportes
de orden de pago a las fiduciarias ITAU FIDUCIARIA; FIDECOMISOS SOCIEDADES y
CREDICORP CAPITAL FIDUCIARIA, se observa que estos soportes son de fecha de
abril, mayo, junio y julio de 2019, pero no fueron presentados por la SDF en el moment%_;
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de la auditoria, asi mismo se pregunté en la SAF a cerca de estos soportes informando
que no tenian conocimiento de esta informacién, como se describié en el informe final
de auditoria No. 20191100050013, por lo tanto, recomendamos tomar acciones pertinen-
tes para dar tratamiento a la observacion.

3.8. DEBILIDADES EN LA OPERATIVIDAD DE LA GESTION SOCIAL: La SDF pre-
senta en medio magnetlco tres (3) archivos en PDF y un (1) archivo en Word; un crono-
grama de trabajo anos 2018 y 2019 “ESPACIOS E INICITAIVA DE SOCIALIZACION
CON LA COMUNIDAD DE LOS RESULTADOS DEL CONTRATO DE CONSULTORIA
No. 598 DE 2017” que tiene como objeto controlar la realizacion del diagnéstico social en
la zona de influencia del RSDJ y la reformulacion y/o actualizacion del Plan de Gestion

Social, acta de reunién de fecha 07/05/2019 donde se dio seguimiento a procesos de

socializacion de los productos derivados del contrato 598 de 2017; esta acta es presen-
tada dos veces por la SDF, un archivo en Word donde se da respuesta a la observacion
resultado de la auditoria y donde se describe y se dan a conocer los motivos y contexto
por los cuales no existe obligacién de formular un PGS para el periodo 2104 — 2018 y
donde se da a conocer las actividades del plan de trabajo para la adopcién del PGS para
el periodo 2019 — 2024.

Es de aclarar que esta informacién es presentada el 20 de septiembre de 2019 en el CD
enviado por la SDF a la OCl y que el archivo Word mencionado fue creado el 12/09/2019,
fecha posterior a la realizacién de la auditoria, 39 dias después de la radicacién del in-
forme final de auditoria No. 20191 100050013. Recomendamos, considerar de las accio-
nes correspondlentes para dar tratamiento a la observacion.

3.9.1. DEBILIDADES EN LA GESTION DE INVENTARIOS DE MAQUINARIA: La SDF
presenta en medio magnetico un (1) archivo en PDF, Orfeo radicado No.
20193000144241 de fecha 18/06/2019, dirigido por la SDF a la Direccion técnica y ope-
rativa de Centro de Gerenciamiento de Residuos Dofia Juana, donde se solicita reparar
o0 sustituir la camioneta Mazda de Placas CSA-574.

Por lo anterior se observa que la SDF realiz6 gestion para solicitar tramite de recupera-
cidn o cambio de la camioneta Mazda con placas CSA-574, pero no seobservan.accione%;,p
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para la gestién de la maquinaria pesada y equipos obsoletos dafados que se observaron

.en condiciones de chatarra tal y como se describié en el informe final de auditoria No.
20191100050013, por lo tanto, recomendamos toma acciones pertinentes para dar trata-
miento a la observacion

4. SOLICITUD DE CORRECCION Y ACCIONES CORRECTIVAS:

3. DEBILIDADES EN EL CONTROL DE OLORES: La SDF presenta un (1) archivo en
Word donde describe monitoreos ambientales tales como el tratamiento de olores ofen-
sivos, coberturas e Indicadores de calidad, gestion que realiza la SDF. No obstante, esta
informacion no fue presentada a la OCI durante la realizaciéon de la Auditoria y se puede
evidenciar que el documento Word fue creado el 12/09/2019, 39 dias despues de radi-
cado el informe final de audltor:a No. 20191100050013 y remltldo el 20/09/201 9alaOCL
5
4. FALTA DE CERTIFICACION EN ISO 14001: La SDF presenta dos (2) archivos en
PDF, la Resolucion 394 de 2014, la cual se resuelve la actuacion admijnistrativa 002 de
2014 gue en la pagina dos describe la obtencion de certificaciones donde se menciona
la Certificacion 1ISO 14001: 2004 y la Resolucién 374 de 2015 por la cual se resuelve
recurso de reposicién presentado frente a la Resolucion No. 394 de 2014 dentro de la
actuacion administrativa 002 de 2014, que en la pagina 2 se menciona gue en la clausula
tercera denominada obligaciones especificas se establece que sin perjuicio de las obli-
gaciones enunciadas en la clausula anterior el concesionario debera dar cumplimiento a
las siguientes obligaciones especificas sobre la obtencion de certificaciones y menciona
la certificacion ISO 14001:2004.

Por lo anterior se evidencia que se ha realizado gestién para que el concesionario se

certifique en la norma ISO 14001. no obstante, como se informd en el hallazgo 4 del

informe Radicado No. 20191100050013 no se pudo evidenciar la certificacidn de esta

norma en el momento de la auditoria, por lo tanto, recomendamos toma acciones perti-

nentes para darle tratamiento y se logre la certificacion en la NTC en la version vigente%r(
|
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RESULTADOS DE VERIFICACION:

Resultado de verificacidn de las evidencias remitidas por ia SDF a la OCI el dia
20/09/2019 en medio magnético (CD), recomendamos que se de tratamiento a las obser-
vaciones y los hallazgos comunicados, por medio de la supervisién o interventoria segun
corresponda, sin embargo, se reconocen de las gestiones realizadas por la Supervision,
las cuales deberan seguir propendiendo por una eficaz operacién del Relleno Sanitario -
Dona Juana — RSDJ, en las actividades de Disposicion Final de Residuos, Vertimiento
de Lixiviados y Emisién de Gases, objeto de la Auditoria.

Cordml@m N@

ANDRES PABON ALAMANCA
Jefe Ofucma de Control Interno

ndres.gabon@uaesg.gov.c

Elaboré; vén Dario Sierra Ballesteros — Profesional Especializado
Revisé: Andrés Pabén Salamanca — Jefe Oficina de Control Internc
Aprobd: Andrés Pabén Salamanca - Jefe Oficina de Control Interno
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