|
|

PARA:

DE:

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
HABITAT

Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos

MEMORANDO

G A AN RRANEETMEM DG

Al contestar, por favor cite el radicado:

No..20191100083933

| Bogota D.C., 27 de diciembre de 2019
Pégina1de 9

- DIEGO IVAN PALACIOS DONCEL
Subdireccion de Asuntos Legales’

OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Andlisis a las consideraciones presentadas, y solicitud del tratamiento

respectivo.

Respetado Dr. Palacios,

En virtud de las consideraciones presentadas mediante memorando segun Radicado UAESP
20196000081003, consideramos importante presentar el siguiente analisis y precisiones, con
el propdsito de motivarles los tratamientos pertinentes:
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Las observaciones 3.1, 3.2 y 3.3 condujeron a la conclusién 5.1. del informe presen-
tado (Rad. UAESP 20191100075083) por esta Oficina, dado que no se evidencio que
la informacién documentada en la UAESP (es decir: procedimientos, manuales, ins-
tructivos y/u otros elegidos por |la Entidad para su operacionalizacidn) dieran cuenta
de la alineacion que se debe tener con “Manual Distrital de Procesos y Procedimientos
Disciplinarios”. Es importante precisar que en ninguno de los apartes antes senalados
indicamos incumplimiento a la aplicacion de la Ley 734 de 2002, Cédigo Disciplinario

Unico vigente.

Como es del conacimiento, el Decreto Distrital 284 de 2004 fij6é el “Manuaf’ como
medio para que las Oficinas de Control Disciplinario, 0 quienes hagan sus veces,
armonizaran los criterios juridicos de interpretacién frente al Cédigo Disciplinario Unico
y la unificacién de conceptos generales, razdn por la cual facultd para que por medio
de Resolucion se expidiese tales directrices. Es asi, que mediante Resolucion 284 de
2013, se actualizd e incorporo citado Manual Distrital, fijandolo como “... de obligatorio
cumplimiento por parte de todos los funcionarios que integran las oficinas o
dependencias encargadas del control disciplinario_interng y de las oficinas que

.conozean del control disciplinario en Segunda Instancia en fas diferentes entidades y

organismos de cardcter distrital, a las que les es aplicable el Cédigo Disciplinario
Unico...” (subrayado fuera de texto)
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De acuerdo con lo anterior, las observaciones estan encaminadas a motivar al andlisis
y propiciar la gestion adecuada para que, por medio del tratamiento elegido, se
alineard y actualizara la documentacion existente en la UAESP (es decir:
procedimientos, manuales, instructivos y/u otros), y tal vez, promover y evidenciar de
mejor forma el cumplimiento de la anterior disposicion legal.

» Frente a su consideracion expuesta con el desarrollo y tramite del proceso disciplinario
en Segunda Instancia, entre otros aspectos, senald que “... requiere que el interesado
haga la manifestacion por escrito de interponerlo ante el operador disciplinario, a efec-
tos de que su superior decida sobre el mismo, de donde necesariamente se conciuye
que no existe procedirmiento como tal que regule el tramite de este recurso...”. (sub-
rayado fuera de texto). Al respecto, es importante reiterar que el Decreto Distrital 284
de 2004 fijo un instrumento denominado “Manual Distrital de Procesos y Procedimien-
tos Disciplinarios”, y que mediante Resolucion 284 de 2013, establecido, entre otros
aspectos, el “Procedimiento Disciplinario de Segunda Instancia”, es decir, lineamien-
tos que regulan la operamonahzacnon ..en las diferentes entidades y organismos de
caracter distrital...

De acuerdo con lo anterior, motivamos a la alineacién y actualizacién de la informacidn
documentada disponible en la Entidad (es decir: procedimientos, manuales, instructi-
vos y/u otros elegidos por la Entidad para su operacionalizacién).

= En las consideraciones presentadas hizo referencia al procedimiento disciplinario Ver-
bal, para cual indico que “...es oportuno senalar que el mismo se encuentra descrito
en los articulos 175 a 181 del Codrgo Unico DlSCprrnar:o razon por la cual él mismo
se encuentra descrito en la ley ...

Al respecto, reiteramos sobre el contenido de la Resolucion 284 de 2013 y de su obli-
gatorio cumplimiento por parte de todos los funcionarios que integran las oficinas o
dependencias encargadas del control disciplinario interno, motivandoles a la alinea-
cién y actualizacion de la informacidn documentada disponible en la Entidad (es decir:
procedimientos, manuales, instructivos y/u otros elegidos por la Entidad para su opeg §
racionalizacién).
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En relacién con la primera No Conformidad comunicada en el informe de auditoria a
la evaluacion del Proceso Disciplinario de la Unidad, se debe precisar que, en visita
de auditoria el pasado 28 de noviembre de 2019, se realiz6 entrevista de conformidad
con los temas que se abordaron en la auditoria. En esta se indago sobre el Grupo
Formal de Trabajo de Control Interno Disciplinario, acerca de la normatividad aplicada,
y las directrices normativas de la Entidad que eran aplicadas por el Grupo.

Al respecto, se informo de la Resolucion UAESP No. 658 de 2012, pero durante la

misma no se realizd ninguna precision al auditor frente a alguna modificacion. Asi
mismo, y en virtud de la solicitud de documentacién de auditoria, se solicitd la revisién
del expediente No. 213-2018, en el cual se evidencié documento, que cita fa Resolu-
cién No. 658 de 2012, sin referenciar la Resolucion UAESP No. 616 del 7 de diciembre
de 2016, razdn por la cual, se ratificd 1o evidenciado en entrevista, es decir, lo referente

a la Resolucion UAESP No. 658 de 2012.

Las anteriores actividades de auditorfa permitieron evidenciar la existencia de Reso-
lucién UAESP No. 658 de 2012, pero no de la Resolucion UAESP No. 616 de 2016
conforme a pruebas aplicadas. No obstante, se realizd un andlisis de lo dispuesto en
la Resolucién No. 616 del 20186, la cual modifico el numeral tercero de la Resolucién

No. 658 de 2012, observando que:

De dos (2) profesionales especializados (PE 222 - ' 24) se modificé el gru'po a
un (1) responsable del grupo y/o coordinador y tres (3) funcionarios mas, pero
no se especificé el nivel ni grado de los funcionarios.

Sin embargo, lo anterior, permlte evidenciar, que la integracion del Grupo Formal de
Trabajo de Control Interno Disciplinario difiere a lo ordenado por la Resclucion No. 616
del 2016, como se sefial¢ inicialmente, dado que no esta reflejado en la conformacidén
del grupo evidenciado durante el segundo semestre de 2019. De acuerdo con lo
anterior se mantiene la no conformidad, con las siguientes precisiones:
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Integracién del Grupo Formal de Trabajo . de Control
Disciplinario Interno de la Unidad. De conformidad con el
Articulo tercero, Resolucién UAESP 658 de 201 2, medificada por
la Resolucién UAESP No. 616 del 2016, se dispuso la integracion
del Grupo Formal de Trabajo de Control Disciplinario Interno de
la Unidad, compuesto por un (1) responsable del grupo yfo
coordinador y tres (3) funcionarios mas, pero no se especificé el
nivel ni grado de los funcionarios.

ANCUMPLESY

En el desarrollc de Ia auditoria, se solicitd los perfiles
profesionales de las personas que integran a la fecha el Grupo
Formal de Trabajo, informéandose que esta conformado por cinco
(5) profesionales, asi: '

Articulo tercero,
Resolucién
UAESP 658 de
2012, modificada
por la Resolucion
UAESP 616 del
20186 :

- 'Abogado de planta, cuyo cargo es de Profesional
Especializado (PE 222 — 26) :

- Abogada, especialista en Derecho Administrativo y Derecho
1 Penal y Criminologia, vinculada mediante contrato ¥y cuyo
objeto contractual refiere a “Prestar servicios profesionales.
con el fin de brindar apoyo juridico a la entidad en los temas

laci [s] n el derecho disciplinario”.
refacionados con el derecho disciplinario Numeral 1 1.

Directiva 007 de

- Abogada, especialista en Derecho Comercial y Financiero, y 2013

en Docencia e Investigaciéon Universitaria, vinculada
mediante contrato y cuyo objeto contractual refiere a “Prestar
servicios profesionales con el fin de brindar apoyo juridico a
la entidad en los temas refacionados con el derecho
disciplinario”.

- Abogado, vinculada mediante contrato y cuyo objeto
contractual refiere a “Prestar servicios profesionales
especializados en la Subdireccién de Asuntos Legales desde
el punto de vista juridico en lo atinente a la gestién de
‘acciones y requerimientos realizados por los Organos de
controf en especial con los temas relacionados con asuntos
disciplinarios teniendo en cuenta los requerimientos .
solicitados por las diferentes dependencias de la unidad". 4
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- Administradora de Empresas, vinculada mediante contrato y
cuyo objeto contractual refiere a “Prestar servicios de apoyo
a la Gestion de la Subdireccion Administrativa y Financiera
de la Unidad Administrativa Especia! de Servicios Publicos —
UAESP, a través de la ejecucién de actividades con la
organizacion fisica de la documentacion, la actualizacion de
los inventarios documentales en el formato FUID adoptado
por la unidad y el proceso de correspondencia’.

De acuerdo con la anterior informacion, se evidencia un grupo de
trabajo compuesto por 4 abogados, y, tal vez un (1) profesional
mas {Administrador de Empresas), que les apoya en la gestion
documental, aunque tal vez un objeto contractual un poco
ambiguo frente a la dependencia donde deba ejercer su labor y
un perfil alto para la tareas designadas, pero lo cierto es que lo
indicado en la Resclucion UAESP 658 de 2012, modificada por la
Resolucion UAESP 616 del 2016, no esta reflejado en la actual
conformacién del grupo.

Asi mismo, al verificar los perfiles en virtud de lo dispuesto en el

numeral 1.1. de la Directiva Distrital 7 de 2013, se evidencia que
solo un (1) profesional cuenta con las caracteristicas alli
determinadas, y alertamos del lineamiento de NO vincular
operadores disciplinarios, o la de los sustanciadores, mediante
contrato de prestacion de servicios.

= Asi mismo y en el numeral 3 de citado memorando, describid que “...

con &l propésito

de formular una accion correctiva efectiva y que mitigue las causas de la formulacion
de la no conformidad y como quiera que la misma desborda la competencia del Grupo
Formal de Trabajo de Control Disciplinario Interno se solicitard la asesoria del perso-
nal de la Oficina de Control Interno toda vez que cons:deramos una decision de tal
indole, debe ser adOptada por la alta direccion’.

AI respecto, es |mportante premsar que la Resolucidn No. 616 del 2016 fue una deci-
sron suscrita por la actual Directora General, por lo cual sugerimos solicitar mesa de
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trabajo con equipo designado por la Direccidén General para que se tomen las acciones
que permitan conformar el grupo de trabajo conforme a decision (Resolucién) vigente,
0 presentar propuesta de modificacion, considerando lineamientos vigentes, como,
por ejemplo, la referida en el numeral 1.1 de la Directiva Distrital No. 7 de 2013. Sin
embargo, se observo, que ademads del profesional de planta (1 funcionario), se realizé
la contratacion de tres (3) abogados y un (1) administrador de empresas.

* Respecto al numeral 4, esta esta asociada con la observacion 3.1.3. del informe de
auditoria presentado, y contiene el resultado de lo analizado en lo concerniente al
reparto de los expedientes disciplinarios. En la consideracion presentada por SAL, se
expuso que el reparto de los procesos disciplinarios a los abogados que actualmente
conforman el Grupo de trabajo esta a cargo del Coordinador del Grupo, quien comi-
siona la funcién de conocery adelantar la indagacion prefiminar, la investigacién formal
y fallar en primera instancia los procesos disciplinarios contra los servidores publicos.

Se informé que el Gnico funcionario de planta que hace parte del Grupo Formal de
Trabajo de Control Disciplinario Interno fue comisionado por el Coordinador del Grupo
mediante memorando del 20 de enero de 2017, y se describié que “... e/ reparto de los
procesos  disciplinarios que sean puestos bajo conocimiento de! Grupo
necesariamente debe asignarse al mencionado Profesional Especializado
Comisionado...” es decir y a nuestro entender, desde el comunicado de 2017 a la
fecha debe entenderse de la comisién efectuada.

Asi mismos y durante la auditoria, se observs la contratacion de servicios profesiona-
les de tres (3) abogados y un (1) administrador de empresas, de los cuales nos informé
que “...que los profesionales contratados prestan sus servicios de apoyo, frente a la

gestion que deba adelantarse al interior del Grupo...". Servicios con un costo aproxi-
mado para el 2019 cercano a los $492 miliones.

De acuerdo con lo anterior, el profesional de planta de la Unidad se. encuentra comi-
sionado para gestionar 207 procesos activos con corte a noviembre de 2019, apoyado
en tres (3) abogados y (1) administrador de empresas, de los cuales 164 se encuen-
tran pendientes de evaluacion del mérito de la indagacion, es decir, el 79,23%. \
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Lo que permite evidenciar que el modelo de gestidn del sistema de reparto procesal
adelantado por el Grupo Formal de Trabajo de Control Interno Disciplinario de la Uni-
dad no es eficaz, razén por la cual, les motivamos a repensar el modelo de reparto
considerando los posibles recursos para 2020 ($492 millones en 2019), y tal vez, al
conformar el Grupo conforme a decision (Resolucién UAESP 616 de 2016) adoptada,
permita mayor eficacia respecto a la gestion de procesos activos.

El numeral 5, en su primera parte, hizo referencia a “... que la Subdireccion de Asuntos
Legales ha identificado esta circunstancia, razon por la cual registrara en el Plan de
Mejoramiento, la accion a que haya lugar...”. Al respecto, recordamos la importancia
de aplicar la actividad nimero 12 del procedimiento Auditorias Internas (ECM-PC-04,
V12), y de las descritas en el procedimiento Planes de Mejoramiento (ECM-PC-03,
V9), a la espera de las acciones correctivas y/o correcciones decididas.

En el numeral 5, en su segunda parte, hizo mencion del desarrollo del Procedimiento
Disciplinario en relacidén con los términos de la indagacion preliminar, para lo cual es
importante poner en consideracion que fa Corte Constitucional en Sentencia de Unifi-
cacion de Revisién de Tutela SU901 de 2015, expuso lo siguiente:

"De lo expuesto se infiere que el incumplimiento del término de indagacion
previa no conduce a que el d6rgano de control disciplinario incurra
automaticamente en una grave afectacion de garantias constitucionales y a que
como consecuencia de ésta toda la actuacion cumplida carezca de validez.
Esto es asi en cuanto, frente a cada caso, debe determinarse el motivo por el
cual ese término legal se desconocid, si tras el vencimiento de ese término
hubo fugar o ho a actuacion investigativa y si ésta resulté refevante en el curso
del proceso.”

Conforme se expuso en el informe de auditoria comunicado, se reconoce por medio
jurisprudencial que el incumplimiento del término determinado por la Ley 734 de 2002
para la indagacién preliminar no constituye vulneracion de los derechos de
contradiccion ni de defensa de los implicados.

La anterior observacion se realizd con el fin de alertar y motivar a una buena practica
procesai por parte del Grupc Formal de Trabajo de Control Interno Disciplinario
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conforme a los tiempos definidos en la Ley, en atencidén al cimulo de procesos
pendientes de evaluacién del mérito de la Indagacion (164), respecto al total de
procesos activos (207), el nimero de procesos gestionado por Grupo de Trabajo (43),
y teniendo en cuenta el equipo de trabajo conformado por un (1) profesional de planta,
tres (3) abogados y (1) administrador de empresas, estos ultimos, vinculado mediante
la contratacién de servicios profesionales para el apoyo de la labor.

En el numeral 5, en su tercera parte, en donde se menciona la caducidad de los pro-

. cesos disciplinarios, se precisa que, en el informe no se menciona nada acerca de

notificaciones o comunicaciones de los autos de caducidad a los funcionarios infor-
mantes.

Se realizo la observacion en el informe de auditoria en relacién con los autos que
declaran la caducidad, esta Oficina solicité una muestra de autos de caducidad, los
cuales fueron allegados por medio.de correo electronico. En éstos, se evidencié que,
en los autos, no se informd la fecha en la cuat el listado del que se hace mencion fue
aportado, y tampoco se precisa la fecha exacta de la caducidad de la accion discipli-
naria.

Como buena practica procesal, el auto de caducidad debe ser un documento que evi- .
dencie la trazabilidad clara y objetiva del proceso disciplinario, teniendo en cuenta que

. €l sefalamiento legal de un término de preclusion, dentro del cual sea posible ejercer
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oportunamente el derecho de accién, es un valioso instrumento que salvaguarda la
seguridad juridica y la estabilidad de las relaciones, de modo general entre los parti-
culares y de modo especifico entre los individuos y el Estado.

Respecto a lo contenido en el numeral 6, es importante precisar que el hito hizo refe-
rencia a “Divulgacion de las politicas de la funcion disciplinaria contenidas en Ley 1952
de 2019” cuyo entregable del hito registrado resefa un “Documento de divulgacion de
las politicas de la funcion disciplinaria contenidas en Ley 734 de 2002", y cuyo avance
publicado en pagina web es del 0%. Se concluye en la observacion 6 del informe
presentado que “...a pesar de que se han realizado actividades de comunicacion y
divulgacion de informacién en materia disciplinaria, se considera, que estas activida-
des no cumplen en su totalidad con el hito clave denominado en el plan de accion |
Institucional.” - : . -
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En la consideracion expuesta, hizo referencia a “... No obstante, su observacion serd
tenida en cuenta a efectos de las actividades a realizarse en proximas oportunidades.
... " razén por la cual recordamos la importancia de aplicar la actividad nimero 12 del
procedimiento Auditorias Internas (ECM-PC-04, V12), y de las descritas en el proce-
dimiento Planes de Mejoramiento (ECM-PC-03, V9), a la espera de las acciones co-

rrectivas y/o correcciones decididas.

Confiamos que con las anteriores explicaciones y precisiones les motiven a accionar mejoras
a la documentacion y operacionalizacion del proceso disciplinario de la Entidad, a la luz, entre
otros aspectos, de criterios expuestos con base en la Resolucién 284 de 2013, Directiva

" Distrital 007 de 2013, Circular Distrital 015 de 2017 y Directiva Distrital 2 de 2018.

Cordialmenge, -

W

PABON SALAMANCA
Jefe de Oficina de Control Interno
.email: an_dres.pabon@uaeso.aov.co

Proyecto: Daniela Gordille, Profesional Cficina de Controt Inlterno
Andrés Pabon $., Jefe Oficina de Control Interno
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