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PARA: YESLY ALEXANDRA ROA MENDOZA
Oficina Asesora de planeacién

ANTONIO PORRAS ALVAREZ
Subdireccién Recoleccion, Barrido y Limpieza

JORGE ALEXANDER CARDOZO QUINTERO
Subdireccién de Aprovechamiento

JORGE HUMBERTO CUERVO ROJAS
Subdireccién de Disposicién Final

DE: Oficina de Control Interno

ASUNTO: Informe Auditoria Interna al Plan de Gestién Integral de Residuos Sdlidos —
PGIRS, segunda parte

Respetados Subdirectores y Jefe de Oficina Asesora de Planeacion

La Oficina de Control Interno (OCI), en ejercicio de sus competencias, en especial las
establecidas en la Ley 87 de 1993, en el Titulo 21 del Decreto 1083 de 2015 y las direc-
trices del Sistema Integrado de Gestidn de la Unidad Administrativa Especial de Servicios
Publicos —-UAESP, por medio del presente memorando, remite el Informe de Auditoria al
Plan de Gestién Integral de Residuos Sdlidos - PGIRS, segunda parte, el cual se realizd
en el marco del Plan Anual de Auditoria 2023 de la Oficina de Control Interno, aprobado
por el Comité de Coordinacién de Control Interno UAESP.

Es de mencionar que en el presente informe no se dejaron relacionadas observaciones;
no obstante, se dejaron recomendaciones frente a algunos aspectos. En caso de que los
procesos vean necesario o pertinente formular acciones de mejora se le solicita que estas
sean enviadas a la OCI dentro del término de diez (10) dias habiles siguientes al recibido
de este documento.

Unidad Aministrativa Especial de Servicios Pulblicos - UAESP : roheiess DTN
Avenida Caracas # 53 - 80 S ¥ E P dminisirati
PBX: 358 0400 Sorv

WWW.L3esp.gov.co ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC



Unidad
Administrativa

BOGOT/\ ‘ e de

Publicos

MEMORANDO

Al contestar, por favor cite el radicado:

No..20231100147153

Pagina 2 de 2

Bogota D.C., 30 de Noviembre de 2023

Agradecemos la disposicion y colaboracion de los auditados para el desarrollo de este
ejercicio que redunda en el mejoramiento continuo de los procesos de la entidad.

Cordialmente,

Sandra Beatriz N
Firmado digitalmente por Sandra
Alva rad (o) Beatriz Alvarado Salcedo
Fecha: 2023.11.30 13:11:21 -05'00"
Salcedo
SANDRA BEATRIZ ALVARADO SALCEDO

Jefe Oficina de Control Interno
e-mail: sandra.alvarados@uaesp.gov.co

Informado: Angélica Beltran Acosta — Profesional Universitario OAP, Jazmin Karime Flérez Vergel —Profe-
sional Universitario SRBL, Leidy Alicia Cruz Rincdon — Profesional Universitario SAPROV, Maria Carolina
Camacho Gamboa — Profesional Universitario SDF

Anexos: 2 archivos virtuales - Informe de Auditoria, Tabla de verificacion.

Elaboré: Jimena Gutiérrez Saray — Ing. Ambiental y Sanitaria, Msc. Gestion Ambiental, Sofia Lopez Flérez
—Ing. Ambiental - Contratistas Oficina de Control Interno
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. INFORMACION GENERAL DE LA AUDITORIA

Tabla 1. Informacioén de la auditoria

ENFOQUE DE LA

GESTION Y RESULTADOS

AUDITORIA

INTERNA LEGAL

INFORME Auditoria al Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos — PGIRS, segunda
parte

PROCESO,

PROCEDIMIENTO

Plan de Gestién Integral de Residuos Sdélidos — PGIRS

RESPONSABLE O

Oficina asesora de planeacion OAP — Subdireccion de recoleccion barrido y

limpieza SRBL — Subdireccién de aprovechamiento SAPROV- Subdireccion

AUDITADOS
de disposicion final SDF
Verificar el cumplimiento de los compromisos de la UAESP, en el marco de la
OBJETIVO implementacién del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos PGIRS de
la ciudad de Bogota, conforme a lo establecido por el Decreto 345 de 2020,
en lo concerniente a la coordinacion general del PGIRS.
La auditoria se centré en la revision de las evidencias correspondientes a las
actividades ejecutadas durante la vigencia del 1 de enero al 30 de septiembre
de 2023 para los siguientes programas con sus respectivos proyectos:
Programa 2: Programa de recoleccion, transporte y transferencia.
Programa 6: Programa de aprovechamiento.
ALCANCE Programa 7: Tratamiento y valorizacion de residuos organicos.

Programa 8: Inclusion de poblacion recicladora de oficio.
Programa 9: Programa de disposicion final.

Programa 10: Programa de residuos especiales.

Programa 11: Programa de residuos de construccion y demolicion.

Programa 12: Gestion de residuos soélidos en area rural

YV V.V V V V V V V

Programa 14: Cultura Ciudadana.
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Se realizé seguimiento también acerca de las acciones tomadas respecto de

la observacion generada en la auditoria efectuada por la Oficina de Control

Interno, en el primer semestre de 2023, asi como del Plan de mejoramiento

presentado a la Contraloria Distrital.

PERIODO DE
EJECUCION

Del 11 de octubre al 30 de noviembre de 2023.

EQUIPO AUDITOR

Jimena Gutiérrez Saray (JGS) — Anggie Sofia Lépez Florez (ASLF)

DOCUMENTACION
ANALIZADA

Decreto 345 de 2020.

Resolucion 754 de 2014.

Documento técnico de soporte (DTS) del Plan de Gestién Integral de
Residuos Sdélidos PGIRS, 2021 — 2032.

Decreto 342 de 2023. Actualizacion PGIRS y su respectivo Documento
Técnico de Soporte.

Informes PGIRS conforme a lo establecido por la Metodologia de
seguimiento PGIRS.

Decreto 014 de 2023. Por medio del cual se profieren érdenes de
policia para la reduccién de afectaciones al ambiente y al espacio
publico derivadas de la inadecuada gestion de residuos sdlidos en la
ciudad de Bogota D. C y se decide sobre la disposicién de bienes

incautados, decomisados, o abandonados en el marco del proceso
unico de policia y se dictan otras disposiciones.

2. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

2.1. Generalidades

Teniendo en cuenta la solicitud o recomendacion efectuada por los procesos relacionados en

el desarrollo de las actividades del Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos de la ciudad

de Bogota - PGIRS, de llevar a cabo la verificacion total de la ejecucion de los programas que

lo componen de manera anual, la Oficina de Control Interno — OCI programoé realizar una

segunda etapa adicional a la auditoria que se desarrollé durante el mes de abril de 2023, con

el propésito de abarcar los programas que no se revisaron en esa primera etapa. Los

programas contemplados para la presente etapa son los que se mencionan a continuacion:

150 s0a1
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Tabla 2. Programas del PGIRS incluidos en la auditoria.

PROGRAMA NOMBRE
Programa 2 Programa de recoleccion, transporte y transferencia.
Programa 6 Programa de aprovechamiento.
Programa 7 Tratamiento y valorizacidén de residuos organicos.
Programa 8 Inclusién de poblacion recicladora de oficio.
Programa 9 Disposicion final.
Programa 10 Residuos sélidos especiales.
Programa 11 Residuos de construccidon y demolicion.
Programa 12 Gestidn de residuos sélidos en area rural.
Programa 14 Cultura ciudadana.

Fuente: Elaborado por el Equipo auditor. 2023.

Como metodologia se establecié la revisidn conjunta de la informacion de los soportes de
ejecucion de las actividades, con los responsables designados para cada uno de los
programas, a través de la realizacidén de reuniones virtuales, donde cada proceso presento el
avance de cada uno de los proyectos, asi como las situaciones o dificultades presentadas para

el desarrollo de algunas de las actividades.

2.1.1. Actualizacion del PGIRS.

En el ano 2023 se expidid el Decreto 342, con el propdsito de actualizar los parametros de la
linea base y modificar el programa de Disposicion Final, contenidos en el Documento Técnico
de Soporte — DTS del PGIRS (Decreto 345 de 2020).

En lo concerniente al programa de Disposicién Final, se pudo verificar dentro del nuevo DTS

que, las modificaciones realizadas incidieron en las actividades de los proyectos 1, 4 y 5,

quedando de la siguiente manera:
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Tabla 3. Modificacién de las Actividades de los Proyectos 1, 4 y 5 del Programa de Disposicion

Final.

Proyecto

Actividades DTS Decreto 345 de
2020

Actividades DTS Decreto
342 de 2023

1. Implementacién de un

sistema de
aprovechamiento y
valorizacion de residuos

soélidos en el predio Dofia
Juana, a través de
alternativas de tratamiento
térmico y/o similares con
generacion de energia y/o

otros subproductos.

Desarrollar un estudio de viabilidad para la
implementacion de un sistema de
aprovechamiento y valorizacion de residuos
mediante el tratamiento térmico y/o
similares con generacién de energia y/o
subproductos, que permita disminuir la
cantidad de residuos que se disponen en el

Relleno Sanitario

Desarrollar la estructuracion vy

estudios de viabilidad de las
diferentes tecnologias que se
pueden desarrollar al Interior del
PIDJ (de forma directa o a través

de terceros)

Preparar, celebrar y adjudicar el(los)
contrato(s) de disefio  construccion,
operacion 'y mantenimiento de las)

tecnologia(s) seleccionada(s)

Garantizar la Construccion de la(s)

tecnologia(s) seleccionada(s).

Elaborar los estudios especificos y Disefios
(ingenieria de detalle, EIA) de la tecnologia

a implementar.

Garantizar la Operacion de la(s)
tecnologia(s) de tratamiento, y/o

valorizacién seleccionada(s).

Preparar, celebrar y adjudicar el (los)

contrato(s) de Interventoria.

Tramitar los permisos y licencias para la

implementacion del proyecto tecnolégico.

Construir y desarrollar la(s) tecnologia(s)

seleccionada(s).

Operar la(s) tecnologia(s) de tratamiento,

y/o valorizacion seleccionada(s)

Operar de manera adecuada el Relleno

Sanitario, dando cumplimiento a las

obligaciones del contrato de Concesion.

Garantizar la Operacién de manera

adecuada del Relleno Sanitario,

dando cumplimiento a las
obligaciones del contrato de
Concesion.
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Proyecto

Actividades DTS Decreto 345 de
2020

Actividades DTS Decreto
342 de 2023

4.Adecuada operacion del

relleno sanitario
cumplimiento  de
requerimientos

socioambientales.

Supervisar el cumplimiento de las
obligaciones contractuales del contrato de
concesion 344 de 2010 y del contrato de
interventoria 130 e de 2010 en todos sus

componentes.

Disefar un plan de Emergencia y
contingencia para la operacién del

relleno.

Continuar con la implementacion de los

proyectos del plan de gestién social.

Realizar los estudios y disefios de
una celda de emergencia al Interior
del PIDJ.

y
los

Cumplimiento medidas de compensacion
de la licencia ambiental: Adquisicion de
predios para preservacion del agua en las
zonas de Mochuelo Alto y Mochuelo Bajo y

restauracion ecologica de los mismos.

Cumplimiento medidas de compensacion
de la licencia ambiental: Construccion del

jardin Infantil del barrio Paticos

Cumplimiento medidas de compensacion
de la licencia ambiental: Saneamiento
basico para los sectores de Mochuelo alto y

bajo

Disefiar un plan de Emergencia vy
contingencia para la operacion del Relleno
en el evento que el operador deba terminar

su contrato de forma anticipada.

Operar el Relleno de forma transitoria
(directa o a través de terceros), en el evento
que el operador deba terminar su contrato

de forma anticipada.

Dar cumplimiento a la imposiciéon dada por
la Secretaria de medio ambiente, en el Auto
1347 de 2015 - Realizar las obras de
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Proyecto

Actividades DTS Decreto 345 de
2020

Actividades DTS Decreto
342 de 2023

restauraciéon y recuperacion del predio

Yerbabuena

5. Construccion de Celda

para cierre
(Propendiendo por
disminucion gradual

enterramiento)

progresivo

una
del

Elaboracion de los estudios y disefios
detallados definitivos fase 3 y Estudios de
impacto ambiental para obtenciéon de
Licencia Ambiental para la disposicion final
de los residuos solidos en nueva celda del
Dofia Juana

relleno sanitario predio

localidad Ciudad Bolivar

Elaboracion de los estudios y
disefios detallados definitivos fase
3 y Estudios de impacto ambiental
de

Ambiental para la disposicién final

para obtencion Licencia

de los residuos solidos en nueva
celda del relleno sanitario predio

Dofia Juana localidad Ciudad

Bolivar, con el objetivo de
garantizar la prestacion  del
servicio.

Tramitar los permisos y licencias para la | Construir y desarrollar la (s)

construccion 'y operacién del relleno | tecnologia (s) de relleno sanitario
sanitario transitorio. (Directa o a través de terceros)
Preparar, celebrar y adjudicar el(los) | Garantizar la Operacion de la
contrato(s) de construccién, operacién de la | tecnologia de relleno sanitario.
nueva celda del Relleno Sanitario

transitorio

Preparar, celebrar y adjudicar el(los)

contrato(s) de Interventoria

Construir y desarrollar la (s) tecnologia (s)

de relleno sanitario.

Operar la tecnologia de relleno sanitario

Estudio de factibilidad para habilitar areas
aledafias al relleno como zona de
amortiguamiento e implementacién de
proyectos relacionados con la gestién de

residuos.
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Proyecto Actividades DTS Decreto 345 de | Actividades DTS Decreto
2020 342 de 2023

Adquirir los predios para franja de

aislamiento 'y posibles zonas de
amortiguamiento e implementacion de las
demas actividades que establezca la
Autoridad Ambiental en cumplimiento a las

medidas de compensacion ambiental, por la

obtencion de la nueva licencia.

Fuente: Elaborado por el Equipo Auditor. 2023.

De acuerdo con lo presentado en la tabla anterior, se evidencido que los cambios en las

actividades de los proyectos modificados consistieron en:

e Proyecto 1. La modificacion principal se encuentra en la ampliacion del alcance para la
seleccidn e implementacion de la tecnologia alterna para el tratamiento de los residuos
soélidos, para que no se limite Unicamente a la termovalorizacion.

e Proyecto 4. Se evidencio la inclusion de la actividad “Realizar los estudios y disefios de
una celda de emergencia al Interior del PIDJ”.

e Proyecto 5. El proposito de este proyecto es garantizar la prestacion del servicio de
disposicion final y a la vez, hacer la transicion de relleno sanitario a la implementacién

de tecnologias alternativas.

2.2. Calculo del Porcentaje de ejecucion de los Programas.

El equipo auditor con base en la explicacion dada por los procesos procedio a la verificacion
con las evidencias aportadas por la Oficina Asesora de Planeacion - OAP, del Informe PGIRS
del primer semestre 2023 y con la informacién adicional presentada por algunos de los
procesos, con el proposito de validar su correlacién. Posteriormente, se calculo el porcentaje
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de avance o cumplimiento de cada una de las actividades, con corte al 30 de septiembre de

2023, asi como el porcentaje por proyecto y porcentaje por programa.

Conforme a lo anteriormente descrito, se presenta los resultados de los porcentajes obtenidos

para cada uno de los programas y sus proyectos.

Tabla 4. Porcentaje por Proyecto.

. PORCENTAJE
0.
PROGRAMA | No. PROYECTO (%) DE
ACTIVIDAD

CUMPLIMIENTO

1 4 62,5

3 83,3
1 60
83,3
75
75
76
66,67
91,66
75
66,67
85
100

—

= o A OD
w

(o)}
(SR \O)

—

20

NI N[ N & O N W| WO & W

N.A.
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No. PORCENTAJE
PROGRAMA | No. PROYECTO ACTIVIDAD (%) DE
CUMPLIMIENTO
3 4 100
4 8 100
5 5 20
‘ 1 3 63,33
10 2 4 92,5
3 3 66,67
‘ 1 4 50
y 2 3 N.A.
3 1 N.A.
4 3 0
‘ 1 3 66,67
12 2 2 85
3 1 100
‘ 1 4 100
14 2 6 100
3 6 100

Fuente: Elaborado por el Equipo auditor. 2023.

De acuerdo a la tabla anterior se evidencié un avance de ejecucion diferenciado para los
proyectos de cada programa, oscilando entre el 0% (programa 11) y el 100% (programa 14),
lo cual depende particularmente de las algunas dificultades que se presentaron para su

ejecucion.
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Tabla 5. Porcentaje por Programa.

croGrAMA | FORCENTAJE
(%)
2 72,82
6 75
7 77,77
8 92,5
9 60
10 74,16
11 25
12 83,9
14 100

Fuente: Elaborado por el Equipo auditor. 2023.

Grafica 1. Porcentaje de Ejecucion por Programas PGIRS.

Porcentaje de Ejecucion por Programa PGIRS (%)

100

100 92,5

. §3,9
g0 72,82 75 7.7 74,16
60

o 25

) 1 2 4 6 7 B g
Proyecto
Fuente: Elaborado por el Equipo Auditor. 2023.
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Como se observa tanto en la grafica 1 como en la tabla 5, el Programa 14 correspondiente al
de “Cultura Ciudadana” es el unico programa que obtuvo un 100% de
ejecucion de sus actividades, mientras que el programa 11, “Residuos de construcciéon y

demolicién”, obtuvo sélo un 25%.

A continuacion, se realiza una descripcion de lo encontrado en cada uno de los programas

objeto de la presente auditoria.

®,

% Programa 2. Programa de Recoleccion, Transporte y Transferencia.
Este programa obtuvo un 72.82% de ejecucion, lo que se refleja en la siguiente grafica:

Grafica 2. Porcentaje por Proyecto — Programa 2.

Porcentaje por Proyecto - Programa 2 (%)

233 £33

=31
Fud
L
23]
[=

Fuente: Elaborado por el Equipo Auditor. 2023.

Se pudo apreciar que el proyecto 3 para este programa, obtuvo un 60% de ejecucién y los
proyectos 2y 4, un 83.3%. A continuacion, se describen algunas situaciones encontradas para

los diferentes proyectos.
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e Proyecto 1 — Actividad: Implementar un sistema de medicién de separacion en la fuente
que permita diagnosticar e implementar estrategias para maximizar el aprovechamiento
de residuos (0%). La Subdireccién de aprovechamiento indicd que no reportdé avance
para esta actividad en el informe del primer semestre 2023, argumentando deficiencias
en el numero de personas asignadas a los equipos de gestion territorial, quienes han
estado apoyando el desarrollo de actividades como: entrega de uniformes, actividades
especiales con otras subdirecciones y actividades propias.

e Proyecto 3 — Actividad: Articular con las entidades distritales competentes la
actualizacion de los instrumentos de planeacion que regulan la infraestructura y
mobiliario para la operacion de recoleccion, transporte y transferencia de residuos
solidos (60%). La Subdireccion de aprovechamiento manifesté que aun no se ha
entregado el documento que se referencia en la meta, pero que si se ha trabajado frente
al mismo para cumplir con su entrega a finales del 2023. La subdireccion indico ademas
que, se cuenta con la actualizacién de la linea base de cestas, la cual es un insumo
para el documento al que hace referencia esta actividad.

e Proyecto 4 — Actividad: Realizar seguimiento a los pilotos implementados de recoleccion
selectiva de residuos organicos (60%). La Subdireccion de aprovechamiento indico que,
el piloto estuvo hasta febrero de 2023 y que se esta adelantando el documento informe

para finales de este mismo afio (Borrador). El producto esta para el afio 2026.
% Programa 6. Programa de Aprovechamiento.
El programa de aprovechamiento obtuvo un 72.55% de avance en su ejecucién y en la grafica

3 se puede apreciar el porcentaje obtenido para cada uno de los proyectos, evidenciandose

que el proyecto 2 tuvo un 76% de avance.
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Grafica 3. Porcentaje por Proyecto — Programa 6.
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Fuente: Elaborado por el Equipo Auditor. 2023.

Se describen las siguientes situaciones encontradas dentro de este programa:

.
icontec

Proyecto 1 — Actividad: Capacitaciones en centros educativos, espacios comunitarios y
propiedades horizontales para aumentar el aprovechamiento de residuos solidos
(100%). La meta establecida para esta actividad corresponde a 4 campanas por ano;
se evidencio la realizacion de 5 campafnas.

Proyecto 2 - Transicion de las bodegas del Distrito, de un modelo comercial a uno
industrial, acorde con la normatividad vigente para el beneficio de la poblacion
recicladora de oficio, teniendo en cuenta la madurez organizacional de las asociaciones
de recicladores de oficio (66,23%). Conforme a lo indicado por la Subdireccion, el
Contrato UAESP 677 de 2021 se encontraba en proceso de liquidacion; y el Contrato
UAESP 516 de 2022, en ejecucion.
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% Programa 7. Tratamiento y Valorizacion de Residuos Organicos.
El programa 7 obtuvo un 77.77%.

Grafica 4. Porcentaje por Proyecto — Programa 7.

Porcentaje por Proyecto - Programa 7 (%)
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Fuente: Elaborado por el Equipo Auditor. 2023.

En la gréafica 4 se puede apreciar que el proyecto 1 es el que presenta mayor porcentaje de
avance (91.66%), seguido del proyecto 2 (75%) y finalmente, el proyecto 3 (66.67%). Se
describe a continuacion, las situaciones presentadas al equipo auditor por parte de la

Subdireccion de Aprovechamiento.

e Proyecto 1 — Actividad: Desarrollo de campafias de informacion y divulgacion de la la
adecuada separacion y entrega diferenciada de los residuos organicos en bolsa/caneca
verde en zonas que cuenten con rutas de recoleccion selectiva de residuos organicos
(100%). Para la puesta en marcha de esta campafia durante el afo 2022, se desarrollo
un trabajo conjunto con el concesionario de Area limpia, para la realizacién de la ruta

selectiva para la recoleccion de residuos organicos, ademas de la sensibilizacion y la
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entrega de canecas de color verde para su separacion, contando con el apoyo de la

organizacion de recicladores M&M Universal.

Para el 2023, se reformulé la estrategia, toda vez que no hubo continuidad con el proceso
que estaba apoyando Ciudad Limpia, debido a un tema de contratacion. No obstante, la
Subdireccion de aprovechamiento continud con la entrega de bolsas de color verde, en

conjunto con las campanas que han venido desarrollando.

Proyecto 3 — Actividad: Gestion para la adquisicion y regularizacion de predios para la
instalaciéon de plantas de tratamiento de residuos organicos (incluyendo la ruralidad)
(70%). El equipo de la subdireccion de aprovechamiento elaboré el documento “Informe
técnico de evaluacion de predios con uso potencial para aprovechamiento de residuos
organicos”, en el cual se identificaron los predios de caracter distrital y privados. Se
encontré una baja disponibilidad de los predios de caracter publico, por lo que se
evidencio la necesidad de descentralizar el tratamiento y aprovechamiento de los
residuos organicos en la ciudad de Bogota, buscando implementar otras alternativas de

tratamiento y aprovechamiento de este tipo de residuos como las composteras.
Adicional a lo explicado anteriormente, la subdireccién manifesté que para la préxima
actualizacion del PGIRS se buscara la armonizacion de esta actividad con lo establecido

por el Decreto 555 del afio 2021.

Programa 8. Inclusion de poblacion recicladora de oficio

El programa de Inclusion de poblacion recicladora de oficio obtuvo un porcentaje del 92.5%.

Sus actividades principales han correspondido a la actualizacion de las bases del Registro

Unico de Recicladores de Oficio — RURO, del Registro Unico de Organizaciones de

Recicladores — RUOR, asi como a la implementacion de acciones afirmativas como son:

150 s0a1
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Carnetizacion, entrega de uniformes y capacitaciones. En la grafica 5, se presentan los
porcentajes obtenidos en la ejecucion de sus proyectos, Proyecto 1 (85%), Proyecto 2 (100%).
Grafica 5. Porcentaje por Proyecto — Programa 8.

Porcentaje por proyecto - Programa 8
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Fuente: Elaborado por el Equipo Auditor. 2023.

En lo concerniente al Programa de incentivos para la sustitucion de vehiculos de traccion
humana, la Subdireccién de aprovechamiento explicoé que, durante el primer semestre de 2023,
se desarroll6 la estrategia para la entrega de los recursos a las organizaciones de recicladores,

especificando las condiciones para la adquisicién de este tipo de vehiculos.
% Programa 9. Disposicioén Final

Este programa alcanzé un porcentaje de ejecucion del 60%; en la grafica 6 se puede apreciar

los porcentajes obtenidos para cada uno de los proyectos.
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Grafica 6. Porcentaje por Proyecto — Programa 9.
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Fuente: Elaborado por el Equipo Auditor. 2023.

Se presentan a continuacion, las situaciones que sustentan los porcentajes obtenidos por los

proyectos.

Proyecto 1. (40%) Implementacion de un sistema de aprovechamiento y valorizacion de
residuos solidos en el predio Dofia Juana, a través de alternativas de tratamiento
térmico y/o similares con generacion de energia y/o otros subproductos. La
Subdireccion de Disposicion Final explicd que durante el afno 2021 se desarroll la
consultoria para el estudio de factibilidad, el proceso se publico en la plataforma
Colombia compra eficiente, el cual, por aumento de los costos, se tuvo que cerrar
afectando asi el balance financiero. En la actualidad, se esta trabajando en la
elaboracion de estudios previos que contemplen otras tecnologias diferentes a la
termovalorizacion.

Proyecto 2 Implementacion de alternativas de tratamiento y/o valorizacion de lixiviados
generados en el predio Dofia Juana. Las actividades de este proyecto no se han
ejecutado, teniendo en cuenta que es obligacion del concesionario CGR Dofa Juana

todo lo que concierne al tratamiento de lixiviados. Actualmente se esta esperando la

Pagina 19 de 32 ECM-FM-06
IPB-A-1 V12



| Umidad

st INFORME DE AUDITORIA INTERNA
BOGOT,\ . En--.-i-:i.m:

Pablicos

decision por parte de la Corte frente al proceso que la entidad tiene con CGR, y a la
continuidad o no de la concesion.

e Proyecto 5. Construccion de Celda para cierre progresivo (Propendiendo por una
disminucion gradual del enterramiento) (20%). La Subdireccion de Disposicion Final
manifesté que se suscribié el Contrato para la elaboracion de estudios y disefios fase 3
con el Consorcio Proyecto Parque Dofia Juana y la modificacion del Estudio de impacto
ambiental -EIA. Esta documentacion ya fue entregada y actualmente se encuentra en
fase de radicacidon ante la autoridad ambiental. La ejecucion de las demas actividades
que contempla este proyecto depende del tiempo de respuesta por parte de dicha
autoridad.

e En lo concerniente a los Proyectos 3 y 4, se evidencié que estos se han venido
ejecutando de manera satisfactoria.

e Para este programa se debe tener en cuenta que, a partir de la entrada en vigor del
Decreto 342 de 2023 “Actualizacion del PGIRS”, las actividades de los proyectos 1,4y
5 fueron modificadas, como se mencion6 en el numeral 2.1.1.

®,

% Programa 10. Residuos Soélidos Especiales.

El programa de Residuos sélidos especiales obtuvo un porcentaje del 74.16%, siendo el
Proyecto 2 el que alcanzé un mayor porcentaje de ejecucidon como se puede apreciar en la

grafica 7.
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Grafica 7. Porcentaje por Proyecto — Programa 10.
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Fuente: Elaborado por el Equipo Auditor. 2023.

Frente a este programa se hace hincapié en lo siguiente:

Proyecto 3 — Actividad: Articulacion de los sistemas y canales de informacion dispuestos
por la Secretaria Distrital de Ambiente y la UAESP para visualizar puntos posconsumo
y de aprovechamiento de residuos especiales. El producto establecido para esta
actividad corresponde a un visor; la Subdireccion de Recoleccion, barrido y limpieza
indicé que se han presentado dificultades para la articulacidén con la Secretaria Distrital
de Ambiente, por lo que actualmente se cuenta es con la informaciéon de la UAESP. Asi
mismo, se explicd que durante el primer semestre de 2023 no se actualizo el visor de la
entidad (ecopuntos) por poca disponibilidad de personal para el desarrollo de esta
actividad.

En cuanto a las actividades de los demas proyectos, estas se han venido ejecutando
sin inconvenientes, estando pendientes la entrega de algunos productos que, segun

indico la Subdireccidn se realizara finalizando el ano 2023.
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% Programa 11. Residuos de Construccion y Demolicion.

Este programa consta de 4 proyectos, 2 de los cuales son ejecutados por la Secretaria Distrital
de Ambiente — SDA (Proyectos 2 y 3). Los otros dos proyectos (1 y 4) si son desarrollados por

la UAESP, para los cuales se presenta su porcentaje de ejecucion en la grafica 8.

Grafica 8. Porcentaje por Proyecto — Programa 11.

Porcentaje por Proyecto - Programa 11 (%)

50

Fuente: Elaborado por el Equipo Auditor. 2023.

El programa obtuvo un 25% de ejecucién, lo cual se explica especialmente por:

e Proyecto 1— Actividad: Articulacion con gestores formales e informales para la ejecucion
de pilotos de recoleccion selectiva a nivel domiciliario y de pequerios generadores, y de
atencion a puntos criticos ya generados (0%). La Subdireccién de Aprovechamiento
indicé que esta actividad no se continué ejecutando por limitaciones presupuestales y
porque los resultados obtenidos durante el aiio 2022 no cumplieron con las expectativas
esperadas.
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e Proyecto 1— Actividad: Articulacion con gestores que realicen aprovechamiento de RCD
provenientes de pequerios generadores (0%). La Subdireccion de Aprovechamiento
explicd que esta actividad no se ejecutd por limitacion presupuestal.

e Proyecto 4 - Investigacion, desarrollo e innovacion en la gestion de RCD (0%).
Conforme a lo explicado por la Subdireccién de Aprovechamiento, ninguna de las 3
actividades que conforman este proyecto han sido ejecutadas, basicamente por falta de

asignacion presupuestal.
< Programa 12. Gestion de Residuos Sélidos en Area Rural.

Este programa obtuvo un porcentaje del 83.9%, observando que el proyecto 3 se ha ejecutado

en su 100% en lo que concierne al afio 2023.

Grafica 9. Porcentaje por Proyecto — Programa 12.
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Fuente: Elaborado por el Equipo Auditor. 2023.

Frente a este programa se encontré la siguiente situacion:
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e Proyecto 1 — Actividad: Realizar una caracterizacion de los residuos solidos que se
producen en las zonas rurales del Distrito Capital. La Subdireccion de Recoleccion,
barrido y limpieza manifest6 que esta actividad no se ha realizado por falta de
asignacion presupuestal y que se dejo indicado en las necesidades presupuestales para

la vigencia 2024.
% Programa 14. Cultura Ciudadana.

El programa de Cultura Ciudadana obtuvo un porcentaje del 100%, toda vez que en la
verificacion de los soportes se evidencio el cumplimiento de las metas y productos establecidos
dentro del Documento Técnico de Soporte — DTS del PGIRS.

Grafica 10. Porcentaje por Proyecto — Programa 14.
Porcentaje por proyecto - Programa 14 (%)
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Fuente: Elaborado por el Equipo Auditor. 2023.

Conforme con lo explicado por la representante de este programa y lo encontrado en el Informe

PGIRS Primer semestre 2023, las actividades del Proyecto 1 “Cultura ciudadana en el
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conocimiento de la gestion de residuos”, se encaminaron en la participacion y apoyo de la
“Estrategia Distrital de Basuras” de la Alcaldia Mayor de Bogota, dentro de la cual se realizaron

actividades como:

— Sensibilizacion para la adecuada gestion de residuos y acciones de recuperacion del
espacio fisico.

— Jornadas para la recuperacion del espacio publico.

— Difusion de informacion a la poblaciédn recicladora y carretera sobre el RURO y el RUCA.

— Atencion de puntos criticos.

— Realizacion de acciones de sensibilizacidn a los usuarios del sistema de transporte
masivo sobre la adecuada disposicion de residuos y separacion en la fuente.

— Difusion de informacion a comercio formal e informal sobre horarios y frecuencias del

operador de aseo, adecuada disposicidon de residuos, linea 110 y Decreto 014 de 2023.

Dentro de las evidencias aportadas por el representante de este programa, el equipo auditor
pudo verificar que, como soporte de las actividades descritas anteriormente, se encuentran las
actas firmadas por los participantes de las entidades vinculadas a la estrategia y el respectivo

archivo fotografico.

2.3. Seguimiento a Actividades Implementadas para atender a la observacion de la

Auditoria interna del mes de abril de 2023.

En la auditoria interna realizada por la Oficina de Control Interno durante los meses de marzo

y abril de 2023, para el seguimiento del PGIRS, se formul6 la siguiente observacion:

“La Metodologia de Seguimiento PGIRS establece lo siguiente: “A. Actividades directamente
relacionadas con la elaboracion del informe. 1. La OAP elaboraré dos informes al afio. El primero,

entregable en el mes de agosto, de acuerdo con lo sefialado en el citado articulo (Articulo 5, Decreto
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345 de 2020), y el segundo a consolidar en marzo del afio subsiguiente para dar cierre al afio anterior,

es decir, aquel objeto de seguimiento”.

“Al respecto, la OAP dentro de la documentacién presentada, adjunté un avance del Informe PGIRS,
correspondiente a la ejecucion de los 13 primeros programas del PGIRS a cierre del afio 2022, estando
pendiente la consolidacion del Programa 14, correspondiente al Programa de Cultura Ciudadana. Este
informe debia publicarse en marzo de 2023 segun el decreto antes mencionado, sin embargo, de
acuerdo a lo manifestado por la OAP, este informe no ha sido publicado aun, debido a que a la fecha
no se ha recibido el reporte correspondiente al Programa de Cultura Ciudadana, pese a las solicitudes
que se han hecho de manera reiterativa por parte de esta dependencia, como consta en las evidencias
presentadas por OAP (Memorandos No. 20231300011473, 20231300027173 y 20231300032863)".

“Pese a que el Programa de Cultura Ciudadana no se encontraba dentro del alcance de la presente
auditoria, al estar afectando un requerimiento general frente a la gestion del PGIRS, especificamente
en lo referido a la generacion y publicacion de los informes, segtn la Metodologia de seguimiento
establecida, a la fecha se evidencia que no se dio cumplimiento en términos sobre este criterio o

lineamiento”.

Respecto a esta observacion, la Oficina Asesora de Planeacién - OAP, mediante el Radicado
No. 20231300047093 emiti6 la siguiente respuesta:

“Asi las cosas, esta Oficina, en aras de la mejora continua realizara la estandarizaciéon del
procedimiento de formulacion y seguimiento del PGIRS, vinculado al Sistema Integrado de Gestion,

con el fin de fortalecer el desarrollo y cumplimiento de los programas del plan”.

“De igual manera la situacion presentada frente al programa Cultura Ciudadana, sera incluida en la
agenda del Comité de Seguimiento, que se realizara con los equipos técnicos y Subdirectores de cada
dependencia responsable, con el fin de definir acciones en el corto y mediano plazo, para que esta

situacién no se presente en adelante”.
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“Por lo anterior, la OAP no formularé ninguna accion en el Plan de Mejoramiento Institucional, toda vez
que las actividades anteriormente descritas evidencian la gestion desarrollada por esta Oficina para dar

cumplimiento a la publicacion del informe en los tiempos previstos”.

Teniendo en cuenta el alcance de la presente auditoria y lo descrito anteriormente, la OCI
solicité a la OAP, la documentacién relacionada con las acciones o medidas implementadas,

aun cuando no se haya presentado Plan de mejoramiento.

La OAP remiti6 via correo electronico el archivo correspondiente al documento del
Procedimiento “Formulacion y Seguimiento del Plan de Gestion Integral de Residuos Sdlidos -
PGIRS”, documento en construccion, en el que se pudo evidenciar que en el numeral
“Descripcidn de actividades” en la fase de seguimiento (actividad 13), se establecen los
criterios o requisitos para el reporte y envio de la informacion de implementacién del PGIRS,

asi como lo concerniente a la elaboracion y publicacion de los informes (actividad 16).

Asi mismo, la OAP envi6 al equipo auditor, el acta del Comité de seguimiento PGIRS, realizado
el 29 de junio de 2023, en la que se pudo verificar que uno de los temas a tratar consistio en
la observacion formulada por la OCI en su auditoria interna y que coincidié con la observacion
emitida por la Contraloria de Bogota “Informacién desactualizada en la presentacion del
informe correspondiente al Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos — PGIRS”, en la

auditoria que esta entidad realizo.

Por ultimo, la OCI verificé si el Informe PGIRS para la vigencia del aino 2022 se publicé
finalmente en la pagina web de la entidad, encontrando que este se publicé en el mes de abril
de 2023.
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2.4. Seguimiento al Plan de Mejoramiento presentado a la Contraloria de Bogota.

La Contraloria de Bogota realizé la auditoria de regularidad a la Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos - UAESP, cuyos resultados fueron plasmados en el Informe preliminar
presentado en el mes de mayo de 2023. Dentro de este informe, la Contraloria sefialé la

siguiente observacioén en lo referente al PGIRS:

“3.2.1.1. Observacion Administrativa con incidencia disciplinaria por informacién desactualizada en la

presentacion del informe correspondiente al Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos — PGIRS”.

Como resultado de esta observacion, la OAP incluyé dentro del Plan de mejoramiento

presentado a este ente de control, las siguientes acciones:

— Modificar la matriz Tabla de Verificacion PGIRS (Resolucion 754 de 2014), incluyendo
una columna con el indicador establecido a través del Documento Técnico de Soporte
o DTS del Decreto 345 de 2020.

— Realizar mesas de trabajo semestrales con los responsables del diligenciamiento del
avance del PGIRS para revision de la informacion.

— Documentar el procedimiento de formulacion y seguimiento al PGIRS con el fin de
estandarizar las acciones realizadas y definir los roles y responsables relacionados con
el PGIRS.

— Realizar seguimientos mensuales (mes vencido) a la informacién reportada por las

areas responsables de la ejecucion de los programas del PGIRS.

Dentro de la informacion aportada por la OAP, ademas del Informe preliminar de la Contraloria
Distrital, se encontraron las actas de reunion de los seguimientos mensuales que se han venido
realizando desde el mes de julio de 2023, en las que se pudo evidenciar que tanto la
Subdireccion de Disposicion Final como la Subdireccién de Recoleccion, barrido y limpieza,
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han realizado el diligenciamiento de la Tabla de verificacion y el reporte mensual de ejecucion
de las actividades de los programas del PGIRS que tienen a su cargo; caso contrario con la
Subdireccion de Aprovechamiento, quien en la reuniéon de inicio de la auditoria interna
argumento que esto se debia a la naturaleza de sus actividades, que se podia presentar que

para algunos meses no hubiera avance o reporte.
3. CONFORMIDADES Y FORTALEZAS, O ASPECTOS POSITIVOS ENCONTRADOS
Aspectos Positivos

e Se destaca el trabajo que ha venido realizando la Oficina Asesora de Planeacién — OAP,
en la construccion del procedimiento “Formulacién y Seguimiento del Plan de Gestion
Integral de Residuos Sodlidos - PGIRS”, como accidon para evitar que se presenten
nuevos retrasos en la entrega de la informaciéon por parte de los responsables de la
ejecucion de los programas del PGIRS, y la respectiva publicacion de los informes en
los tiempos establecidos en la Metodologia PGIRS.

e Se resalta el seguimiento mensual que la OAP esta realizando frente a la ejecucion de
las actividades del PGIRS, que surgié en respuesta a la observacion formulada por la
Contraloria de Bogot4, actividad que permite una verificacion constante del estado de
las actividades y la toma de decisiones a tiempo.

e Es de resaltar el trabajo de articulacion de la UAESP junto con otras entidades del
Distrito, en el desarrollo de las actividades enmarcadas dentro de la Estrategia Distrital
de Basuras, iniciativa de la Alcaldia Mayor de Bogota — Decreto 014 de 2023.

e Contemplar dentro de las modificaciones efectuadas al programa de Disposicién Final,
tecnologias adicionales al de la Termovalorizacion, para el tratamiento,

aprovechamiento y valorizacion de los residuos solidos
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4. OBSERVACIONES

Diligenciar solo si corresponde a una auditoria de aseguramiento o de ley, de lo contrario N/A.

Tabla 2. Observaciones de la auditoria

No.

PROCESO DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

N.A

N.A. N.A.

5. SOLICITUD DE CORRECCCION O ACCIONES CORRECTIVAS

Diligenciar solo si corresponde a una auditoria de sistemas de gestion, de lo contrario N/A.

Tabla 3. Solicitud de Correcciones o Acciones Correctivas

DESCRIPCION DE LA NO REQUISITO QUE
No. PROCESO
CONFORMIDAD INCUMPLE
N.A. N.A. N.A. N.A.

6. CONCLUSIONES

Una vez verificados los compromisos de la UAESP, en el marco de la implementacion
del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos PGIRS de la ciudad de Bogota, se
identificd el porcentaje actual de avance en la ejecucion de las actividades de los
programas evaluados en la auditoria, dando como resultado porcentajes desde el 25%
hasta un 100%

El programa de “Residuos de construccion y demolicion” (Programa 11) obtuvo un 25%
de ejecucion de sus actividades, debido a que las actividades del Proyecto 4 y dos
actividades del Proyecto 1, no fueron ejecutadas por falta de asignacion presupuestal.
El proyecto 2 del Programa de Disposicion Final “Implementacion de alternativas de
tratamiento y/o valorizacion de lixiviados generados en el predio Dofia Juana”, no ha
sido ejecutado, debido a que todo lo concerniente al tratamiento de lixiviados esta
inmerso en las responsabilidades del Concesionario CGR, adicional a que actualmente
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la UAESP se encuentra a la espera de la decision por parte de la Corte frente al proceso

que se tiene con CGR.

7. RECOMENDACIONES

Tabla 4. Recomendaciones por proceso

N PROCESO RECOMENDACION
0.

Dar continuidad con el proceso de
aprobacion del Procedimiento
Oficina Asesora de Planeacion - OAP ‘Formulacién y Seguimiento del Plan
1 de Gestion Integral de Residuos
Sdlidos - PGIRS” para su publicacién
en el Sistema Integrado de Gestion y

su respectiva implementacion.

Incluir dentro de la planeacién para el
Subdirecciones misionales ano 2024, aquellas actividades del
PGIRS que no han sido ejecutadas

por falta de asignacién presupuestal.

Subdireccion de Recolecciéon, barrido y | Tener presente los tiempos para la
limpieza - Subdireccion de | entrega de los documentos que se
Aprovechamiento encuentran en elaboracién, revisién o
aprobacion que, conforme a las metas

establecidas en el DTS, deben ser

entregados a finales del afo 2023.
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8. APROBACION

Firmado digitalmente
por Sandra Beatriz

Sandra Beatriz

Alvarado Alvarado Salcedo
Salced Fecha: 2023.11.30
alcedo 13:14:34-0500'

Jefe(a) de Oficina de Control Interno

PG ? ol dos

Auditor(es) Interno(s) que ejecutaron el trabajo
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