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ASUNTO: Informe de seguimiento al avance en la implementacién del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG a 30 de abril de 2026

Estimados Subdirectores y Jefes de Oficina,

Para su informacion y fines pertinentes remito el informe final de seguimiento al avance
en la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG en la UAESP
a corte 30 de abril de 2026, el cual se realizé por parte de la Oficina de Control Interno.

Es de precisar que, este ejercicio de aseguramiento se realiza con el objetivo de verificar
la formulacion y el nivel de implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG en la UAESP, teniendo en cuenta los avances del Plan de Adecuacién y
Sostenibilidad en las diferentes politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion,
asi como la verificacion del cumplimiento de las funciones del Comité de Gestion y
Desempenio de la UAESP durante la vigencia 2026.

Con base en lo anterior, se presentan los siguientes resultados:

REFERENCIACION
TIPO DE RESULTADO CANTIDAD (Numeral dentro del informe,
Ej: 3.1,4.4)
Fortalezas 2 3.1.1-3.1.2
Cumplimientos 3 3.21-3.22-3.23
Incumplimientos 0 n/a
Oportunidades de Mejora 2 34.1-34.2
No Conformidades 0 n/a
TOTAL: 7

De igual, es importante sehalar que el ejercicio de auditoria remite las siguientes
conclusiones y recomendaciones generales para su conocimiento:
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1. Brechas identificadas al 30 de abril de 2026 en el Plan de Adecuacion
y Sostenibilidad UAESP 2026

La formulacién del Plan de Adecuacion y Sostenibilidad del MIPG 2026
presenta una estructura formal adecuada, toda vez que incorpora acciones
derivadas del FURAG, autodiagnésticos y otros instrumentos de evaluacion, e
identifica para cada actividad la politica, fuente, recomendacién, accion,
evidencia, responsable y programacion mensual. Sin embargo, su capacidad
para solventar oportunamente las brechas identificadas en los resultados del
IDI 2023-2024 es parcial.

No obstante, al 30 de abril de 2026, de las 43 acciones con programacion
acumulada, 18 se encontraban cumplidas, 7 presentaban cumplimiento parcial
y 18 no registraban avance, para un cumplimiento ponderado del 57,8 %.

Asimismo, politicas con disminuciones o brechas relevantes, como Gestion del
Conocimiento y la Innovacion, Gestion de la Informacién Estadistica y Gestion
Documental, presentan bajos niveles de ejecucion, mientras que Seguridad
Digital y Racionalizacion de Tramites no contaban con hitos programados
durante los primeros cuatro meses de la vigencia. En consecuencia, aunque el
PAyS resulta pertinente frente a las oportunidades de mejora identificadas,
requiere fortalecer la priorizacién de las politicas criticas, acelerar la ejecucion
de las actividades vencidas y asegurar la validacion y trazabilidad de las
evidencias para que constituya un instrumento efectivo de cierre de las brechas
del desempeiio institucional.

2. Comité Institucional de Gestion y Desempeiio 2026 — Instancia de
Gobernanza institucional.

La UAESP cuenta con una instancia de gobernanza institucional que
contribuye a la sostenibilidad del MIPG, al seguimiento de las politicas de
gestion y desempefio, y a la generacién de insumos para la toma de decisiones.
De igual manera, los temas tratados se encuentran alineados con politicas que
inciden en los resultados del indice de Desempefio Institucional, por lo cual su
adecuada implementaciéon viene contribuyendo a las cerrar brechas
identificadas en las mediciones de las vigencias 2023 y 2024.
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Lo anterior evidencia que la Entidad cuenta con un espacio formal de gobierno
institucional que permite orientar la implementacién del MIPG, aprobar
instrumentos estratégicos, conocer resultados de seguimiento, identificar
desviaciones y generar insumos para la toma de decisiones. Esta dinamica
contribuye a fortalecer la sostenibilidad del modelo, la trazabilidad de la gestion
y la articulacion entre las areas responsables de las diferentes politicas de
gestion y desempefio institucional.

Recomendaciones generales:

1. Para la Oficina Asesora de Planeacion: fortalecer el seguimiento diferen-
cial del PAyS, priorizando las politicas con disminucién relevante o brechas
frente al promedio distrital, especialmente Gestion del Conocimiento, Ges-
tion de la Informacion Estadistica, Gestion Documental, Seguridad Digital,
Servicio a las Ciudadanias y Racionalizacion de Tramites.

Validar la suficiencia, pertinencia y calidad de las evidencias cargadas por
las dependencias, dejando registro de observaciones, devoluciones,
aprobaciones o solicitudes de ajuste.

2. Para los lideres de politicas MIPG: revisar las acciones asignadas en el
PAyS, acelerar las actividades vencidas o sin avance, cargar evidencias su-
ficientes y asegurar que los soportes permitan verificar cumplimiento real y
no solo gestion administrativa.

3. Para el Comité Institucional de Gestidén y Desempeiio: dejar trazabilidad
expresa de decisiones, responsables, fechas y compromisos frente a accio-
nes con bajo avance, evitando que el Comité opere solo como instancia de
aprobacion o socializacion.

Finalmente, respecto a las oportunidades de mejora, es importante que los lideres de
proceso evaluen la necesidad de implementar un plan de mejoramiento para atender las
observaciones realizadas.
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En caso de considerar que no es necesario, se debera notificar a la Oficina de Control
Interno el motivo de dicha conclusion. Lo anterior, con el fin de buscar la mejora continua
y la optimizacion de los procesos, asegurando asi una gestion alineada con los objetivos
institucionales.

Cualquier aclaracioén o informacion adicional estaremos prestos a atenderla.
Cordial saludo;

Dok Pl

OMAR URREA ROMERO
Jefe Oficina de Control Interno
omar.urrea@uaesp.goVv.co

Anexos: Informe de seguimiento al avance en la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG a 30 de abril de 2026

Elabord: Oscar Javier Hernandez Serrano — Profesional Especializado OCI

Revisé: Omar Urrea Romero — Jefe OCI

Aprobd: Omar Urrea Romero — Jefe OCI
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

TIPO DE INFORME Preliminar: Final: X

Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP

Oficina de Control Interno

Informe de seguimiento al avance en la implementacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG en la UAESP

Evaluacién de Ley

2026
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1. INFORMACION GENERAL DE LA AUDITORIA

Tabla 1- Informacion de la auditoria

UlHoBI= Informe de Le

AUDITORIA y

INFORME Informe de Seguimiento a la Implementacion del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestién — MIPG 2026

UNIDAD - . : : : -

AUDITADA Oficina Asesora de Planeacion — Direccionamiento Estratégico

RESPONSABLE | Oficina de Control Interno
Verificar la formulacién y el nivel de implementacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG en la UAESP, teniendo
en cuenta los avances del Plan de Adecuacion y Sostenibilidad en

OBJETIVO las diferentes politicas de las 7 dimensiones del modelo y el
cumplimiento de las funciones del Comité de Gestion y Desempefio
de la UAESP durante la vigencia 2026.
Seguimiento sobre el avance del Plan de Adecuacion y
Sostenibilidad a 30 de abril de 2026 incluida la verificacién de las

ALCANCE : ol - ~ .
sesiones del Comité de Gestion y Desempefio de la misma
vigencia.

PERIODO DE

EJECUCION Del 06/05/2026 al 30/06/2026

EQUIPO . .

AUDITOR Oscar Javier Hernandez Serrano
Decreto 1499 de 2017
Decreto 640 de 2025

CRITERIOS DE Manual Operativo MIPG V.6.1 — febrero de 2026

AUDITORIA Resolucién UAESP 757 de 2023

Manual Sistema Integrado de Gestion UAESP
Plan de Adecuacién y sostenibilidad 2026 - UAESP
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2. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

De conformidad con la Guia de Auditoria Interna para entidades publicas expedida por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP (version 4, 2020), se
emplearon los procesos de planificacion, ejecucién, informe de auditoria y seguimiento al
cumplimiento normativo, de la siguiente manera:

2.1. Planificacién

e Conocimiento de la unidad auditada y elaboracion del Plan de Auditoria Individual.

e Definicion del objetivo, alcance y tiempos de ejecucidn (cronograma).

e Preparacion de papeles de trabajo de la revision documental y procedimental
respecto al proceso de formulacion y seguimiento del Plan de Adecuacién y
Sostenibilidad vigencia 2026.

e Comunicacion del plan de auditoria a las partes interesadas, mediante el radicado
No. 20261100062143 del 14 de mayo de 2026.

2.2. Ejecucion

e Validacion de resultados del indice de Desempefio Institucional — MIP para la
UAESP durante las vigencias 2023-2024, para identificar las brechas de las
ultimas dos vigencias con resultados. (para la vigencia 2025 no hay resultados
consolidados a mayo de 2026 por parte del DAFP).

e Se constatd y reviso la existencia del enlace de SharePoint compartido por la
Oficina Asesora de Planeacion el 29 de enero de 2026, cuyo propdsito es la
acumulacién de los soportes alojados por cada dependencia. Este repositorio
permite el desarrollo del seguimiento correspondiente a la Segunda Linea de
Defensa y, en ultima instancia, se encuentra habilitado para el control normativo
de la Tercera Linea de Defensa. En este repositorio, se realizaron los analisis de
cumplimiento, viabilidad y estado de avance del PAyS con corte al 30 de abril de
2026.

e De otra parte, se solicito y se verifico el acceso al repositorio de las diversas actas
del Comité Institucional de Gestion y Desempefio — CIGD vy los soportes de los
diversos seguimientos efectuados en esta instancia decisoria durante la vigencia
2026.

e Se solicité copia vigente de los autodiagndsticos por cada una de las politicas del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

2.3. Informe de auditoria
¢ Analisis de la informacion remitida (soportes) por la unidad auditable y demas

areas requeridas, asi como correos electronicos, con el fin de validar el
cumplimiento de las disposiciones establecidas en el Plan de Adecuacion y
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Sostenibilidad, asi como las validaciones de las actuaciones del Comité de Gestién
y Desempeno desarrolladas a lo largo de la vigencia en cumplimiento de las
disposiciones normativas internas y distritales.

e Consolidacion y entrega del informe final de auditoria a los lideres y responsables
del liderazgo de cada politica del Modelo Integrado de planeacién y Gestion-
MIPG.

3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Tabla 2- Resultados de la auditoria

REFERENCIACION
TIPO DE RESULTADO CANTIDAD (Numeral dentro del informe,
Ej: 3.1, 4.4)
Fortalezas 2 3.11-31.2
Cumplimientos 3 321-322-323
Incumplimientos 0 n/a
Oportunidades de Mejora 2 341-34.2
No Conformidades 0 n/a
TOTAL: 7
FORTALEZAS

3.1.1.

Fortaleza N°1. Solidez en el resultado de algunas politicas del MIPG para
las vigencias 2023 y 2024 en el indice de Desempefio Institucional - IDI
De acuerdo con los resultados del indice de Desempefio Institucional 2023 y
2024, la UAESP conserva una base institucional robusta en la implementacion
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, soportada en resultados
positivos en las politicas de “Planeacién Institucional”, “Compras y Contratacién
Publica”, “Fortalecimiento Organizacional”, “Transparencia”, “Seguimiento y
Evaluacion”, “Participaciéon Ciudadana”, “Gestion Estratégica del Talento
Humano” y “Control Interno”. Estos resultados de estas vigencias evidencian
capacidad de planeacion, orientacion al cumplimiento, gestién contractual
trazable, mecanismos de control y seguimiento, y una estructura institucional
con capacidad para sostener practicas de mejora.

. Fortaleza 2: Adecuada Operaciéon del Comité Institucional de Gestiéon y

Desempenio en el Marco del MIPG y la Resolucion UAESP 757 de 2023
Durante la vigencia 2026, el Comité Institucional de Gestion y Desemperfio de
la UAESP ha operado como una instancia pertinente de orientacion,
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articulacion, aprobacion y seguimiento de los instrumentos asociados al
Sistema de Gestion y al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —MIPG—.
Lo anterior se evidencia en el desarrollo de sesiones en las cuales se
aprobaron los planes institucionales de la vigencia, el Plan de Adecuacion y
Sostenibilidad del MIPG, el Plan de Accion Institucional, instrumentos de
gestion documental, planes de seguridad y privacidad de la informacion,
estrategias de participacion ciudadana, transparencia, talento humano,
integridad y comunicaciones; asi como en la presentacion de informes de
segunda linea relacionados con indicadores, riesgos, ejecuciéon fisica y
financiera, proyectos de inversién y avance de las politicas de gestion vy
desempenio.

La pertinencia de los temas tratados se refleja en su correspondencia con las
politicas que presentaron disminuciones o brechas en los resultados del indice
de Desempeiio Institucional de las vigencias 2023 y 2024. En particular, el
Comité ha conocido y aprobado instrumentos relacionados con Gestion del
Conocimiento y la Innovacion, Gestidon de la Informacion Estadistica, Gestion
Documental, Gobierno Digital, Seguridad Digital, Servicio a las Ciudadanias y
Racionalizacion de Tramites, entre otras politicas que requieren acciones para
fortalecer su nivel de implementacién.

Asimismo, se evidencia capacidad para la toma de decisiones, dado que los
asuntos sometidos al Comité no se limitaron a su socializacién, sino que fueron
objeto de revisidn, formulacion de observaciones, ajustes y aprobacion formal.
Esta actuacién favorece la articulaciéon entre los responsables de las politicas
MIPG, la asignacion de acciones institucionales y la adopcion de instrumentos
necesarios para orientar la gestion.

En consecuencia, el funcionamiento del Comité constituye una fortaleza
institucional, en la medida en que genera condiciones de gobernanza,
coordinacién y seguimiento que pueden contribuir a la disminucion de las
brechas identificadas en el IDI 2023-2024. No obstante, este efecto debera
confirmarse mediante la ejecucion oportuna de las acciones aprobadas, la
suficiencia de las evidencias, el seguimiento a los resultados y la verificacion
del cierre efectivo de las oportunidades de mejora, considerando que la sola
aprobacion de los instrumentos no garantiza por si misma el incremento del
desempeinio institucional.

CUMPLIMIENTOS

Punto de Referencia — Resultados del indice de Desempelfio Institucional
2023-2024.

El resultado del indice de Desempefio Institucional de la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos evidencia un desempeno institucional alto en
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las vigencias 2023 y 2024. No obstante, el IDI disminuyé de 91.04 puntos en
2023 a 87.90 puntos en 2024, equivalente a una variacion de -3.14 puntos
porcentuales. Este comportamiento no implica un deterioro generalizado del
sistema de gestion, pero si muestra la necesidad de fortalecer la sostenibilidad
de las politicas con disminuciones relevantes, especialmente Gestién del
Conocimiento, Gestion de la Informacion Estadistica, Seguridad Digital,
Servicio a las ciudadanias y Racionalizacién de Tramites.

De esta forma, se puede evidenciar a manera de resumen del estado de
avance de cada una de las politicas evaluadas en el Indice de Desempefio
Institucional 2023-2024. es:

Tabla 3 — Resultados indice de Desempeiio Institucional UAESP -2023-2024

Resultados Matriz comparativa por politica MIPG - UAESP 2023 vs 2024 - IDI

No Dimension Politica MIPG Resultad Resultad Prom. Brecha Tendencia
02023 02024 Distrit Vs

02024 Distrit

1 D1 Talento Gestién 86.74 94.51 94.52 -0.01 Mejora
Humano Estratégica del significativa
Talento
Humano
2 D1 Talento Integridad 95.93 91.51 90.23 1.28 Disminucién
Humano leve
3 D2 Planeacién 98.79 96.17 97.35 -1.18 | Disminucién
Direccionamien | Institucional leve
to Estratégico y
Planeacién
4 D2 Gestién N/A Sin variacion
Direccionamien | Presupuestal y calculable
to Estratégicoy | Eficiencia del
Planeacién Gasto Publico
5 D2 Comprasy 97.22 100.00 97.01 2.99 Mejora leve
Direccionamien | Contratacion
to Estratégico y Publica
Planeacién
6 | D3 Gestion para | Fortalecimient 94.53 96.72 96.24 0.48 Mejora leve
Resultados con 0
Valores Organizacional
y
Simplificaciéon
de Procesos
7 | D3 Gestion para Gobierno 83.09 82.29 86.65 -4.36 | Disminucién
Resultados con Digital leve
Valores
Pagina 7 de 20 ECM-FM-06

IPB V13



INFORME DE AUDITORIA INTERNA

8 | D3 Gestidn para Seguridad 75.00 64.94 86.26 | -21.32 | Disminucion
Resultados con Digital relevante
Valores
9 | D3 Gestién para Defensa No No 95.69 N/A | Sinvariacion
Resultados con Juridica evaluado | evaluado calculable
Valores
10 | D3 Gesti6n para Mejora No No N/A | Sin variacion
Resultados con Normativa evaluado | evaluado calculable
Valores
11 | D3 Gestion para | Servicio a las 95.37 85.93 93.08 -7.15 | Disminucién
Resultados con ciudadanias relevante
Valores
12 | D3 Gestion para | Racionalizacié 71.11 64.86 80.23 | -15.37 | Disminucion
Resultados con | n de Tramites relevante
Valores
13 | D3 Gestion para | Participacion 98.70 94.93 93.45 1.48 Disminucion
Resultados con | Ciudadana en leve
Valores la Gestidon
Publica
14 | D4 Evaluacién | Seguimientoy 96.50 95.77 92.24 3.53 Disminucién
de Resultados | Evaluacion del leve
Desempefio
Institucional
15 | D5 Informacion | Transparencia, 97.12 95.10 94.74 0.36 Disminucién
y Comunicacion Accesoala leve
Informacion y
lucha contra la
Corrupcién
16 | D5 Informacién Gestion 58.75 64.29 80.91 | -16.62 Mejora
y Comunicaciéon | Documental significativa
17 | D5 Informacion | Gestién de la 89.78 79.14 87.35 -8.21 | Disminucion
y Comunicaciéon | Informacion relevante
Estadistica
18 | D6 Gestion del Gestion del 90.48 73.37 89.36 | -15.99 | Disminucion
Conocimiento Conocimiento relevante
19 D7 Control Control 96.37 97.56 94.78 2.78 Mejora leve
Interno Interno

3.2.2. Formulacién del Plan de Adecuacién y Sostenibilidad 2026.
Al verificar las funciones del Comité Institucional de Gestién y Desempenio, es
posible observar que con fecha 27 de enero, en el marco de la primera reunion
de la vigencia 2026, se establecieron un total de 113 acciones a desarrollar a
lo largo de la vigencia de la siguiente forma.
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El Plan de Adecuacion y Sostenibilidad del MIPG 2026 concentra la mayor
parte de sus acciones en los resultados provenientes del FURAG 2024, que
aporta 43 acciones, equivalentes al 38,1% del total formulado. En segundo
lugar, se ubican el Autodiagnostico 2025 con 27 acciones (23,9%) y el FURAG
2023 con 26 acciones (23,0%). Esto evidencia que la planeacion del PAyS se
orientd principalmente a atender hallazgos y oportunidades de mejora
recientes, lo cual resulta consistente con la necesidad de fortalecer el
desempenio institucional a partir de las mediciones mas actuales, a saber:

Tabla 4 — Fuentes para construccion del PAyS 2026

Politica / Fuente AUTODIAG | AUTODIAG CRITERIOS FURAG FURAG | FURAG AUTODIAG Total
NOSTICO NOSTICO DIFERENCIA 2022 2023 2024 NOSTICO general

2023 2024 LES 2025

Participacion 0 10

ciudadana

Gestion del 0 1 0 0 3 6 3 13
conocimiento y la

innovacion

Gobierno Digital 0 3 0 0 5 5 0 13
Gestién Documental 0 0 0 0 5 7 1 13
Gestion de la 0 0 0 0 2 7 1 10
informacion estadistica

Gestion de talento 0 3 0 0 1 1 5 10
humano

Contratacion 0 0 0 0 0 0 7 7
Defensa Juridica 0 1 0 0 0 2 3 6
Servicio al ciudadano 1 1 0 0 1 2 0 5
Seguridad digital 0 0 0 0 4 1 0 5
Integridad 0 0 0 0 1 1 2 4
Racionalizacion de 2 0 0 0 0 1 0 3
Tramites

Rendicién de cuentas 0 0 0 0 0 0 2 2

Transparencia y 0 0 0 0 0 0 1 1

acceso a la informacion

Total general

Fuente de identificacion % del total

AUTODIAGNOSTICO 2023 3 2,7%
AUTODIAGNOSTICO 2024 10 8,8%
CRITERIOS DIFERENCIALES 2 1.8%
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FURAG 2022 2 1,8%
FURAG 2023 26 23,0%
FURAG 2024 43 38,1%
AUTODIAGNOSTICO 2025 27 23,9%

Estas matrices permiten determinar con mayor precision el origen de las acciones
formuladas, la politica MIPG sobre la cual recaen y su origen.

3.2.3. Seguimiento a las funciones del Comité Institucional de Gestion y
Desempeiio - CIGD 2026

Durante la vigencia 2026, el CIGD ha sesionado en tres oportunidades: 27 de
enero, 20 de abril y 11 de mayo de 2026 y al verificar las actas y las
presentaciones de las sesiones del Comité se destaca el cumplimiento de las

funciones establecidas para esta instancia decisoria de la UAESP, asi:

Tabla 6 — Cumplimiento de funciones del Comité de Gestion y Desempeiio 2026

Funcién
establecida en
la Resolucion

757 de 2023

Evidencia observada en 2026

Analisis de pertinencia,

decision y cierre de brechas

Valoracion

Acta 001: aprobacion de los planes . . .
Aprobar y hacer |institucionales 2026, incluidos PAyS, La e\ggelr}icr::]eileﬁgwuest;?igé)ig%bamgg
seguimiento, por |PAIl, seguridad y privacidad de la i¥1strumgentos centraﬁas del MIPG
lo menos una vez |informacion, participacién ciudadana, Los temas son bertinentes aré
cada tres meses, |transparencia, comunicaciones y TRD,; intervenir brechaspdel DI v a g ar Cumple con
4.1 |alas accionesy |presentacion de informes de segunda decisiones  sobre retrgsog y oportunidad
estrategias linea sobre PAI, indicadores, riesgos, desviaciones. Debe fortalecerse IZ de mejora
adoptadas para |PAyS y politicas MIPG. Presentacion trazabilidad ' de las medidas
la operacion del |del 11/05/2026: seguimiento del primer adoptadas frente a acciones con
MIPG. trimestre al PAI, indicadores, riesgos, ba'opavance
PAyS y proyectos de inversion. ) '
Articular los g g qa
esfuerzos Ic_;aesn eerzglendaosAplnteglflaéon g All__D wecg:'lo?l_n El abordaje transversal favorece la
institucionales, comunic’aciones’ y ’ deper;dencias: coor_dinacién entre lideres de
rectjrgols, , misionales. Se trataron talento humano, pOI.'t'CIaS., y procesos. E_sta
4.2 |metodologias 'y integridad gestion N —— artlt_:u acion es pertinente para _eV|tar Cumple
*= |estrategias para 3 ’ . - .. ’lacciones aisladas y orientar
gobierno y seguridad digital, ; de
asegurar la . Y. . recursos hacia politicas con
; . transparencia, participacion, riesgos,| ;. .~ .
implementacion, |. . : by disminuciones o brechas de
g indicadores, proyectos de inversion y =
sostenibilidad vy e @l ealilste desempefio.
mejora del MIPG. 9 :
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Evidencia observada en 2026

Analisis de pertinencia,
decision y cierre de brechas

Valoracion

757 de 2023
Proponer al
Comité Sectorial
de Gestion vy La ausencia de evidencia no
Desempefio . . permite concluir incumplimiento,
Institucional Eg Iasszctasi ge%rtﬁis(;aéntacllj%r;es rﬁ:’ggﬂ?g dado que la funcion se activa
4.3 iniciativas que | . sresamente remitida o proouesta al cuando existan iniciativas que Cuando
*~ |contribuyan al Coenité Sectorial de pGepstién deban ser elevadas. Conviene aplique
mejoramiento de Desempefio Institucional Y|documentar expresamente las
la P ' propuestas sectoriales cuando se
implementacion y presenten.
operacion del
MIPG.
Presentar los
gmﬂlgs Scelgfori:: _Los soporte_s evidencian la presentacion _ _ o
de Gestion !nterna de mformeg de segunda linea, EX|sfce_capaC|dad_de consqlldacuﬁn.y
Desempefio !nfo_rme de _gestu')n, resultados de|analisis de mfprmamc')n; sin
4.4 |Institucional y los |nd|cadorgs, riesgos, PAyS y proygctos; embargo,. para venﬂpar pIenamgnte Cuando
: organismos  de no se identific6 en las sesiones |estafuncidn se requiere trazabilidad aplique

control requieran
sobre la gestion y
el desempefo de

revisadas un requerimiento especifico
del Comité Sectorial o de un organismo
de control y su respectiva remision.

del requerimiento, aprobacién y
envio del informe cuando aplique.

la entidad.
Q:joerlnaorl/t:rr YEl I_:’AyS aprobado incorpora accio_nes La utiIi_zacién de resultados dge
acciones derlyadgs de .FURA_G, autodiagndsticos eva_luacuSn para fgrmular y seguir Cumple, pero
ermanentes  de Y criterios diferenciales. En enero y|acciones evidencia un ciclo de debe e’star
4.5 gutodia nostico | Mmayo  se presentaron resultados de|autodiagnostico y mejora. Su aporte atento a
para fgcilitar la segunda linea, indip_adores,_ riesgos y|al cierre_de brechgs depende.de' que e
valoracion interna | 2vances de politicas, incluyendo Ia§ acciones 'crltlcas se prioricen,
de la gestion observaciones y rezagos. ejecuten y validen oportunamente.
Asegurar la . ‘e Los instrumentos aprobados son
implementacién y égtaugg;aapg)rti)\?ac(;%nage(; ePllgn e directamente pertinentes para
desarrollo de las Infgrmaci(’)r)ll Plan de Tratamiento de fortalecer la politica de Seguridad
politicas de Riesqos de ’Se uridad v Privacidad Digital, una de las politicas con
4.6 gestiéony PENgIl'EST' dg . yr y brechas relevantes frente al
*Y |directrices en d , agemas, mor_ntoreo_d_e promedio distrital. La mejora Cumple
materia de GobiemolbigitallylSequridadiDigital, debera verificarse mediante la
seguridad digital g%n L?i%c;r(‘jte sz)e ri?/;?:?dcaedd(? el Il\godelo de ejecucioén de controles, tratamiento
ydela Infgrmaci(’)r)ll de riesgos y resultados de
informacion. ' madurez.
Las demas Acta 002: revisién_,,observaciones, Las decisiones adoptaqas amplian
funciones que ajustes y aprobacion del Manual _c{el Ia_capac_ldad del Comité para
tengan relacion Sistema Integradq _de Conservacion, orientar mstrumentogltransversales
directa con la programas especificos del SIC, TVD de |del Sistema de Gestion. Esto
4.7 imolementacion la EDIS y modificacién del Plan contribuye a la sostenibilidad del Cumple
degarrollo v ’ |Estratégico de Comunicaciones. MIPG y a la atencién de brechas
evaluacion del Presentacion del 11/05/2026: ajuste del |en gestion documental,
Modelo Manual del SIG, mapa de riesgos y comunicaciones, riesgos y talento
) documentos de talento humano. humano.
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3.3.

3.4.

3.4

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Del analisis efectuado, se concluye que el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio de la UAESP ha desarrollado durante la vigencia 2026, de manera
general, las funciones previstas en la Resolucion UAESP 757 de 2023,
especialmente aquellas relacionadas con la aprobacion de planes e instrumentos
institucionales, la articulacion entre dependencias, el seguimiento a la
implementacion del MIPG, la revision de riesgos, indicadores y proyectos, y la
orientaciéon de politicas como Gestidon Documental, Talento Humano, Integridad,
Gobierno Digital, Seguridad Digital, Transparencia y Participacion Ciudadana.

Ahora bien, la evidencia revisada permite establecer que los asuntos tratados por
el Comité resultan pertinentes frente a las necesidades de gestion de la Entidad y
guardan relacién con las brechas identificadas en los resultados del indice de
Desempefio Institucional de las vigencias 2023 y 2024. Asimismo, se observa que
el Comité no se ha limitado a recibir informacién, sino que ha adoptado decisiones
mediante la aprobacion de planes, instrumentos y ajustes institucionales, lo cual
fortalece su papel como instancia de gobernanza, coordinacién y orientacién del
Sistema de Gestion.

En este sentido, el funcionamiento del Comité constituye una fortaleza
institucional, dado que genera condiciones para promover la mejora del
desempefio y contribuir al cierre de brechas del MIPG. No obstante, el efecto de
sus decisiones sobre los resultados institucionales debera comprobarse a partir de
la ejecucion efectiva de las acciones aprobadas, la definicion de responsables y
plazos, el seguimiento a los compromisos y la disponibilidad de evidencias de
cierre. Por tanto, se recomienda fortalecer la trazabilidad de las decisiones
adoptadas, especialmente frente a politicas con bajo avance o mayores brechas,
con el fin de que el Comité consolide su funcion no solo como instancia de
aprobacion, sino también como mecanismo efectivo de direccidn, seguimiento y
mejora institucional.

INCUMPLIMIENTOS

Si bien es cierto no se ha cumplido con la totalidad de acciones programadas
en el PAyS para el mes de abril, se exhorta a tomar las decisiones de
oportunidad y confiablidad para que el seguimiento del mes de noviembre de
2026, se pueda mejorar la situacion y el repunte del cumplimiento de esta
planeacién para la vigencia 2026.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

.1. Fortalecer la priorizacion, ejecucion y seguimiento diferencial del Plan de
Adecuaciéon y Sostenibilidad del MIPG —PAyS— 2026, mediante la
implementacion de un esquema de control basado en la criticidad de las
politicas y en las brechas identificadas en los resultados del IDI 2023-2024.
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Al corte del 30 de abril de 2026 se evidencian bajos niveles de avance en
politicas que presentan disminuciones o brechas relevantes de desempefio,
particularmente “Gestion del Conocimiento y la Innovacion”, con 0% de
cumplimiento en las seis acciones programadas; “Gestion de la Informacién
Estadistica”, con 20%; y “Gestion Documental”’, con 27,5%. Asimismo,
“Seguridad Digital”, que presenta una brecha de 21,31 puntos frente al
promedio distrital, y “Racionalizacion de Tramites”, con una brecha de 14,36
puntos, no contaban con actividades programadas para los primeros cuatro
meses de la vigencia.

En consecuencia, se recomienda que la Oficina Asesora de Planeacion, en
articulacion con los responsables de las politicas y el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio, establezca un plan de recuperacion y priorizacion que
incluya hitos intermedios, responsables, fechas de cumplimiento, productos
verificables, alertas tempranas y seguimiento mensual a las acciones vencidas,
parciales o sin avance. De igual manera, se sugiere revisar la distribucion
temporal de las actividades correspondientes a las politicas con mayores
brechas, con el propésito de anticipar su ejecucion y asegurar que el PAyS
contribuya de manera efectiva y oportuna al mejoramiento del desempefio
institucional.

Lo anterior, por cuanto el estado del PAyS al 30 de abril de 2026, presenta el
siguiente panorama:

Tabla 7- Resumen acciones del PAyS a corte 30 de abril 2026

Accion . . %
es Programa Cumplid Extempor Sin cumplimi
Politica . . Parciales avanc IDI 2023 IDI 2024
anuale das aabril ELEED] ento a
s e abril
Comprasy
Contratacion 7 0 0 0 0 0 n/a 97.22 100
Publica
Def,erjsa 6 5 5 0 0 0 100.0% Sin dato Sin dato
Juridica en fuente | enfuente
Gestion 13 8 0 0 2 6 27.5% 58.75 64.29
Documental
Gestion
Estrategicadel |, 4 3 0 0 1 75.0% 86.74 94.51
Talento
Humano
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Gestion de la
Informacion 10 6 2 0 1 3 20.0% 89.78 79.14
Estadistica
Gestion del
Conocimientoy 13 6 0 0 0 6 0.0% 90.48 73.37
la Innovacién
Gobierno Digital 13 1 1 0 0 0 100.0% 83.09 82.29
Integridad 4 0 0 0 0 0 n/a 95.93 91.51
Participacion |, 12 7 1 4 0 | 95.8% 98.7 94.93
Ciudadana
Racionalizacion | 4 0 0 0 0 0 n/a 71.11 64.86
de Tramites
L No No
Rendicion de 2 2 0 0 0 2 0.0% compara compara
Cuentas
ble ble
Seguridad 5 0 0 0 0 0 n/a 75 64.94
Digital
Servicio a las 5 2 2 0 0 0 | 100.0% | 95.37 85.93
Ciudadanias
Transparenciay
Acceso ala 1 0 0 0 0 0 n/a 97.12 95.1
Informacién

3.4.2. Acciones sin avance a abril de 2026

Al corte evaluado se identificaron dieciocho (18) acciones con vencimiento
previsto entre marzo y abril de 2026 que no registran avance en su ejecucion,
pese a contar con porcentajes acumulados programados entre el 20% vy el
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100%. De estas, once (11) debian encontrarse ejecutadas en su totalidad. Las
situaciones se concentran principalmente en acciones asociadas con “Gestion
del Conocimiento y la Innovacion”, “Gestion de la Informacién Estadistica”,
“Gestion Documental”, “Rendicion de Cuentas” y “Gestion Estratégica del
Talento Humano”, derivadas de resultados del FURAG 2023 y 2024 y de los
autodiagnosticos de las vigencias 2024 y 2025.

En consecuencia, se recomienda que la Oficina Asesora de Planeacién, en
articulacion con los lideres y gestores de las politicas, establezca e implemente
un plan de recuperacion para las acciones vencidas o sin avance, que incluya
el analisis de las causas del rezago, actividades correctivas, responsables,
productos verificables, fechas de cumplimiento y mecanismos de alerta y
escalamiento ante el Comité Institucional de Gestién y Desempefio. Asimismo,
los ajustes que eventualmente se requieran deberan quedar debidamente
justificados, aprobados y documentados, conservando la trazabilidad de la
programacion inicial y evitando que la reprogramacion sustituya la valoracion
del cumplimiento originalmente previsto.

Tabla 8 — Acciones del PAyS sin avance al 30 de abril de 2026

Ejecuta

Programad do Estado al Mes de

Accién o Brecha

acumul corte vencimiento
acumulado

ado

Compartir el inventario de
lecciones aprendidas y
FURA | buenas practicas con las
3 G areas de gestion del 50.0 0.0 50.0 Sin avance Marzo
2023 | conocimiento y la
innovacion del sector
habitat
AUTO Formalizar las alianzas que
DIAG -
4 | Nosr | S¢ gestionaron y que se 20.0 0.0 20.0 | Sinavance Abril
ICO tienen revisadas y
2024 aprobadas
Incorporar en el plan de
trabajo de la mesa técnica
del GCl las actividades de:
FURA | identificacién de
7 G necesidades de 100.0 0.0 100.0 Sin avance Marzo
2024 | investigacion, resultados
de investigaciones previas
y documentos asociados e
impacto a la gestion
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Realizar la actualizacion
del procedimiento GCI-
PC-03 Gestiéon de la
informacién estadistica,
incluyendo los
lineamientos de analitica
institucional, pardmetros

FURA | para la recoleccion de
10 G datos de calidad, 100.0 0.0 100.0 Sin avance Abril
2024 | contemplando roles vy
responsabilidades,
recursos y capacitacion y
fortalecimiento de
competencias, asi mismo
incluyendo lineamientos
para andlisis descriptivos,
predictivos y prospectivos
ADLIJ,ZS Documentar un método de
innovacion que oriente a la . .
11 l\:ggT UAESP en el desarrollo de 100.0 0.0 100.0 Sin avance Abril
2025 procesos de innovacion
DIAG socumentarlas ara uZ
13 | NOST > para g 100.0 0.0 100.0 | Sinavance Marzo
1CO ante el surgimiento de
2025 convocatorias se puedan
postular
R | o lo Tolasionads
18 G e 25.0 0.0 25.0 Sin avance Marzo
a los ODS y politicas
2024 .
publicas
Actualizar el calendario en
FURA i?ans areS:(;:IO:n el itedni
19 G P o g 100.0 0.0 100.0 Sin avance Marzo
9.11. - Politica de Gestién
2024 L.
de la Informacion
Estadistica.
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Realizar el diagndstico de
la actividad estadistica de
la entidad incluyecdo -
Entorno institucional
- Recursos (financieros,
humanos, fisicos,
tecnoldgicos)
- Estado de la
implementacién de los
lineamientos, Normas vy
estandares definidos en el
AUTO | SEN
DIAG | - Inventarios de
23 | NOST | indicadores, operaciones 100.0 0.0 100.0 Sin avance Abril
ICO estadisticas; registros
2025 | administrativos y
demanda de informacion
- Flujos de informacién
(Entre entidades; Entre
entidades y grupos de
valor)
- Percepcién de los grupos
de valor o) partes
interesadas  sobre la
accesibilidad y uso de la
informacién estadistica e
indicadores
AUTO Actualizar el formato PCI-
DIAG FM-12 .Informe de la
45 | NosT | eStrategia de rendicion de | 4, 0.0 100.0 | Sinavance Marzo
1CO cuentas, incluyendo los
2025 grupos de valor
involucrados
AUTO
DIAG | Llevar esta acciéon como
46 NOST | actividad al procedimiento 100.0 0.0 100.0 Sin avance Abril
ICO de rendicién de cuentas.
2025
FURA | Actualizar el Plan
69 G Institucional de Archivos - 30.0 0.0 30.0 Sin avance Abril
2023 | PINAR
Continuar con el proceso
FURA | de organizacién
72 G documental y cambio de 25.0 0.0 25.0 Sin avance Marzo
2023 | unidades de conservacion
en mal estado por nuevas
FURA Implgmgntar la matr.iz de
74 G seguimientoa as acciones 25.0 0.0 25.0 Sin avance Marzo
2024 contempladas en el PGD y
sus subprogramas
FURA | Realizar la socializacién de
75 G la politica a las partes 100.0 0.0 100.0 Sin avance Marzo
2024 | interesadas internas
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FURA | Realizar socializacién para
78 G iniciar la implementacion 100.0 0.0 100.0 Sin avance Marzo
2024 | delformato
AUTO
DIAG
81 | NosT | Aprobarlatabladecontrol | 5, 0.0 30.0 | Sinavance Abril
de acceso
ICO
2025
AUTO | Acualizar el programa de
DIAG | clima laboral y cultura
90 NOST | organizacional incluyendo 100.0 0.0 100.0 Sin avance Marzo
ICO capacidad profesional y
2025 | ambiente fisico
El fortalecimiento de este control resulta necesario para prevenir la
acumulacion de actividades al cierre de la vigencia y asegurar que las acciones
formuladas contribuyan efectivamente a la atencion de las brechas
identificadas en el Indice de Desempefo Institucional y en los demas
instrumentos de diagnadstico institucional.
3.5. SOLICITUD DE CORRECCIONES (No aplica) *
3.6. NO CONFORMIDADES (No aplica) *

*Nota: Diligenciar solo si corresponde a una auditoria de sistemas de gestion, de lo
contrario N/A.

Tabla 9 — No Conformidades

No.

DESCRIPCION DE LA NO REQUISITO QUE

PROCESO CONFORMIDAD INCUMPLE

4,

CONCLUSIONES

41.1.

Brechas identificadas al 30 de abril de 2026 en el Plan de Adecuacion y
Sostenibilidad UAESP 2026

La formulacién del Plan de Adecuacion y Sostenibilidad del MIPG 2026
presenta una estructura formal adecuada, toda vez que incorpora acciones
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derivadas del FURAG, autodiagnésticos y otros instrumentos de evaluacion, e
identifica para cada actividad la politica, fuente, recomendacién, accién,
evidencia, responsable y programacion mensual. Sin embargo, su capacidad
para solventar oportunamente las brechas identificadas en los resultados del
IDI 2023-2024 es parcial.

No obstante, al 30 de abril de 2026, de las 43 acciones con programacion
acumulada, 18 se encontraban cumplidas, 7 presentaban cumplimiento parcial
y 18 no registraban avance, para un cumplimiento ponderado del 57,8 %.

Asimismo, politicas con disminuciones o brechas relevantes, como Gestién del
Conocimiento y la Innovacion, Gestion de la Informacion Estadistica y Gestion
Documental, presentan bajos niveles de ejecucion, mientras que Seguridad
Digital y Racionalizacion de Tramites no contaban con hitos programados
durante los primeros cuatro meses de la vigencia. En consecuencia, aunque el
PAyS resulta pertinente frente a las oportunidades de mejora identificadas,
requiere fortalecer la priorizacién de las politicas criticas, acelerar la ejecucion
de las actividades vencidas y asegurar la validacién y trazabilidad de las
evidencias para que constituya un instrumento efectivo de cierre de las brechas
del desempenio institucional.

Comité Institucional de Gestion y Desempeino 2026 - Instancia de
Gobernanza institucional.

La UAESP cuenta con una instancia de gobernanza institucional que
contribuye a la sostenibilidad del MIPG, al seguimiento de las politicas de
gestion y desempefio, y a la generacién de insumos para la toma de decisiones.
De igual manera, los temas tratados se encuentran alineados con politicas que
inciden en los resultados del indice de Desempefio Institucional, por lo cual su
adecuada implementacion viene contribuyendo a las cerrar brechas
identificadas en las mediciones de las vigencias 2023 y 2024.

Lo anterior evidencia que, la Entidad cuenta con un espacio formal de gobierno
institucional que permite orientar la implementacion del MIPG, aprobar
instrumentos estratégicos, conocer resultados de seguimiento, identificar
desviaciones y generar insumos para la toma de decisiones. Esta dinamica
contribuye a fortalecer la sostenibilidad del modelo, la trazabilidad de la gestién
y la articulacion entre las areas responsables de las diferentes politicas de
gestion y desempeno institucional.

5. RECOMENDACIONES

5.1.

Para la Oficina Asesora de Planeacion: fortalecer el seguimiento diferencial
del PAyS, priorizando las politicas con disminucion relevante o brechas frente
al promedio distrital, especialmente Gestién del Conocimiento, Gestién de la
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Informacién Estadistica, Gestién Documental, Seguridad Digital, Servicio a las
Ciudadanias y Racionalizacion de Tramites.

Validar la suficiencia, pertinencia y calidad de las evidencias cargadas por las
dependencias, dejando registro de observaciones, devoluciones, aprobaciones
o solicitudes de ajuste.

5.2. Para los lideres de politicas MIPG: revisar las acciones asignadas en el
PAyS, acelerar las actividades vencidas o sin avance, cargar evidencias
suficientes y asegurar que los soportes permitan verificar cumplimiento real y
no solo gestion administrativa.

5.3. Para el Comité Institucional de Gestion y Desempeiio: dejar trazabilidad
expresa de decisiones, responsables, fechas y compromisos frente a acciones
con bajo avance, evitando que el Comité opere solo como instancia de
aprobacion o socializacion.

6. PLAN DE MEJORAMIENTO

En consecuencia, se solicita informar a esta oficina en los siguientes doce (12) dias
habiles posteriores a la comunicacion del informe final, las acciones correctivas o de
mejora a implementar, en cumplimiento del Procedimiento ECM-PC-03 Planes de
mejoramiento.

APROBACION
[bUKU 50%__0\’ M:{L
- o
OMAR URREA ROMERO OSCAR JAVIER HERNANDEZ SERRANO
Jefe de Oficina de Control Interno Profesional Especializado OCI - auditor
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