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PARA: JUAN CARLOS LOPEZ LOPEZ

Direccion General

INTEGRANTES DEL COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE
CONTROL INTERNO (CICCI)

DE: OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Citacion a sesion ordinaria del Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno (CICCI) — Presentacion Informe semestral.

Respetado Dr. Lépez, y miembros del Comité:

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 33 y en el articulo 39 en sus paragrafos 3,4y 5
del Decreto Distrital 807 de 2019, “por medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestién en
el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”; se convoca a sesion ordinaria al Comité
Institucional de Coordinacién y de Control Interno, en virtud de lo sefialado en el Titulo 1l Capitulo
Il de la Resolucién 313 del 08 de julio de 2020, una vez coordinada la fecha con el Director
quien preside este comité, para el 31 de julio de los corrientes a las 9:00 am de forma
presencial, con el siguiente orden del dia:

1. Verificacién quérum y aprobacion de orden del dia.
2. Verificacion de compromisos anteriores, segun acta anterior.

3. Informe semestral de seguimiento a los instrumentos técnicos y administrativos
que hacen parte del Sistema de Control Interno. (Cumplimiento de Roles de la Ofi-
cina de Control Interno - Periodo enero a junio de 2023)

Presentacion Modificacion Plan Anual de Auditorias para la vigencia 2023
Proposiciones y Varios.
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Para el adecuado desarrollo del comité, a mas tardar, el viernes 28 de julio de los corrientes en
horas de la mafiana, remitiremos via email institucional el informe en el que podran detallar los

temas a tratar, asi como la presentacion que se usara el dia propuesto.

Finalmente se invita a recordar lo establecido en el paragrafo del articulo 21 que menciona:

... “Cuando uno de los miembros del Comité no pueda asistir a una sesion debera
comunicarlo por escrito, enviando a la Secretaria Técnica la correspondiente

excusa, conla indicacién de las razones de su inasistencia...”

“No obstante, sus miembros podran delegar su asistencia a las sesiones
convocadaspor este. Para tal efecto, deberan realizar la delegacién de manera
formal, mediante documento suscrito por el titular y allegarlo con anterioridad a la

respectiva sesion, al Secretario Técnico del Comité...”

Cordialmente,

Sandra Firmado
B digitalmente por
Beatriz Sandra Beatriz

Alvarado Alvarado Salcedo
Fecha: 2023.07.24

Salcedo 16:47:50 -05'00"
SANDRA BEATRIZ ALVARADO SALCEDO

Jefe de Oficina de Control Interno
Email: Sandra.alvarados@uaesp.qov.co
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INFORME SEMESTRAL DE SEGUIMIENTO A
LOS INSTRUMENTOS TECNICOS Y
ADMINISTRATIVOS QUE HACEN PARTE
DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

ENERO - JUNIO 2023

1. INTRODUCCION

El articulo 29 del literal 5 del Decreto Distrital 221 de 2023 especificamente establece el deber
de “...presentar ante el Comité (...) un informe semestral de seguimiento a los instrumentos
técnicosy administrativos que hacen parte de la funcion de auditoria interna en el marco del
Sistema de Control Interno, que contenga informacién acerca del cumplimiento de los roles de
las oficinas de control interno, del cumplimiento al estatuto de auditoria interna, de la ejecucion
del plan anual de auditoria, del cumplimiento al cédigo de ética, para el ejercicio de auditoria, las
normas y los planes de accién para abordar cualquier problema significativo de cumplimiento,
del cumplimiento a la politica de administracion del riesgo y la respuesta al riesgo de la
administracion que puede ser inaceptable para la entidad, e informacion acerca de la necesidad
de recursos para ejercer la actividad de auditoria...”.

De acuerdo con lo anterior, se relaciona el contenido del mismo, articulado conforme con los
roles! de la Oficina de Control Interno, que permiten dinamizar los elementos a presentar de
acuerdo con los anteriores criterios.

2. CONTEXTO DEL SISTEMA DE GESTION
La Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos (UAESP) cuenta con un Sistema

deGestion? (SG) presente y funcionado, dadas las acciones de cierre de brechas respecto
de los

1 El articulo 2.2.21.5.3 del Decreto 1083 de 2015, modificado por el Decreto 648 de 2017, establece que “... Las Unidades u Oficinas de
Control Interno o quien haga sus veces desarrollaran su labor a través de los siguientes roles: liderazgo estratégico; enfoque hacia la
prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo, evaluacién y seguimiento, relaciéon con entes externos de control. El Departamento
Administrativo de la Funcién Pablica determinara los lineamientos para el desarrollo de los citados roles”

2 “El Sistema de Gestion, creado en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, que integra los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de
Gestion de la Calidad, es el conjunto de entidades y organismos del Estado, politicas, normas, recursos e informacion, cuyo objeto es dirigir
la gestion publica al mejor desempefio institucional y a la consecucion de resultados para la satisfaccion de las necesidades y el goce efectivo
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lineamientos de las Politicas de Gestion y Desempefio Institucional® emitidas para las
entidades delEstado Colombiano.

El SG de la UAESP se estructura de acuerdo con la articulacién de los siguientes modelos:

e Modelo Estandar de Control Interno (MECI), en virtud del deber descrito en las Leyes
87 de 1993 y 489 de 1998, y de las disposiciones del Titulo 23 del Decreto 1083 de 2015,
modificado por el Decreto 1499 de 2017.

e Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)#, conforme al deber descrito en el
capitulo 3 del Titulo 22 del Decreto 1083 de 2015, modificado por el Decreto 1499 de
2017.

e NTC ISO 9001:2015 (ISO 9001), bajo la discrecionalidad descrita en el articulo
2.2.22.3.12 del Decreto 1083 de 2015, modificado por el Decreto 1499 de 2017, y que la
Unidad referencia la adopcién de un sistema de gestién de la calidad®.

Las instancias institucionales esenciales para gestionar dichos modelos del SG de la Unidad,
estanreferidas en la Resolucion UAESP 313 del 08 de julio de 2020.

3. ESTATUTO DE AUDITORIA INTERNA

En el marco del ejercicio auditor de la oficina de control interno, se contintan implementando los
lineamientos establecidos en el Estatuto de Auditoria Interna y en el Cédigo de Etica, adoptados
mediante Resolucion UAESP 631 de 2018.

Durante el primer semestre del 2023, la Oficina de Control Interno efectu6 procesos de induccion,
para facilitar los procesos de aprendizaje continuo de los funcionarios vinculados como de los
profesionales contratados; quienes, ademas, firmaron el compromiso de independencia y
objetividad.

Fue actualizado el instrumento “Carta de Representacion®” adoptado por la Unidad, cuya
aplicacién es anual, para contribuir al cumplimiento de los lineamientos técnicos del ejercicio
auditor.

Se encuentra en proceso de andlisis, una actualizacion al Estatuto de Auditoria y al Codigo de
ética

de los derechos de los ciudadanos, en el marco de la legalidad y la integridad”. Articulo 2.2.22.1.1 del Decreto 1083 de 2015, modificado por
el Decreto 1499 de 2017

3 Articulo 2.2.22.2.1, Ibidem.

4 “El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG es un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar
y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y
resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio”. Articulo 2.2.22.3.2 Ibidem.

5“La Norma Internacional especifica los requisitos para un sistema de gestion de la calidad cuando una organizacién: a) necesita demostrar

su capacidad para proporcionar regularmente productos y servicios que satisfagan los requisitos del cliente y los legales y reglamentarios
aplicables, y b) aspira a aumentar la satisfaccion del cliente a través de la aplicacion eficaz del sistema, incluidos los procesos para la mejora
del sistema y el aseguramiento de la conformidad con los requisitos del cliente y los legales y reglamentarios aplicables. Todos los requisitos
de esta Norma Internacional son genéricos y se pretende que sean aplicables a todas las organizaciones, sin importar su tipo o tamafio, o
los productos y servicios suministrados”. Numeral 1 de la NTC ISO 9001:2015. Icontec. ¢ Segn articulo 2.2.22.1.1 del Decreto 1083 de 2015,
literal b) lo define como “...la que se establezca la veracidad, calidad y oportunidad de la entrega de la informacién presentada a las Oficinas
de Control Interno”. Es decir, de la importancia de reconoce haber disponer al equipoauditor toda informacion requerida, asi como haber
obtenido manifestaciones o cualquier hecho significativo ocurrido durante el alcance definido.
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De otra parte, al cierre del primer semestre del 2023 no se ha evidenciado por parte de esta Oficina,
incumplimientos frente a las reglas de conducta asociadas con los principios de la auditoria; con
respecto al funcionario trasladado de otra dependencia se observan debilidades frente a la
competencia y habilidades para los ejercicios de auditoria, los cuales se esperan mejorar teniendo en
cuenta la curva de aprendizaje.

La Oficina de Control Interno efectué un Autodiagndstico de calidad de la Auditoria Interna teniendo
en cuenta la Guia Definida por el DAFP para tal efecto, la cual evalla nueve componentes
relacionados entre otros con instrumentos de auditoria, planeacion, ejecucion, informe y seguimientos
cuyos resultados fueron satisfactorios. Es importante que dentro de los recursos de capacitacion
asignados a la Oficina se incluyan temas como control fiscal interno y normas internacionales de
auditoria interna debido a que no todos los auditores tienen conocimientos sobre este tema.

4. ROLES, PLAN ANUAL DE AUDITORIA, PLAN DE ACCION Y GESTION DE RECURSOS.

4.1.La estrategia de la Oficina para dar cumplimiento con los roles estd documentada en el Plan
de Accidn de la Oficina de Control Interno de la vigencia 2023, el cual se resume a continuacion:

Tareas Avance al 30/06/2023
1. Planificar y ejecutar los trabajos de auditoria interna previstos y/o solicitados 100%
2. Alertar a la Alta Direccién de los resultados de la labor de aseguramiento 100%
3. Seguimiento a Mapas de Riesgos de la Entidad 100%
4. Realizar seguimiento a requerimientos de entes externos de control 100%
5. Brindar acompafiamientos y/o asesoria, segun solicitud y demanda. 100%
6. Realizar actividades de fortalecimiento del enfoque a la prevencion. 100%

4.2 CUMPLIMIENTO PLAN ANUAL DE AUDITORIA 2023.

El plan contempla labores de acuerdo con los roles asignados a las Oficinas de Control Interno, segin
Guia expedida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (Liderazgo Estratégico,
Enfoque hacia la prevencion, evaluaciéon a la gestion del riesgo, evaluacién y seguimiento (incluye
actividades de aseguramiento y de requerimiento legal), y relacion con entes externos de control).

Plan Anual de Auditorias 2023 Plan Anual de Auditorias 2023

Trabajos Planificados ler semestre: 29 29 trabajos

Ejecucion ler semestre: 29 trabajos de
auditoria Ejecucién: 29 trabajos desarrollados
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Es importante aclarar que cuando se habla de aseguramiento, corresponden a auditorias priorizadas
de acuerdo con la metodologia de auditorias basada en riesgos implementada por la Oficina de Control
Interno y a las que por motivos especiales son solicitadas por la Alta Direccion.

Durante el primer semestre del 2023 se ejecutaron al 100% todas las actividades programadas
referidas al cumplimiento de los roles de la OCI, asi:

. . Actividades del primer
LIE SE ool semestre afic 2023

ARL = Actividad de requerimiento legal (Rol Evaluacién y 18
Sequimiento)

Ad = Auditorias de Aseguramiento (Rol Evaluacidn y Seguimienta) 4

EGR = Evaluacion de la Geastién del Riesge (Gestion, corrupcidn y 2
Seguridad de la Informacién)

EP = Enfoque hacia la Prevencidn 5

LE = Liderazgo Estratégico 38

REE = Relacion con Entes Externos de Control 23

Total general 90

Resultado de los ejercicios de auditoria, verificacion, se resaltan las siguientes recomendaciones y
observaciones en el periodo comprendido entre enero y junio de 2023:

TEMATICA AUDITADA Principales Conclusiones / Recomendaciones

INFORMES DE LEY febrero de 2023.
TEMATICA:
Austeridad en el Gasto ® Horas extras, dominicales y festivos: La meta de austeridad en el afio 2022 era
del del 1%; fue incumplida en el consolidado del afio con un aumento de $23

millones (36%). Ocho funcionarios superaron el tope del 50% del salario basico

IEliefas F8 5 i debido a que la Entidad tuvo en cuenta el Decreto Nacional 2595 del 2022, donde
ser autoriz6 el reconocimiento y pago en dinero de los dias compensatorios que se
0 e . . hubieran causado hasta la fecha de publicaciéon del mencionado decreto.

e Compensacién por vacaciones. El origen de los pagos fue renuncia o retiro de
funcionarios. La meta de austeridad en el afio 2022 (10%), se cumplié con una
reduccion del 50% ($158,6 millones).

e Telefonia celular: Concepto incluido en el Plan de Austeridad del afio 2022. El
valor del cargo fijo cobrado a las lineas asignadas a niveles directivos es inferior a
los topes establecidos en el Decreto 492 del 2019 (50% de un SMMLV) y a la
Resolucién UESP 312 del 2020 (30% de un SMMLYV).

® Indicadores de austeridad: se encontraron errores en el valor total en cifra de las
Horas Extras del afio 2022 por $10.478.086 y en el valor del total de la telefonia fija
del afio 2021 por $973.724 lo que afecta el calculo del resultado. Observamos que
para algunos rubros (ejemplo: gas, energia, planes de telefonia moévil, eventos) no
fue diligenciada la informacién en cantidades para las columnas del seguimiento
consolidado al 31 de diciembre del 2022 en ninguno de los 2 archivos exigidos en
la Circular 004 del 2022 que fueron reportados a la Secretaria del Habitat.
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TEMATICA AUDITADA Principales Conclusiones / Recomendaciones

INFORMES DE LEY

TEMATICA:
Austeridad en el Gasto

Trabajos/Ciclos previstas.

Unidad Aministrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP
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Informes: El informe del afio 2022 fue remitido con errores a la Secretaria del
Habitat, pues se indicé que los gastos de “Compensacion por Vacaciones” no
hacian parte del Plan de la Entidad para la Vigencia del 2022, y que los
“Contratos de prestacion de servicios y administracion de personal
INVERSION* si lo hacian; a pesar de que el informe present6 las cifras de
enero a diciembre de los afios 2021 y 2022, fue diligenciado que correspondian
al seguimiento del primer semestre.

Transparencia de la informacién. En el menu de Planes y de Transparencia
de la pagina WEB de la Entidad, no evidenciamos la publicacién del Plan de
Austeridad del afio 2022 ni los informes semestrales de seguimiento al mismo.

Al Proceso de Talento Humano:

Recordar por escrito en forma periddica a los subdirectores (as) / Jefes, que los
compensatorios deben tomarse en la vigencia fiscal en que se causan, de
acuerdo con la normatividad vigente, evitando la acumulacion de dichos dias, y
presentar a cada area el reporte de los dias compensatorios acumulados por
funcionario, con el objeto de generar alertas oportunas que reduzcan el riesgo
de incremento de gastos por este concepto.

Subdireccién Administrativa y Financiera, responsable de la elaboracién de los
informes de Austeridad:

Tener mayor cuidado en el diligenciamiento de las cifras y textos en el reporte
presentado a la secretaria de Habitat, para evitar el reporte de errores.

Estandarizar en un formato de Excel la informacion de los gastos elegidos y no
elegidos en el Plan de Austeridad del Gasto, para que los procesos diligencien
la informacion del valor pagado en forma mensual y de las cantidades de
consumo segun cada rubro, con el objeto de que los informes se puedan
elaborar en forma &gil, oportuna y confiable.

Recordar a los procesos que deben cargar en forma mensual los soportes de
las facturas y 6rdenes de pago cancelados con recursos de Funcionamiento
(Circular Conjunta 004 del 2022).

Publicar en la pagina WEB de la Entidad, el Plan de Austeridad del Gasto del
afio 2022 con los respectivos informes de seguimiento semestral de acuerdo
con lo definido en la normatividad.

mayo de 2023.

El Plan de Austeridad del Gasto de la vigencia del afio incluy6 Viaticos con una
meta del 60% y Servicios de impresion con un 1%.

Viéaticos y gastos de viajes: no presenté pagos al cierre del primer trimestre
del 2023, tampoco en el mismo periodo de la vigencia anterior.

Impresiones: no presentd pagos en el primer trimestre del 2023; los pagos del
mismo periodo de la vigencia anterior no afectaron gastos de funcionamiento,
sino de inversion.

Otros conceptos revisados, pero no incluidos en el Plan fueron: Cajas menores,
adquisiciéon, mantenimiento o reparacion de bienes inmuebles o muebles,
suscripciones, y eventos y conmemoraciones.
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TEMATICA AUDITADA Principales Conclusiones / Recomendaciones

A la Subdireccion Administrativay Financiera, y a la Oficina de Tecnologia de

INFORMES DE LEY

TEMATICA:
Austeridad en el Gasto

Trabajos/Ciclos previstos.

INFORMES DE LEY

TEMATICA:
Informacion Litigiosa

Trabajos/Ciclos previstos.
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la Informacién:

Revisar, en forma conjunta, la pertinencia de que en el Plan de Austeridad esté
incluido el concepto de Impresiones, pues la Entidad no las cancela con
recursos de funcionamiento, sino con recursos de inversion.

A la Subdireccion Administrativay Financiera, responsable de la elaboracién de
los informes de Austeridad a presentar en la Secretaria del Habitat:

Estandarizar en un formato de Excel para el registro de la informacién de los
gastos y consumos de los gastos elegidos y no elegidos en el Plan de Austeridad
del Gasto de la Entidad el cual debe ser alimentado por parte de las dependencias
|/ procesos responsables de administrar el gasto.

Mantener la carpeta compartida de Austeridad para la Vigencia 2023, con el
objeto de que los procesos carguen en forma mensual los soportes de las facturas
y o6rdenes de pago cancelados con recursos de Funcionamiento (Circular
Conjunta 004 del 2022), y asi apoyar cualquier validacion de la informacion para
los reportes y seguimientos de Ley.

Enero de 2023.

La Entidad, a través de la Subdireccién de Asuntos Legales (SAL), cumplié con la
presentacion del Informe semestral (segundo semestre 2022) de gestion judicial
SIPROJ-WEB, remitido a la Direccion Distrital de Gestién Judicial de la SJD, el cual
se present6 en el formato Excel dispuesto por la SID, debidamente diligenciado y
conforme con lo dispuesto en la Circular 020 del 03/06/2020 de la SJD.

De acuerdo con la verificacion de la informacién presentada y cotejada con los
registros reportados por el aplicativo SIPROJ-WEB, se determina que el informe
presentado por la SAL cumplié con la calidad debida.

Se le sugiere a la SAL — GAL que confirme la actualizacion de los 10 procesos de
abogados inactivos que reporta el aplicativo SIPROJ-WEB.

Nota: La SAL alleg6 evidencia de la actualizacién de los procesos inactivos.

Se le reiter6 a la SAL la recomendacion sobre el cargue oportuno de las actas de
conciliacion en el SIPROJ-WEB, conforme con lo dispuesto en el articulo 15.1 del
Decreto 839 de 2018, que indica que “La obligatoriedad de elaborar y subir las
respectivas Actas del Comité de Conciliacion, en el Sistema de Informacion de
Procesos Judiciales SIPROJ WEB dentro de los cinco (5) dias siguientes a la sesién
del Comité de Conciliacion...”; este término es normativo y la Entidad debe darle
observancia y aplicacion.

Nota: La SAL present6 accién pertinente en Plan de Mejoramiento Institucional, y fue
cerrada en julio, luego de verificarse su cumplimiento.
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TEMATICA AUDITADA Principales Conclusiones / Recomendaciones

INFORMES DE LEY

TEMATICA:
Directiva 008 del 2021 de la
Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

Trabajos/Ciclos previstos

INFORMES DE LEY

TEMATICA:
Seguimiento SIDEAP y SIGEP

Trabajos/Ciclos previstos
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Avenida Caracas # 53 - 80

PBX: 358 0400

WWW.uaesp.gov.co

Febrero de 2023.

La UAESP contintia cumpliendo con los lineamientos y directrices contemplados
en la Directiva 008 del 2021, particularmente los relacionados con las acciones
para prevenir y controlar la pérdida de bienes y documentos oficiales, y el
cumplimiento de manuales de funciones y de procedimientos.

Nuestra Entidad orienta sus esfuerzos hacia la mejora continua de la gestion
institucional, armonizando con la administracion distrital en la promocién de los
comportamientos y actuaciones que garanticen el cumplimiento de los deberes
funcionales de los servidores publicos. la prestacion de los servicios de manera
efectivay eficiente, y el respeto de los derechos fundamentales de la ciudadania.

Dentro del Plan Anual de Auditorias de la UAESP de la presente vigencia, estan
contemplados varios seguimientos y evaluaciones enfocados a verificar el
acatamiento de los lineamientos y directrices contemplados en la Directiva 008
del 2021, en aras de garantizar su continuo cumplimiento.

La Entidad adelanta las actuaciones disciplinarias relacionadas con la pérdida de
bienes y documentos oficiales y con el incumplimiento del manual de funciones
y de procedimientos, conforme a la normativa y procedimientos internos vigentes
y aplicables sobre la materia.

Marzo de 2023.

La Entidad continla asegurando el debido diligenciamiento y presentacion del
registro de informacion en el SIDEAP y en el SIGEP, por parte tanto de los servidores
publicos como por contratistas de prestacion de servicios de personas naturales
(formato unico de Hoja de vida, formulario Unico de Declaracion de bienes y rentas,
formato de Declaracion de Conflictos de interés y la publicacion proactiva de
Declaracién de bienes y rentas y registro de conflictos de interés).

Para el caso de los directivos y altos cargos de la Entidad, se verificé que todos han
cumplido con el deber de presentar el diligenciamiento de la declaracion de conflictos
de intereses. Este hecho robustece los principios de trasparencia y publicidad en la
Entidad.

La Entidad viene cumpliendo con el reporte mensual de informacion al SIDEAP,
segun el formato destinado para ello.

Se le recomienda al area de Talento Humano que, para que la Entidad garantice el
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 2.2.16.3 del Decreto 1083 de 2015, se
contintien realizando capacitaciones periddicas que concienticen a los funcionarios
publicos de la UAESP acerca de la responsabilidad y obligatoriedad de presentar
oportunamente los documentos del SIDEAP y del SIGEP, los cuales son requeridos
por la ley y la normativa distrital, so pena de incurrir en posibles sanciones
disciplinarias.

Se le sugiere al area de Talento Humano que documente las acciones que den
cuenta del cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.16.6 del Decreto 1083 de
2015. Este sera un aspecto que se auditara en el segundo ciclo de esta auditoria, en
aras de contribuir con la mejora continua de la gestion institucional.

Con relacién a la actualizacion de la informacion de la asociacion de los procesos y
procedimientos en los que participan los servidores y contratistas, en el médulo de
la plataforma estratégica del SIDEAP, se hace una recomendacién conjunta al area
de Talento Humano, a la Oficina Asesora de Planeacién y a la SAL, para que
coordinen las acciones tendientes a dar cumplimiento a lo dispuesto en la Circular

externa 009 del 07/03/2022 del DASCD.
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Abril de 2023.

De acuerdo con el presente seguimiento, se verific6 que la Estrategia de
Conflicto de Intereses actualmente esta implementada y dentro del término de
cumplimiento en la mayoria de sus actividades definidas para la vigencia 2023.
De las trece 13 actividades, cinco (5) actualmente estan cumplidas (38,46%);
tres (3) estan en proceso o presentan avances para su cumplimiento (23,07%),
y cinco (5) se encuentran programadas para su cumplimiento total (38,46%).

En la entidad, no se evidencia una linea de gestién clara, directa, armonica y
funcional, con relacion al tramite interno para la declaracion de impedimentos, la
presentacion de recusaciones y las denuncias por inhabilidades e
incompatibilidades.

Se recomienda a la SAF- Talento Humano, a la SAL y a la OAP que estudien la
viabilidad y procedencia de elaborar e implementar un procedimiento interno
(documento interno que sea bien un procedimiento o un tramite, guia, manual,
instructivo, etc.), que describa el tramite para el registro y gestion de
declaraciones de impedimentos, presentacion de recusaciones y denuncias por
inhabilidades, incompatibilidades y actos de corrupcién, asociadas al conflicto
de intereses.

Se sugiere gue se analice la conveniencia de definir un area responsable que
realice un seguimiento y control a los casos (conflictos de intereses) que se
presenten en el Entidad; asi como evaluar la pertinencia de establecer y llevar
una matriz de seguimiento a la gestién conflictos de intereses, impedimentos y
recusaciones.

Se le sugiere a la SAF a la SAL y la OAP que, con la colaboracién del area de
archivo de la UAESP, definan la tabla de retencién documental para el archivo
de estas actuaciones.

INFORMES DE LEY Mayo de 2023.

Se verificéd que el Comité Institucional de Gestion y Desempefio (CIGD) sesiona
con la debida periodicidad y la forma de sesionar se realiza con sujecién a lo
dispuesto en la Resolucién 313 de 2020. Asimismo, se verificd que las sesiones
se realizan con la debida conformacién del cu6rum decisorio.

Se observé el CIGD ha venido cumpliendo con las funciones descritas en los
articulos 4 y 7 de la Resolucion 313 del 2020. En todas las actas auditadas, se
verifico que los temas abordados, segun el orden del dia, estuvieran enmarcados
dentro de la operacion del MIPG. Asimismo, se verific que, en las diferentes
sesiones, se cumple con el seguimiento y revision de los compromisos
adquiridos en sesiones anteriores.

Las actas de la instancia estdn debidamente numeradas y diligenciadas
conforme a los temas tratados en el orden del dia, y, salvo un acta (que su sesién
fue por Teams), todas estan firmadas por el presidente y por el secretario técnico
del Comité.
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Se reitera la recomendacion realizada en los dos ciclos de este mismo
seguimiento en la vigencia 2022, consistente en dar observancia y
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 5 de Resolucién 313 de 2020, el cual
sefiala el término oportuno para realizar las convocatorias a los integrantes para
cada sesion de la instancia (CSGD).

Resulta conveniente estudiar la posibilidad de estimar y expresar un término
razonable para las convocatorias de las sesiones extraordinarias, con el fin de
que los integrantes tengan la oportunidad de gestionar su asistencia y
participacion pertinente en los mismos.

Revisar y analizar el contexto de los llamados “Comités Directivos” de tal forma
que se defina en el marco de las instancias administrativas y de gestion de la
entidad su continuidad que amerite ser acogida o no por un acto administrativo.

Enero de 2023.

La UAESP mantiene el Sistema de Control Interno presente y funcionando en el
marco de su Modelo de Planeacion y Gestion, evidencidndose la permanencia de
su implementacion en un 97% respecto de los componentes del Modelo Estandar
de Control Interno - MECI. Es importante que a través de las instancias de primera
linea se mantengan las directrices frente al mantenimiento del Sistema de Control
Interno visto como un instrumento de gestién que vela porgue la operacion se
realice de acuerdo con las normas constitucionales y legales dentro de las politicas
gue se traza la administracion en atencion a sus objetivos y metas.

Se evidencia que todos los componentes se encuentran operando juntos y de
manera integrada. También al verificar cada uno de los componentes del Modelo
Estandar de Control Interno, se pudo evidenciar que la entidad tiene una operacion
generalmente articulada entre los sistemas de gestion aplicados en el marco de las
politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, permitiendo de
esta manera que el Sistema de Control Interno de la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos - UAESP, garantice razonablemente la contribucion
al logro de los objetivos institucionales.

Se evidencia mejoramiento sobre la institucionalidad frente a las lineas de
actuacion que ha permitido la toma de decisiones sobre el fortalecimiento de los
controles para el Mantenimiento del Sistema.

Mantener el compromiso de las diferentes lineas de defensa con el objetivo de
reducir la probabilidad de materializaciones de riesgos y en el escenario de su
materializacion actuar de manera coordinada para mitigar su impacto y retornar a
la normalidad la operacion en tiempos establecidos.

Continuar con las campafias de sensibilizacion sobre gestion de riesgos para toda
la planta de la entidad, en especial sobre la identificacion y tratamiento de riesgos
de seguridad y privacidad de la informacion.
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INFORMES DE LEY Marzo de 2023.
TEMATICA: e Se evidencié cumplimiento de la Directiva Presidencial 02 del 12 de febrero de
Derechos de Autor sobre 2002y ala Circular 017 de 2011 de la Direccién Nacional de Derechos de Autor,
software sobre la remisién de informes de Software, la Oficina de Control Interno registré
el Informe de Software en el Aplicativo autorizado, dicho informe se report6 en
Trabajos,/Ciclos previstas la pagina Web de la Direccién Nacional de Derechos de Autor el 09 de marzo de

2023.

Se evidencia el control y seguimiento en cuanto a los contratos de suscripcion
de licenciamiento de software por parte del proceso de OTIC.

En cuanto a los equipos de cémputo se evidencia que se encuentran
actualmente con sistema operativo Windows 10, sin embargo, para su
correspondiente actualizacion a Windows 11 que es el sistema operativo méas
reciente es importante que se valide las condiciones de hardware, toda vez que
con las condiciones actuales no se optimizaria el equipo para el desarrollo
normal de actividades.

Se evidencia gestion y articulacion entre las areas de SAF y OTIC en cuanto a
la consolidacién de los equipos y licenciamientos correspondiente.

Dado el nimero de quipos de computo que se administran dentro de la UAESP
se recomienda evaluar la posibilidad de implementar un complemento a la
herramienta que permita gestionar las caracteristicas de hardware y software de
los equipos de computo de manera automatizada aprovechando que se cuenta
con una solucién de base como GLPI; es decir, contar con una integracién que
permita gestionar de mejor manera la administracion de las hojas de vida de los
equipos.

Contar con un cronograma de mantenimiento de equipos de coémputo
(estaciones de trabajo) y ejecutarlo, toda vez que si bien es cierto que se
evidencia mantenimiento de servidores no se pudo evidenciar mantenimiento
fisico de equipos de cdmputo y estos presentan lentitud y obsolescencia.

Adelantar el plan de trabajo para actualizacién y/o cambio de equipos con
software que aln tienen Windows 7. (12 equipos).

Evaluar la posibilidad de contar con otras tecnologias igualmente seguras y
eficientes para el tema de firewall y asi quizas se optimice el presupuesto de
este.

INFORMES DE LEY Junio de 2023.

Se reconoce el compromiso de la UAESP en mantener altos estandares de
transparencia y acceso a la informacién publica. Sin embargo, se han
identificado areas de mejora que requieren atencion para fortalecer ain mas
la gestion y divulgacion de la informacion.

En general, la UAESP ha mostrado un cumplimiento adecuado de las
normativas y regulaciones relacionadas con la publicacién y divulgacion de
informacién de transparencia y acceso a la informacién publica. Se observo
un esfuerzo por parte de la entidad para cumplir con los requisitos

establecidos.

Durante la auditoria, se identificé la necesidad de realizar mejoras en la
estructura de publicacion de informacion.
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La UAESP ha demostrado un nivel satisfactorio de cumplimiento de las
condiciones técnicas y de seguridad establecidas en la Resolucion 1519 de
2020 y la matriz ITA respecto a seguridad de la informacion.

La UAESP ha desarrollado politicas de seguridad de la informacion que
abordan aspectos como la clasificacion de la informacién, la gestion de
accesos y contrasefias, la proteccion de datos en transito y en reposo, y la
realizacion de copias de respaldo.

Se recomienda realizar la actualizacién del esquema de publicacion y aportar
los actos administrativos que avalen la actualizacién, con el fin de mejorar la
accesibilidad y transparencia de la informacién para los ciudadanos,
funcionarios y demas partes interesadas, de acuerdo con lo establecido en el
numeral; “7.1.3. Esquema de publicacién de la informacién” de la matriz ITA.

Se recomienda actualizar las tablas de retencion documental de la entidad y
aportar el acto administrativo que avale su actualizacién, con el fin de mejorar
la gestion de la informacién, asegurar la conservacion adecuada de los
documentos y facilitar la disposicién final de los mismos, en concordancia con
lo definido en el numeral; “7.1.5. de la ITA.

Se recomienda realizar seguimiento continuo y periédico para asegurar el
mantenimiento y la mejora de las medidas de seguridad implementadas de
acuerdo con lo establecido en el ciclo PHVA.

Teniendo en cuenta los resultados del escaneo de vulnerabilidades, se
recomienda evaluar el uso o no de la direccién IP identificada, y deshabilitarla
en caso en que no se esté usando, y evitar un riesgo de seguridad ya que
puede alojar scripts PHP y ASP, segun el requisito 4 de la Resolucién 1519 de
2020.

Marzo de 2023.

Los procedimientos del proceso de atencion al ciudadano se encuentran
desactualizados.

La UAESP no ha realizado las mejoras locativas, de sefalizacion y sefialética de
acuerdo con la herramienta de autodiagndéstico de espacios fisicos establecida
en la NTC6047 de 2013 y las recomendaciones realizadas por la Veeduria
Distrital en el informe de evaluacion de accesibilidad 2021.

En la visita realizada al punto de atencién al ciudadano se encontraron 3
intercomunicadores dafiados.

Segun los ejercicios realizados por la OCl y las entrevistas llevadas a cabo, se
observé que la fecha de radicacién en Orfeo suele ser posterior en dos o tres dias
a la fecha de envio del correo

Los procesos SAPROV, SDF, SSF y SAP presentan un porcentaje alto de
respuestas a las PQRSD fuera de término.

No se evidencié la implementacién de configuraciones de seguridad del aplicativo
de consulta de PQRSD, con el objetivo de restringir el acceso a la informacién de
manera que cada peticionario solo pueda visualizar sus propias solicitudes, de tal
manera que se garantice la privacidad de los datos de los usuarios y se mejore
la seguridad en el procesamiento de las PQRSD.
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Se evidencié que varias extensiones telefénicas del personal de la entidad se
encuentran fuera de servicio. Ademas, para aquellas personas que se
encuentren en teletrabajo, se deben realizar las configuraciones para habilitar
la extensién asignada en el equipo de trabajo remoto con el fin de mantener una
atencion oportuna.

Se evidenci6 que varias extensiones telefonicas del personal de la entidad se
encuentran fuera de servicio. Ademds, para aquellas personas que se
encuentren en teletrabajo, se deben realizar las configuraciones para habilitar
la extension asignada en el equipo de trabajo remoto con el fin de mantener una
atencién oportuna.

La ocho (8) observaciones antes listadas fueron recogidas en planes de
mejoramiento por cada uno de los procesos responsables.

Analizar la pertinencia de incluir en la matriz de riesgo de los procesos, la
gestién sobre la atencién oportuna de la PQRS con el objetivo de establecer los
controles dirigidos a cumplir con los tiempos reglamentarios.

Priorizar la contratacion de los profesionales que manejan las redes sociales
con el objetivo de evitar la desatencion de estas en lo que corresponde a las
PQRSD escritas por estos medios, por prolongados periodos de tiempo.

Continuar con el proceso de integracion de Orfeo con SDQS, con el objetivo de
agilizar la gestiéon de PQRS.

Revisar la viabilidad frente a que la entidad pueda contar con un sistema de
asignacion de turnos acorde con las necesidades de la ciudadania.

Evaluar la posibilidad de que se puedan realizar peticiones, quejas, reclamos y
denuncias a través de dispositivos moviles

De acuerdo con la informacién entregada por los procesos auditados, la OCI
verificé que durante el periodo de estudio (01 de agosto de 2022 al 31 de enero
de 2023) ingresaron 9210 solicitudes al aplicativo SDQS.

Durante el periodo de estudio se evidencié que la dependencia con mayor
cantidad de SDQS entrante fue la Subdireccion de Recoleccion de Barrido y
Limpieza con 5249 equivalente al 57% de participacion; seguida por la
Subdireccion de Aprovechamiento con 1396 - 15 %, la Subdireccién de
Alumbrado Publico 1377 - 15%, la Subdireccion Administrativa y Financiera 739
— 8%, la subdireccion de Servicios Funerarios — 334 — 4% y finalmente la
Subdireccion de Disposicion Final con 115 y el 1% de participacion. Esta
informacion se debe tener en cuenta para priorizar los procesos con mayor
nimero de PQRSD con el objetivo de cumplir con los criterios de oportunidad,
calidad y calidez de las respuestas emitidas por la entidad.

De acuerdo con las preguntas realizadas a los procesos misionales, Servicio al
Ciudadano y OTIC, se verifica el compromiso de los directivos y los encargados
de la atencién al ciudadano para cumplir con la normatividad vigente, sin
embargo, por motivos atribuibles a demoras en la contratacion, sobrecarga de
trabajo, reasignacién de peticiones y depender de tiempos de terceros, se
verifica que el nivel de respuesta del as PQRSD fuera de términos es
aproximadamente del 22,58% del total de la solicitudes, con los siguientes datos
individuales:

Subdireccion de Aprovechamiento: 72,85% fuera de términos.
Subdireccion de Disposicion Final: 45,22% fuera de términos.
Subdireccion de Servicios Funerarios: 34,73% fuera de términos.

YV VVYVY

Subdireccion de Alumbrado Publico: 34,71% fuera de términos.
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e De acuerdo con las reuniones sostenidas con los procesos, se evidencio el
compromiso para la gestion oportuna de las PQRSD, en ese entendido cuentan
con una estructura definida y herramientas de control, para recibir, asignar, dar
respuesta y cerrar las peticiones con los criterios de calidad, oportunidad y
calidez requeridos.

Abril de 2023.

e Con corte a 30 de abril de 2023 y con base en la informacién de cada una de las
auditorias realizadas por la Oficina de Control Interno, a continuacion, se presenta
el resumen del Plan de Mejoramiento Interno (PMI) de la UAESP:

Acciones cerradas: 38
Cerradas incumplidas: 3
Cerradas sin tratamiento: 1
En proceso: 66

Total general: 108
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Direccionamiento Estratégico (Oficina Asesora de 3
Planeacion)
Gestién Asuntos Legales (Subdireccidn de Asuntos 1 1
Legales)
Gestion de Apoyo Logistico 2
Gestion de las comunicacicnes 1
Gestion de las comunicaciones

Gestion del Conocimiento y la Innovacion (Oficina
Asesora de Planeacion)

Gestién del Talento Humano

Gestion Disciplinaria Interna

Gestion Documental

Gestion Documental

Gestion Documental (en el informe dice que el
responsable es la Subdireccion Administrativa y Gestion
Documental)

Gestion Financiera 1 3
Gestion Integral De Residuos Sélidos (En infarme se
indica Subdireccién de Aprovechamiento, Subdireccién 1 1
de Recoleccion, Barride y Limpieza,
Subdireccion de Disposicion Final)
Gestion Tecnolagica y de la Informacion 6 21 127
Gestion Tecnoldgica y de la Informacién - Gestion de 2 3 5
Direccionamiento Estratégico
Gestion Tecnolagica y de la Informacion - Gesfion 1 1
Documental
Gestion Tecnolagica y de la Informacién- Gestion 2 2
Asuntos Legales
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TEMATICA: PN E E g E_ g H
Seguimienta al Plan de §|&68 SE B §|
Mejoramiento Institucional
OACRI/ SAF-Atencion Al Ciudadano 1 1 2
Trabajos/Ciclos previstos Oficina Asesora de Planeacion 1 1
Oficina Asesora de Planeacion OAP 1 1
° . . . Oficina de Control Interno 2 2
OTIC 1 213
Senvicio al Ciudadano 3 2 2 7
Servicio al Ciudadano [ Apoyo Logistico 1 1
Servicio al Ciudadano / OTIC [ Gestién Documental 1 1
Servicio al Ciudadano / Talento Humano / OACRI 1 1
Servicios Funerarios Y Alumbrado Publico 2 2
SSFAP 4 4 8
Subdireccion de Aprovechamiento 1 1
Subdireccion de Asuntos Legales 2 3 5
Subdireccion de Asuntos Legales 1 1
Subdireccion de Disposicion Final 2 2
Subdireccion de Servicios Funerarios y Alumbrado 3 3
Publico
TIC | SAF-Atencion Al Ciudadano 1 1
Total general 38: 3 1 . 66 108
INFORMES DE LEY Enero de 2023.
TEMATICA:
Evaluacidn a la Gestidn e De acuerdo con los datos obtenidos, las dependencias de la UAESP
Institucional fueron calificadas desde el 78.44% y 100%, con un promedio general
de 93.03%. Se resaltan los puntajes obtenidos por las Oficinas de
Trabajos/Ciclos previstos Control Interno, Asesora Qe Planeacién y de Control Disciplinario
° Interno con los puntajes mas altos
e Se deben realizar las acciones pertinentes para dar cumplimiento a
las metas del Plan de Accién Institucional y las metas del Plan de
Desarrollo Distrital
e Cada Dependencia debe gestionar el cumplimiento de la ejecucion
del presupuesto que tiene asignado.
e Se debe gestionar el cumplimiento de los planes de mejoramiento
interno.

Unidad Aministrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP
Avenida Caracas # 53 - 80
PBX: 358 0400

WWW.Uaesp.gov.co ALCALDIA MAYOR
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Mayo de 2023.

Para el primer trimestre del 2023 hay 5 metas sin avance de ejecucion
presupuestal y que tienen recursos por casi 23.000 millones; ademas la
ejecucion de las reservas de la Entidad esta por debajo del 14% en el primer
trimestre, lo que corresponde a méas de 65.072 millones y esta situaciéon puede
ocasionar la constitucién de pasivos exigibles al finalizar el afio 2023.

Tomar las correspondientes acciones que permitan el cabal cumplimiento de las
metas establecidas en el Plan de Desarrollo Distrital, maxime teniendo en cuenta
la entrada en vigencia de la Ley de garantias sobre la ejecucion presupuestal.

Gestionar la ejecucion y giros de reservas presupuestales de tal manera que se
cumpla con los pagos de compromisos establecidos.

Revisar el estado de las metas frente a la asignacion de recursos, de tal forma
gue se efectlen los ajustes presupuestales que permitan asegurar su ejecucion
durante la vigencia.

Junio de 2023.

La UAESP cuenta con un Plan de Sostenibilidad MIPG formulado de acuerdo
con los diferentes criterios impartidos por las entidades rectoras, donde la OAP
lidera la implementacién y mejora de las diferentes politicas y cuentan con
actividades robustas que permiten orientar a los procesos para su
fortalecimiento.

Documentar el procedimiento que documente las actividades de
fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, junto con sus
formatos en el proceso de direccionamiento Estratégico de la UAESP.

Realizar el andlisis y de ser el caso la reformulacién de las acciones
incumplidas en los PAyS de las vigencias anteriores, con el propésito de
fortalecer las politicas que presentan recomendaciones.

Enero de 2023.

Del total de actividades formuladas en el PAAC el 84% se encuentra
cumplida y el 16% cierra como incumplida a corte diciembre 2022.

Teniendo en cuenta que el Plan de Integridad se encuentra en su totalidad
dentro del PAAC, esta OCI procedié a efectuar consulta ante la Veeduria
Distrital toda vez que, si bien es cierto que el componente 6 del PAAC, por
norma, incluye un seguimiento a temas de Integridad, es importante aclarar
si el Plan de Integridad debe ir en un documento individual. Dado lo anterior,
el dia 2 de enero 2023, se remitié un correo al proceso de Talento Humano
informando lo siguiente:

Ante la consulta efectuada la Veeduria emitié la siguiente respuesta:

»  "El plan de integridad podria ser concebido como uno de los productos que
surgen por el desarrollo de las actividades que se contemplan en el
componente 6. El plan debe ser independiente, y en el componente 6 del
PAAC se deben establecer acciones puntuales, como, por ejemplo,
seguimiento al plan o presentacién de resultados al comité de MIPG o a la
alta direccion de la entidad”. Dado lo anterior, se hace necesario que en la
UAESP se establezca el Plan de Integridad 2023 de manera individual,
teniendo en cuenta los lineamientos de la entidad citada, asi como de las

entidades rectoras en esta materia.
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INFORMES DE LEY

TEMATICA:
Plan Anticorrupcion y Atencion
al Ciudadano

Trabajos,/Ciclos previstos

IMFORMES DE LEY

TEMATICA:
Evaluacion del Sistema de
Control Interno contable

Trabajos/Ciclos previstos

Unidad Aministrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP
Avenida Caracas # 53 - 80

PBX: 358 0400

WWW.uaesp.gov.co

Abril de 2023.

ElI Componente 8 “Gestion de riesgos de corrupcién - mapas de riesgo” es el
componente con mayor avance (58%) a primer cuatrimestre de la vigencia
2023, seguido de los componentes 5y 6 con un avance del 32,3% y 33,3%
respectivamente,

De los treinta y ocho subcomponentes del PAAC el 48% no reporta ningin
avance, cifra que resulta significativa dado que ha transcurrido un cuatrimestre
en la vigencia, por otra parte, se destaca que el 28% de los mismos registran
avances superiores al 42%, donde cuatro se encuentran cumplidas al 100%.

En general el PAAC con corte a primer cuatrimestre de la vigencia 2023
registra un avance promedio del 25%.

Teniendo en cuenta que algunas actividades se encuentran proximas a su
fecha final de cumplimiento y que a cierre del primer cuatrimestre no cuentan
con ningun avance, se sugiere efectuar las acciones de mejora
correspondiente previniendo que las mismas queden incumplidas en préximos
cortes de PAAC.

Toda vez que no se pudo establecer que acciones se implementaron en el
PAAC de la presente vigencia, respecto de las que no fueron cumplidas al
100% en el PAAC de la vigencia anterior, de acuerdo a las recomendaciones
dadas por la Oficina de control interno en el Ultimo seguimiento de la vigencia
anterior, se recomienda verificar y evaluar la pertinencia de la continuidad de
las acciones en referencia en el PAAC 2023, y en caso de haber optado por
su no continuidad remitir en el préximo seguimiento al PAAC que realizara esta
oficina, la justificacion correspondiente.

Marzo de 2023.

De la evaluacion efectuada se identificd que la UAESP aplicé lo estipulado en
la Resolucion 193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacién y su
resultado evidencia que la gestion adelantada por los responsables de la
informacion financiera, reconoce un adecuado manejo de la informacion
contable publica, reflejada en la calificacién obtenida de 4,58 que de acuerdo
con los rangos definidos, indica que el Sistema de Control Interno Contable
existente en la entidad para la vigencia 2022, es EFICIENTE.

Adelantar la actualizacién de los procedimientos dispuestos en el sistema
integrado de gestion-SIG, a cargo del proceso de apoyo logistico,
armonizandolos con el manual de politicas contables de la Unidad y la
normatividad distrital vigente.

Realizar de manera permanente las actividades de depuracién y saneamiento
contable, en especial los saldos de las operaciones reciprocas, incapacidades
y anticipos, para asegurar la integridad y confiablidad de la informacion
contable y financiera.

Con respecto a la caja menor, actualizar el procedimiento PC-09/2017
conforme a los lineamientos impartidos en el Decreto Distrital 192 de 2021,
como efectuar arqueos periddicos y sorpresivos para verificar que las
operaciones estén debidamente soportadas.

Dar cumplimiento al numeral 13.3 del Manual de Politicas contables, referente
a la evaluacion anual de los indicios del deterioro de los activos, soportado en
un informe técnico donde se detalle la evaluacion realizada a toda la propiedad
planta y equipo, que garantice la exactitud de las cifras de este rubro en los

estados financieros.
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INFORMES DE LEY

TEMATICA:
Evaluacion del Sistema de
Control Interno contable

Trabajos/Ciclos previstas

SERVICIO DE ASEGURAMIENTO

TEMATICA:
Plan de Gestion Integral de
Residuos Solidos - PGIRS

Trabajos/Ciclos previstos

Unidad Aministrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP
Avenida Caracas # 53 - 80

PBX: 358 0400

WWW.uaesp.gov.co

Publicar de manera mensual en la pagina web de la entidad los Estados
Financieros conforme se indica en el numeral 3.3 de la resolucién 182 de 2017
de la Contaduria General de la Nacion.

Fortalecer el plan de capacitacién institucional, donde se incluyan actividades
orientadas a temas propios del proceso Contable que permitan incrementar
sus capacidades técnicas, en beneficio de la entidad, asi como verificar si
estas actividades apuntan al mejoramiento de competencias y habilidades.

Incluir en la rendicién de cuentas de la entidad la presentacion de los Estados
Financieros en cumplimiento del Instructivo 002 de la Contaduria General de
la Nacién del 01 de diciembre de 2022.

Se sugiere actualizar las politicas contables vinculando normatividad
relacionada con la medicién de los bienes en virtud de los contratos de
concesion.

Abril de 2023.

La Metodologia de Seguimiento PGIRS establece lo siguiente: “A. Actividades
directamente relacionadas con la elaboracion del informe. 1. La OAP
elaborara dos informes al afio. El primero, entregable en el mes de agosto, de
acuerdo con lo sefialado en el citado articulo (Articulo 5, Decreto 345 de 2020), y
el sequndo a consolidar en marzo del afio subsiguiente para dar cierre al afio
anterior, es decir, aquel objeto de sequimiento”.

De acuerdo con lo manifestado por la OAP, el informe del mes de marzo no habia
sido publicado, debido a que a la fecha de realizacién de la auditoria, no se habia
recibido el reporte correspondiente al Programa de Cultura Ciudadana.

La estrategia de relacionar u organizar las evidencias de la ejecucién de las
actividades en los enlaces referenciados en la Tabla de verificacion, es una buena
alternativa; no obstante, se recomienda garantizar la consulta de estos por las
partes interesadas, toda vez que, para efectos de esta auditoria, se presentaron
inconvenientes para el uso de estos enlaces.

Se recomienda tener en cuenta las fechas establecidas para la presentacion del
Informe PGIRS a las entidades contempladas en el decreto 345 de 2020, toda vez
gue esta norma en el paragrafo 3 de su Articulo 5, establece que la presentacion
del informe se debe realizar en el mes de agosto.

El desarrollo de las actividades programadas en el Documento Técnico de Soporte
— DTS del PGIRS, para los programas revisados en esta auditoria, se ha venido
ejecutando conforme a la planeacion establecida dentro de este documento, tal
como se pudo verificar en los soportes presentados por la OAP vy las
Subdirecciones misionales

Aquellos programas del PGIRS que son transversales, como lo es el Programa de
Gestién del Riesgo, permiten afianzar la articulacion de las subdirecciones
misionales en el desarrollo de las actividades, para la obtencién de buenos
resultados, como se pudo verificar en el desarrollo de esta auditoria.
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SERVICIO DE ASEGURANMIENTO

TEMATICA:
Gestion Integral de Residuos
Solidos — Disposicion Final —
Tratamiento Biogds.

Trabajos/Ciclos previstos

SERVICIO DE ASEGURAMIENTO

TEMATICA: °
Procesos administrativos
sancionatorios de cardcter
contractual

Trabajos/Ciclos previstos °

Unidad Aministrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP
Avenida Caracas # 53 - 80
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Mayo de 2023.

Teniendo en cuenta lo verificado a partir de la tabla de Presuntos
Incumplimientos, se evidencian actuaciones pendientes por parte de la entidad
dentro de su rol de supervision, para la apertura de procesos sancionatorios de
acuerdo con los conceptos técnicos emitidos por la interventoria en lo
concerniente a Chimeneas fase |, Chimeneas fase Il, y Monitoreo Chimeneas;
frente a las obligaciones del concesionario CGR.

El no cumplimiento de estas obligaciones por parte del concesionario, ademas
de interferir en la operacién para la captacion del biogas, se convierte en un
riesgo latente tanto para el personal que trabaja en el PIDJ como para la
comunidad aledafia al sector, asi como la interventoria lo ha indicado en sus
informes.

Se recomienda tener definido el contexto para la diferenciacion de la linea de
compensacion y de la linea de Gestion Social, para asi mismo tener una
adecuada proyeccion de la destinacion de los recursos provenientes de Biogas,
conforme a lo establecido en el PMIRS.

Es importante darle continuidad al proceso de seguimiento de los presuntos
incumplimientos, como lo ha venido haciendo la subdireccion SDF, en lo
concerniente al tema de chimeneas, pese a que es una responsabilidad del
concesionario CGR, afecta directamente la operacién de Biogas.

Tomar acciones pertinentes para el manejo y generacion de alertas, frente a
los riesgos por la acumulacién de gases en la zona de captacion, en caso de
gue estas alin no se hayan generado.

Los recursos generados por concepto de Aprovechamiento y Tratamiento de
Biogas estan siendo recibidos por la UAESP, conforme a lo establecido en las
obligaciones de la minuta del contrato y sus modificatorios.

La acumulacion tanto de Biogas como de lixiviados presentes en las zonas de
captacion, ocasionado por fallas en la operacion de CGR, se considera un
factor de riesgo que afecta la estabilidad de la masa de residuos en la celda de
disposicion.

Junio de 2023.

Como resultado de la verificacion de los expedientes tomados como muestra, se
evidenci6 que la UAESP ha venido adelantando los procedimientos
administrativos sancionatorios contractuales de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

Segun la base de datos de los procedimientos administrativos sancionatorios de
la UAESP, de las 116 solicitudes de inicio de procedimiento administrativo
sancionatorio, el 79,31% se encuentra en estado de “en revisiéon” o “devuelto”.
Solo el 9,48% de las solicitudes se encuentran en estado “en curso” o
“suspendida”.

Conforme al andlisis de la base de datos de los procedimientos administrativos
sancionatorios de la UAESP, se observé que el 69,38% de 98 solicitudes de
inicio de procedimiento demoraron mas de tres (3) meses en su atencion.
Asimismo, una vez ha iniciado el procedimiento definido en el art. 86, el curso de
la audiencia tardé un tiempo promedio de 11 meses. Lo anterior connota un
tiempo extenso en la gestion de los procedimientos administrativos en la
Entidad.
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SERVICIO DE ASEGURAMIENTO

TEMATICA:
Procesos administrativos
sancionatorios de caracter
contractual

Trabajos/Ciclos previstos.

SERVICIO DE ASEGURAMIENTO

TEMATICA:

Evaluacion del Nivel de
Cumplimiento de Ley 1581 de
2012 de Proteccion de Datos

Personales

Trabajos/Ciclos previstos

Unidad Aministrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP
Avenida Caracas # 53 - 80
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Se le sugiere a la SAL que analice la pertinencia de instaurar una Mesa Técnica
de Trabajo permanente para el estudio y gestién de los incumplimientos en la
UAESP, liderada por la SAL. Lo anterior, con el fin de crear un equipo
multidisciplinario que haga un seguimiento periédico a los presuntos
incumplimientos contractuales que se presenten en la Entidad; una instancia en
la que se brinde asesoria oportuna y adecuada a las dependencias que asi lo
requieran, que lleve las estadisticas y controles relacionados, y que gestione
debidamente lo concerniente al inicio y desarrollo de los procedimientos que se
deban adelantar.

Se le sugiere especialmente al proceso aditado que considere la conveniencia
de levantar actas de las respectivas audiencias que se efectien dentro del
procedimiento administrativo, para que el acceso a la informacién contendida en
dichos archivos electrénicos audiovisuales cuente con un documento que
sintetice y conste lo sucedido en el desarrollo esas diligencias. Lo anterior facilita
el poder encontrar un hito o apartado especifico de la actuacion, sin tener que
escuchar y/o visualizar grabaciones generalmente extensas.

Se le sugiere a la SAL que, con la colaboracién del area de Gestion Documental
de la UAESP, considere hacer las gestiones para crear la serie documental para
el procedimiento administrativo sancionatorio, y asi incluir una hoja de control
para el archivo de los documentos correspondientes.

Se le aconseja al proceso que adelante charlas y capacitaciones para
sensibilizar, instruir y orientar a los colaboradores de la Entidad en el tema del
procedimiento administrativo sancionatorio.

Abril de 2023.

Como resultado de la auditoria, la OCI evidencié un avance del 60.5% en la
implementacion de la Ley 1581 de 2012 con base en la Guia de la SIC.

En cuanto a los lineamientos de la Alta Consejeria TIC del Distrito Capital la UAESP
se encontr6 un avance del 70%.

Elaborar, socializar e implementar en la UAESP un plan integral de proteccién de datos
Personales.

Elaborar los Mapas de Riesgos Institucionales de seguridad de los datos personales,
por lo que se recomienda a la OTIC y al Oficial de datos Personales, revisar con la
OAP la pertinencia de incluir en la politica de gestion de riesgos la administracion de
riesgos en el tratamiento de datos personales.

Llevar a cabo las acciones necesarias para poner en practica las politicas y
lineamientos establecidos en los que se incluyan herramientas para la implementacién,
comunicaciéon y programas de educacién en materia de proteccion de datos
personales.
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LIDERAZGO ESTRATEGICO Marzo de 2023.
TEMATICA:

e En general se evidencia que la UAESP ha generado las acciones necesarias
para la implementacion y fortalecimiento de las estrategias de participacion
ciudadana y dialogo social; sin embargo, es necesario seguir fortaleciendo las
acciones, mecanismos y adopciéon de lineamientos en materia del didlogo

Dialogo Social

Trabajos/Ciclos previstas social.
o e Se evidencia que algunos procesos desconocen los lineamientos frente al
didlogo social, por ende, se hace necesario el desarrollo de mesas de trabajo

y las acciones de socializacién a fin de que se pueda abordar dicho tema de
manera transversal en la Unidad y todos los procesos desarrollen sus tareas
en esta materia de manera estandarizada y coordinada.

e Socializar la Guia de Didlogo Social del DAFP con los funcionarios y
contratistas de la Unidad, estableciendo mesas de trabajo para verificar que
acciones se deben desarrollar por parte de los procesos de la Unidad, para el
cumplimiento de esta.

o Identificar las debilidades y fortalezas en la implementacion de la Politica de
Participacion Ciudadana con una periodicidad no superior a un afio,
permitiendo de esta manera desarrollar las estrategias correspondientes en el
marco de la implementacion de la Politica.

e Efectuar un diagndstico general frente a la idoneidad de los canales utilizados
por la entidad para la promocién de la participacién ciudadana, teniendo en
cuenta la caracterizacion de los grupos de interés de la Unidad.

e Se recomienda implementar acciones que permitan llevar registro de las
acciones de cumplimiento y de grupo recibidas en la Unidad.

e A partir de la Guia de Dialogo Social del DAFP adoptar y estandarizar los
pasos para el dialogo social en cada uno de los espacios que desarrolle la
Unidad, dejando debidamente los registros correspondientes.

Unidad Aministrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP
Avenida Caracas # 53 - 80
PBX: 358 0400
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ENFOQUE A LA PREVENCION Enero a Junio de 2023
TEMATICA:
Autocontrol No FECHA ACTIVIDAD O TEMA SINTESIS DE LA ACTIVIDAD
. . Proteccion de Datos Identificarterminologia para tener en cuenta en la
TIEhEFIS.Ilrm:IS previstas 1 14/02/2023 |Personales, Ley 1581 de Ley 1581 deProteccien de datos personales,

2012

basados en la guia de la SIC.

2 8/03/2023 |Planes de mejoramiento

Quienes deben formular planes de mejoarmiento,
plazo, normatividad

Después de la certificacion

5/04/2023
3 04/ iQue?

Tips para tener en cuenta para la mantener la
Certificacion en la norma 150 9001:2015 y
recuerdo para que los procesos generen planes
de mejoramiente por autocontrol

1. Solicitud prorroga PMI
2. iQué tener en cuenta
para la atencion a los
seguimientos OCI.

4 17/05/2023

1. Los pasos a tener en cuenta para solicitar
prorroga sobre las acciones establecidas en el
(PMI)

2_Recomendaciones a los procesos para la
atencion oportuna a los seguimientos realizados
por la OCI.

Seguimiento a
5 15/06/2023 |Instrumentos de

Blaneacicn

Generalidades de los Instrumentos de Planeacicn
como son el PGIRS y el PIGA, objeto de
seguimiento y evaluacion por parte de la OCI, asi
como la importancia de la participacion de los
colaboradores de la UAESP para el cumplimiento
de los objetivos, programas y metas

Campafia Rol relacion con

6 18/07/2023
o1/ entes externos de control

Generalidades de la resolucion 036 del 2013
Contraloria de Bogotd, tipos de Auditoria fiscal
que realiza la Contraloria, connotacion de
hallazgos y modificacicn de los PM

En virtud del rol, se cuenta con una matriz que contiene el 100% de los
requerimientos efectuados por los entes de control e informados a la OCI.
Asimismo, se realiza el respectivo seguimiento y se elaboraron los informes
mensuales desde el mes de enero a junio 2023, radicados No.
20231100011483 del 06/02/2023, 20231100029293 del 13/03/2023,
20231100045163 del 20/04/2023, 20231100057833 del 18/05/2023,
20231100070163 del 14/06/2023 y 20231100084953 del 19/07/2023.

EMTES EXTERNOS DE CONTROL

TEMATICA:
Seguimiento Requerimientos
Entes Externos de Control

Trabajos/Ciclos previstos

Unidad Aministrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP
Avenida Caracas # 53 - 80
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ENTES EXTERMOS DE CONTROL En la siguiente tabla se observa el consolidado de los requerimientos recibidos en la
vigencia 2023, el nimero de radicados asignados por dependencia y el tramite realizado
TEMATICA: al 17 de julio de 2023:
Seguimiento Requerimientos
DATOS ACUMULADOS POR DEPENDENCIA
Entes Externos de Control ) o
(Numero de Requerimisntos)
Dependencia En tramite En No Respuesta | Respuesta Total
Trabajos/Ciclos previstas y Termino | trdmite, | requiere |después del enel general
vencido | respuesta término término
9 término
Subdireccion de
Aprovechamiento ) ) 13 1 0 62
Subdireccion
Administrativa y - - 25 8 52 85
Financiera
Subdireccion de
Dispasicién Final . . 4 15 18 57
Subdireccion de
Asuntos Legales ! i 10 2 37 e
Subdireccion de
Recoleccion 1 - 8 12 17 138
Barrido y Limpieza
Subdireccion de
Servicios Funera-
rios y Alumbrado ) ! 12 19 5 o
Puiblico
Oficina de Control ) ) 12 ) 7 19
Interno
Oficina de Control
Disciplinario - - 17 1 10 28
Interno
Oficina ﬁsesora de ) ) 1 ) 12 24
Planeacion
Direccion General - - 7 - - T
Oficina Asesora de
Comunicaciones y
) . - - - - 1 1

Relaciones Interi-
nstitucionales
Comité de Convi-

| - - - - 2 2
vencia Laboral
Total
R 2 1 148 76 342 569

Es importante mencionar de manera general, que algunos de los radicados analizados
a la fecha de corte 30 de junio del 2023 y seguimiento realizado al 17 de julio 2023, se
marcaron con estado de respondido, pero en Orfeo no se evidencié respuesta o tramite
de envio de la respuesta oficial

Unidad Aministrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP
Avenida Caracas # 53 - 80
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ENTES EXTERMOS DE CONTROL
1. Requerimientos recibidos
TEMATICA: 140
Seguimiento Requerimientos
Entes Externos de Control 120

100
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Fuente propia

Como principales resultados se evidencio que desde el 01 de enero al 30 de junio de
2023 se recibieron y fueron informados a la OCI quinientos sesenta y nueve (569)
solicitudes, con una diferencia de 218 requerimientos recibidos de mas, respecto al
mismo periodo de la vigencia anterior, evidenciandose un aumento del 38,3%.

En la verificacion realizada se identificaron las entidades peticionarias, fechas,
términos para la respuesta y oportunidad de estas, de acuerdo con la informacién
registrada en la plataforma Orfeo.

3. Estado de requerimientos por Ente de Control (datos acumulados junio
2023)

Archive General de la Nacion E

Fiscalia General de la Nacion [J.515]
Procuraduria General de la Nacion .
Alcaldia Mayor de Bogotd (SGRAL)

L Veeduria Distrital m Gestionados

e
43
Personeria de Bogotd D.C. ‘ 2g6M Solicitados
b

Defensoria del Pueblo

Contraloria General de la Repiblica IEI' 3

Contraloria de Bogot D.C. §-m

Fuente propia
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TEMATICA AUDITADA Principales Conclusiones / Recomendaciones

EMTES EXTERMOS DE CONTROL

TEMATICA:
Seguimiento Planes de
Mejoramiento

Trabajos/Ciclos previstos

EMTES EXTERNOS DE CONTROL

TEMATICA:
Seguimiento Acciones de Mejora

Trabajos/Ciclos previstos
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UAESP

SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO DEL ARCHIVO
GENERAL DE LA NACION

La OCI recomienda agilizar la gestion para cumplir con el PMA en los plazos y con
la calidad requerida por el AGN.

Segun el informe de seguimiento realizado por la OCI al 30 de junio de 2023, con
numero de radicado 20231100160981 del 07 de julio de 2023, la entidad ha
logrado un nivel de ejecucién del 14% sobre el total de acciones establecidas. Esto
representa un avance del 1% con respecto al seguimiento anterior, que se realizé
al 31 de marzo de 2023 y que arroj6 un consolidado del 13%.

SEGUIMIENTO LAS ACCIONES PERENTORIAS DEL ARCHIVO
GENERAL DE LA NACION

1. Orden No. 1:

“En un término Unico e improrrogable, de tres (3) mes, contados a partir de la fecha
de suscripcién de la presente acta de visita de inspeccién y control presencial, la
entidad debera ubicar en estanteria toda la informacién contenida en cajas x 200 y
x 300 que actualmente se encuentran apiladas en el piso correspondientes a las
diferentes dependencias.”

Seguimiento Proceso:

La Subdireccién Administrativa — Apoyo logistico estd realizando las
gestiones para adquirir estibas que permitan una disposicion adecuada de
la informacién contenida en cajas.

El proceso de Seguridad y Salud en el trabajo realiz6 una campafia con el
objetivo de mejorar el orden y organizacién en los puestos de trabajo, con
el fin de optimizar los espacios de almacenamiento.

El proceso de Gestion Documental continda con la solicitud de las
cotizaciones para que la SAF analice la viabilidad de realizar la contratacion
con el objetivo de realizar el mantenimiento y adquisicién de entrepafios de
las estanterias del Archivo Central con el propdsito de adecuar espacios de
almacenamiento que permitan cumplir con las necesidades de
almacenamiento de la entidad. Adicional el proceso mediante correo del 26
de junio realiz6 recomendacion a la Subdireccién de Asuntos Legales para
la compra de estibas para la adecuada disposicién de las cajas con
informacién y recomendaciones para la adecuada organizacién de la
documentacion en los puestos de trabajo.

Seguimiento OCI:

Tras la visita realizada por la OCI el 05/07/2023, se evidenci6 que algunas
cajas siguen almacenadas en el suelo debido a la falta de espacio en las
estanterias o estibas para su correcta disposicion, por esta razon se
recomienda continuar la gestion para agilizar los procesos de contratacion
que permitan cumplir con la orden de manera totalmente efectiva.
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Seguimiento AGN:
ENTES EXTERNOS DE CONTROL
e Orden superada con el oficio AGN No. 2-2022-12942 de fecha 20 de
TEMATICA: diciembre de 2022. Sin embargo, revisado el informe del mes de junio
Seguimiento Acciones de Mejora de 2023 que presenta la Oficina de Control Interno de la UAESP, esta

oficina evidencié que algunas cajas siguen almacenadas en el suelo
por la presunta falta de espacios en la estanteria. Se evidencia que la
UAESP so pena de un presunto incumplimiento a lo ordenado por el
Trabajos/Ciclos previstos AGN.

o 2. Orden No. 2:

“En un término Unico e improrrogable, de tres (3) meses contados a partir de la
fecha de suscripcion de la presente acta de visita de inspeccién y control
presencial, la entidad debera subsanar las filtraciones de agua en los pisos 1 al 4
y eliminar la presencia de aves que se encuentran entre el techo y el cielo raso del
piso 4 y realizar un proceso de limpieza”.

Nota: Orden cerrada mediante radicados: AGN No. 2-2023-004639 y UAESP No.
20237000297852.

3. Orden No. 3:

“En un término unico e improrrogable, de seis (6) meses contados a partir de la
fecha de suscripcion de la presente acta de visita de inspeccién y control
presencial, la entidad deberé realizar un diagnéstico a la documentacién que se
encuentra almacenada en el cuarto adjunto del archivo central ubicado en la
direccién calle 16 36-34 en la ciudad de Bogotd D.C. Las actividades para
desarrollar serdn minimo las siguientes: 1. Inventario documental de la informacion
2. Informe de valoracién de la informacion encontrada, donde se determine si es
para eliminar o para conservacion 3. Informe del grado de deterioro ya sea
biolégico, quimico y fisico 4. Informe de que volumen de documentos es objeto de
restauracion y conservacion”.

Seguimiento proceso:

e La entidad se encuentra definiendo la modalidad de contratacién con
el fin de dar inicio al proceso contractual.

Seguimiento OCI:

e Tras revisar las evidencias y de acuerdo con la reunién realizada el 05
de julio de 2023, La OCI, recomienda estudiar o analizar la viabilidad
de agilizacion o priorizacion de este proceso de contratacion con el
objetivo cumplir con lo solicitado en la orden No. 3

Seguimiento AGN:

e “La UAESP informé se encuentra definiendo la modalidad de
contratacion con el fin de dar inicio al proceso contractual para el
levantamiento de inventarios documentales. La orden tercera (seis (6)
meses) impartida en la Visita de Inspeccién realizada en junio de 2022
vencié en febrero de 2023. Conclusién: orden no superada. Por lo
anterior, se evidencia que la UAESP so pena de un presunto
incumplimiento a lo ordenado por el AGN, se informa que la
Subdireccion de Inspeccién Vigilancia y Control en el marco de la
facultad de control, dara traslado a la Oficina Asesora Juridica -OAJ
del AGN para lo de su competencia.

En el marco del proceso ante la OAJ, la UAESP debera presentar los
soportes del cumplimiento de la tercera orden, y desde la Subdireccién
de Inspeccion Vigilancia y Control se da por terminado el seguimiento

mensual.”
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ENTES EXTERNOS DE CONTROL

® SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO
CONTRALORIA DE BOGOTA

TEMATICA:

Seguimiento Pl d . . . . .
cgutmiento Manes ce El plan de mejoramiento de la UAESP suscrito con la Contraloria de Bogota desde

Mejoramiento el PAD 2021 al 30 de junio del 2023 consolida 85 hallazgos a los cuales se les han
formulado 176 acciones de mejoramiento, como se detalla a continuacion:

el ae s PAD HALLAZGOS ACCIONES
2021 25 46
o 2022 35 61
2023 25 69
TOTAL 85 176
HALLAZGOS CONTRALORIA DE BOGOTA
Hallazgos Hallazgos Hallazgos
Vigencia Administrativos | Disciplinarios | Hallazgos
PAD |Auditoria | Tipologia Penales | Fiscales
Regularidad
2020 | 2021 187 23 4 4]
2020 | 2021 505 | Visita Fiscal 2 0 0 1
Regularidad
2021 | 2022 150 21 10 0 2
Desempefio
2021 | 2022 203 8 3 1 2
2021 | 2022 509 | Visita Fiscal 3] 3 1
Regularidad
2022 | 2023 170 25 11 o 1
TOTAL 82 31 2 6

Del total de los ochenta y cinco (85) hallazgos Administrativos identificados por la
Contraloria de Bogota en la UAESP desde el PAD 2021, treinta y uno (31) hallazgos
tienen connotacién Disciplinaria, dos (2) hallazgos connotacién Penal y seis (6)
hallazgos connotacion Fiscal.

ESTADO CUMPLIMIENTO Y AVANCE

ESTADO TOTAL
CUMPLIDAS 74
RECOMENDACION DE CIERRE 4
CUMPLIDA INEFECTIVA 6
EN PROCESO 89
INCUMPLIDAS 3
TOTAL 176

El plan de mejoramiento presenta al 30 de junio del 2023 un cumplimiento del 98%,
teniendo en cuenta que, de las 217 acciones, de acuerdo con lo evidenciado por la
OCI fueron cumplidas conforme a lo informado y aportado por las dependencias
responsables 78 acciones y 89 acciones se encuentran en proceso dentro del plazo
establecido, sin embargo, tres (3) acciones se encuentran incumplidas.
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® SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO VEEDURIA
DISTRITAL

TEMATICA:
Seguimiento Planes de o . )
e Seguimiento a febrero 2023: El Plan de mejoramiento cuenta con 13
acciones de las cuales 12 se encuentran con recomendacién de cierre,
dichas acciones tienen como responsable a la SSFAP y SAPROV, a
dicha fecha se encontraba una accién en proceso correspondiente a

Mejoramiento

Trabajos/Ciclos previstos SAPROV cuya fecha de vencimiento fue el 30 de junio 2023 y esta
relacionada con el hallazgo: “1 Es necesario definir de manera inmediata

o la situacion juridica y la posibilidad de adelantar una prérroga del uso de

las bodegas N° 5y N° 6 a la Asociacion EMRS, se recomienda a la

UAESP gestionar por la via mas expedita y efectiva sin mas dilacion o
mediante la jurisdiccién correspondiente, la restitucién por parte de la
Asociacion EMRS de las mencionadas bodegas”

e Seguimiento a abril 2023: Se agrega una accion correspondiente a RBL
cuyo hallazgo es “Por presuntas ineficiencias administrativas por parte
de la Empresa de Acueducto, Agua y Alcantarillado de Bogota EAAB.,
por demoras en las obras de adecuacion del Rio arzobispo”, quedando
a corte de abril 2023 en total 2 acciones en proceso y 12 con
recomendacion de cierre.

e Seguimiento a junio 2023: Se da concepto de recomendacion de cierre
para las acciones RBL y SAPROV que se encontraban en proceso,
guedando la totalidad de las acciones del plan con recomendacion de

cierre.
ENTE DE CONTROL TEMA ESTADO
ENTES EXTERMOS DE CONTROL Después de |a apertura v las visitas realizadas en 2022
en laz instalaciones de la UAESP y Rellene Sanitario
TEMATICA: Indagacion Prelimnar  |Dofia Juana, 3¢ ha recibide una solicitud de informacian
Atencion a Procesos Auditores Contraloria de Bogota | 18000-07-22 adicional (Abierta)
El 24 de Enerc 2 informo apertura de esta Indagacion,
Indagacion Preliminar  |se han recibido cuatro (4) visitas especiales y ocho (8)
Tl e T . Contraloria de Bogota | 210000-02-23 solictudes de infnrmaciF'm (Ahiert:.i}l .
Se han recibido y atendido las solicitudes relacionadas
con los procesos de responsabilidad fiscal que se
o Procesos de encuentran abiertos, a la fecha hemos recibido

Contraloria de Bogota | Responsabiiidad Fiscal |solictudes de 13 procesos (Abierta)

Se encuentra abierta desde el afio 2022 v so0lo se han

Contraloria de Bogota | Auditoria Conjunta recibido dos solicitudes en 2022
Auditoria de Regularidad | Se recibio informe: final v se suscribic Plan de
Contraloria de Bogota  |COD 170 Mejoramiento (Cerrada)

El 30 de mayo se aperturo auditoria de Desempefio y se
Auditoria de Desempefio |han recibiso 13 solictudes a las cuales se les ha
Contraloria de Bogota  |COD 173 brindado rezpuesta (Abierta)
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EVALUACION DE RIESGOS

TEMATICA:
Seguimiento a riesgos

Trabajos/Ciclos previstos

Unidad Aministrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP
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Abril de 2023.

Establecer estrategias para el fortalecimiento del compromiso de los lideres y
gestores de los procesos para gestionar y reportar el seguimiento junto con las
evidencias de manera oportuna, permitiendo que esta informacion sirva para la
toma de decisiones.

Revisar los controles, debido a que parecen oportunidades, o acciones
propuestas por los procesos para fortalecer la gestion y no sirven para reducir o
mitigar la materializacion del riesgo.

Los seguimientos y evidencias deben ser reportados atendiendo los criterios de
oportunidad y calidad establecidos por la OAP. Es fundamental monitorear de
cerca el cumplimiento de las acciones descritas en el plan de manejo de riesgos,
asegurando gque se implementen en tiempo y forma para reducir la exposicién a
los riesgos identificados.

La primera linea debe procurar asegurar la coherencia entre el control y las
evidencias reportadas, describiendo los avances y los métodos utilizados para
verificar el cumplimiento del control y la reduccién de la probabilidad de
materializacion de los riesgos.

Asegurar que las evidencias que remiten los procesos estén debidamente
firmadas y en los formatos vigentes de la entidad, que pueden consultar en el
micrositio del sistema integrado de gestion.

Revisar las recomendaciones realizadas por la segunda y tercera linea de
defensa con el objetivo de implementar las acciones pertinentes para fortalecer el
reporte y contribuir a la mejora continua y mitigar la probabilidad de
materializacion de riesgos.

Publicar el mapa de riesgos de corrupcion consolidado en la pagina web y no por
procesos como aparece al momento del seguimiento.

Mejorar la actualizacion periddica de la matriz de riesgos: Es fundamental
mantener la matriz de riesgos actualizada de manera regular para reflejar los
cambios en los procesos, identificar nuevas amenazas y evaluar la efectividad de
los controles existentes.

Fortalecer la comunicacion interna: Es necesario establecer canales de
comunicacion efectivos dentro de la UAESP para garantizar que todos los
responsables de los procesos estén informados sobre los riesgos identificados,
las recomendaciones de la OCl y las acciones necesarias para mitigarlos.

Estudiar la viabilidad de evaluar desde la OAP la periodicidad de realizar los
seguimientos de manera cuatrimestral para que sea coherente con el seguimiento
de la tercera linea de defensa y que los procesos se puedan alinear para estos
reportes.

Fomentar la cultura de gestion de riesgos por la OAP en conjunto con la OCI: Es
importante promover una cultura organizacional que valore y priorice la gestion
de riesgos en todos los niveles de la UAESP. Esto implica fomentar la
participacion de los funcionarios en la identificacién, evaluacién y mitigacion de
los riesgos.

Realizar las evaluaciones periddicas de la efectividad de los controles: Es
recomendable llevar a cabo evaluaciones regulares para verificar la efectividad
de los controles implementados. Esto permitira identificar posibles brechas en los
controles existentes y tomar las medidas correctivas necesarias.
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EVALUACION DE RIESGOS

TEMATICA:
Seguimiento a riesgos

Trabajos/Ciclos previstos
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Conclusiones: De acuerdo con el seguimiento de la primera, segunda linea de
defensa, revision de las evidencias aportadas y el andlisis realizado por la tercera
linea de defensa, para cada uno de los riesgos identificados, se verifican las
siguientes fortalezas:

e La Mayoria de los procesos (primera linea de defensa), aportaron las evidencias
correspondientes y realizaron los seguimientos de acuerdo con los criterios de
oportunidad y calidad establecidos.

e Se evidencia el seguimiento realizado por la segunda linea de defensa dentro de
las fechas establecidas.

e La Oficina Asesora de Planeacion (OAP) implementé un espacio en la nube para
que los procesos alleguen las evidencias, realicen los seguimientos,
administrando los permisos y evidenciando control sobre la informacién alli
depositada.

e La revisién ha logrado integrar de manera efectiva las recomendaciones y
observaciones realizadas por la OCI en la matriz de riesgos. Esto asegura que
las medidas de mitigaciébn sean acordes a los hallazgos identificados,
fortaleciendo la gestion de riesgos en la organizacion.

e La revision tiene énfasis en la evaluacion de la efectividad de los controles,
acciones y oportunidades existentes para cada riesgo identificado. Esto permite
identificar areas donde los controles pueden ser mejorados, brindando una base
sélida para la toma de decisiones y la implementacién de acciones correctivas.

e Larevision evidencia una perspectiva proactiva y orientada a la mejora continua.
Ademéas de identificar los riesgos actuales, se recomiendan acciones y
estrategias para fortalecer la gestion de riesgos en el futuro, lo que contribuye al
fortalecimiento de la resiliencia organizacional.

Estas fortalezas refuerzan la calidad y utilidad de la revisién realizada a la matriz de
riesgos de la UAESP, proporcionando una base sélida para la toma de decisiones y
la implementacién de medidas preventivas y correctivas.
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4.3 OTRAS ACTIVIDADES Y PROYECTOS.

e PLAN DE MEJORAMIENTO SISTEMATIZADO ODOO

El proceso de programacion para el lanzamiento de la herramienta se encuentra pendiente sobre la
definicion de algunos criterios de funcionamiento de la misma, situaciéon que esta programada para
resolver de acuerdo a las aclaraciones que dé el IDU al respecto.

Respuesta a memorando 20221400086323 de OTIC,
con radicado 20231100053453 del 08 de mayo de

1. 2023 de la Oficina de Control Interno

Continuidad por parte de OTIC de la verificacion de

2. dicho desarrollo

Se esti a la espera de una mesa de trabajo con el IDU para aclaracion de dudas sobre la
implementacion de la misma al interior de la UAESP.

4.4 RECURSOS DISPONIBLES.
Durante el ler semestre de 2023, La Oficina de Control Interno contd con el siguiente equipo de

profesionales tanto de planta como contratista, lo que permitié el desarrollo de las labores de auditorias
programadas:

FUNCIONARIOS DE PLANTA

Profesional | Contadora | Auditorias en temas contables y | Vigente Ingresa por Concurso
Universitario | Publica administrativos, gestor del sistema de méritos
de calidad para el proceso de la OClI,
apoyo en reportes a OAP
Profesional | Administrad | Auditorias y seguimientos al MIPG, | Vigente Ingresa por Concurso
Universitario | ora de | Plan Anticorrupcion, FURAG, de méritos
empresas comités, procesos de la OAP.
comerciales
Profesional | Contadora Auditoria financiera, Apoyo en el | Vigente Ingresa por Concurso
Universitario | Publica manejo de planes de mejoramiento y de méritos
reportes con las contralorias Bogota
y General, veedurias.
Profesional | Abogado Seguimientos de ley y auditorias | Vigente Ingresa por concurso
Universitario contractuales, de procesos legales 'y de meéritos.
talento humano Inicialmente trabajaba
en SAL vy fue
trasladado a la OCI
en jun de 2021
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Profesional | Administrad | Apoyo  Auditorias( curva de | Vigente Ingresa por concurso
Universitario | or de | aprendizaje) de meéritos.
Empresas Inicialmente trabajaba
en SAF y fue
trasladado a la OCI
en abril de 2023
Profesional Ingeniera Auditorias y seguimientos | Vigente Ingresa por Concurso
Especializa | de relacionados con las politicas de de méritos
do Sistemas tecnologias de la informacion y la
comunicacion transparencia, MSPI
entre otros
Profesional Ingeniero Auditorias de riesgos, de atencion al | Vigente Ingresa por Concurso
Especializa | de ciudadano, plan de mejoramiento de méritos.
do Sistemas archivo general de la nacion, metas Fue encargado en la
y plan de accion. OCI desde julio de
2022
Técnico Prof en | Apoya la atenciéon y seguimiento a | Vigente Ingresa por Concurso
Operativo Finanzas los requerimientos de entes externos de méritos.
de control, manejo documental,
Orfeo de la oficina.
Técnico Técnico Manejo documental, permisos de | Vigente Nombramiento
Operativo Administrati | usuarios de la oficina, inventario de Provisional
va bienes y elementos de la OCI.
CONTRATISTAS

Prestacion de
servicios
profesionales

Ingeniera
Ambiental
y Sanitaria

“OCI-002. Prestar los servicios profesionales a
la Oficina de Control Interno para liderar las
auditorias, evaluaciones y/o seguimientos al
desempefio y gestion de los procesos
misionales de la UAESP, conforme a los
procedimientos y directrices de la dependencia;
para colaborar en la contestacion de
requerimientos y presentacion de informes de
caracter técnico, de acuerdo con el perfil
profesional y segun las necesidades de la
UAESP, asi como para la realizacion de las
actividades que propendan hacia el
fortalecimiento del Sistema de Control Interno
de la Entidad.”

Inicio: Marzo 2023
Fin: 15 Nov 2023

$6.650.000=

Prestacion de
servicios
profesionales

Ingeniera
Ambiental

“OCI-001. Prestar los servicios profesionales a
la Oficina de Control Interno para la realizacion
de las auditorias, evaluaciones y/o
seguimientos al desempefio de los procesos
misionales y los demas que le sean asignados,
de acuerdo con el perfil profesional y segin las
necesidades de la UAESP, conforme a los
procedimientos y directrices de la dependencia,
asi como para la realizacion de las actividades
que propendan hacia el fortalecimiento del
Sistema de Control Interno de la Entidad.”

Inicio: Marzo 2023
Fin: 15 Nov 2023

$5.650.000=

Prestacion de
servicios
profesionales

Ingeniero
Industrial

“OCI-003. Prestar los servicios profesionales a
la Oficina de Control Interno para la realizacion
de las auditorias, evaluaciones  y/o
seguimientos al Sistema de Gestion de
Calidad, a los planes operativos y a los
procesos gue le sean asignados, de acuerdo

Inicio: Marzo 2023
Fin: 09 Diciembre
2023

$6.650.000=
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con el perfil profesional y segin Ilas
necesidades de la UAESP, conforme a los
procedimientos y directrices de la dependencia,
asi como para la realizacion de las actividades
que propendan hacia el fortalecimiento del
Sistema de Control Interno de la Entidad..”

Prestacion de | Abogado OCI-004. Prestar los servicios profesionales a | Inicio: Abril 2023 $6.000.000=
servicios la Oficina de Control Interno para la realizacion | Fin: 20  Octubre
profesionales de las auditorias, evaluaciones y/o | 2023

seguimientos en materia de contratacion
estatal, especialmente a los contratos de
concesion y a los contratos y convenios que
excedan los quinientos (500) salarios minimos
mensuales legales vigentes, conforme a los
procedimientos y directrices de la dependencia;
para colaborar en la contestacion de
requerimientos y presentacion de informes de
caracter técnico, de acuerdo con el perfil
profesional y segin las necesidades de la
UAESP, asi como para la realizacion de
actividades que propendan hacia el
fortalecimiento del Sistema de Control Interno
de la Entidad.

Para la contratacion de servicios profesionales requeridos para ejecutar el Plan Anual de Auditoria yPlan
de Acciodn previsto por la Oficina de Control Interno, al 30 de junio 2023 se comprometieron en un
100% los recursos por valor de $COP 192.920.000, para la vigencia 2023, con una ejecucion de giros
por valor de $COP 55.375.000 es decir el 29%.

5. TRABAJOS DE AUDITORIA PREVISTOS PARA EL 2023.

Conforme al Plan Anual de Auditorias aprobado en comité el pasado 31 de enero de 2023, durante

el segundo semestre 2023 estan previstos los siguientes trabajos de auditoria:

N® de actividad
en el plan

Descripcion de la actividad MES PROYECTADO Total Informes

Reportar la informacion de evaluacién del Sistema de Control Interno en el
2 aplicative FURAG dispuesto por el Departamento Administrative de la JULIC 1
Funcidn Plblica.

Informe de evaluacidn independiente del estado del sistema de control
interno - Decreto 807 de 2015

Informe Evaluacion del Sistema Control Interno Contable Regolucion 193 del

5 . NOWIEMBRE 1
05 de mayo de 2016 - Contaduria General de la Nacion

JULID 1

Informe Atencién al Ciudadano sobre las quejas, sugerencias v reclamos.

7 AGOSTO 1
Ley 1474 de 2011 Art.76. Decreto Distrital 371 de 2010, Art. 3

8 Informe de seguimiento metas Plan de Desarrolle Distrital - Decrete Distrital AGOSTO-NOVIEMBRE P
207 de 2019
Informe semestral de =seguimiento a log instrumentos técnicos v

9 administrativos gue hacen parte del Sistema de Control Interne - Decreto JULIO-DICIEMBRE 2
807 de 2019
Informe sobre las medidas de Austeridad en el Gasto Plblico- Decreto

10 Distrital 452 del 2019 AGOSTO-NOVIEMBRE 2

11 Verificacion del reporte de informacion semestral en el Sistema de JuLIE 1
Informacion de Procesos Judiciales (SIPROJAVEDR).
Seguimiente al registro de informacidon en el Sistema de informacion

13 . . SEPTIEMBRE 1
Digtrital del Emplec v la Administracion Publica (SIDEAP).

14 Seguimiento a la Ley de Transparencia (Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de CEPTIEMBRE 1

2015 y Resolucion MINTIC 1519 de 2020)

Informe de Seguimiento v Evaluacion al Plan Anticorrupcidn y Atencion al
15 Ciudadano Decreto Macional 124 de 2018, Ley 1474 de 2011 Art. 73. v SEPTIEMBRE 1
seguimiente a la estategia de tramites en la plataferma SUIT
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N® de actividad - -
© acim Descripcion de la actividad MES PROYECTADO Total Informes
en el plan
18 SEQIJII.'HI!?’.ntIJ al avance en la |mplementﬂc[ur! de MIPG en la UAESP OCTUBRE 1
(=eguimientos a los Pays v componente estadistico)
Seguimiento al cumplimiento de la normativa de Carrera Adminsitrativa
19 NOVIEMBRE 1
(Circular 010 de 2020 de la CNSC).
20 Seguimiente Plan de Mejoramiento Institucional (PMI} JULIO-OCTUBRE-DICIEMBRE 3
2 SegmmleTU a Ilos Comites Instiucional y Sectorial de Gestion v OCTUBRE 1
Desempeno.
24 Seguimiente a la Estrategia de Conflicto de Intereses. OCTUBRE 1
25 Seguimiento al plan de accion Insttucional NOWIEMBRE 1
27 Seguimiento la implementacion de acuerdos de gestion OCTUBRE 1
a8 Auditoria Gestion Contractual a concesiones (componente contractual JULIO 1
tecnico-financiero verificar recursos v control de inventarios)
g ALIEII‘IEI.FIE Ge.stlun CU!‘ITI’EE‘tUE! PFIUFIZEEIE (u:u.mpunente coentractual- tecnico- OCTUBRE 1
financiero si se requiere lo misional o financiero)
iy | Auditoria de rubro propiedad planta v equipo NOVIEMBRE 1
32 Auditoria al siztema de Gestion de Calidad 150 9001:2018 OCTUBRE 1
33 Auditoria al Sistema de Gestion de Seguridad v Salud en el Trabajo OCTUBRE 1
M4 Auditoria al Plan Institucional de Geztion Ambiental PIGA AGOSTO 1
35 auditeria nomina JuLIo 1
7 Auditoria Gestidn Financiera v presupuestal NOWIEMBRE 1
38 AIJEI.ItlJrIﬂ Proceso gestion Integral de Residuos Solidos - =aprov SEPTIEMBRE 1
(recicladores v ruro)
39 Auditoria sobre el Plan de Gestion Integral de Residuos Sdlidos del Distrito NOVIEMBRE 1
Auditoria  Evaluacion del Modelo de Seguridad v privacidad de la
41 . NOVIEMBRE 1
infermacion 2021- UAESP
pr Suscripcion y Segylmlentu a los planes de mejoramiento con la Contraloria JULID 1
General de la Replblica
47 Seguimiento a los planes de mejoramiento Weeduria Distrital AGOSTO-OCTUBRE-DICEEMBRE 3
48 Informe |:le suscrlpcmn V¥ seguimiento a planes de mejoramiento ante la JULID 1
Contraloria de Bogota
51 Segumu?ntu al Plan u:Ie. Mejoramignto del Archive General de la Macion v a SEPTIEMBRE 1
las Acciones Perentorias
65 Evaluacidn al procedimiento Contractual de la UAESP AGOSTO 1
65 Reporte de informe Archivo General de la Nacion AGOSTO 1
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6. MODIFICACION DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIAS 2023.

Se presenta el Plan Anual de Auditorias 2023, con algunas modificaciones realizadas para
consideracion del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.

RELACION DE CAMBIOS AL PLAN ANUAL DE AUDITORIA OCI 2023
INCLUSION/ No. ACTIVIDAD TIPO DE JUSTIFICACION
MODIFICACION | Actividad MODIFICACION DE LA
En Plan MODIFICACION
Modificacion 2 Diligenciamiento Modificar la entrega | Mediante  Circular
Formulario  Unico | programada que se | 007 de 2023 el
de Reporte vy | tenia prevista para el | DAFP remite
Avance de Gestion | mes de marzo de | cronograma para la
— FURAG (OCI, | 2023, para el mes de | activacion de la
Certificado de | julio de acuerdo con | plataforma FURAG
Cumplimiento). las fechas de entrega | y las nuevas fechas
establecidas por el | de reporte para el
DAFP 2023
INCLUSION 5 Evaluacion Sistema | Incluir el seguimiento | Teniendo en cuenta
de Control Interno | por parte de la | lo comunicado en el
Contable vigencia | Oficina de Control | Comité Distrital de
2023. Interno a través del | Auditoria Interna, se
diligenciamiento de | les record6 a los
los instrumentos de la | Jefes de las OCI,
CGN, en aras de | realizar evaluacion
cumplir con el | al control interno
empalme de cambio | contable en
de  administracion, | noviembre para
ejercicio a desarrollar | empalme.
en el mes de
noviembre de 2023.
INCLUSION 8 Informe de | Incluir  seguimiento | Decreto 221 de
seguimiento metas | del tercer trimestre | 2023 que relaciona
Plan de Desarrollo | del 2023, para | la obligacibn por
Distrital. realizar el informe en | parte de la OCI para
el mes de noviembre | realizar seguimiento
del 2023. periédico sobre las
metas PDD
INCLUSION 9 Organizacion y | Incluir para diciembre | En virtud del
preparar la | organizacion y | Decreto Distrital 221
presentacion  del | ejecucién del Comité | del 2023, se
avance de la OCI | Institucional de | estableci6 que el
para el Comité | Coordinacion de | Plan Anual de
Institucional de | Control Interno con el | Auditoria de cada
Coordinacion  de | fin de aprobar Plan | vigencia serén
Control Interno. Anual de Auditorias | aprobados en el
2024 mes de diciembre
de la vigencia
anterior.
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Auditoria  Gestion
Contractual a
concesiones
(componente
contractual-

técnico-financiero
verificar recursos y

Unidad
Administrativa
Especial de
Servicios
Pablicos

Postergar la auditoria
planeada para los
meses de marzo a
mayo 2023 en los
meses de mayo a
julio adicionando en
el alcance el contrato

Teniendo en cuenta
los cambios de
administracion, fue
necesario esperar
las decisiones sobre
la contratacion de la
OCI por parte del

gestion Integral de
Residuos Sdlidos -
Saprov
(recicladores y
Ruro)

planeado para los
meses de mayo a
junio para que el
mismo se realice en
el mes de agosto y
septiembre.

control de | de alumbrado | nuevo
inventarios) publico. Representante
Legal
Modificacion 29 Auditoria  Gestién | Postergar la auditoria | Teniendo en cuenta
Contractual planeada para los | los cambios de
priorizada meses de julio a | administracion, fue
(componente agosto 2023 en los | necesario esperar
contractual- meses de septiembre | las decisiones sobre
técnico-financiero a octubre. Cambio en | la contratacion de la
si se requiere lo [ el alcance de la | OCl por parte del
misional o | auditoria. nuevo
financiero) Representante
Legal.
Modificacion 34 Auditoria al Plan | Modificar el informe | Teniendo en cuenta
Institucional de | planeado para abril los cambios de
Gestion Ambiental | 2023, para que el | administracion, fue
PIGA. mismo se realice en | necesario esperar
el mes de agosto. las decisiones sobre
la contratacion de la
OCI por parte del
nuevo
Representante
Legal.
INCLUSION 36 mapa de | Incluir un | Atendiendo las
aseguramiento seguimiento en el | recomendaciones
mes de agosto para | de la asesoria por la
socializar con los | secretaria general
procesos, la | de la Alcaldia, se
adopcion del mapa | incluye actividad de
de aseguramiento socializacion
Modificacion 38 Auditoria Proceso | Modificar el informe | Se hace el cambio

para darle prioridad
en el ler semestre a
la  auditoria de
Biogas.
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Auditoria sobre el
Plan de Gestién
Integral de
Residuos Sdlidos
del Distrito.

Unidad
Administrativa
Especial de
Servicios
Pablicos

Incluir  seguimiento
para el mes de
noviembre del 2023.

De acuerdo a las

solicitudes de
Contraloria en el
marco de las
auditorias, se hace
necesario auditar
todos los

programas, por lo
que se incluye otro
seguimiento  para
abarcar la totalidad

en la presente
vigencia.
Madificacion 40 Disposicion  Final | Modificar el informe | Como resultado de
ejecucién misional- | planeado para el mes | reuniébn con la
contrato Biogas de agosto para que el | Contraloria de
mismo se realice en | Bogota en el mes de
el mes de abril y | marzo, surge Ila
mayo, se redefine el | necesidad de hacer
objetivo asi: “Revisar | revisiéon interna al
actividades sobre | proceso de Biogas,
contrato de Biotas”. el cual se prioriza
para el ler semestre
Modificacion 65 Evaluacion al | Modificar el informe | Teniendo en cuenta
procedimiento planeado para el mes | los cambios de
Contractual de la | de junio para que el | administracion, fue
UAESP mismo se realice en | necesario esperar
el mes de agosto. las decisiones sobre
la contratacién de la
OCI por parte del
nuevo
Representante
Legal.
INCLUSION 67 Reporte de informe | Incluir reporte de | En virtud de Ila
Archivo General de la | informe Archivo | Circular 003 del
Nacion General de la Nacion | 2023 del AGN se
sobre los avances de | solicita a la OCI
la Gestion | emitir informe para
Documental y | cierre de la
empalme de | administracion
Administracion. 2020-2023

Reporte para realizar
en entre julio vy
agosto.

FECHA: 31 de Julio 2023

SANDRA BEATRIZ SALCEDO ALVARADO, Jefe de Oficina de Control Interno.
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