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La Oficina de Control Interno (OCI), en ejercicio de sus competencias, en especial las
establecidas en la Ley 87 de 1993, en el Titulo 21 del Decreto 1083 de 2015 y las directrices del
Sistema Integrado de Gestion de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos —
UAESP, por medio del presente memorando, remite el Informe de Auditoria de seguimiento al
Plan Institucional de Gestion Ambiental - PIGA, el cual se realiz6 en el marco del Plan Anual de
Auditoria 2023 de la Oficina de Control Interno, aprobado por el Comité de Coordinacion de
Control Interno UAESP.

Es de mencionar que en el presente informe no se dejaron relacionadas observaciones;
no obstante, se dejaron recomendaciones frente algunos aspectos. En caso de que los
procesos vean necesario o pertinente formular acciones de mejora se le solicita que estas
sean enviadas a la OCI dentro del término de diez (10) dias habiles siguientes al recibido
de este documento.

Agradecemos la disposicion y colaboracion de los auditados para el desarrollo de este
ejercicio que redunda en el mejoramiento continuo de los procesos de la entidad.
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PROCESO,
PROCEDIMIENTO, O | Oficina Asesora de Planeaciéon - OAP
DEPENDENCIA

RESPONSABLE O

AUDITADOS Equipo designado por la OAP

Verificar el cumplimiento de los lineamientos y directrices establecidos
OBJETIVO en el Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA de la Entidad y la
normativa que lo reglamenta

Revision del Plan de Accion Anual determinado para la vigencia 2022
(junio a diciembre) y 2023 (enero a junio), respecto del Plan Institucional

ALCANCE de Gestibn Ambiental, vigencia 2020 — 2024. Visita de verificacion en
las instalaciones de la sede principal, archivo y Cementerio distrital del
sur

PERIODO DE

EJECUCION Del 1 al 31 de agosto de 2023

EQUIPO AUDITOR | Jimena Gutiérrez Saray (JGS) — Anggie Sofia Lopez Flérez (ASLF)

» Plan Institucional de Gestion Ambiental, vigencia 2020 — 2024.

« Plan de Accién Anual, vigencia 2022 y 2023, soportes de
evidencias segundo semestre 2022 y primer semestre 2023.
« Actas de Comités.

DOCUMENTACION
ANALIZADA « Informes presentados a la SDA con sus certificados, vigencia

2022 y 2023.
* Informes de visitas técnicas y seguimiento realizados por la SDA.

« Comunicaciones entre la UAESP (OAP) y la SDA.

(1) Marque con X el enfoque de la Auditoria Interna

(2) Senale el (los) sistema(s) de gestion evaluado(s).

(3) Establezca el titulo general del Informe de Auditoria Interna.

(4) Realice una relacién de la documentacion analizada con base en los criterios de auditoria definidos
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1. DESCRIPCION GENERAL DEL DESARROLLO DE LA AUDITORIA

De acuerdo al plan de auditoria, en relacion con la evaluacion de las actividades realizadas
durante la vigencia del segundo semestre del afio 2022 y el primer semestre del afio 2023 del
Plan de Gestion Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) de la Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos (UAESP), la Oficina de Control Interno (OCI) desarrollo las siguientes
acciones:

Se realiz6 la reunién de inicio, en la que se socializaron los criterios de auditoria y las fechas
para la realizacion de las actividades; junto con el equipo encargado de atender la auditoria
por parte de la Oficina Asesora de Planeacion (OAP), se defini6 la informacion a evaluar.

Como primera medida se llevo a cabo la revision del documento del PIGA, en el cual se observo
una modificacion realizada frente a la actualizacion de las sedes en la cuales se implementa el
plan; se evidencid que, de acuerdo a esta actualizacion, actualmente el PIGA se esta
implementado en 13 sedes en total, toda vez que fueron excluidas las sedes correspondientes
a ECAS. Las sedes actualizadas corresponden a:

Sede principal.

Archivo.

Archivo de gestion.

Multipropésito.

Manzana del cuidado.

Centro de aprovechamiento de plasticos CEAP (2).
Centro transitorio de cuidado al carretero CTCC (2)
Cementerios del Distrito (4).

De otra parte, se encontrd que en la actualizacion realizada al plan se contemplé un capitulo
concerniente a oportunidades de mejora, con las siguientes actividades para la vigencia 2022
asi:

e Actualizaciéon de la matriz de identificacion de aspectos y valoracion de Impactos
Ambientales para las sedes.

e Creacion del procedimiento interno DES-PC-16V1 Gestidn Integral de Residuos soélidos,
el cual contempla en su numeral 2. Residuos peligrosos RESPEL y residuos de aparatos
eléctricos y electronicos RAEES.

e Realizacion de los inventarios cuantitativos de los sistemas hidrosanitarios y de
iluminacion eléctrica para las trece (13) sedes de la entidad.

e Actualizacién de la sefializacién de los puntos ecoldgicos de las sedes que aun no lo
tenian conforme a la normativa respectiva.

Pagina 2 de 14 ECM-FM-06
V11




| Unidad .
Administrativa INFORME DE AUDITORIA INTERNA

BOGOT/\ | i

Pablicos
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e Nueva concertacion del PIGA de la UAESP, por cambio de sedes.

e Conformacion de la Mesa Técnica Ambiental de la Entidad.

e Actualizacién de la matriz normativa y el nomograma de la Entidad, en lo referente al
PIGA.

Con respecto al Programa de Gestion Integral de Residuos, se observo la inclusion de una
meta adicional que corresponde a: "Aumentar en un 33% el aprovechamiento de los residuos
generados por la Unidad durante el cuatrienio”. Se evidencié también la inclusién del numeral
7, Politica Cero Papel.

Plan de Accién Anual, vigencias 2022 y 2023

Se procedié con la verificacion del Plan de Accion del afio 2022, enfocado en el semestre de
junio a diciembre, y del Plan de Accién del primer semestre del afio 2023, a través del andlisis
de los soportes de la ejecucion de cada una de las actividades contempladas en dichos planes.

Se observo que el Plan de accién anual para las dos vigencias mantienen la misma estructura,
compuesta por los cinco programas del PIGA: Uso eficiente del agua, Uso eficiente de la
energia, Gestion integral de residuos, Consumo sostenible e Implementacion de practicas
sostenibles. Se encontré que, para cada una de las actividades de estos programas, esta
descrito lo concerniente a la meta, indicadores, descripcidon del avance trimestral y el
porcentaje de cumplimiento.

A partir de la revision de los soportes suministrados por la OAP, se pudo verificar que las
actividades descritas dentro de los Planes de accion, se ejecutaron conforme a lo establecido
por estos, exceptuando una de las actividades del Plan del afio 2022, correspondiente al
Programa de Uso eficiente de la energia (Mantenimiento de fuente de energia alternativa:
Paneles solares ubicados en la sede la Alqueria), actividad que no se pudo realizar debido a
la situacién presentada con el Contrato de obra No. 674 de 2021, el cual ha sido suspendido
en mas de una ocasion y fue cedido a un nuevo contratista.

Se llevé a cabo un ejercicio comparativo entre el Plan de accion 2022 y el Plan de accién 2023,
con el proposito de identificar los cambios en cuanto a la inclusion o actualizacion de
actividades de cada uno de los programas, donde se encontré que para el afio 2023 se
incluyeron o modificaron las siguientes actividades, respecto de las del 2022:
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Tabla 1. Actualizacion de Actividades — Plan de Acciéon 2023.

PROGRAMA DEL PIGA ACTIVIDAD NUEVA 2023

1. Uso eficiente del agua Realizar el mantenimiento rutinario de la planta de
aguas lluvias de la sede Manzana del cuidado (Nueva).

Disefar e instalar pieza publicitaria que fomenten el uso
adecuado y eficiente del recurso hidrico en las sedes
administrativas de la Entidad (Nueva).

Realizar analisis semestral de consumo de agua de las
instalaciones de la entidad, teniendo como linea base
los consumos del afo anterior (Nueva).

Realizar andlisis semestral de consumo de energia de
las instalaciones de la entidad, teniendo como linea

base los consumos del afio anterior (Modificada: Para el
afio 2022 estaba establecido realizarlo de manera anual).

2. Uso eficiente de la energia | Actualizar el inventario de los sistemas de iluminacion
eléctrica de las sedes concertadas en el PIGA de la
entidad (Nueva).

Elaborar el diagndstico mediante el cual se establezca
la funcionalidad o no del sistema de paneles solares de
la sede Alqueria (Nueva).

Realizar el seguimiento a las certificaciones de los
residuos de construccién y demolicién generados en las
3. Gestion integral de | obras de las sedes concertadas (Nueva).

residuos Garantizar el aprovechamiento de los residuos
organicos (bolsa verde) generados en la sede principal
de la Entidad (Nueva).

Realizar seguimiento a la incorporacién del contenido
de las fichas de contratacién sostenible, en los procesos
de bienes y servicios, de acuerdo a los formatos
4. Consumo Sostenible establecidos en el sistema Integrado de Gestion de la
entidad (Nueva).

Continuar con la adquisicion de mezcladores
elaborados con madera o a partir de recursos
renovables como la cafia de azlUcar o almidén de maiz
(Modificacion).

Realizar jornada de embellecimiento del jardin vertical
5. Implementacion de | de la sede principal de la Unidad (Nueva).

practicas sostenibles Promover el dia sin carro y el uso de medios de
transporte sostenible, al interior de la entidad (Nueva).

Fuente: Elaborado por el Equipo auditor a partir de la informacién suministrada por la OAP. 2023.
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En lo concerniente a la actividad “Realizar el mantenimiento al equipo de fuente de energia
alternativa (paneles solares) en la sede Alqueria para el area administrativa”, establecida en el
Plan de Accion 2022, se pudo evidenciar que esta actividad fue reformulada en el Plan 2023
de la siguiente manera: “Elaborar el diagnostico mediante el cual se establezca la funcionalidad
0 no del sistema de paneles solares de la sede Alqueria”, actividad que, segun cronograma,
se realizara en el segundo semestre 2023.

Con respecto a la actividad de “Realizar el seguimiento a las certificaciones de los residuos de
construccion y demolicion generados en las obras de las sedes concertadas”, correspondiente
al Programa de Gestion integral de residuos, se encontrd que, para la fecha de realizacion de
la auditoria y su alcance, estaba pendiente el ajuste de la certificacion de la entrega de los
Residuos de construcciéon y demolicion (RCD), para el Contrato 674 de 2021, respecto a la
inclusion de la cantidad de RCD generados para el mes de mayo de 2022 en la cifra total.

De acuerdo con la informacién revisada, se evidencié que para el afio 2023, ademas de
continuar con la recoleccion y aprovechamiento de la borra del café, se incluyeron los demas
residuos organicos generados al interior de la sede principal, material que sigue siendo
entregado a la Asociacion de recicladores M&M Universal. Conforme a lo explicado por la OAP,
se esta a la espera de la entrega de una compostera, lo cual permitiria iniciar con la recolecciéon
y aprovechamiento del material organico (borra del café) generado en las sedes del archivo,
procedimiento que esta a cargo de la Subdireccion de Aprovechamiento.

Mesa Técnica Ambiental

Dentro de la documentacion verificada, se encontr6 el documento de Conformacion de la Mesa
técnica ambiental de la UAESP, la cual surgié como respuesta a la Resolucién 571 de 2021.
Este documento define a la Mesa técnica ambiental “como instrumento que facilite de forma
eficiente la implementacion del PIGA de la Unidad, es por ello que, se hace necesario crear
una instancia interna que permita concretar acciones, por parte de las diferentes dependencias
gue conforman la Entidad, lo cual contribuya a fortalecer y articular el trabajo que se realiza en
la UAESP”. El documento de conformacion se firmé el 22 de junio de 2022.

Se verificd que el documento de conformacion contempla los roles de los integrantes y las
funciones de la Mesa técnica; asi mismo, establece que la periodicidad de las reuniones se
deja a criterio del lider de la Politica del MIPG.

De acuerdo con la informacion revisada, se encontré que, para el segundo semestre del afio
2022, la Mesa Técnica realizé 3 reuniones, siendo la ultima en el mes de diciembre; y para el
primer semestre del 2023, se reunio en el mes de marzo.
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Comité del PIGA

A partir de la informacion analizada, se evidencio la existencia del Comité del PIGA, que esta
conformado por representantes de las subdirecciones y de la OAP, el cual dentro de sus
funciones se encuentran las siguientes:

- Apoyo en la Semana ambiental.

- Definicion actividades del Plan de Accién y seguimiento.
- Consolidacion de informes.

- Tramite a las solicitudes de informacién.

Se corrobord que el Comité se retne con una frecuencia mensual, conforme a las actas de
reunién verificadas.

Informes y Seguimientos — Secretaria Distrital de Ambiente (SDA)

La UAESP debe presentar a la SDA, un informe semestral de la ejecucién de las actividades
contempladas en el PIGA, conforme a las fechas, formatos y plataforma establecidas por esta
autoridad ambiental. Se verificd que la entidad ha realizado la presentacion de estos informes,
toda vez, que se cuenta con los certificados que la SDA expide por este concepto.

Adicional a la presentacién de los informes, la SDA realiza visitas de inspeccion a las
instalaciones para la verificacion en lo concerniente al PIGA, tal como sucedio en la vigencia
2022. Como producto de esta visita, se generaron observaciones que, de acuerdo con lo
presentado por la OAP, se pudo verificar que la UAESP ha venido adelantando acciones frente
a lo solicitado por esta autoridad.

Dentro de la documentacién se encontro el oficio de la SDA, con fecha del 16/05/23, en el que
solicita las acciones correctivas en el marco del proceso de evaluacion, control y seguimiento
a la implementacién del PIGA y cumplimiento normativo de la vigencia 2021-2022, e
informacion de la gestién integral de residuos, conforme a las observaciones que surgieron en
la visita que la SDA realiz6 en el afio 2022. Al respecto, se evidencioé el oficio de respuesta por
parte de la UAESP, con fecha del 15 de junio de 2023 (dentro de los tiempos establecidos por
la SDA), junto con dos anexos y un archivo Excel, que contiene el Plan de mejoramiento de
implementacion de acciones correctivas.

A su vez, se encontro solicitud de la SDA (de mayo de 2023), en torno a la gestion de los
RESPEL en la entidad, sobre la cual La UAESP envi6 respuesta el 23 de junio de 2023.
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Por ultimo, se evidencio el oficio en el que la SDA da respuesta a la UAESP frente a las
acciones correctivas implementadas por la entidad, con fecha del 28 de junio de 2023. En este
oficio resaltan las acciones que la UAESP ha implementado; no obstante, se evidenciaron las
siguientes observaciones:

- Descarga y archivo de los certificados expedidos por el Gestor externo de residuos
peligrosos, conforme a lo establecido por el Decreto 1076 de 2015 numeral
2.2.6.1.3.1, literal i “Conservar las certificaciones de almacenamiento,
aprovechamiento, tratamiento o disposicion final que emitan los respectivos
receptores, hasta por un tiempo de cinco (5) afios”.

Con respecto a esta obligacion, la OAP manifesté a la SDA que “Dado que la Unidad
no cuenta con las certificaciones de almacenamiento, aprovechamiento, tratamiento
o disposicion final que emitieron los gestores autorizados de los ultimos cinco (5)
afos, a partir, de la auditoria de la SDA en abril de 2022, la Unidad dispuso dentro
de su sistema documental las certificaciones correspondientes del afio 2022”. No
obstante, la SDA les indicé que se debe tener certeza del gestor externo a quién se
le entregaron los residuos peligrosos en los afios anteriores.

- ldentificacion, inventario e inscripcidbn de equipos consistentes, contenedores o
contaminados con Bifenilos Policlorados — PCBs’. La OAP indicé que, frente a este
tema, la UAESP ha enviado comunicaciones tanto al Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible (MADS) como a ENEL Colombia, con el propésito de identificar
los transformadores y definir su propiedad. Actualmente, la UAESP se encuentra a la
espera de la respuesta por parte de estas dos entidades.

Recorrido instalaciones Cementerio Distrital del Sur

Dentro del alcance de la Auditoria, se contemplé la realizaciéon de una visita de verificacién a
las instalaciones de uno de los cementerios del Distrito, seleccionando el Cementerio distrital
del sur, de comun acuerdo con los delegados de la OAP y con la colaboracion de la
Subdireccion de Servicios funerarios y alumbrado publico (SSFAP).

Esta visita se realizé con el proposito de corroborar el cumplimiento de las actividades
contempladas por el PIGA, en cuanto a los programas de gestion de residuos solidos, uso
eficiente del agua y uso eficiente de la energia. El recorrido se llevé a cabo con representantes
del Concesionario Jardines de Luz y Paz, de la Interventoria, de la SSFAP y de la OAP.
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Se evidenci6 que, en las instalaciones del cementerio, se encuentran distribuidas canecas para
la segregacion de los residuos aprovechables y no aprovechables; se observo que las canecas
estan rotuladas para su diferenciacion y adecuada disposicion.

Se verificé que el cementerio cuenta con contenedores metalicos para el almacenamiento de
los residuos, uno para los residuos organicos y otro para los residuos no aprovechables. Al
respecto, se evidenciaron contenedores dispuestos a la intemperie, destapados y en mal
estado.

Asi mismo, el cementerio tiene un cuarto para el almacenamiento de residuos aprovechables,
ubicado en la parte posterior del cementerio. Se evidencio que la zona verde aledafa a este
cuarto de almacenamiento no habia sido podada, lo cual ya estaba afectando una de las
paredes por humedad. De la misma manera, se observdé que este cuarto no estaba
debidamente sefializado, no contaba con las estibas suficientes para la ubicacion del material
y no tenia ninguna clase de extintor.

Posteriormente, se procedié a hacer el reconocimiento al cuarto de almacenamiento de
residuos peligrosos, se evidencié que estaba debidamente sefializado, con acceso restringido,
contaba con sus respectivas canecas para la separacion adecuada de los residuos de acuerdo
con sus caracteristicas, paredes y pisos de facil limpieza, punto de agua y bascula. Se encontré
que las bolsas estaban debidamente rotuladas, pero dos de ellas se encontraban rotas. Asi
mismo, se observé que el cuarto presentaba humedad. No se evidencié publicacion de la ruta
sanitaria.

Se encontré un punto ecoldgico en el area administrativa; sin embargo, se observo fallas en la
segregacion de los residuos, toda vez que, en la caneca para la segregacion de los residuos
organicos, estaban dispuestas botellas plasticas.

Adicionalmente, la SSFAP suministré la documentacion correspondiente al Plan de Gestion
Integral de residuos generados en la atencion en salud y similares (PGIRASA), el formato para
el registro de residuos (Formato RH1), el formato para la recepcion y despacho, asi como la
lista de chequeo para la verificacion de las condiciones del vehiculo que transporta los residuos
peligrosos.

Durante el recorrido en el cuarto de almacenamiento y en la zona de los hornos, se evidencié
que los extintores se encontraban vencidos, ya que la fecha de recarga estaba para el mes de
julio.

En lo concerniente a los sistemas hidrosanitarios y la iluminacién, se verific6 el uso de
bombillos ahorradores de energia, ademas de contar con buena iluminacion natural, asi como
la instalacion de ahorradores en los lavamanos y sanitarios de los bafios.
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Adicional a lo expuesto anteriormente, se evidencio la siguiente situacion:

Presencia de comerciantes al interior del Cementerio, realizando sus actividades de venta a
diario, situacién que viene presentdndose desde el 2018 como una medida temporal mientras
se ejecuta la adecuacion de la fachada del Cementerio, el cual es considerado como patrimonio
distrital. Esta situacion puede representar un riesgo frente al mal manejo de residuos
generados de estas actividades.

Recorrido por las instalaciones del Archivo de gestion y Sede principal

Se realizé un recorrido por las instalaciones del archivo de gestion y de la sede principal de la
UAESP, sedes concertadas dentro del PIGA, para la verificacién de las condiciones en cuanto
a la gestidon de los residuos, las instalaciones hidrosanitarias y de energia para su uso eficiente.

Se evidencid que estas dos sedes cuentan con puntos ecoldgicos para la segregacion de los
residuos conforme a sus caracteristicas, con el codigo de colores establecido por la Resolucion
2184 de 2019. Se observaron fallas en la segregacion de los residuos tanto en la sede principal
como en la sede del archivo de gestién, aun cuando la informacion en los puntos ecologicos
es clara y se han realizado las jornadas de sensibilizacion por parte del Comité del PIGA.

Se observé que los puntos posconsumo fueron trasladados al area de atencién al ciudadano,
con el propédsito de que la comunidad también pudiera tener acceso a estos puntos y realizar
asi, la correcta gestion de los residuos posconsumo (Medicamentos vencidos, pilas, aceite,
RAEES, tapas, insecticidas).

En lo concerniente a la modernizacion de los sistemas de iluminacion e hidrosanitarios, se
observé que la entidad ha venido trabajando en la adopcién de medidas de ahorro y uso
eficiente de estos recursos, como lo son el aprovechamiento de la iluminacion natural, la
separacion de los interruptores para la optimizacién de la luz y la implementacién de
dispositivos ahorradores de agua (sensores, valvulas). No obstante, se evidenciaron algunos
casos en los que aun hace falta la modernizacién de los sistemas hidrosanitarios.

Andlisis de consumo de Agua, Energia y Gas entre el afio 2022 y 2023

Se llevé a cabo la revision de los informes de Consumo de agua, energia y gas, suministrados
por la OAP, para la vigencia 2022 y primer semestre 2023; donde se pudo verificar que, en lo
concerniente a energia y agua, las variaciones no han sido significativas, aun cuando para el
afio 2023 se present6 la disminucién de las sedes concertadas.
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En cuanto al consumo de gas, conforme a los datos presentados, se evidencio una disminucion
en el consumo, lo cual se debe a la reduccion en las horas de uso de los hornos crematorios
en los cementerios del Distrito, y adicional a esto que no todos estan en funcionamiento, segun
lo mencionado en los informes.

Seguimiento a Observaciones - Auditoria PIGA 2022

En el marco de la auditoria realizada por la OCI en la vigencia 2022, dentro de las
observaciones formuladas se encuentran:

e VISITA AL CEMENTERIO DISTRITAL DEL NORTE: EI cementerio esta siendo
administrado por el operador Jardines de Luz y Paz; no obstante, el contrato con el operador
anterior (Inversiones Monte sacro) se encuentra en proceso de liquidacion, hecho que ha
limitado la ejecucion de obras concernientes a mantenimientos y a la instalacién o cambio
de luminarias y equipos hidrosanitarios ahorradores, situacion que incide directamente
sobre el cumplimiento de las metas establecidas dentro del Plan de accion del PIGA.

Accion 1 Propuesta: Realizar el plan de modernizacién de puntos hidraulicos en los
cementerios propiedad del Distrito Capital para determinar cuéles corresponden a sistemas
ahorradores y cuéales no, para proceder con el cambio de los puntos hidraulicos que
requieran migracion a sistemas ahorradores.

Accion 2 Propuesta: Realizar el plan de modernizacion de luminarias en los cementerios
propiedad del Distrito Capital para determinar cuales corresponden a sistemas ahorradores
y cuales no, para proceder con el cambio de las luminarias que requieran migracion a
sistemas ahorradores.

e VISITA AL CEMENTERIO DISTRITAL DEL NORTE: El cementerio cuenta con dos puntos
ecologicos, donados por la UAESP, con el cédigo de colores vigente. Asi mismo, a lo largo
de sus instalaciones cuenta con las canecas para la segregacion de residuos
aprovechables y no aprovechables. No obstante, se evidenciaron fallas en la segregacion
de los residuos por parte de los visitantes, lo cual no permite cumplir con los parametros
establecidos para el tratamiento de los residuos en especial su correcta separacion.

Accion Propuesta: Realizar la respectiva sefializacion en las cestas (stikers) indicando a que
tipo de residuo corresponde.
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Al respecto, las acciones suscritas por el proceso dentro del Plan de mejoramiento no se
cumplieron, por lo cual la OCI registro dicho incumplimiento.

En aras de verificar si las situaciones identificadas en la vigencia han sido tratadas, se solicitd
a los lideres del PIGA evidenciar a la fecha el estado de estas, quienes indicaron que en lo que
concierne al cumplimiento de las metas de instalacion de sistemas ahorradores de agua y de
energia, estas se cumplieron conforme a lo planteado en el Plan de Accién 2022, como lo pudo
verificar el equipo auditor en la revision de los soportes adjuntados por la OAP.

Cabe resaltar que, las metas formuladas tanto en el Plan de Accidn 2022 como en el Plan de
Accién 2023 incluyen la totalidad de las sedes concertadas que hacen parte del PIGA, lo que
permite o garantiza su cumplimiento.

En lo que concierne a la identificacion o sefializacidon de las cestas que estan ubicadas en las
instalaciones de los cementerios del Distrito, en la visita realizada al Cementerio del Sur, se
pudo verificar que las cestas cuentan con su identificacién, que permite diferenciar cuéles
corresponden a la segregacién de residuos aprovechables y cuédles para los residuos no
aprovechables. Asi mismo, dentro de las evidencias presentadas por la SSFAP en el
seguimiento realizado al Plan de Mejoramiento Interno del PIGA (Registro fotogréafico) en el
mes de diciembre de 2022, se verificd que las cestas ubicadas en los 4 cementerios del Distrito
cuentan con las mismas caracteristicas descritas anteriormente.

Con base en lo expuesto anteriormente, se evidencio el desarrollo de acciones enfocadas a
subsanar las situaciones antes identificadas y que se encontraban incumplidas en el plan de
mejoramiento interno. Por lo anterior, a las observaciones antes descritas se les da cierre; no
obstante, es importante que, tanto la SSFAP como los lideres del PIGA continten realizando
los seguimientos y verificaciones especificas frente al tema, acorde con su competencia.

2. CONFORMIDADES Y FORTALEZAS

e Fortaleza: Se resalta que, a partir del 2023 se esta realizando el informe de consumos de
agua, energia y gas, con una periodicidad semestral, toda vez que para la vigencia anterior
se realizaba de forma anual.

e Conformidad: Se destaca la presentacién por parte de la entidad, de los informes de
seguimiento al PIGA, ante la SDA en los plazos establecidos por esta autoridad.

e Fortaleza: Se resalta la labor que a través del PIGA, se esta realizando en cuanto a la
sensibilizacion a los colaboradores de la entidad, en lo concerniente a la segregacion de
los residuos, toda vez que se hace uso de diferentes herramientas y medios pedagégicos,
para su difusion y apropiacion del tema.
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e Fortaleza: El sentido de pertenencia evidenciado en la visita al cementerio representada
en la buena disposicion, receptividad e interés por parte del personal del concesionario
Jardines de Luz y Paz y de la Interventoria, lo que denota interiorizacion de las
sensibilizaciones realizadas en el marco del PIGA.

3. OBSERVACIONES

N/A

4. SOLICITUD DE CORRECCION Y ACCIONES CORRECTIVAS

N/A

5. CONCLUSIONES

e EIl Plan de Accion del PIGA para la vigencia 2023, presentd cambios enmarcados en la
adicion y modificacion de actividades correspondientes a cada uno de los programas
gue compone el PIGA respecto de las actividades contempladas para la vigencia 2022;
cambios que contribuyen al fortalecimiento y cumplimiento de los objetivos de este plan.

e Los consumos de agua y energia presentados para las sedes concertadas no
presentaron variaciones significativas entre el afio 2022 y primer semestre del afio 2023,
aun cuando para este ultimo la cantidad de sedes disminuyd.

e En el desarrollo de la Auditoria se evidenciaron fallas en la segregacion de los residuos
por parte de los colaboradores de la entidad, pese a la ardua labor de capacitaciones y
sensibilizaciones que realiza el comité PIGA, frente a este tema.

e De acuerdo con las verificaciones que se realizaron durante el recorrido en las
instalaciones del cementerio Distrital del Sur, archivo de gestion, y sede principal, se
evidencio un avance en la instalacion de los sistemas ahorradores de luminarias e
hidrosanitarios que contribuyen al cumplimiento de las metas establecidas en el plan de
accion.
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6. RECOMENDACIONES

e Tener en cuenta las recomendaciones formuladas por el equipo auditor, durante el
recorrido realizado por las instalaciones del Cementerio Distrital del Sur, en cuanto a:
Poda del césped de la parte posterior del Cementerio, adecuacion y mantenimiento del
cuarto de almacenamiento de residuos aprovechables, mantenimiento de los
contenedores de residuos organicos y no aprovechables, asi como mantenerlos
tapados; recarga de los extintores, reempaque de las bolsas que se han roto y que
contienen residuos peligrosos, tomar medidas para el mejoramiento en la segregacion
de los residuos, entre otros.

e Se recomienda publicar la ruta sanitaria de los residuos en las instalaciones del
cementerio distrital del sur, en caso tal de que no esté publicada.

e Se recomienda estudiar la posibilidad de mejorar las condiciones de seguridad de los
comerciantes que desarrollan sus actividades al interior del cementerio distrital del sur,
asi como de incluirlos en las sensibilizaciones en cuanto al manejo de los residuos.

e Buscar otras estrategias que permitan la articulacién y compromiso entre los directivos
y colaboradores de la entidad, frente a la segregacion de los residuos que se generan
en la entidad.

e Se recomienda que dentro del marco del PIGA y su Plan de accion, se realice
seguimiento en lo concerniente a la modernizaciéon de sistemas hidrosanitarios y
luminarias en las instalaciones de los cementerios del Distrito, en aras del cumplimiento
de las metas establecidas.

e Es importante que se establezcan y documenten acciones que desde la Entidad se
estén realizando o se pretendan realizar frente a la situacion de no contar con registros
gue evidencie el nombre del Gestor Externo a quien fueron entregados los residuos
peligrosos del afio 2021 hacia atras, hecho que no permite contar con las respectivas
certificaciones tal como lo define la normativa anteriormente citada y que causoé la
observacion dejada por la SDA en uno de sus seguimientos para evitar que este tipo de
situaciones se vuelvan a presentar.

e Se recomienda continuar con la modernizaciébn de los sistemas hidrosanitarios y
luminarias que se encuentren pendientes de actualizacién en las diferentes sedes
concertadas.
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e Se recomienda hacerle seguimiento y dar continuidad al tramite relacionado con la
definicion de la propiedad de los transformadores que se encuentran ubicados en las
instalaciones de algunas de las sedes concertadas, asi como a su respectivo registro

en la plataforma del IDEAM.
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