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PARA: FRANCISCO JOSE AYALA SANMIGUEL
Oficina Asesora de Planeacion
DE: OFICINA DE CONTROL INTERNO
ASUNTO: Informe Auditoria Gestion Oficina Asesora de Planeacion

Respetado doctor Ayala:

De conformidad con el Plan Anual de Auditoria 2020, los lineamientos establecidos en la Ley 909 de
2004 (articulo 39), la Circular 04 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de
Control Interno, entre otras, la Oficina de Control Interno evalué la gestion por dependencias, asi:

1. Insumos y Metodologia:

Los referentes para la evaluacién de la gestion al 31 de agosto del 2021 por dependencias fueron,
entre otros:

= La planeacion institucional y recursos presupuestales.

= Los reportes y resultados de gestiéon de la vigencia 2021 suministrados por el equipo de tra-
bajo designado.

= Lainformaciéon documentada que soporta la planeacion, el seguimiento y los resultados de
la gestion por dependencias.

= Controles a los Mapas de Riesgos de Corrupcion y Gestion.

= Plan Anticorrupcién de Atencion al Ciudadano.

= Metas Plan de desarrollo gerenciadas por la dependencia.

El tipo de auditoria desarrollado consistié en proporcionar aseguramiento en relacion con el disefio
y la operacién de las actividades de control y los procedimientos existentes para asegurar el cumpli-
miento de las leyes, regulaciones, politicas, entre otros; en relacién con la eficacia y eficiencia de
las operaciones de la Entidad, incluidos los objetivos de desempefio del Plan de Accion y de proce-
sos; y en relacién con el disefio y la operacion de las actividades de control clave. Esta informacién
fue remitida con el plan de Auditoria Radicado No. Radicado No. UAESP 20211100041293 de 31
agosto de 2021

La auditoria se llevé a cabo en modo de TRABAJO EN CASA coordinando con usted y equipo
de trabajo designado, por medio del cual se cont6 con datos e informes documentales y registros, y
de los cuales se realizaron los andlisis correspondientes, sin embargo, se limité a la falta de visitas
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en sitio. Lo anterior debido a la materializacidon de un riesgo asociados con un tema ambiental y
sanitario (Pandemia COVID - 19) no previsto, lo que impacto en la realizacion de la auditoria en
sitio.

2. Resultados:
De acuerdo con la informacion documentada suministrada, se realizé el calculo de los resultados

con el objetivo de establecer el nivel de cumplimiento de la dependencia que lidera, cuyo resultado
fue del 57,9%.

41,8% 12,3%
Avance Plan de Avance PAAC
Accion

29,0%

Gestion Presupuestal
y Contractual

68.8%

Solidez de Controles
(Riesgo)

Avance de Gestion

OAP
91,0% 92,6%
Avance Fisico Metas Plan de Mejoramiento
producto y P. Inv. (% Acciones

Cerradas)

La anterior calificacion se detalla en documento anexo, sin embargo, resaltamos los siguientes
resultados:

2.1. Evaluacion del Plan de Accidn vigencia 2021:
El Plan de accion de la OAP a corte 31 de agosto de 2021, cuenta con cinco hitos, donde se incluyo

para este seguimiento la actividad “Iniciativas Adicionales Plan de Accién de Participacion
Ciudadana”
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Se presenta a continuacion el resultado de la evaluacion del avance de las actividades principales,
pero el detalle esta descrito en instrumento anexo:

AVANCE AVANCE
ACTIV;I;?;%’I: ':,I:ICIPAL’ PROGRAMADO | EVIDENCIADO EN PRINCIPALES OBSERVACIONES
EN PAI AUDITORIA

No se observa en las evidencias adjuntas un informe
de seguimiento de acuerdo a lo formulado en el PAI
25% 6.3% y citado en el reporte de la OAP, se recomienda
cumplir con dicho producto durante el ultimo
cuatrimestre de la actual vigencia.

o - Presenta el primer informe cuatrimestral socializado
gﬁ;\f'éar el cumplimiento del 25% 16,5% en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio
del 01/06/2021.

Al corte actual no presentan informe de acuerdo con
lo sefalado el producto esperado del PAI, es de
sefalar que en la auditoria efectuada a 31 de marzo
25% 6.3% el proceso habia informado que se generaria de
manera trimestral; sin embargo, en la actual auditoria
reportan que se va a generar un informe por la
vigencia

La primera tarea fue cumplida en su 100% vy la

Seguimiento a  politicas
publicas

Seguimiento a las Politicas
de MIPG a cargo de la
Oficina Asesora de
Planeacion

Cumplimiento de Plan de

0, 0,
Accion de MIPG 25% 18,8% segunda va de acuerdo a lo planeado
Seguimiento al PAAC -
Iniciativas Adicionales Plan 0% 0% Actividad programada para ultimo trimestre de la
de Accion de Participacion ° ° vigencia 2021

Ciudadana

De acuerdo con lo anterior, el proceso alcanz6 un avance de las acciones en general del 47.8%.
2.2. Evaluacion del Gestion Contractual:

A 31 de agosto de la vigencia 2021 se observan 19 contratos, se observa una diferencia de tres (03)
contratos respecto a lo formulado en la ultima version de PAAC a 31 de agosto de 2021.

El proceso informa que se realizara revision y modificacion del PAAC segun sea el caso.

Reservas presupuestales: A 31 de agosto de la vigencia 2021 se observa una constitucion de
reservas por valor de $189 millones de pesos, equivalente a 17 contratos; no obstante, se observa
una disminucion de las mismas cerca del 95%, el saldo restante corresponde a cinco (05) contratos

que ya terminaron y esta pendiente efectuar la liberacion de saldos.

Pasivos exigibles: A 31 de agosto de la vigencia 2021 se observa una constitucion de pasivos por
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valor de $89.545.746 correspondiente a catorce (14) pasivos exigibles, de los cuales (01) por valor
de $ 77,4 millones de pesos corresponde a una obligacion por concepto de prestacion de servicios
de una persona fallecida en espera de tramite del fallo. El pasivo cuenta con un acta de fenecimiento
de la vigencia 2019, el cual no se ha perdido competencia para liquidar. Actualmente esta en un
proceso juridico y no es competencia de la OAP.

La OAP informa que ya se encuentra la Resolucion mediante la cual se ordena el saldo a la UAESP,
asi mismo informan que cuentan con informe del supervisor donde hay claridad que no hubo
ejecucion por parte del contratista. De igual manera informan que actualmente se encuentran
revisando cuales son los formatos y documentos apropiados para el ejercicio, para tal efecto el jefe
de la OAP esta solicitando un concepto juridico respecto del como se debe hacer la liberacion.

De los catorce (14) contratos se observa que el No 236 de 2020 comparte CDP 373 de 2020 y 1036
de 2020 y registro presupuestal No 201 de 2020 y 1150 de 2020, razén por la cual son trece (13)
contratos con pasivos exigibles que corresponden a prestacion de servicios, la OAP indica que se
encuentran revisando la documentacidn que se realiza para la liberacién de saldos.

OBSERVACION: A corte 31 de agosto de 2021, la OAP no presenta avance en la liberacion de
pasivos exigibles, situacion que genera alerta dado la afectaciéon que genera al presupuesto en caso
de no realizarse su liberacién a 31 de diciembre 2021.

2.3. Evaluacion de metas proyectos de inversion a cargo:

Actualmente la OAP aporta en su ejecucién a la Meta “Establecer e implementar 1 patrén de
procesos y actividades que aumenten el fortalecimiento organizacional de la unidad”, meta
transversal que corresponde al proyecto de inversién 7628.

Avance fisico: De acuerdo con la entrevista efectuada el dia 22 de septiembre al proceso, el avance
fisico esta directamente relacionado con la contratacion de la OAP; en auditorias anteriores se ha
manifestado la debilidad que tiene la meta frente a la no claridad en los productos de la misma.

Avance presupuestal: Con corte al 30 de junio de la vigencia 2021 reporta una ejecucién por valor
de $450.495.215 correspondiente al 51% respecto de la apropiacion presupuestal que tiene
asignada.

Avance Contractual: Al efectuar revision se observan veinticuatro (24) contratos de prestacion de
servicios de personal por valor $450.495.215.
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2.4. Evaluacion de acciones en el PAAC:

Para el segundo cuatrimestre de la vigencia 2021 el proceso cuenta con lo siguiente, y que en
instrumento anexo se detalla las observaciones:

Componente Gestion del Riesgo de corrupcion: La OAP cuenta con cuatro actividades de
las cuales dos ya se pueden establecer como cumplidas al 100%, una esta en una ejecucion
del 70% vy la cuarta en 50% de avance.

Componente rendicion de cuentas: La Oficina cuenta con ocho actividades de las cuales seis
ya se encuentran cumplidas en su 100%, dos se encuentran en ejecucion, respecto de la
actividad “Atender los compromisos y acciones de mejora identificados en los espacios de
rendicién de cuentas” se observa que para la vigencia 2021 la Veeduria no ha cargado en la
Plataforma Colibri algin compromiso de la rendicion de cuentas de la UAESP; sin embargo se
observa compromiso de la vigencia 2017 aun por ejecutar.

Componente mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano: La OAP cuenta con dos
actividades de las cuales una ya esta cumplida en su 100% y la que corresponde a “Verificar la
coherencia de la informacion reportada de los tramites en los diferentes portales de informacién
de tramites a nivel nacional y distrital” se encuentra en ejecucion con un avance del 70%.

Componente para la transparencia y acceso a la informacién publica: La OAP cuenta con
tres actividades de las cuales dos se encuentran en ejecucion y una esta vencida de acuerdo
con el tiempo de ejecucion sefialado en el PAAC (30 abril 2021), al respecto, es de precisar que
de acuerdo a la resolucion 1519 de 2020 se requirié hacer una reestructuracion de la informacion
contenida en el botdn de transparencia por ende el protocolo sefalado en esta actividad se
publicara en concordancia con lo sefiala en el Plan de accion para la implementacién de dicha
norma.

Componente iniciativas adicionales: La Oficina cuenta con cuatro actividades de las cuales
tres presentan un avance del 50% y la cuarta estd programada para ejecucion en el Ultimo
trimestre de la vigencia.

Las actividades “Divulgar la Politica para la identificacion y de gestion de posibles conflictos de
intereses de la UAESP.” y “Formular el plan de accion de participacion ciudadana para la
vigencia 2021” se encuentran vencidas teniendo en cuenta los tiempos definidos en el PAAC.

el
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NO CONFORMIDAD: Se evidencia tres actividades vencidas de acuerdo con los tiempos
sefalados en PAAC, correspondiente a los componentes “Transparencia y acceso a la
informacioén publica” e “iniciativas adicionales”.

De acuerdo con lo anterior el resultado promedio de avance de las actividades del PAAC al primer
cuatrimestre de la vigencia es del 72.3%.

2.5. Evaluacion de controles a los riesgos identificados:

Corrupcion: Actualmente el proceso tiene identificado un riesgo de corrupcién el cual cuenta con
un control asociado, cuya accién definida se encuentra cumplida.

Gestion: Actualmente la OAP tiene identificado un riesgo de gestidon por cada proceso a cargo,
respecto a Direccionamiento estratégico no se tiene observacién al respecto, ya lo que hace
referencia a los procesos Gestion del Conocimiento e Innovacion se encuentran algunas debilidades
relacionadas con su formulacion, asi como con las evidencias presentadas, para el detalle de cada
una ver archivo adjunto a este informe.

Observacion: Al revisar los mapas de riesgos de Gestion del Conocimiento e innovacion, no es
claro a que hace referencia puntualmente la evidencia de la accién de control, toda vez que en su
mayoria cita “Documentacion de los controles definidos frente a su diseio” no dando claridad al
lector frente a los productos que se van a generar con el desarrollo de cada actividad.

Al primer cuatrimestre de la vigencia no se evidencia materializaciéon de riesgos. De acuerdo con lo
anterior el resultado promedio de avance de las actividades de los mapas de riesgos es de 68,8%.

2.5. Evaluacion de Plan de Mejoramiento

2.5.1. Interno. A corte 31 de agosto de 2021 la Oficina Asesora de Planeacion tiene 11
acciones en proceso, 8 incumplidas y 1 vencida en proceso.

Etiquetas Cerrada Cerrad.a sin En Proceso Incumplida Vencida en
tratamiento Proceso
No Conformidad 8 6 2
Observacion 19 10 5 6 1
Total general 27 10 1" 8 1
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Es de precisar que, en lo referente a las acciones incumplidas, se esta a la espera de la auditoria
Ambiental a realizar por la OCI, a fin de que la misma emita concepto frente a su estado.

2.5.2. Externo. Actualmente la OAP unicamente cuenta con Plan de Mejoramiento de la Contraloria
de Bogota, donde tiene dos acciones en ejecucion, 1 cerrada y tres con recomendacion de cierre,
en general se evidencia una buena gestién frente a las acciones formuladas.

3. Conclusiones y Recomendaciones:

e Se destaca la gestion efectuada por la OAP respecto las reservas presupuestales, toda vez
a corte 31 de agosto de 2021, las mismas ya se han liberado en un 95%.

o Referente a los pasivos exigibles se observa débil gestion frente a su liberacion.

e En el ejercicio de auditoria se observa falta de claridad frente a la ejecucion fisica de la meta,
si bien es claro el avance presupuestal, no se conoce como el proceso esta aportando a la
misma, toda vez que no se evidencia relaciéon de lo que se contrata en virtud del patron que
cita esta meta, esta conclusion se reitera respecto de las auditorias anteriores.

o Respecto de la evaluacion del PAAC es de notar que el proceso lleva un avance significativo
toda vez que al segundo cuatrimestre el cumplimiento de sus acciones esta en un 72,3%; sin
embargo, se evidencia que hay tres acciones vencidas de acuerdo con lo formulado en el
Plan.

o En lo referente al plan de mejoramiento se observan 6 acciones que se encuentran en un
plazo superior a los 18 meses para su cumplimiento incumpliendo lo establecido en la reso-
lucion 631 de 2018 “por medio de la cual se adopta el Estatuto de Auditoria interna y el
Cédigo de Etica de la auditoria interna en la UAESP” articulo 20, numeral 20.3.

o Durante el desarrollo de la auditoria el proceso no aporto las evidencias en concordancia con
los tiempos establecidos en el Plan de auditoria, lo que dificultd el poder hacer una revision
previa de cada tema e incluso generando jornadas de entrevista amplias ya que las eviden-
cias en su gran mayoria fueron remitidas durante el desarrollo de las mismas.

Con el fin de contribuir al mejoramiento de la Gestién del area que usted lidera y de la Entidad,
recomendamos:

ST
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e Teniendo en cuenta que actualmente la Oficina se encuentra en proceso de alinear la meto-
dologia de riesgos en concordancia con las disposiciones emitidas por las entidades compe-
tentes, se recomienda efectuar los ajustes que corresponden frente al como se estan abor-
dando las acciones de los procesos Gestidon del Conocimiento e Innovacién, ya que, al efec-
tuar revision de la formulaciéon del mapa de riesgos, no son claros los productos a generar
con cada accion ejecutada.

Cordialmente,

i
AND ABON SALAMANCA

Jefe Oficina Control Interno
Email: andres.pabon@uaesp.gov.co

Informado: Direccion General
Elaboré: Sandra Pardo, PU 219-12 de OCI

Anexo: Un (1) archivo digital, que contiene instrumento aplicado, con el detalle de la evaluacion.
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