Unidad
Administrativa

E::pr:_ci:ﬁl de
BOGOT/\ | s
MEMORANDO
20211100054203
Al contestar, por favor cite el radicado:
No.:20211100054203
Pagina 1de 2
Bogota D.C., 29 de octubre de 2021
PARA: RUBEN DARIO PERILLA CARDENAS

Subdireccion Administrativa y Financiera

DE: Oficina de Control Interno

ASUNTO:  Entrega del Informe de Auditoria del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) de la UAESP 2021

Respetado Dr. Perilla:

De conformidad con el Plan Anual de Auditorias 2021, hacemos entrega del Informe de Auditoria
al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de la UAESP, en el que luego
de la verificacién de la ejecucion de este, se concluye que la evaluacién es “aceptable” respecto de
la implementacion del mismo, de acuerdo con los Estandares Minimos establecidos en la
Resolucién 312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2015.

De igual forma, se evidencia el cumplimiento que se viene dando a las disposiciones de
implementacion de la Resolucion 777 de 2021 en relacion con los protocolos de Bioseguridad.

Estaremos atentos a las respuestas que surjan de este ejercicio o de lo contrario, la construccion de
un plan de mejoramiento de las no conformidades, de acuerdo con lo establecido en el
procedimiento “PC-03 PM Acorrectivas preventivas y de mejora V9”, el cual se debe entregar 10
dias habiles después de recibido el presente informe.
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Cualquier aclaracion o informacién adicional estaremos prestos a atenderla.

Cordialmente,

OSCAR JA\\’//I E,R’HERI‘%EANDEZ SERRANO
Jefe Oficina Control Interno (E)
e-mail: oscar.hernandez@uaesp.gov.co

Anexos: Informe Auditoria de Sistema de Gestién Seguridad y Salud en el Trabajo 9 folios
Elabor6: Sara Cristina Suescun F — Ing. Ambiental esp. en Seguridad - contratista Oficina de control Interno
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Informe de auditoria interna

) ANALISIS -
GESTION Y FINANCIERO Y LEGAL ® SISTEMA DE GESTION
RESULTADOS @ CONTABLED @
ENFOQUE DE LA Sist q
AUDITORIA G'S ‘i_”fade
estion de
INTERNA X X :
Seguridad y Salud
en el Trabajo
INFORME @ Auditoria a la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo de la UAESP.
PROCESO, Subdireccion Administrativa y Financiera — Equipo de trabajo para la

PROCEDIMIENTO,
Y/O DEPENDENCIA

implementacién del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) en la UAESP.

RESPONSABLE Y/O |Equipo de trabajo para la implementacion del Sistema de Gestion de
AUDITADOS Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la UAESP.
Verificar la operatividad e implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la Unidad Administrativa
OBJETIVO . .. L . .
Especial de Servicios Publicos, de acuerdo con la siguiente normatividad
Resolucion 312 de 2019, del Ministerio del Trabajo.
Acciones y actividades desarrolladas durante las vigencias 2020 y 2021
ALCANCE . . .
muestra selectivas administrada y concesionadas de UAESP.
PERIODO DE .
EJECUCION Septiembre de 2021 a octubre de 2021.

EQUIPO AUDITOR

Oscas Javier Hernandez. — Sara Cristina Suescun F. — Adriano Parada Ravelo

DOCUMENTACION
ANALIZADA ¥

Asignacion de una persona que disefie e implemente el SG-SST

Acta de nombramiento o asignacion

Hoja de vida, licencia en SST, cursos certificados, soportes

Curso virtual de 50 horas y actualizacion

Asignacion de recursos para el SG-SST.

Inventario de los recursos humanos, técnicos, tecnolégicos

Presupuesto detallado, con actividades, Actas /registros de seguimiento al
presupuesto

Revision gerencial detallando suficiencia de recursos

Afiliacién al Sistema de Seguridad Social Integral

Soportes afiliacion y aportes al SGRL de trabajadores de planta

Soportes afiliacion y aportes al SGRL de trabajadores por prestacion de servicios
Certificados de afiliacion EPS, ARL, AFP

Identificacion de trabajadores que se dediquen en forma permanente a
actividades de alto riesgo y cotizacion de pensidn especial.

Inventario de actividades

SGS
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Informe de auditoria interna

Listado de trabajadores dedicados a estas actividades
Caracterizacion de las actividades de alto riesgo

Matriz de peligros y riesgo con analisis actividades

Soporte implementacion controles

Aportes especiales al SGRL

Documento que conste la realizacion de actividades especificas del Decreto 2090 de
2009 (Evaluaciones médicas ocupacionales especificas, mediciones de higiene
ambiental)

Conformacion y funcionamiento del COPASST

Soportes de convocatoria, eleccion y constitucion

Actas de nombramiento del empleador

Actas de reunién mensual

Soportes de funcionamiento del COPASST / Vigia de SST
Capacitacion de los integrantes del COPASST

Plan de capacitacion para el COPASST / Vigia de SST

Soportes de capacitacion

Entrevista con el COPASST

Conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral.
Soportes de convocatoria, eleccion y constitucion

Actas de nombramiento del empleador

Actas de reunién mensual y extraordinaria

Soportes de funcionamiento del Cocola, capacitacion a los integrantes del Cocola
Programa de capacitacion anual.

Programa de capacitacion en SST

Soportes de capacitacion y entrenamiento al personal en SST
Induccidén y reinduccion en SST.

Programa de induccién / reinduccién en SST

Soportes de induccién / reinduccién en SST del personal

Politica del SG-SST

Soportes de comunicacién de la politica

Soportes de revision de la politica

Publicacién de la Politica en lugares de trabajo

Objetivos del SG- SST

Soportes de comunicacion de los objetivos

Soportes de seguimiento y medicion de los objetivos

Evaluacion inicial del SG-SST e identificacion de prioridades.
Evaluacion inicial al SG-SST

Identificacion de prioridades en SST

Plan Anual de Trabajo

Cronograma de actividades

Soportes de ejecucién de actividades

Planes de mejora

Archivo y retencion documental del SG-SST

Procedimiento para control de documentos y registro

Listado / Matriz de retencién documental

Matriz legal

Soportes de cumplimiento legal

Soportes de capacitacién al personal

Actas de revision, actualizacion, evaluacion legal

Mecanismos de comunicacién y auto reporte en SG-SST
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Identificacién y evaluacion para la adquisicién de bienes y servicios
Procedimiento para compra de bienes y servicios

Gestion del cambio

Procedimiento gestién del cambio

Soportes andlisis de cambios internos /externos

Descripcién sociodemogréafica y diagnostico de condiciones de salud de los
trabajadores

Diagnostico de condiciones de salud.

Estadisticas de salud del personal

Actividades de medicina del trabajo de prevencion y promocion de la salud

Andlisis de estadistas e informacion de salud

Programas de vigilancia epidemiolégica

Soportes de ejecucion de actividades de P&P

Soportes de capacitacién al personal

Profesiograma/ matriz de examenes ocupacionales por cargo.

Soportes de notificacion de perfiles /profesiograma

Procedimiento examenes médicos ocupacionales

Estilos de vida y entornos saludables (controles tabaquismo, alcoholismo,
farmacodependencia y otros)

Programa de estilos de vida saludable

Soportes implementacion de actividades, campafias, capacitaciones, otros

Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad laboral a la ARL, EPS y
Direccién Territorial del Ministerio de Trabajo.

Procedimiento para reporte e investigacion de eventos

Reportes de FURAT / FURET ante autoridades/instancias competentes.
Estadisticas de ATEL

Medicion de la severidad de la accidentalidad, Medicién de la incidencia de
Enfermedad Laboral, Medicién del ausentismo por causa médica, Medicién de
la mortalidad por Accidentes de Trabajo

Ficha técnica del indicador

Soporte medicion mensual del indicador

Soporte analisis del indicador

Metodologia paraidentificacion de peligros, evaluacién y valoracion de riesgos
Procedimiento IPVR

Matriz de peligros y riesgo

Priorizacién de peligros y riesgos

Determinacion e implementacion de controles

Identificacion de peligros y evaluacion y valoracion de riesgos con participacion de
todos los niveles de la empresa

Realizacién mediciones ambientales, quimicos, fisicos y biolégicos
Cronograma de mediciones

Programa /cronograma de inspecciones en SST

Soporte de inspecciones realizadas - Informe de inspecciones de SST

Soporte de los mantenimientos realizados

Informe derivado de los mantenimientos

Matriz de elementos de proteccion personal

Soporte de entrega de EPP al personal - Soporte de capacitacion al personal en el
uso de los EPP

Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante emergencias

Plan de emergencias
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(1) Marque con X el enfoque de la Auditoria Interna.

(2) Senale el (los) sistema(s) de gestion evaluado(s).

(3) Establezca el titulo general del Informe de Auditoria Interna.

(4) Realice una relacién de la documentacion analizada con base en los criterios de auditoria definidos

1. DESCRIPCION GENERAL DEL DESARROLLO DE LA AUDITORIA

La actividad de revision del cumplimiento del SG-SST se dividié en dos partes asi a) revision de los
documentos que componen el SG SST y evidencia de implementacion de estos b) recorrido de
reconocimiento de la actividad productiva para las areas administrativas, operativas y entrevista con
trabajadores.

La revisiébn documental se desarrollé en cuatro sesiones virtuales los dias 27, 28, 29 y 30 de septiembre
de 2021y el 22 y 28 de octubre de 2021 donde se solicité informacion que evidenciara el cumplimiento
de la implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con;
Capitulo 6 del Titulo 4 del Libro 2 del Decreto No. 1072 de 2015, Resoluciéon No. 312 de 2019, del
Ministerio del Trabajo, Resolucion No. 777 de 2021, del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

La revisién de campo se desarrollé el dia 11 de octubre de 2021, en las sedes administrativa, archivo
central, archivo de gestion, en la ECA Alqueria con el objeto de verificar la implementacion de los
diferentes componentes del sistema y la apropiacion del mismo por parte de los trabajadores.

2. CONFORMIDADES Y FORTALEZAS

2.1 Conformidades:

1. Disefio de instrumentos técnicos para soportar avances del SG-SST, como por ejemplo los
indicadores de gestion y la matriz de riesgos y peligros.

2. De acuerdo a la matriz de la resolucion 312 de 2019 el sistema es aceptable con una calificacion del
91%. Se debe seguir trabajando para lograr el 100% de aplicabilidad y que llegue al 100% de los
trabajadores.

3. Laimplementacién de la resolucion 777 de 2021 se encuentra en un porcentaje del 96%, al momento
de la auditoria.

4. La UAESP se encuentra calificada por la ARL en riegos Il y lll, a pesar de esta calificacién paga la
ARL riesgo IV a los conductores que tienen vinculados a la entidad.

2.2. Fortalezas: Los colaboradores que soportan la gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo tienen
la competencia y conocimiento del proceso desarrollado al interior de la Unidad administrativa especial
de servicios publicos UAESP al igual que de los diferentes lineamientos Distritales.
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3. OBSERVACIONES

3.1. Enla asignacién de la persona que disefie e implemente el SG-SST, no se cuenta con la asignacién
y la comunicacién de responsabilidades, no fue posible determinar la conformidad de esta de acuerdo
con lo exigido por las diferentes normas.

3.2. Se evidencia Induccién y reinduccién en SST, sin embargo, no se cuenta con soportes de Soportes
de seguimiento y evaluacion de la induccién y/o reinduccién en SST.

3.3. No se evidencia informacién documentada de programacién de una rendicibn de cuentas
internamente para la vigencia 2020 por parte de quienes tienen asignadas las responsabilidades en el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. La norma permite que estas rendiciones
puedan hacerse a través de medios escritos, electronicos, verbales o los que sean considerados por
los responsables.

3.4. Politica del SG-SST y Objetivos del SG- SST se cuentan con ellas, sin embargo, no se encuentran
publicadas en los archivos central y de gestién, siendo estas sedes de la UAESP.

3.5. Se debe implementar a cabalidad el protocolo de bioseguridad en todas y cada una de las sedes
la entidad, salvaguardando la integridad de todos y cada uno de los colaboradores de la Unidad.

3.7. Se evidencia que los documentos no se encuentran debidamente firmados por las personas
responsables de la implementacion del sistema.

3.8. La brigada de emergencias esta conformada, capacitada, pero sin embargo no cuenta con la
dotacion para realizar sus funciones, de acuerdo con Decreto 1072 de 2015. Articulos 2.2.4.6.8;
2.2.4.6.11; 2.2.4.6.12; 2.2.4.6.20; 2.2.4.6.21; 2.2.4.6.24; 2.2.4.6.25; 2.2.4.6.28. Resolucion 256 de
2014. Resolucién 2400 de 1979.

3.9. Auditoria anual al SGSST solo se cuenta con la auditoria realizada por la Oficina de control Interno,
y con esta se cumple parcialmente con la normatividad vigente para este item.
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4. SOLICITUD DE CORRECCION Y ACCIONES CORRECTIVAS

No. DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD REQUISITO QUE INCUMPLE

Revision anual por la alta direccion, resultados y

alcance de la auditoria Decreto 1072 de 2015,

1 Durante la auditoria fue solicitada la revisién anual de la Articulos 2.2.4.6.30; 2.2.4.6.31;
2.2.4.6.33; 2.2.4.6.34.

vigencia 2020, pero no se evidencian registros de dicha
revision por parte de la Alta Direccion.

Acciones de mejora conforme a revision de la alta
direccion

Durante la auditoria fueron solicitadas las acciones de | Decreto 1072 de 2015.

2 mejora de acuerdo con la revision anual de la vigencia | Articulos 2.2.4.6.31; 2.2.4.6.33
2020, No obstante, no se aportaron registros de dichas |y 2.2.4.6.34.

acciones de mejoramiento conforme a la revision de la Alta
Direccion.

Rendicién de cuentas

Durante la auditoria fue solicitado el registro de rendicion
de cuentas vigencia 2020, Sin embrago, no se entregaron
registros de la Rendicion de cuentas, tal y como lo
establece el requisito legal establecido en el Articulo
Octavo Numeral 3 Decreto 1443 de 2al4 (Compilado
Decreto Unico 1072 de 2015; "Rendicion de cuentas al
3 interior de la empresa: A quienes se les ha delegado
responsabilidades en el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST, tienen la
obligacion de rendir cuentas internamente en relacién con
su desempenfio. Esta rendicidon de cuentas se podra hacer
a través de medios escritos, electrénicos, verbales o los
gue sean considerados por los responsables. La rendiciéon
se hara como minimo anualmente y deberd quedar
documentada".

Decreto 1072 de 2015.
Articulos 2.2.4.6.8y 2.2.4.6.31.
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5. CONCLUSIONES

5.1. Durante el ejercicio de la revision del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo se obtuvo que la implementacién del Sistema se encuentra en un 91% de aceptaciéon
de acuerdo con la Resolucion 312 de 2019, lo que significa que se adoptaron medidas de
mejoramiento conforme lo describen los procedimientos de acciones correctivas y de mejora
del Sistema Integral de Gestidén de la UAESP.

RESOLUCION 0312 DEL 2019 - ESTANDARES MINIMOS

®—AUDITORIA —=—NORMA
2021

I. PLANEAR
100,0

80,0

TOTALG o IIl. HACER
? < .
'\\“\%!7

IV. ACTUAR IIl. VERIFICAR

5.2. En cuanto la implementacién de la Resolucion 777 de 2021 se verificO que tiene un 97% de
cumplimiento e implementacién del protocolo de bioseguridad en la entidad, donde se debe seguir
trabajando para que este siga llegando a las respectivas sedes y/o colaboradores de la entidad.

5.3. La gestion documental debe fortalecerse asegurando que los participantes en la documentacién la
revisen y la aprueben con sus debidas firmas, asi mismo que, las partes interesadas tengan acceso a
la informacion y se garantice el uso de versiones vigentes.

5.4. De acuerdo con el Plan Anual de Trabajo previsto desde diciembre de 2020, se realizaron
actividades en fechas previstas y se encuentra actualizado teniendo en cuenta el riesgo biolégico y el
trabajo en casa bajo las circunstancias de pandemia.
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5. CONCLUSIONES

5.5. Se evidencia la participacion en la implementacion y mantenimiento de las disposiciones necesarias
en materia de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias. Sin embargo, se debe contar con
la dotacion completa para que la brigada sea identificada en el momento de ocurrencia de las
emergencias.

5.8. La Entidad cuenta con los instrumentos para la implementacion, mantenimiento y mejora del SG-
SST; sin embargo, se requiere fortalecer los aspectos preventivos expuestos en las observaciones
descritas en el presente informe, con el fin de complementar y cumplir con el 100% de los requisitos
establecidos en el Decreto 1072 del 2015.

6. RECOMENDACIONES

6.1. Seguir realizando acciones conjuntas con otros Sistemas de Gestion adoptados en la UAESP que
permitan maximizar esfuerzos, como, por ejemplo, en acciones de evaluacion de induccién y/o
reinduccion a los colaboradores de la Unidad.

6.2. Incluir todas las areas y sedes de UAESP en el SG-SST para que este funcione y sea aplicado
como una sola organizacion.

6.3. Efectuar en todos los niveles de la organizacién la implementacion del SG-SST, asi como la
participacién de sus actividades (Capacitacion, Actividades y otros).

6.4. Continuar con la implementacién de acciones para alinear a las ECAS en el cumplimiento de
articulo 2.3.2.2.2.9.86 del Decreto 596 de 2016.

Por otro lado, se deben implementar medidas para minimizar los riesgos en seguridad y salud a los que
se encuentran expuestos los trabajadores, independiente de su vinculacién en desarrollo de sus
funciones y ser extensivo el SG-SST a las sedes (ECAS, cementerios, relleno sanitario entre otras),
permitiendo el aseguramiento del cumplimiento de los controles y acciones preventivas de UAESP.

6.5. Ejercer control, vigilancia y seguimiento a las acciones realizadas por las interventorias y
contratistas frente a la aplicacién del SG-SST en lugares de trabajo o diferentes sedes a cargo de la
UAESP.
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Auditor(es) Interno(s)

FECHA*

29 de octubre — 2021

(4) Fecha en la cual el(la) jefe(a) de Oficina y los Auditores Internos designados APROBARON el Informe de Auditoria.
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