[image: ]RENDICIÓN DE CUENTAS 2020
 
METODOLOGÍA UAESP





[bookmark: _Toc527622781][bookmark: _Toc527623761][bookmark: _Toc527623815][bookmark: _Toc527623845][bookmark: _Toc527625843][bookmark: _Toc527642923][bookmark: _Toc527710596][bookmark: _Toc527710657][bookmark: _Toc527710698][bookmark: _Toc527710739][bookmark: _Toc527711373][bookmark: _Toc527711863][bookmark: _Toc527711907][bookmark: _Toc527712509][bookmark: _Toc528141336][bookmark: _Toc528573263][bookmark: _Toc528573306][bookmark: _Toc528585092][bookmark: _Toc528586862][bookmark: _Toc528827101][bookmark: _Toc528827143][bookmark: _Toc528827185][bookmark: _Toc528828158][bookmark: _Toc528831359][bookmark: _Toc528931228][bookmark: _Toc528931329][bookmark: _Toc529276665][bookmark: _Toc529276707][bookmark: _Toc529276749][bookmark: _Toc529352684][bookmark: _Toc529352745][bookmark: _Toc529352804][bookmark: _Toc529352865][bookmark: _Toc529362415][bookmark: _Toc529362675][bookmark: _Toc529367264][bookmark: _Toc531253187][bookmark: _Toc531267436][bookmark: _Toc532984183][bookmark: _Toc532991473][bookmark: _Toc532991524][bookmark: _Toc534882076][bookmark: _Toc534882872][bookmark: _Toc14256839][bookmark: _Toc14256876][bookmark: _Toc18047539][bookmark: _Toc18048655][bookmark: _Toc18049403][bookmark: _Toc527622782][bookmark: _Toc527623762][bookmark: _Toc527623816][bookmark: _Toc527623846][bookmark: _Toc527625844][bookmark: _Toc527642924][bookmark: _Toc527710597][bookmark: _Toc527710658][bookmark: _Toc527710699][bookmark: _Toc527710740][bookmark: _Toc527711374][bookmark: _Toc527711864][bookmark: _Toc527711908][bookmark: _Toc527712510][bookmark: _Toc528141337][bookmark: _Toc528573264][bookmark: _Toc528573307][bookmark: _Toc528585093][bookmark: _Toc528586863][bookmark: _Toc528827102][bookmark: _Toc528827144][bookmark: _Toc528827186][bookmark: _Toc528828159][bookmark: _Toc528831360][bookmark: _Toc528931229][bookmark: _Toc528931330][bookmark: _Toc529276666][bookmark: _Toc529276708][bookmark: _Toc529276750][bookmark: _Toc529352685][bookmark: _Toc529352746][bookmark: _Toc529352805][bookmark: _Toc529352866][bookmark: _Toc529362416][bookmark: _Toc529362676][bookmark: _Toc529367265][bookmark: _Toc531253188][bookmark: _Toc531267437][bookmark: _Toc532984184][bookmark: _Toc532991474][bookmark: _Toc532991525][bookmark: _Toc534882077][bookmark: _Toc534882873][bookmark: _Toc14256840][bookmark: _Toc14256877][bookmark: _Toc18047540][bookmark: _Toc18048656][bookmark: _Toc18049404][bookmark: _Toc527622783][bookmark: _Toc527623763][bookmark: _Toc527623817][bookmark: _Toc527623847][bookmark: _Toc527625845][bookmark: _Toc527642925][bookmark: _Toc527710598][bookmark: _Toc527710659][bookmark: _Toc527710700][bookmark: _Toc527710741][bookmark: _Toc527711375][bookmark: _Toc527711865][bookmark: _Toc527711909][bookmark: _Toc527712511][bookmark: _Toc528141338][bookmark: _Toc528573265][bookmark: _Toc528573308][bookmark: _Toc528585094][bookmark: _Toc528586864][bookmark: _Toc528827103][bookmark: _Toc528827145][bookmark: _Toc528827187][bookmark: _Toc528828160][bookmark: _Toc528831361][bookmark: _Toc528931230][bookmark: _Toc528931331][bookmark: _Toc529276667][bookmark: _Toc529276709][bookmark: _Toc529276751][bookmark: _Toc529352686][bookmark: _Toc529352747][bookmark: _Toc529352806][bookmark: _Toc529352867][bookmark: _Toc529362417][bookmark: _Toc529362677][bookmark: _Toc529367266][bookmark: _Toc531253189][bookmark: _Toc531267438][bookmark: _Toc532984185][bookmark: _Toc532991475][bookmark: _Toc532991526][bookmark: _Toc534882078][bookmark: _Toc534882874][bookmark: _Toc14256841][bookmark: _Toc14256878][bookmark: _Toc18047541][bookmark: _Toc18048657][bookmark: _Toc18049405][bookmark: _Toc527622784][bookmark: _Toc527623764][bookmark: _Toc527623818][bookmark: _Toc527623848][bookmark: _Toc527625846][bookmark: _Toc527642926][bookmark: _Toc527710599][bookmark: _Toc527710660][bookmark: _Toc527710701][bookmark: _Toc527710742][bookmark: _Toc527711376][bookmark: _Toc527711866][bookmark: _Toc527711910][bookmark: _Toc527712512][bookmark: _Toc528141339][bookmark: _Toc528573266][bookmark: _Toc528573309][bookmark: _Toc528585095][bookmark: _Toc528586865][bookmark: _Toc528827104][bookmark: _Toc528827146][bookmark: _Toc528827188][bookmark: _Toc528828161][bookmark: _Toc528831362][bookmark: _Toc528931231][bookmark: _Toc528931332][bookmark: _Toc529276668][bookmark: _Toc529276710][bookmark: _Toc529276752][bookmark: _Toc529352687][bookmark: _Toc529352748][bookmark: _Toc529352807][bookmark: _Toc529352868][bookmark: _Toc529362418][bookmark: _Toc529362678][bookmark: _Toc529367267][bookmark: _Toc531253190][bookmark: _Toc531267439][bookmark: _Toc532984186][bookmark: _Toc532991476][bookmark: _Toc532991527][bookmark: _Toc534882079][bookmark: _Toc534882875][bookmark: _Toc14256842][bookmark: _Toc14256879][bookmark: _Toc18047542][bookmark: _Toc18048658][bookmark: _Toc18049406][bookmark: _Toc527622785][bookmark: _Toc527623765][bookmark: _Toc527623819][bookmark: _Toc527623849][bookmark: _Toc527625847][bookmark: _Toc527642927][bookmark: _Toc527710600][bookmark: _Toc527710661][bookmark: _Toc527710702][bookmark: _Toc527710743][bookmark: _Toc527711377][bookmark: _Toc527711867][bookmark: _Toc527711911][bookmark: _Toc527712513][bookmark: _Toc528141340][bookmark: _Toc528573267][bookmark: _Toc528573310][bookmark: _Toc528585096][bookmark: _Toc528586866][bookmark: _Toc528827105][bookmark: _Toc528827147][bookmark: _Toc528827189][bookmark: _Toc528828162][bookmark: _Toc528831363][bookmark: _Toc528931232][bookmark: _Toc528931333][bookmark: _Toc529276669][bookmark: _Toc529276711][bookmark: _Toc529276753][bookmark: _Toc529352688][bookmark: _Toc529352749][bookmark: _Toc529352808][bookmark: _Toc529352869][bookmark: _Toc529362419][bookmark: _Toc529362679][bookmark: _Toc529367268][bookmark: _Toc531253191][bookmark: _Toc531267440][bookmark: _Toc532984187][bookmark: _Toc532991477][bookmark: _Toc532991528][bookmark: _Toc534882080][bookmark: _Toc534882876][bookmark: _Toc14256843][bookmark: _Toc14256880][bookmark: _Toc18047543][bookmark: _Toc18048659][bookmark: _Toc18049407][bookmark: _Toc527622786][bookmark: _Toc527623766][bookmark: _Toc527623820][bookmark: _Toc527623850][bookmark: _Toc527625848][bookmark: _Toc527642928][bookmark: _Toc527710601][bookmark: _Toc527710662][bookmark: _Toc527710703][bookmark: _Toc527710744][bookmark: _Toc527711378][bookmark: _Toc527711868][bookmark: _Toc527711912][bookmark: _Toc527712514][bookmark: _Toc528141341][bookmark: _Toc528573268][bookmark: _Toc528573311][bookmark: _Toc528585097][bookmark: _Toc528586867][bookmark: _Toc528827106][bookmark: _Toc528827148][bookmark: _Toc528827190][bookmark: _Toc528828163][bookmark: _Toc528831364][bookmark: _Toc528931233][bookmark: _Toc528931334][bookmark: _Toc529276670][bookmark: _Toc529276712][bookmark: _Toc529276754][bookmark: _Toc529352689][bookmark: _Toc529352750][bookmark: _Toc529352809][bookmark: _Toc529352870][bookmark: _Toc529362420][bookmark: _Toc529362680][bookmark: _Toc529367269][bookmark: _Toc531253192][bookmark: _Toc531267441][bookmark: _Toc532984188][bookmark: _Toc532991478][bookmark: _Toc532991529][bookmark: _Toc534882081][bookmark: _Toc534882877][bookmark: _Toc14256844][bookmark: _Toc14256881][bookmark: _Toc18047544][bookmark: _Toc18048660][bookmark: _Toc18049408][bookmark: _Toc527622787][bookmark: _Toc527623767][bookmark: _Toc527623821][bookmark: _Toc527623851][bookmark: _Toc527625849][bookmark: _Toc527642929][bookmark: _Toc527710602][bookmark: _Toc527710663][bookmark: _Toc527710704][bookmark: _Toc527710745][bookmark: _Toc527711379][bookmark: _Toc527711869][bookmark: _Toc527711913][bookmark: _Toc527712515][bookmark: _Toc528141342][bookmark: _Toc528573269][bookmark: _Toc528573312][bookmark: _Toc528585098][bookmark: _Toc528586868][bookmark: _Toc528827107][bookmark: _Toc528827149][bookmark: _Toc528827191][bookmark: _Toc528828164][bookmark: _Toc528831365][bookmark: _Toc528931234][bookmark: _Toc528931335][bookmark: _Toc529276671][bookmark: _Toc529276713][bookmark: _Toc529276755][bookmark: _Toc529352690][bookmark: _Toc529352751][bookmark: _Toc529352810][bookmark: _Toc529352871][bookmark: _Toc529362421][bookmark: _Toc529362681][bookmark: _Toc529367270][bookmark: _Toc531253193][bookmark: _Toc531267442][bookmark: _Toc532984189][bookmark: _Toc532991479][bookmark: _Toc532991530][bookmark: _Toc534882082][bookmark: _Toc534882878][bookmark: _Toc14256845][bookmark: _Toc14256882][bookmark: _Toc18047545][bookmark: _Toc18048661][bookmark: _Toc18049409][bookmark: _Toc527622788][bookmark: _Toc527623768][bookmark: _Toc527623822][bookmark: _Toc527623852][bookmark: _Toc527625850][bookmark: _Toc527642930][bookmark: _Toc527710603][bookmark: _Toc527710664][bookmark: _Toc527710705][bookmark: _Toc527710746][bookmark: _Toc527711380][bookmark: _Toc527711870][bookmark: _Toc527711914][bookmark: _Toc527712516][bookmark: _Toc528141343][bookmark: _Toc528573270][bookmark: _Toc528573313][bookmark: _Toc528585099][bookmark: _Toc528586869][bookmark: _Toc528827108][bookmark: _Toc528827150][bookmark: _Toc528827192][bookmark: _Toc528828165][bookmark: _Toc528831366][bookmark: _Toc528931235][bookmark: _Toc528931336][bookmark: _Toc529276672][bookmark: _Toc529276714][bookmark: _Toc529276756][bookmark: _Toc529352691][bookmark: _Toc529352752][bookmark: _Toc529352811][bookmark: _Toc529352872][bookmark: _Toc529362422][bookmark: _Toc529362682][bookmark: _Toc529367271][bookmark: _Toc531253194][bookmark: _Toc531267443][bookmark: _Toc532984190][bookmark: _Toc532991480][bookmark: _Toc532991531][bookmark: _Toc534882083][bookmark: _Toc534882879][bookmark: _Toc14256846][bookmark: _Toc14256883][bookmark: _Toc18047546][bookmark: _Toc18048662][bookmark: _Toc18049410]Objetivo de la rendición de cuentas: Presentar el informe y explicar a los grupos de interés de la UAESP la gestión adelantada durante la vigencia 2019, en términos de resultados, avances y retos; enmarcados en la garantía de derechos humanos y avances de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Objetivo de la metodología: Identificar y realizar por parte de la UAESP, las acciones previas requeridas para el espacio de rendición de cuentas correspondiente a la vigencia 2019.

Temas: Audiencia pública con el desarrollo de temas de alumbrado público, servicios funerarios y manejo integral de residuos en Bogotá.

METODOLOGIA:

1. Equipo de rendición de cuentas: El equipo de rendición de cuentas con quien se adelantarán todas las acciones requeridas para el desarrollo de la rendición de cuentas está conformado por:

· Jefe de la Oficina Asesora de Planeación y personal de apoyo
· Jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones y Relaciones Interinstitucionales y personal de apoyo
· Subdirector de Recolección, Barrido y Limpieza y personal de apoyo
· Subdirector de Aprovechamiento y personal de apoyo
· Subdirector de Disposición Final y personal de apoyo
· Subdirectora de Servicios Funerarios y Alumbrado Público y personal de apoyo
· Subdirector de Administrativa y Financiera y personal de apoyo
· Oficina TIC y personal de apoyo
· Oficina de Control Interno y personal de apoyo

2. Identificar las necesidades o temas de interés de los grupos de valotr de la UAESP relacionados con la garantía de los servicios a su cargo: Las necesidades o temas de interés de los grupos de interés de la UAESP relacionados con la garantía de los servicios a su cargo y sus fuentes de información, que desde la Oficina Asesora de Planeación y la Subdirección Administrativa, se proponen a continuación:

· Cierre plan de desarrollo distrital 2016 – 2020
·  Cumplimiento de metas plan
· Ejecución presupuestal

· Informes de la Veeduría Distrital de la rendición de cuentas de 2017, 2018 y 2019:
· Fortalecimiento del reciclaje y las competencias de los recicladores.
· Instalación y uso de contenedores y cestas en espacio público
· Capacitación y sensibilización sobre manejo de residuos y separación en la fuente.
· Modernización, mantenimiento y expansión de luminarias.
· Manejo ambiental y vida útil del Relleno Sanitario Doña Juana

· Informes de control social (ISO 18091:2014):
· Nuevo esquema de aseo, instalación de contenedores y cestas, sistema tarifario.
· Resultados del manejo ambiental del Relleno Sanitario Doña Juana
· Tratamiento de los lixiviados en el Relleno Sanitario Doña Juana
· Gestión social y sus resultados en relación con la compensación del impacto generado por  la operación del Relleno Sanitario Doña Juana
· Jornadas de sensibilización sobre manejo integral  de residuos y separación en la fuente
· Mantenimiento del sistema de alumbrado público (repotenciación y expansión del servicio)
· Cobertura y modernización del sistema de alumbrado público.

· Informes de servicio al ciudadano – PQRS:
· Manejo Integral de Residuos en Bogotá: Poda de árboles, recolección de escombros domiciliarios y clandestinos, corte de césped en área pública, puntos críticos, recolección de residuos especiales, recolección de residuos hospatalarios y animales muertos en vía pública.
· Aspectos comerciales y tarifarios de la prestación del servicio de aseo.
· Plan de gestion social area de influencia al Relleno Sanitario de Doña Juana - RSDJ
· Inclusion social de recicladores.
· Propuestas del manejo de reciclaje.
· Bodegas de reciclaje  organizaciones de recicladores autorizadas
· Modernización, mantenimiento (instalación de postes, repotenciación) y expansión de luminarias.
· Subsidios funerarios
· Registro Único Funerario

Corresponde a las subdirecciones misionales indicar los temas que se presentarán ante la Directora de la Unidad para su aprobación y puesta a consulta general, cumpliendo las características de dar cuenta de resultados frente a cumplimiento de metas plan de desarrollo, avances y retos; así como, en garantía de derechos humanos y avance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

3. Grupos de interés: La identificación de los grupos de interés estará a cargo tanto de la Dirección General como de las subdirecciones misionales. Para todos los casos, la identificación de los grupos de interés para la rendición de cuentas de cierre de gobierno, deberá partir del documento de “Caracterización de grupos de interés de la UAESP”, aprobado por el Comité de Responsabilidad Social y el cual se encuentra publicado en la página web de la entidad en el siguiente link: http://www.uaesp.gov.co/content/participacion-y-control-social.

4. Convocatoria: La cantidad de grupos de interés a convocar, estará sujeto a si se reliaza una audiencia púbica presencial o si se realiza vía streaming o youtube.

5. Consulta de los temas para la rendición de cuentas: Los temas aprobados por parte de la Directora de la UAESP, serán puestos a consulta a la ciudadanía en general y grupos de interés de la Unidad, en los canales definidos por parte las Oficinas Asesora de Comunicaciones, de Planeación y TIC.

De acuerdo con el tiempo disponible previa a los preparativos de la rendición de cuentas, se determinará el tiempo que los temas de la Unidad estarán disponibles para su votación por parte de los grupos de interés. Será la Oficina Asesora de Planeación quien recopile la información de los temas votados y presente a la Dirección y al equipo de rendición de cuentas los resultados de la consulta. A partir de este resultado se enviará a la Directora General y las subdirecciones de la entidad, los temas para la preparación de la presentación e inforgrafía que se presentará en la rendición de cuentas.

6. [bookmark: _GoBack]Actividades de enlace: La Oficina Asesora de Planeación será el enlace entre la UAESP y la Veeduría Distrital y se encargará de preparar la presentación de los resultados, avances y retos y el equipo de rendición de cuentas deberá aportar la información requerida que no disponga la OAP y se requiera para la rendición de cuentas.

La Oficina Asesora de Comunicaciones será el enlace en materia de comunicaciones, publicaciones, uso de la página web, redes sociales y otros canales que se acuerden para el desarrollo de la rendición de cuentas.

La Oficina TIC será apoyo en los temas relacionados con el uso de la tecnología en la rendición de cuentas.

Por otra parte, la Oficina Asesora de Planeación se encargará de consolidar la información de la Rendición de cuentas, los compromisos que allí se adquieran y registrará la información en la Plataforma Colibrí, el equipo de rendición de cuentas tendrá la tarea de garantizar el cumplimiento de los compromisos señalados en la Rendición de cuentas, y de enviar a la Oficina Asesora de Planeación la información necesaria para reportar el seguimiento y cierre de los compromisos en la plataforma de la Veeduría Distrital.

La Oficina de Control Interno, realizará seguimiento y control de la estrategia de rendición de cuentas y acompañará el ejercicio de la Rendición de cuentas con respecto a la metodología definida. 

Finalmente, el equipo de rendición de cuentas realizará el informe de la rendición de cuentas y su respectiva publicación en la página web de la entidad.
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