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Introduccion

La Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos reconoce como parte de
sus grupos de interés en el modelo de relacionamiento, a sus colaboradores y
colaboradores, siento este el recurso mas importante y el factor de éxito para
gestionar todas aquellas acciones encaminadas al logro de los objetivos y el
cumplimiento de la misionalidad de la entidad. Por consiguiente, en el marco de la
estrategia de rendicion de cuentas para la vigencia 2023 se incluyo la rendicion de
cuentas de colaboradores a fin de informar a este grupo de interés la gestion
realizada en temas relacionados con el desarrollo y bienestar, capacitacién, nomina,
Salud y Seguridad en el trabajo, integridad y situaciones administrativas. Temas
que, a través de una consulta fueron escogidos para que durante el espacio de

dialogo se informara sobre estos.

El presente informe, busca dar no solo el cumplimiento exigido por la normatividad
vigente, también se da cumplimiento a las metas establecidas en el proceso
estratégico de participacion ciudadana el cual busca promover, desarrollar y
fortalecer la politica Institucional de Participacion Ciudadana y Responsabilidad
Social a través de instancias definidas por la UAESP entre ellas, la rendicion de
cuentas. De igual manera busca fortalecer la relacion entre la entidad y sus
colaboradores a partir de un trabajo mancomunado que permita trabajar por cumplir
no solo las necesidades de la ciudadania, sino también de quienes trabajan dia a

dia contribuyendo con su esfuerzo y dedicacion al alcance de los objetivos.

La rendicion de cuentas a colaboradores se dio de manera virtual y en vivo a través
modalidad de Facebook live por medio de la plataforma teams. Durante su
transmision se logro la conexion de 122 colaboradores y colaboradoras.
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Aprestamiento Institucional

1. Conformacion equipo rendicion de cuentas

Para el desarrollo de este espacio y teniendo en cuenta lo dispuesto en la
metodologia de rendicion de cuentas a colaboradores cuyo objetivo es Rendir
cuentas sobre la gestion realizada por la entidad en el 2022 desde los procesos
transversales con actividades de gestion interna para el grupo de interés de
servidores publicos UAESP. Asi las cosas, el equipo conformado para el alcance de
este objetivo fue representado por los delegados y delegadas, por parte de la Oficina
Asesora de Planeacion, Subdireccion Administrativa y Financiera, Oficina Asesora
de Comunicaciones y Relaciones Interinstitucionales y Oficina de Tecnologia,

Informacién y de las Comunicaciones.

2. Cronograma de Actividades

Para dar cumplimiento a la Estrategia de rendicién de cuentas de la presente
vigencia, se ha establecido un cronograma en el que se incluyen las fechas de los
diferentes espacios de dialogo y las actividades contempladas para su respectivo
desarrollo. Asi las cosas, en este cronograma se proyecté la rendicion de cuentas
a colaboradores de la UAESP para el mes de septiembre. Para su consulta y en
cumplimiento a la ley 1712 de 2014 se puede acceder a este documento en el

siguiente enlace. Cronograma vigencia 2023

Metodologia de la Rendiciéon de Cuentas a colaboradores

1. Definicidon de la Metodologia

En cumplimiento a la estrategia de rendicion de cuentas, se establecio la
metodologia de rendicion de cuentas a colaboradores’ de la UAESP. La misma
permitié orientar al equipo de trabajo sobre las siguientes actividades a desarrollar.

Priorizacion grupo de interés, Identificacion de la informacion, definicidn de canales

! Metodologia Rendicidn de cuentas colaboradores



https://www.uaesp.gov.co/sites/default/files/documentos/2_Cronograma_de_RdeC_gestion_2023_0.xlsx
https://www.uaesp.gov.co/sites/default/files/documentos/PCI-FM-10_V1_Metodologia_de_rendicion_de_cuentas_COLABORADORES.pdf
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y mecanismos de divulgacion y acceso a la informacion y definicion de los recursos
necesarios para el desarrollo del espacio de dialogo. Para su consulta y en

cumplimiento a la ley 1712 de 2014 se puede acceder a este documento en el

siguiente enlace Metodologia de rendicion de cuentas colaboradores

2. Priorizacion Grupos de interés

De acuerdo con el Modelo de relacionamiento, la Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos, priorizd para la rendicion de cuentas al siguiente grupo de

interés.

Nivel 2 de desagregacion Nivel 3 de desagregacion

Funcionarios publicos Carrera Administrativa

Libre nombramiento y remocion

Provisional

Contratistas de prestacion de

Contratistas de prestacion de

servicios servicios profesionales

Contratistas de prestacion de

servicios de apoyo a la gestion

Fuente: Modelo de Relacionamiento UAESP

Identificacion de la Informacion

1. Temas de Interés proceso del Talento Humano

Parte de las funciones de la Subdireccion Administrativa y Financiera se encuentra
la funcion de dirigir y organizar los asuntos de caracter Presupuestal, Financiero y
de Talento Humano. Algunos temas relacionados a esta funcion responden a la
Gestion Administrativa del Talento Humano, Capacitacion, Integridad, Bienestar y
Seguridad y Salud en el trabajo. No obstante, a fin de conocer el interés en particular

por parte de los colaborares de la Unidad se realizé una consulta con el apoyo de


https://www.uaesp.gov.co/sites/default/files/documentos/PCI-FM-10_V1_Metodologia_de_rendicion_de_cuentas_COLABORADORES.pdf
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la Oficina de comunicaciones y permitid conocer otros temas de interés para

incluirlos o profundizar en los establecidos durante la rendicién de cuentas.

Consulta temas de interés

Conforme a lo descrito anteriormente y en aras de contar con la participacion de los

colaboradores en cuanto a la definicion de los temas de interés para la rendicion de

cuentas, se establecié una consulta a través de una pieza comunicativa tanto por

correo masivo como por banner en la intranet.

€ | RENDICION

GOBIERNO ABIERTO
DE BOGOTA

La Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos -
UAESP invita a diligenciar la
siguiente consulta sobre los
temas a desarrollar en la
Rendicién de Cuentas para
colaboradores.

Consul’ta
AQUI

UAESP ‘ BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Plan de Bienestar Social e Incentivos

> Area de Proteccion y Servicios Sociales, Programa Seguridad Social Integral.

» Ruta de Bienestar en familia.
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Ruta de Bienestar con otros.

Ruta de Bienestar Personal.

Ruta de Bienestar en el trabajo.

Programa Educativo.

YV V V V V

Programa de estimulos.
Plan Institucional de Capacitaciéon

Entrenamiento en Puesto de Trabajo.
Induccion - Reinduccion.

Proyectos de Aprendizaje.

Sistemas de Gestion.

Fortalecimiento de Aspectos Técnicos.
Fortalecimiento del SER.

YV V V V V V VY

Bilingliismo y otros.
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus componentes

» Salud.
» Psicosocial.
» Seguridad y plan estratégico de seguridad vial.

» Comportamiento de la accidentalidad en las vigencias 2022-2023.
Situaciones administrativas

» Evaluacion del desempefio laboral

» Evaluacion de la Gestion Empleados Provisionales

v

Concertacion, seguimiento y evaluacion de acuerdos gerenciales /
Acuerdos de Gestidon Gerentes Publicos.

Teletrabajo.

Encargos.

Cierre de Convocatoria 823.

vV V VYV V

Convocatoria Distrito 6.
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» Registro Publico de Carrera Administrativa.

» Tramites de situaciones administrativas (Vacancias, Comisiones y

Licencias).
Némina
Prima técnica.
Horas extras.
Seguridad social.

Liquidaciones definitivas.

Incapacidades y licencias médicas.

YV V. V ¥V V V

Convenios financieros y de servicios.
Integridad

» Valores institucionales.
» Gestores de integridad.
» Plan de Integridad.

> Conflictos de interés.

A partir de la informacion dispuesta en la consulta y con la participacion de 66
colaboradores entre 38 mujeres 26 hombres y dos participantes sin identificacion
de sexo en la consulta. se logro la identificacion de los siguientes temas priorizados

para la rendicion de cuentas de colaboradores:
Tipo de Vinculacion.

Teniendo en cuenta que el recurso humano de la Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos UAESP esta conformado por colaboradores de planta en
modalidad de Carrera Administrativa, Libre nombramiento y remocidn,
provisionalidad y Prestacion de Servicios. El siguiente resultado corresponde a la
identificacion de los 66 colaboradores y colaboradoras que dieron respuesta a la

consulta de los temas de interés.
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PRESTACION DE SERVICIOS

PROVISIONAL

LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION

CARRERA ADMINISTRATIVA

El 54% de los participantes corresponde a 35 prestadores de servicio, el 45% de los
corresponde a 29 servidores de carrera Administrativa y el 2% a un colaborador de

libre nombramiento y remocion.
Plan de Bienestar Social e Incentivos

En cuanto al tema correspondiente al plan de bienestar social e incentivos y
teniendo en cuenta los subtemas propuestos en la consulta. Los siguientes
corresponden a aquellos que obtuvieron un mayor porcentaje de interés por parte

de los colaboradores y las colaboradoras.

PROGRAMA DE ESTIMULOS.
PROGRAMA EDUCATIVO.

RUTA DE BIENESTAR EN EL TRABAJO.
RUTA DE BIENESTAR PERSONAL.
RUTA DE BIENESTAR CON OTROS.

RUTA DE BIENESTAR EN FAMILIA.

AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES,
PROGRAMA SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL.
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Cada variable corresponde a la libre eleccion de los 66 colaboradores y
colaboradoras quienespriorizaron los temas de su interés, razén por la cual los
subtemas propuestos, no se encontraban condicionados a una sola eleccion. Asi
las cosas, teniendo en cuenta el resultado obtenido, los subtemas de interés mas
relevantes en la consulta corresponden a 36 colaboradores y colaboradoras se
interesaron por la ruta de bienestar en el trabajo, 32 colaboradores y colaboradoras
por el programa de estimulos y 32 colaboradores y colaboradoras por el programa

educativo.
Plan Institucional de Capacitacion

De los 66 participantes de la consulta 33 colaboradores y colaboradoras se
interesaron por conocer proyectos de aprendizaje, 32 colaboradores y
colaboradoras se interesaron por fortalecimiento de aspectos técnicos y 30
colaboradores y colaboradoras se interesaron por conocer sobre temas de

bilinglismo y otros.

Plan Institucional de Capacitacion

BILINGUISMO Y OTROS.

FORTALECIMIENTO DEL SER.
FORTALECIMIENTO DE ASPECTOS TECNICOS.
SISTEMAS DE GESTION.

PROYECTOS DE APRENDIZAJE.

INDUCCION - REINDUCCION.

ENTRENAMIENTO EN PUESTO DE TRABAJO.
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Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus componentes

De los 66 participantes de la consulta frente al tema de Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y sus componentes, 35 colaboradores y
colaboradoras se interesaron por conocer sobre aspectos psicosociales y 30

colaboradores y colaboradoras se interesaron por conocer sobre aspectos de salud.

SGSST

OTRAS

COMPORTAMIENTO DE LA ACCIDENTALIDAD EN LAS
VIGENCIAS 2022-2023.

SEGURIDAD Y PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL.

PSICOSOCIAL.

SALUD.

Situaciones Administrativas

De los 66 participantes de la consulta frente a los subtemas mas relevantes 41
colaboradores y colaboradoras se interesaron por conocer acerca de la

convocatoria Distrito 6 y 30 colaboradores y colaboradoras acerca del teletrabajo.

TRAMITES DE SITUACIONES ADMINISTRATIVAS...
REGISTRO PUBLICO DE CARRERA ADMINISTRATIVA.
CONVOCATORIA DISTRITO 6.
CIERRE DE CONVOCATORIA 823.
ENCARGOS.
TELETRABAJO.
CONCERTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE...
EVALUACION DE LA GESTION EMPLEADOS...
EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL PARA...
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Nomina

En cuanto al tema correspondiente a Nomina, de los 66 participantes de la consulta
el mayor numero de participantes correspondiente a 43 colaboradores y

colaboradoras eligieron el subtema de convenios financieros y de servicios.

OTRAS

CONVENIOS FINANCIEROS Y DE SERVICIOS.
INCAPACIDADES Y LICENCIAS MEDICAS.
LIQUIDACIONES DEFINITIVAS.

SEGURIDAD SOCIAL.

HORAS EXTRAS.

PRIMA TECNICA.

Integridad

Frente al tema de Integridad, de los 66 participantes de la consulta 35 colaboradores
y colaboradoras se interesaron por el subtema de plan de integridad y 25

colaboradores y colaboradoras eligieron conflicto de interés.

CONFLICTOS DE INTERES.

PLAN DE INTEGRIDAD.

GESTORES DE INTEGRIDAD.

ALORES INSTITUCIONALES.




Unidad
Administrativa

BOG 01'[\ et de

Publicos

Canales y mecanismos de divulgacion y acceso a la informacién

Teniendo en cuenta lo descrito en la metodologia a fin de divulgar y garantizar el
acceso a la rendicién de cuentas de colaboradores. Las siguientes fueron las

actividades ejecutadas.

Canales de divulgacion y convocatoria: A fin de promover y garantizar la
participacion por parte de los colaboradores a la rendicion de cuentas se remitié

invitacion a través de una pieza comunicativa por correo masivo.

COBMRNO ABIERTO DE CUENTAS 22220

DE BOGOTA O T T O O O O T T O T T

TALENTO HUMANO

Acompananos el proximo miércoles 27
de septiembre a las 10:00 a.m. en esta
jornada en la que hablaremos de:

*Integridad

<Capacitaciones

-Seguridad y Salud en el Trabajo
-Bienestar

Situaciones administrativas
*NOomina

Transmision via TEAMS

UAESP | BocoTn\
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De igual manera, se publico la invitacion a través de un banner en la intranet

h S i
r DE CUENTAS Acompananos el proximo miércoles 27
GOBIERNO ABIERTO TR de septiembre a las 10:00 a.m

DE BOGOTA nlal Transmision via TEAMS

Asi mismo el dia 27 de septiembre se remite nuevamente por correo masivo la

invitacion a participar de la rendicion de cuentas.

Correo masivo.

B¢ | ooy | TA B¢ |Rapicon | TA

‘HOY!
10:00 a.m.

Participe en la Rendicion de
Cuentas Control Social del
Talento Humano.

Participe en la Rendicion de
Cuentas Control Social del
Talento Humano.

Invitamos a los funcionariosy
contratistas a conectarse.

iRealice sus
preguntas AQUI!

iConéctese AQUI
a la transmision en vivo!

@ ‘ UAESP ‘ BOGOT/\ E‘Ei UAESP ‘ BOGOTH,

3. Espacio para la rendicién de cuentas

Para el desarrollo de la rendicidon de cuentas se dio uso del laboratorio de Innovacion
Ubicado en la sede Administrativa de la Unidad. Espacio que permitié una adecuada
transmision de la informacién a partir de la entrevista entre los encargados de
transmitirla con lenguaje claro, sencillo e incluyente. De igual manera, el uso de la

tecnologia permitio la proyeccién de esta sin ninguna interrupcion.
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4. Mecanismo de la Rendicion de Cuentas

El mecanismo elegido para la rendicion de cuentas fue tipo entrevista a través de la
modalidad de Facebook live el mismo, permitio la interaccidén entre el subdirector
Administrativo y Financiero Miguel Antonio Jiménez Portela, los delegados y
delegadas de los servidores publicos de la misma subdireccion y la presentadora

delegada de la Oficina de Comunicaciones.

Desarrollo de la Rendicién de Cuentas.

La Rendicion de cuentas se transmitié en vivo a través de la plataforma Microsoft

Teams y dio inicio conforme a la convocatoria realizada a las 10: 00 am.

Con el acompanamiento de la presentadora delegada de la Oficina de
Comunicaciones se da la bienvenida al subdirector Administrativo y Financiero
Miguel Antonio Jiménez Portela quien da la bienvenida a todos los colaboradores y
colaboradoras conectados a la rendicién de cuentas, seguido de ello el subdirector
resalta el objetivo del espacio y la importancia de poder informar sobre la gestion
realizada por la oficina de talento humano durante la vigencia. para cada uno. Para
ello se dispuso de un enlace remitido por correo masivo a fin de recopilar estas

preguntas.

REMDICHSN DE CLENTAS PROCESO GESTION DE TALENTO HUBMANDO

Continuando con la agenda programada, se da la bienvenida a la profesional Karen

Nifio quien da a conocer los temas a tratar durante la rendicion de cuentas,
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especialmente aquellos elegidos por los colaboradores y colaboradoras mediante la
consulta en la que se priorizaron los temas de interés. Asi las cosas, el orden

Priorizado segun estos resultados es el siguiente:

e Integridad

e Nomina

¢ Plan Institucional de Capacitacion

e Situaciones Administrativas

e Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el trabajo

e Plan de Bienestar e Incentivos

Sin mas preambulo la profesional Karen Nifio da la bienvenida a la profesional
Especializada de la Subdirecciéon Administrativa y Financiera Sandra Milena

Martinez quien da a conocer las actividades desarrolladas

Integridad.

Al respecto la profesional da a conocer los aspectos mas relevantes.

Politica de Integridad, Semana de la integridad, Senda de la Integridad, actividades
desarrollas durante la vigencia 2022 y 2023, ejercicios de medicion y diagndstico.
De igual manera, se presenta a los gestores de integridad durante las dos vigencias,
se menciona sobre las actividades en torno al tema de conflicto de interés y
transparencia y se informa sobre el proximo curso de conflicto de interés que se
habilitara para su desarrollo en la entidad. Teniendo en cuenta los resultados de la
consulta frente a los temas de mayor interés para los colaboradores y colaboradoras

se profundizo sobre la gestidn frente al plan de integridad.
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Plan de

El Plan de Integridad se formula a partir de 5 fases:

Seguimiento y

Alistamiento Armonizacion oy
evaluacion

B | P | oo

Nomina

Continuando con la agenda, se da paso al siguiente tema presentado por la
profesional Universitaria Jacqueline Farfan de la Subdireccion Administrativa y

Financiera

Al respecto la profesional da a conocer los aspectos mas relevantes como lo son:
Planta de personal, Incremento Salarial, tendencias de ausentismo, convenios
financieros. Teniendo en cuenta los resultados de la consulta frente a los temas de
mayor interés para los colaboradores y colaboradoras se profundizo sobre la gestién

frente a la prima técnica.

S | BENRICION vaceno numano

Pripma
TECNICA

Reconocimientos y
pagos
@ Ajustes PT
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Plan Institucional de Capacitaciéon

Continuando con la agenda, se da paso al siguiente tema presentado por la
servidora Monica Paez Secretaria Ejecutiva de la Subdireccion Administrativa y

Financiera

ActIVIdadeS "'rf RENDICION a1 ENTO HUMANO

DESTACADAS

2022-2 - 2023-1
PROYECTOS DE APRENDIZAJE

- - 2 Socializacion del informe del Dia de Ila
sy Creatividad y la Innovacion.
o e » Inscripcion a curso Big Data ofertado por la

ESAP.
“RCER BIMESTRE 202" +  Curso Scrum

BILINGUISMO Y OTROS
Oferta de idiomas ILUD.
= Todos alaU.
= Convenio Natural English.
= Convenio Bilinguismo con Funcion Publica

8 | WS | socorn

Al respecto la Secretaria Ejecutiva, da a conocer los aspectos mas relevantes de la
gestion realizada durante la vigencia frente a las actividades desarrolladas en
cumplimiento al Plan Institucional de Capacitacion. Durante su intervencion se
destacan las actividades de mayor impacto. Frente al resultado de la consulta se
recalca los resultados obtenidos frente a la gestibn sobre los proyectos de
aprendizaje, Fortalecimiento de aspectos Técnicos, bilinguismo y otros. De igual
manera se da a conocer que desde la Oficina Asesora de Planeacion se promueve
el uso de la plataforma NASA, herramienta que sera de gran utilidad para la
transferencia del conocimiento a partir del desarrollo de capacitaciones a cargo de
la oficina de Talento Humano en articulacion con el proceso de Gestidén del

Conocimiento y la Innovacion.
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Servicios de Aprendizaje

Implementacion
Plataforma Moodle
Cuarto trimestre 2023

@

Situaciones Administrativas
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E‘;‘ EgEcNuR-IIESIQN TALENTO HUMANO

Realizacién de
capacitaciones y cursos
virtualizados

. UAESP | BoGoTr\

Para el tema de situaciones Administrativas se da la bienvenida a la servidora Luz

Alba Jiménez Técnica Operativa de la Subdireccion Administrativa y Financiera.

Dentro de los temas expuestos se inform6 sobre la gestion respecto a la

convocatoria 823 de 2018, teletrabajo, encargos publicados, encargos otorgados,

nivel asistencial publicados y convocatoria 823 de 2018. Frente a este ultimo se

profundizo teniendo en cuenta que es un tema de mayor interés en la consulta

realizada.

Convocatoria

DISTRITO 6

h( RENDICION  TaLENTO HUMANO

Vacantes a ofertar

7

ria

Plazo previsto apertura

ctubre

Oferta

( 2 Profesional Especializado 26 )

SHmo

2 concurso ascenso
5 Concurso abierto

( 2 Profesional Especializado 24 )

2 Profesional Universitario 12

1 Profesional Universitario 10

UAESP

BOGOT/\



Unidad
Administrativa

BOGOT/\ et de

Piblicos
Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el trabajo

En cuanto al tema de SGSST se da la cordial bienvenida a la servidora Juana
Bocanegra auxiliar administrativa de la Subdireccion Administrativa y Financiera.
Durante su presentacion dio a conocer aspectos relevantes frente al tema como lo
son la ejecucién del plan de trabajo 2022, plan de trabajo de componentes SGSST
2022-2023, ejecucion del plan de capacitacion frente al tema 2022-2023 y sus
participantes, conformacion de comités accidentalidad laboral, prevencion de
accidentalidad y actividades relevantes de SG-SS. De igual manera y segun el
resultado de la encuesta se profundizo en los temas de mayor interés relacionados

con los componentes de salud y salud psicosocial.
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Plan de Bienestar e Incentivos

Finalmente se contd con la intervencion de la servidora Karen nifio profesional
especializada de la Subdireccion Administrativa y Financiera quien presento la
informacion relacionada con la gestion del plan de bienestar e incentivos. En su
intervencidén dio a conocer los aspectos mas relevantes como lo son los programas

y rutas del plan, la ejecucion de actividades del segundo semestre de la vigencia
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2022 y la primera vigencia del 2023, numero de participantes en las actividades
desarrollas del plan de bienestar e incentivos, actividades destacadas de recreacion
en la Unidad, actividades destacadas de bienestar social, resultados de la encuesta.
Frente al resultado de la consulta se profundizo en los temas de mayor interés por
parte de los colaboradores y colaboradoras de la unidad relacionados con la ruta

del bienestar en el trabajo, programa educativo y el programa de estimulos.

Programas y
RUTAS ‘-,{ RENDICION TaLENTO HUMANO
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Preguntas generadas durante la Rendicion de Cuentas

B¢ | RENRICION

DE CUENTAS 2022

GOBIERNG ABIERTO
DE BOGOTA

Participe en la Rendicion de
Cuentas Control Social del
Talento Humano.

Invitamos a los funcionarios y
contratistas a conectarse.

iRealice sus
preguntas AQUI!
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Durante cada intervencion, se realizo la invitacidén a los participantes conectados a
la rendicion de cuentas a dejar sus preguntas e inquietudes relacionados con los
temas expuestos en el formulario compartido por correo masivo. A continuacién, se
da a conocer la relacion de las 16 preguntas generadas por los colaboradores y

colaboradoras y las respuestas a cada una de ellas. Ver resultados

Evaluacion de la Rendicion de Cuentas

Para la Unidad es importante contar con la opinion de sus colaboradores y
colaboradoras frente a los espacios de Rendicion de cuentas y la informacion que
se brinda durante los mismos. La evaluacion permite fortalecer la confianza y el nivel
de satisfaccion de los grupos de interés y de valor mejorando el proceso de
participacion ciudadana para futuros espacios de dialogo Es por esta razon que al
finalizar la Rendicién de Cuentas se genera el espacio de evaluacion en el que a
partir de la participacidon de 122 colaboradores y colaboradoras se recopila el

siguiente resultado:

De los 122 conectados durante la Rendicion de cuentas 21 colaboradores y
colaboradoras diligenciaron la encuesta de evaluacion enviada por correo a traves
de la siguiente pieza comunicativa. La misma también fue publicada en la intranet
para incentivar la interaccion con la pagina y la disponibilidad de la informacién a

través de diversos canales de comunicacion.

Cuéntenos su opinion

Queremos conocer su

DLMRIFIAN | ettt opinion sobre nuestra
B¢ | RODICION IFRLENTO  rovarconnc oonte

DE CUENTAS
LT Control Social del

Talento Humano.



https://intranet.uaesp.gov.co/rendicion-de-cuentas-talento-humano/
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De los 21 participantes, el 76 % corresponde a 16 mujeres y el 24 % a 5 hombres.
Es importante resaltar que del 100 % de los participantes el 5% representado por 1

colaborador, pertenece a la comunidad afro.

Calificacion del espacio

Frente a la calificacion de los aspectos de la jornada se presenta la siguiente

informacion.
Calificacion del espacio
100%
90%
80%
70%
60%
50%
30% . .
N S—
20% — ——— — \
10% P °®
0%
Nivel de Contenido y Convocatoria y Puntualidad y Uso de Logistica Lenguaje Laimagen que
satisfaccion Temas Difusion manejo del herramientas General respetuoso, tiene sobre la
Tratados tiempo de apoyo claro e UAESP
incluyente  despues del
espacio en el

que participo

Excelente e=@==Bueno e=@==Regular

Excelente 16 17 14 17 15 16 15 18
Bueno 5 4 6 4 5 4 6
Regular 1 1

Frente a las respuestas de los demas participantes, indicaron no tener comentarios

Conclusion

El espacio de rendicion de cuentas dirigido a los colaboradores y las colaboradoras
de la entidad permitié brindar la informacién sobre la gestion realizada por parte de
la oficina de Talento Humano frente a los temas de mayor interés que se postularon
en la consulta realizada. De igual manera, la modalidad virtual permitié un

porcentaje alto de conexion teniendo en cuenta que se otorga la facilidad de acceso
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a la informacion a través de diversos canales de comunicacion, especialmente para
aquellos servidores que se encuentran realizando actividades en modalidad
teletrabajo y otros de trabajo en campo. El método utilizado tipo entrevista para dar
a conocer la informacién permitié generar mayor atencion a través de la creatividad
en la medida en que se realizaba la interaccion entre los servidores a cargo de
exponer la informacion. La participacion del Subdirector Administrativo y Financiero
durante todo el espacio logra fortalecer la confianza teniendo en cuenta que a través
de ello se incentiva el sentido de pertenencia al evidenciar como un jefe se involucra
en todas las actividades de su area y las respalda. De igual manera el trabajo
mancomunado de las demas oficinas: Oficina Asesora de Planeaciéon, Oficina
asesora de Comunicaciones y relaciones interinstitucionales y la Oficina de
tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones se logré evidenciar durante

todo el proceso desde la planeacion hasta la ejecucion de la rendicion de cuentas.
Recomendaciones.

Teniendo en cuenta las preguntas propuestas en la evaluacion del espacio de
Rendicion de Cuentas, las siguientes son las recomendaciones propuestas por los

colaboradores y colaboradoras.
¢ Como podemos mejorar?

» Seria bueno que indicaran por qué no se realizaron las actividades de los
programas que no llegaron al 100%. Adicionalmente, se debe promover la
participacion de los contratistas en las actividades, principalmente en las que
promueven la mejora del clima laboral.

» Haciendo una mayor difusion.

» Seguir incluyendo cada vez mas a los contratistas

» Sigan manteniendo que las personas de la operacion de Talento Humano
participe en la rendicion de cuentas.
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¢ Qué dudas quedan?

» No se hablé de la medicién del clima laboral, que finalmente es el indicador
de impacto sobre las actividades que realiza Talento Humano

» Ninguna, Coloque de CARRERA, por que NO esta Provisional como lo
escriben siempre.

» Se indico que la rendicion de cuentas seria con enfoque de género, pero no
vi esto durante la presentacion. Me queda la duda a que hace referencia el
anuncio.

» Ampliacion de planta UAESP

Asi las cosas y en aras de mejorar, las recomendaciones recibidas seran tenidas en

cuenta para futuros espacios de rendicion de cuentas.






