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1. DATOS DEL INFORME

Servicio:

I:l Disposicion Final I:l Gestion de Residuos I:l Hospitalarios Recoleccién, Barrido y Limpieza — ASE # 4

Periodo de analisis: Del 01 al 30 de Noviembre de 2021

2. DESARROLLO DEL INFORME

El presente informe consolida la informacion y las evidencias de las actividades realizadas en el periodo comprendido entre el 01 al
30 de noviembre de 2021, para cada uno de los componentes que conforman el Esquema del Servicio de Aseo de acuerdo con lo
establecido en el Plan de supervision y control vigente; tomando como insumos las visitas de campo realizadas por la Unidad, actas
de reunion e informes mensuales presentados tanto por la interventoria Consorcio Proyeccion Capital para la ASE 4 como por el
prestador de servicio Bogota Limpia S.A.S ESP.

2.1 ACTIVIDAD DE RECOLECCION Y TRANSPORTE

La actividad de Recoleccion y Transporte se aplica a todos los residuos so6lidos no aprovechables generados por usuarios residenciales
y no residenciales en las localidades de Engativa y Barrios Unidos, pertenecientes al ASE 4, en concordancia con las frecuencias
minimas y los horarios establecidos en la tltima actualizacion de la linea base del PGIRS realizada en el 2018 y lo consignado en el
Reglamento Técnico Operativo.

2.1.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP reviso6 y
analizo el informe de Interventoria Consorcio Proyeccion Capital en el componente del servicio de recoleccion domiciliaria, del
cual se presenta el siguiente resumen:

2.1.1.1  Programacion y ejecucion de las verificaciones en campo

A continuacion, se realiza un comparativo entre las verificaciones ejecutadas por la interventoria frente a la programacion en el mes
de noviembre de 2021, correspondiente al componente de recoleccion y transporte.

. ’ . 7 Verificaciones con Cantidad de
. Verificaciones | Verificaciones % de
Localidad " . 8z hallazgos Hallazgos
Planeadas Ejecutadas ejecucion et . P q
Técnico operativos | Técnico operativos
Engativa 269 228 85% 9 9
Barrios Unidos 106 39% 1 1
Total 269 334 124% 10 10

Tabla 1. Verificaciones de recoleccion y transporte ASE 4 (Consorcio Proyeccion Capital, noviembre 2021)
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2.1.1.2  Conclusiones de la interventoria

A continuacion, se presentan las conclusiones entregadas por la Interventoria dentro de su Informe Mensual No 45 — Técnico
Operativo del mes de noviembre de 2021 en el componente de Recoleccion y Transporte:

» La Interventoria evidencié que la informacion cargada en el SIGAB permitié el debido control y seguimiento de las
frecuencias y los horarios de prestacion de servicio en tiempo real para el total de las microrutas reportadas, a excepcion de
las microrutas que se prestan por demanda.

» La Interventoria realizo 334 verificaciones en campo de las cuales identifico un total de 12 hallazgos técnico-operativos; de
lo cual:

- Lalocalidad con mayor cantidad de hallazgos encontrados fue Engativa.
- El hallazgo mas reiterativo en el periodo fue que no se observa el area limpia, con un 50 % de representacion.

» En el mes de noviembre de 2021, la Interventoria formuld la SAC N° 128 relacionada con el trasbordo en la actividad de
recoleccion de residuos s6lidos en zonas residenciales.

» El Concesionario ha dado respuesta de manera oportuna a los hallazgos informados por la Interventoria mediante la Matriz
Interactiva.

2.1.2  DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

Durante el mes de noviembre de 2021, la Empresa Bogotd Limpia S.A.S. E.S.P. realizo la recoleccién y transporte hasta el sitio de
disposicion final (Relleno Sanitario Dofia Juana) de 26.204,90 toneladas, ejecutando 106 microrutas. Del total de toneladas de
residuos solidos recogidos y transportados, el 88,23%, equivalentes a 23.119,44 toneladas corresponden a residuos s6lidos urbanos
(servicios de barrido de calles, corte de césped, grandes generadores, poda de arboles y recoleccion domiciliaria), el 11,70% a
residuos clandestinos indisciplinados, equivalentes a 3.065,21 toneladas y el 0,08% a residuos domiciliarios especiales, es decir,
20,25 toneladas

q Recoleccion Grandes Barrido Corte Poda de Recolec.c ton Re.51f1}10s. Total
Localidad s e . de Arrojo Domiciliarios
Domiciliaria | Generadores | Calles A Arboles . A general
Césped Clandestino Especiales

Barrios Unidos 4.425,90 488,81 164,77 | 148,26 | 56,03 671,97 1,29 5.957,03
Engativa 15.149,46 1.857,11 453,26 | 277,48 | 98,36 2.393,24 18,96 20.247,87
19.575,36 2.345,92 618,03 | 425,74 | 154,39 3.065,21 20,25 26.204,90

Total general 74,70% 8,95% 2,36% | 1,62% | 0,59%
11,70% 0,08%
88,23%

Tabla 2. Toneladas recolectadas por tipo de residuo. (Bogotia Limpia, noviembre 2021)

* El total de toneladas de recoleccion y transporte reportadas en el informe del concesionario para el mes de noviembre de 2021 sera
analizado y validado por la interventoria en su informe del mes de diciembre de 2021, por lo tanto, este valor esta sujeto a variacion.

Se observa una mayor generacion de residuos en la localidad de Engativa con 20.247,87 toneladas, equivalentes al 77,27% de las
toneladas totales de todo el ASE4, teniendo en cuenta que la localidad de Engativa cuenta con un mayor niimero de habitantes en
comparacion a localidad de Barrios Unidos. Respecto al mes anterior, se presenta un aumento en el total de toneladas de residuos
solidos recogidos, transportados y dispuestos en el mes de noviembre de 2021, equivalente a 1.038,74 toneladas.
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2.1.3  ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realizo
seguimiento a las actividades de verificacion y control relacionadas con el servicio de recoleccion en cuanto al cumplimiento de
frecuencias y horarios.

Modalidad
No. Fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacion
Terreno | SIGAB
1 2021-11-11 Engativa Barrio Santa Helenita Mlcroru.ta. A.H 1.055 X
Domiciliaria
2 | 2021-11-16 | Barrios Unidos |  Barrio Colombia Microruta 411166 |
Domiciliaria
3 2021-11-16 | Barrios Unidos Barrio Siete de Agosto Realizar 1? S , actividades | Microruta 411168 X
de supervision y control Contenedores
4 2021-11-19 Engativé Barrios Marandu y Villa | correspondiente al Mlcrorqtq 4}1 1.008 X
Gladys componente de Domiciliaria
., . Recoleccion y | Microruta 411116
5 2021-11-19 Engativa Barrio Polo Club Transporte del Esquema Domiciliaria X
L, . , de Aseo contratado con | Microruta 411153
6 2021-11-23 Engativa Barrio Normandia el Concesionario Bogoté Domiciliaria X
Limpia S.A.S E.S.P para | Microruta 411104
el Area de Servicio Domiciliaria
7 | 2021-11-26 Engativa Barrio Las Ferias Exclusivo — ASE 4. (Atencion de X
requerimientos
interinstitucional)
3 2021-11-29 Engativé Barrio Villas del M1crorqta_ 4}1 1009 X
Dorado Domiciliaria

Tabla 3. Visitas de supervision realizadas por la Unidad en el componente Recoleccion y Transporte — ASE 4

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y las evidencias de
las consultas y seguimientos realizados en el SIGAB.

Durante este periodo, todas las visitas se adelantaron sobre microrutas del componente domiciliario, en las que se evidenci6 la misma
problematica social tanto en la localidad de Engativd como en la localidad de Barrios Unidos y tanto en los turnos de recoleccion
diurnos como nocturnos: la disposicion inadecuada de residuos fuera de las frecuencias y horarios de recoleccion (generalmente
antes de que la ruta inicie), que motiva a la acumulacion de residuos dispersos con bolsas rotas en las esquinas, cestas, paraderos del
SITP y parques y a la presencia de residuos industriales y/o especiales como escombros y muebles; si bien estas situaciones retrasan
la operacion debido a que requiere mayor recoleccion de los residuos dispersos, el equipo operativo de las diferente microrutas
supervisadas, utilizan elementos adicionales como escobas, canastillas, sabanas, entre otros, para garantizar la recoleccion de los
residuos domiciliarios ordinarios dispuestos en dichos puntos de acumulacion, garantizando el area limpia. Cabe anotar que los
residuos especiales como escombros y muebles quedan en el punto, organizados de tal manera que la ruta asignada a este tipo de
residuos clandestinos proceda con su recoleccion posteriormente ya que la microruta de residuos ordinarios domiciliarios no puede
realizar la recoleccion de estos.

Sobre la microruta 411104, la visita realizada el dia 26 de noviembre fue en atencion a una solicitud del Instituto Para La Economia
Social — IPES, referente a la problematica de disposicion inadecuada y acumulacion de residuos alrededor de la Plaza de las Ferias,
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se realiza la visita de seguimiento al lugar iniciando a las 16:05 pm con el fin de revisar el sector identificando el comportamiento
referente a disposicion de residuos por vecinos del sector y/o vendedores ambulantes, horas antes del inicio de la recoleccion de
residuos. Al respecto, se encontraron puntos de acumulacion de residuos de vendedores ambulantes en el separador de la Av. Rojas
y sobre el andén de la esquina de la Plaza de las Ferias en la Carrera 69 Q con Calle 74 B, aun cuando la microruta inicia su operacion
sobre las 18:00 pm. Frente a estas problematicas, el grupo de gestion social de la UAESP en compaiiia del concesionario de la
localidad, adelantaron desde su misionalidad, actividades de sensibilizacion a los vendedores ambulantes del lugar en el mes de
diciembre.

En cuanto a los seguimiento realizados a través del SIGAB, todas las microrutas evidenciaron cumplimiento en la prestacion del
servicio de recoleccion y transporte de residuos dentro de las frecuencias, horarios y area establecidos en el Plan Operativo y en la
informacion cargada en el SIGAB en la que se evidencia el inicio y fin de la ruta y el tiempo de disposicion de residuos en el Relleno
Sanitario Dofia Juana.

En general, se encontr6 que las rutas revisadas tanto en campo como en SIGAB realizaron la prestacion del servicio de recoleccion
y transporte en las dos localidades dentro de las frecuencias y horarios establecidos en el Plan Operativo y en la informacion cargada
en el SIGAB. Durante la prestacion del servicio, se evidencio la garantia de area limpia posterior a la recoleccion.

La prestacion del servicio se realiza cumpliendo con lo establecido en el Reglamento Técnico Operativo adoptado mediante
Resolucion UAESP 026 de 2018. El equipo operativo de las diferentes rutas, contaron con los elementos de proteccion personal
requeridos, en buen estado y con adecuado uso. Los vehiculos (compactadores de cargue trasero), contaron con los reflectivos y
logos requeridos y presentaron adecuado funcionamiento durante el seguimiento.

2.1.4 REVISION Y ANALISIS DE LA MATRIZ INTERACTIVA

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realizo la
revision y analisis de la matriz interactiva segun aplicativo desarrollado por la interventoria. A continuacion, se presentan los

hallazgos identificados y el estado de la gestion realizada para el componente de Recoleccion y Transporte en el ASE4.

Para la revision de los Hallazgos en la Matriz Interactiva, se aplicaron los siguientes criterios de consulta:

Concesionario: BOGOTA LIMPIA S.A.S (ASE4) ‘ Actividad: RECOLECCION Y TRANSPORTE

Fecha de asignacion inicial: 01/10/2021 ‘ hasta: 30/11/2021
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—N M Usuario: UNIDAD ESPECIAL - -
i
=

# GESTION TECNICO OPERATIVA / MATRIZ INTERACTIVA HALLAZGOS /

Consulta de matriz
i GESTION TECNICO .
=

OPERATIVA

MATRIZ INTERACTIVA Concesionario: BOGOTA LIMPIA S A S (ASE 4) -
HALLAZGOS
Fecha de asignacion hasta y
g Descargaraon e 01/10/2021 30/11/2021
Ver. 1.6.0

Estado; Seleccione uno v o

Actividad: Componente:

RECOLECCION Y TRANSPO v Seleccione uno. v

Resultado de la busqueda

Mostrar| 10w | registros Buscar

Fecha

Fech:
ceha tltima Concesionario Actividad Componente Localidad Barrio Direccién Hallazgo

Hustracion 1. Hallazgos reportados del componente de Recoleccién y Transporte para el mes de Octubre y Noviembre 2021
(Plataforma matriz interactiva)

Id

Como resultado, el aplicativo reporta 84 Hallazgos identificados en el periodo de analisis, los cuales se muestran a continuacion:

Estado de Hallazgos Gestionados durante el mes
OCTUBRE NOVIEMBRE TOTAL
Componente Actividad . -
BARRIOS UNIDOS | ENGATIVA | BARRIOS UNIDOS | ENGATIVA
Cerrado Cerrado
Residuos Ordinarios 7 23 6 23 59
Bolsa de Barrido 0 1 0 1 2
Recoleccion Calidad del servicio 2 2 0 0 4
y Transporte
Recoleccion contenedores 0 11 0 4 15
Corte de césped y Poda de 1 1 1 1 4
arboles
10 38 7 29 84
Total de hallazgos gestionados en el mes
48 36

Tabla 4. Analisis de hallazgos - Componente de Recoleccién y Transporte (Plataforma matriz interactiva, Octubre y Noviembre 2021)

Para el mes de Octubre la interventoria report6 12 hallazgos Técnico-Operativos del componente de Recoleccion y Transporte, donde
los de mayor incidencia fueron aquellos relacionados con: “no se observa el area limpia”
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Cantidad y tipo de hallazgos por localidad

I T T e )

BARRIOS UNIDOS ENGATIVA

W No se observa el drea limpia

W Los puntos atendidos no quedan libres de residuos

W 13 carga no es acomodada de tal manera que su volumen esté a ras del platon o contenedor

Tustracion 2. Hallazgos Técnico-Operativos reportados por la Interventoria - Recoleccion y Transporte - Octubre 2021
(Consorcio Proyeccién Capital, noviembre 2021)

Para el mes de Noviembre la interventoria reportd 10 hallazgos Técnico-Operativos del componente de Recoleccion y Transporte,
donde los de mayor incidencia fueron aquellos relacionados con: “no se observa el area limpia”

Cantidad y tipo de hallazgos por localidad

I
0
BARRIOS UNIDOS ENGATIVA
® Los puntos atendidos no quedan libres de residuos.
W El trasbordo no se ejecuta en sectores diferentes a: parques, escuelas, universidades, centros haspitalarios, bibliotecas, hogares geridtricos, sanatorios y zonas

gastronomicas.
W No se observa el drea limpia

Tustracion 3 Hallazgos Técnico-Operativos reportados por la Interventoria - Recoleccion y Transporte - Noviembre 2021
(Consorcio Proyeccién Capital, noviembre 2021)

2.2 CONTENERIZACION
2.2.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP revis6 y
analizo el informe de Interventoria Proyeccion Capital en el componente de contenedores, del cual se presenta el siguiente resumen.
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s Piblicos

Programacion y Ejecucion de las verificaciones en campo

La Interventoria realiz6 un total de 135 verificaciones en campo con el fin de validar la prestacion del servicio en Contenedores, asi:

. Verificaciones | Verificaciones % de Verificaciones con hallazgos | Cantidad de Hallazgos
Localidad . . 3 Bt . P 3
Planeadas Ejecutadas ejecucion Técnico operativos Técnico operativos

Ubicacion - 18 - 0 0
Operacion 35 43 122,9% 3 3
Mantenimiento 34 37 108,8% 8 10
Lavado 34 37 108,8% 32 32
Total 103 135 - 43 45

2.2.1.2

Tabla 5. Total de verificaciones realizadas — Contenerizacién (Consorcio Proyeccién Capital, noviembre 2021)

Conclusiones de la interventoria

A continuacién, se presentan las conclusiones entregadas por la Interventoria dentro de su Informe Mensual No 45 — Técnico
Operativo del mes de noviembre de 2021 en el componente de Contenerizacion:

>

2.2.2

2.2.2.1

Enlas
corte d

La Interventoria realiz6 135 verificaciones en campo de las cuales identificd un total de 45 hallazgos técnico-operativos; de

lo cual:

- Lalocalidad con mayor cantidad de hallazgos encontrados fue Engativa.

- El hallazgo mas reiterativo correspondié a la remocion parcial de la suciedad, con un 69% de representacion con
respecto a la totalidad de los hallazgos.

Para este periodo se encuentra en proceso de revision, por parte de la Interventoria, la respuesta del Concesionario trasladada

por la UAESP, al informe de incumplimiento, derivado de la SAC N°100 relacionada con la capacidad nominal de

contenerizacion. Como parte de esta revision, se esta realizando el analisis de la actividad de reconteo de contenedores.

Para este periodo la Interventoria tiene en revision la respuesta del Concesionario a la SAC N°118 de caracter estructural,

relacionada con el lavado de contenedores.

El Concesionario ha dado respuesta de manera oportuna a los hallazgos informados por la Interventoria mediante la Matriz

Interactiva.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO
Ubicacion de contenedores

iguiente tabla se muestran las cantidades de contenedores Aprovechables y No Aprovechables presentes en cada localidad a

el 30 de noviembre de 2021:
Cantidad Contenedores
Localidad
No Aprovechables Aprovechables
Engativa 1.573 1.213
Barrios Unidos 43 222
Total general 1.616 1.435

Tabla 6. Contenedores instalados por localidad. (Bogotia Limpia, noviembre 2021)
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2.2.2.2  Contenedores Reubicados

De los contenedores instalados en el mes del presente informe, se procedié con la reubicacion de 24 contenedores destinados para el
almacenamiento de residuos no aprovechables y 16 para material aprovechable. Lo anterior debido a diferentes causas tales como
analisis de capacidad, actualizacion de informacion, solicitud de la comunidad, etc.

Localidad al Final Cantidad Contenedores
del Periodo No Aprovechables Aprovechables
Engativa 24 16
Barrios Unidos 0 0
Total general 24 16

Tabla 7. Contenedores reubicados por localidad. (Bogota Limpia, noviembre 2021)

2.2.2.3  Contenedores Vandalizados

Durante el mes de este informe se presentaron 10 casos de contenedores vandalizados. A continuacion, se detallan los casos
identificados por localidad:

Localidad al Final Cantidad Contenedores
del Periodo No Aprovechables Aprovechables
Engativé 10 -

Barrios Unidos - -

Total general 10 -
Tabla 8. Contenedores vandalizados por localidad. (Bogota Limpia, noviembre 2021)

De acuerdo con lo anterior, durante el mes de noviembre de 2021 no se realizé el reemplazo de contenedores, teniendo en cuenta que
los afectados por vandalismo, corresponden a los suministrados en el marco de la Adicién No. 13 del Contrato Estatal de Concesion
No. 286 de 2018.

2.2.2.4  Mantenimiento preventivo de Contenedores

Durante el mes del presente informe se atendieron un total 3.050 contenedores, a los cuales se les realizo limpieza externa, ajuste de
tapon, ajuste de sistema de apertura, ajuste de caucho, verificacion de sefializacion, asi como la revision y ajuste de todos los
mecanismos y elementos del contenedor con el fin de garantizar su correcto funcionamiento; tal y como se relacionan en la siguiente
tabla:
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Cantidad Contenedores
Localidad
No Aprovechables Aprovechables
Engativa 1.572 1.213
Barrios Unidos 43 222
Total general 1.615 1.435

Tabla 9. Mantenimientos Preventivos de contenedores realizados. (Bogota Limpia, noviembre 2021)

2.2.2.5 Mantenimiento correctivo de Contenedores

Durante el mes de este informe, se realizaron un total de 469 mantenimientos correctivos, como se detalla a continuacion:

Cantidad Contenedores
Localidad
No Aprovechables Aprovechables
Engativa 436 33
Barrios Unidos - -
Total general 436 33

2.2.2.6 Lavado de Contenedores

Durante el mes de este informe, se realizaron un total de 3.061 actividades del lavado del interior de los contenedores instalados en

Tabla 10. Mantenimientos Correctivos de contenedores realizados. (Bogota Limpia, noviembre2021)

el ASE 4, asi:
Cantidad Contenedores Atendidos
Localidad
No Aprovechables Aprovechables
Engativa 1.583 1.213
Barrios Unidos 43 222
Total general 1.626 1.435

Tabla 11. Lavado de contenedores realizados. (Bogota Limpia, noviembre 2021)

2.2.3  ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realizo las
siguientes visitas de supervision y control donde se verifico el estado, capacidad y adecuado uso de los contenedores que hacen parte
del Esquema de Aseo del Concesionario Bogota Limpia en el Area de Servicio Exclusivo — ASE 4.

A continuacion, se presenta la relacion de las visitas adelantadas durante el mes de Noviembre de 2021 por parte del equipo de
supervision de la Unidad:
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No. Fecha Localidad | Ubicacion Objeto Observacion
Terreno | SIGAB
Barrio Codigo Interno Contenedores
Tabora de residuos Ordinarios:
Calle 72 241094, 242032, 241647,
1 2021-11-11 Engativa . N BG102A X X
entre Realizar visita técnica de o
. Cadigo Interno Contenedores
Carreras supervision y control al . .
a . de residuos aprovechables:
77*y 80 estado, capacidad 'y 110891
: adecuado uso de los ST
Barrio Codigo Interno Contenedores
contenedores que hacen . .
Modelo arte del Esquema de de residuos Ordinarios:
Barrios | Av.Calle |P duema €€ 1 pGo29A, BG04SA, BG172A
2 2021-11-16 . Aseo del Concesionario g X X
Unidos 68 entre . re . Cadigo Interno Contenedores
Bogotd Limpia en el . i
Carreras 55 | - de residuos aprovechables:
ys54 | Area de Servicio 110596, 111087
Barri Exclusivo — ASE 4. 2
Barrios Mg dreli)o Cddigo interno Contenedores
3 2021-11-16 Unidos AC 68 DG de residuos Ordinarios: X X
67B 241654, BG125A, BGO61A

Tabla 12. Visitas de supervision realizadas por la Unidad en el componente de Contenerizacion — ASE 4

A grandes rasgos, las visitas desarrolladas en el componente de contenerizacion permitieron evidenciar las problematicas persistentes
en el hurto de las tapas, pedales y otras piezas de los contenedores, en especial en la localidad de Engativa. La ausencia de estas
partes en los contenedores dificulta la prestacion del servicio debido a que motiva la disposicion inadecuada de residuos en la parte
externa de los contenedores aumentando a su vez, la recoleccion de residuos y las quejas del servicio.

En la mayoria de los contenedores se siguen evidenciando requerimientos en mantenimiento de tipo correctivo, como es el reemplazo
de stickers, sefales reflectivas, cambio de guayas, ajuste de apertura y cierre de la tapa, limpieza de grafitis y reemplazo de otros
componentes; mantenimiento que no se evidencia en campo y que en SIGAB solo se esta reportando de tipo “Preventivo”. Por lo

que se estd a espera de la respuesta de parte de Interventoria a las observaciones remitidas a esta entidad mediante comunicado
UAESP 20212000210241 del 27 de octubre.

Segun reporte de Interventoria durante la presentacion del su informe mensual, se esta preparando una Solicitud de Accion Correctiva
— SAC de tipo estructural sobre el mantenimiento de los contenedores del ASE.

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y las evidencias
de las consultas y seguimiento realizados en el SIGAB.

2.3 CESTAS

2.3.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de supervision de la UAESP reviso y analizoé el
informe de Interventoria Proyeccion Capital en el componente de cestas, del cual se presenta el siguiente resumen.

2.3.1.1 Mantenimiento de Cestas- Verificaciones
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A continuacion, se relacionan las verificaciones realizadas en campo durante el mes de noviembre por parte de la Interventoria en la
ASE 4 en lo que refiere a mantenimiento de cestas:

A Cantidad de Verificaciones / Hallazgos
Cestas Publicas
Engativa Barrios Unidos
Existentes 2/0 1/0
Tipo I (M-121) 6/4 26/4
Tipo II (M-123) 1/0 0/0
Tipo III (M-124) 3/0 4/0

Tabla 13. Relacion de verificaciones realizadas por parte de Interventoria sobre mantenimiento de cestas
(Consorcio Proyeccion Capital, noviembre 2021)

2.3.1.2  Conclusiones de la interventoria

A continuacion, se presentan las conclusiones entregadas por la Interventoria dentro de su Informe Mensual del mes de noviembre
de 2021 en el componente de Cestas:

» La Interventoria realizé 43 verificaciones en campo referente a la validacion del mantenimiento de cestas, de las cuales
identifico un total de 8 hallazgos técnico-operativos, de lo cual:
o La Localidad con mayor cantidad de hallazgos encontrados fue para Engativa.
o El hallazgo mas reiterativo fue el relacionado con la falta de lavado, con un 62% de representacion con respecto a
la totalidad de los hallazgos.

2.3.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

2.3.2.1 Ubicacion de cestas

De acuerdo con el Informe presentado por Bogota Limpia S.A.S E.S.P; la cantidad de cestas que se tienen por localidad a corte de
30 de noviembre, son:

Localidad
Cestas Totales
Engativa Barrios Unidos
Existentes 1.895 752 2.647
Tipo M-121 1.838 1.600 3.438
Tipo M-123 1.145 - 1.145
Tipo M-124 1.043 102 1.145

Tabla 14. Inventario de Instalacién de Cestas (Bogota Limpia, noviembre 2021)

2.4 ACTIVIDAD DE BARRIDO Y LIMPIEZA
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La actividad de barrido y limpieza se desarrolla en las areas publicas' de las localidades de Barrios Unidos y Engativa, pertenecientes
al ASE 4; de manera manual y mecanica, en concordancia con las frecuencias minimas y los horarios establecidos en la ultima
actualizacion de la linea base del PGIRS adoptada mediante el Decreto Distrital No. 345 de 2020 y lo consignado en el Reglamento
Técnico Operativo adoptado mediante Resolucion 026 de 2018.

2.4.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP revisoé y
analiz6 el informe de Interventoria Consorcio Proyeccion Capital en el componente del servicio de barrido y limpieza del cual se
presenta el siguiente resumen.

2.4.1.1  Programacion y ejecucion de las verificaciones en campo

A continuacidn, se realiza un comparativo entre las verificaciones ejecutadas por la interventoria frente a la programacion de estas
en el mes de noviembre de 2021, correspondiente al componente de barrido y limpieza. Las cantidades reportadas como programadas
se tomaron del Anexo No. 2 “Programacion de Interventoria” del Informe mensual No 45 entregado por la Interventoria mediante
radicado UAESP 20217000644052 del 22 de diciembre de 2021.

c Verificaciones | Verificaciones % VLR UL G et 2EC T
Componente Localidad . q " hallazgos Hallazgos
programadas ejecutadas Ejecucion R . o] .
Técnico operativos | Técnico operativos
Barrios Unidos 190 21 24
Manual Engativa 225 270 204% 15 18
Total Manual 225 460 36 42
Mecénica Barrios Unidos 9 10 0 0
Engativa 8 200% 1
Total Mecanica 9 18 1 1
TOTAL 234 478 204% 37 43

Tabla 15. Verificaciones de Barrido y Limpieza ASE 4 (Consorcio Proyeccion Capital, noviembre 2021)

Como se puede observar, la Interventoria realizo mayor cantidad de verificaciones que las programadas inicialmente para el
componente de barrido y limpieza. Los Hallazgos producto de estas verificaciones en campo, fueron gestionados a través de la matriz
interactiva, donde el hallazgo mas recurrente para tanto el componente manual como mecanico en las dos localidades fue “No se
observa el area limpia”; adicionalmente, para el componente de barrido manual se presentaron hallazgos como “El personal no
porta herramientas complementarias para garantizar el area limpia” 'y “No se cumplio con la frecuencia asignada”.

Referente a la gestion de dichos hallazgos a través de la Matriz Interactiva a cargo de Interventoria, para Barrido Manual en el mes
de noviembre, se dio cierre a 1 hallazgo pendiente de octubre de 2021; y del mes de noviembre propiamente, 41 hallazgos fueron
cerrados, 1 quedo con el estado “No Aplica” debido a que se registré durante el horario de la prestacion del servicio. Respecto a
Barrido y Limpieza Mecanica, se dio cierre al hallazgo gestionado en el periodo.

IAplica a las vias pavimentadas y no pavimentadas, ciclo-rutas, puentes, glorietas, rotondas, orejas, senderos y mixtos, separadores centrales y
laterales de vias vehiculares, alamedas, parques publicos en sus diferentes modalidades, plazas, plazoletas y zonas duras.

2 Aplicable desde el 01 de abril de 2021
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2.4.1.2  Conclusiones de la interventoria

A continuacién, se presentan las conclusiones entregadas por la Interventoria dentro de su Informe Mensual No 45 — Técnico
Operativo del mes de noviembre de 2021 en el componente de Barrido y Limpieza:

» La Interventoria identificé para el mes de octubre de 2021, que los kilometros ejecutados por el Concesionario estan por
debajo en 1004,11 kilometros de la cantidad establecida en el PGIRS como referencia; pero evidenci6é congruencia en el
reporte de ejecucion de microrutas de acuerdo con lo requerido en el Reglamento Técnico Operativo y lo establecido en el
Plan Operativo.

» La Interventoria realizo 478 verificaciones en campo de las cuales identifico un total de 48 hallazgos técnico-operativos, de
lo cual:

o La Localidad con mayor cantidad de hallazgos encontrados fue Engativa.
o El hallazgo mas reiterativo fue el relacionado con el area limpia, con un 95% de representacion.

» El Concesionario ha dado respuesta de manera oportuna a los hallazgos informados por la Interventoria mediante la Matriz
Interactiva.

2.42 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

Debido a la actualizacion del Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos — PGIRS del Distrito Capital, adoptada mediante el
Decreto No. 345 de 2020; la Empresa Bogota Limpia S.A.S. E.S.P. realizo la correspondiente actualizacion del plan operativo del
componente de barrido y limpieza de vias y areas publicas, la cual fue remitida a la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital y a
la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos — UAESP, el dia 12 de marzo de 2021, mediante el oficio No. 137-21-CLI-
BL-RLG (UAESP 20217000116082 del 15/03/2021), dando cumplimiento a lo establecido en la Resolucion No. 26 de 2018, por la
cual se adopta el Reglamento Técnico Operativo de la concesion del servicio publico de aseo en la ciudad de Bogota D.C.

Posteriormente, a través del oficio No. UAESP-CPC-ASE4-2421-21 del 5 de abril de 2021 (Radicado UAESP 20217000152402 del
07/04/2021), la Interventoria remitio las observaciones a la actualizacion del plan operativo del componente de barrido y limpieza
de vias y areas publicas de la Empresa Bogota Limpia S.A.S. E.S.P., las cuales fueron atendidas mediante el comunicado No. 193-
21-CLI-BL-RLG del 23 de abril de 2021 (UAESP 20217000182592 del 26/04/2021) mediante el cual envian una nueva version del
plan operativo (archivos shapefile y PDF).

Este ultimo fue nuevamente revisado por la Interventoria y como resultado, se le remitio el comunicado UAESP-CPC-ASE4-2482-
21 del 5 de mayo de 2021 (Radicado UAESP 20217000199382 del 05/05/2021) con las observaciones pertinentes. El Concesionario
respondié con el comunicado 251-21-CLI-BL-RLG del 26 de mayo de 2021 (Radicado UAESP 20217000234462 del 26/05/2021),
el cual después de su revision por la Interventoria fue emitido su cierre mediante comunicado UAESP-CPC-ASE4-2618-21 (rad.
UAESP 20217000311902) del 7 de julio de 2021, al no presentar observaciones en cuanto al Programa de Prestacion del Servicio de
Aseo -PPSA- y al Contrato de Condiciones Uniformes -CCU-.

Sin embargo, posteriormente el Concesionario detectd que por error involuntario no se incluyé la informacioén ajustada
correspondiente a la microruta de barrido manual No. 431302, en atencién a las observaciones por lo que mediante el comunicado
462-21-CLI-BL-RLG del 7 de septiembre de 2021, el Concesionario emitié una actualizacion al Plan Operativo en la actividad de
barrido y limpieza. La Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-ASE4-2838-21 (Rad. UAESP N° 20217000479022) del 28

3 Revision documental por parte de Interventoria corresponde al Informe de Concesionario del mes de octubre de 2021.
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de septiembre de 2021, acusoé recibida la actualizacion para su correspondiente revision.

En la siguiente tabla se relacionan los kilometros atendidos en las localidades de Barrios Unidos y Engativa por parte del
concesionario Bogota Limpia SAS, durante el mes de noviembre de 2021 relacionados en su Informe Mensual No 46 (Radicado
UAESP 20217000633732 del 15 de diciembre); discriminados por localidad y tipo de barrido:

Localidad
Total Km Atendidos Total
Barrios Unidos Engativa
Barrido Mecanico 5.581,99 6.883,17 12.465,16
Barrido Manual 11.856,67 23.369,79 35.226,46
Total 17.438,66 30.252,96 47.691,62*

Tabla 16. Kilometros atendidos en barrido manual y mecénico en la ASE 4 en el mes de noviembre. (Bogotia Limpia, noviembre 2021)

*El total de kilometros atendidos en barrido y limpieza manual y mecanico en las localidades de Barrios Unidos y Engativa a partir de la
informacion reportada en el informe del concesionario para el mes noviembre de 2021, serd analizado y validado por la interventoria en su informe
del mes de diciembre de 2021, por lo tanto este valor estd sujeto a revision.

2.43  ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realiz6 las
siguientes visitas de supervision y control al componente de barrido y limpieza para el mes de noviembre de 2021:

Modalidad
# Fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacion
Terreno | SIGAB
1| 2021-11-16 | Barrios Unidos | Barrio Baquero | cohear  visita | Mictoruta 4310331y
técnica de | Barrido y limpieza manual
supervision y control | Microruta 432006—
2 | 2021-11-09 Engativa Vias Principales al componente de | Barrido y limpieza X
Barrido y Limpieza | mecéanica
: . del ~ Esquema  de | picroruta 431528~
3| 2021-11-11 Engativa Barrio Tabora Aseo . . del | Barrido v limpieza mamual X
Concesionario -
o) 20onaias |EOEVE ol e | DoE Limpia en el | LS lompitaa X
Barrios Unidos p Area de Servicio 1 y p
Exclusivo — ASE 4. | mecanica

Tabla 17. Visitas de supervisién realizadas por la Unidad en el componente Barrido y Limpieza — ASE 4 — noviembre 2021

De las visitas realizadas durante este periodo se puede inferir que:

v" En general, el operador de aseo cumple con la prestacion del servicio de Barrido y Limpieza Manual dentro de las
frecuencias y horarios establecidos en su Plan Operativo y en la programacion e informacion reportada en SIGAB. La
actividad en general se realiza cumpliendo los parametros técnicos establecidos en el Reglamento Técnico Operativo
adoptado mediante Resolucion UAESP 026 de 2018.

v Durante la actividad, en las microrutas revisadas, se evidencio en todo momento el cumplimiento de la garantia de area
limpia.
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v" Durante el acompafiamiento de las rutas de barrido manual, se evidenci6 la realizacion de actividades de descaneque,
barrido de residuos en zonas verdes, bordillos y andenes, y liberacion de zonas duras; sin afectacion de sumideros. Frente
a las rutas de barrido mecanico revisadas, cumplieron con las rutas dentro de las frecuencias establecidas en el Plan
Operativo.

v' El personal a cargo de las actividades contd con los elementos de proteccion personal requeridos, en buen estado y con
adecuado uso; entre estos, guantes, overol, impermeable y tapabocas. Adicionalmente contaban con el mapa de la
microruta a cargo, y las herramientas de trabajo requeridas para el desarrollo de la actividad como es cepillo, escoba,
pala, bolsas con el logo de la empresa, entre otros.

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla y comentarios anteriores, se anexan los informes de las visitas de campo
y consultas realizadas a través del SIGAB.

2.44 REVISION Y ANALISIS DE LA MATRIZ INTERACTIVA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realiz6 la
revision y analisis de matriz interactiva segun aplicativo desarrollado por la interventoria; mediante el cual se reviso la gestion de
Hallazgos realizados por la Interventoria dentro del periodo comprendido entre el 01 de octubre y 30 de noviembre de 2021, para el
componente de Barrido y Limpieza, tanto mecanico como manual en el ASE 4.

=N Usuario: UNIDAD ESPECIAL B -
= "
—rrrrrr—
# GESTIGN TEGNICO OFERATIVA / MATRIZ INTERACTIVA HALLAZGOS
- Consulta de matriz
§, cEsTIONTEGNICO .
&> OPERATIVA
MATRIZ INTERACTIVA Concesianario: EOGOTA LIMPIAS A S (ASE 4) h
HALLAZGOS
Fecha de asignacién inicial 0110120 hasta: 111202
- 01/10/2021 30/11/2021
Ver. 160
Estado Seleccione uno... v o
feizd BARRIDO ¥ LIMPIEZA v Companznt Seleccione uno v

Resultado de la busqueda

Mosirar| 10+ |regisbos Busoar

Fecha
Gitima Concesionaria Actividad Componente Localidad Barrio Direccion Hallazgo Respuesta Estado
respuesta

Fecha
asignacién

140352 | 1001212021 16/12/2021 BOGOTALIMPIA | BARRIDOY | MECAMICO BARRIOS ELROSARIO | Krao#e3
SAS LIMPIEZA UNIDOS

MOCUMPLE  CERRADO

n vehiculos yio
ue pueden

=quip:
ser considerados
molestos ylu ofensivos
para los transedntes.
yio comunidad

Ilustracion 4. Captura de pantalla de la consulta a través de Matriz Interactiva para componente de Barrido y Limpieza. — Revisién Hallazgos Octubre y
Noviembre 2021

Para el analisis se aplicaron los siguientes criterios de consulta:

- Concesionario: Bogota Limpia S.A.S
- Fecha de asignacion inicial: 01/10/2021
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- Hasta: 30/11/2021
- Actividad: Barrido y Limpieza

Como resultado, el aplicativo reporta los resultados que se muestran a continuacion para el mes de octubre, inicialmente:

Matriz Interactiva
Estado
Actividad | - Componente S.m Gestionado | Cerrado | Devuelto | Prorroga En = No Aplica
gestionar revision
Atencion
Barridoy | Zonas Duras 0 13 0 0 0 0
Limpieza Manual 0 0 34 0 0 0 0
Mecénica 0 0 7 0 0 0 0
Total 0 0 54 0 0 0 0

Tabla 18. Analisis de hallazgos - Componente de Barrido y Limpieza (Plataforma matriz interactiva, octubre 2021)

Para el mes de noviembre, el aplicativo reporta los resultados que se muestran a continuacion:

Matriz Interactiva
Estado
Actividad Componente S'm Gestionado | Cerrado | Devuelto | Prorroga En . No Aplica
gestionar revision
Atencion Zonas 0 0 30 0 0 0 0
o Durgs
Ef‘nrlr;iezz Cuartelillos 0 0 1 0 0 0 0
Manual 0 0 13 0 0 0 1
Mecanica 0 0 4 0 0 0 0
Total 0 0 48 0 0 0 1

Tabla 19. Analisis de hallazgos - Componente de Barrido y Limpieza (Plataforma matriz interactiva, noviembre 2021)

Acerca de la cantidad de Hallazgos mas reiterativos por localidad; la Matriz Interactiva relaciona los siguientes para el mes de octubre
en el componente de Barrido y Limpieza:

Actividad | Componente Hallazgos mas recurrente Localidad
Barrios Unidos Engativa
Zé);e;scgllllre?s (Se observa el area limpia? 9 4
Barrido y (Se observa el area limpia? 12 7
Limpi M 1 . .
1mpieza anua (Se hace la liberacion de zonas duras en la ) 6
totalidad de la microruta?
Mecénico ;Se observa el area limpia? 2 2

Tabla 20. Analisis de hallazgos por localidad- Componente de Barrido y Limpieza (Plataforma matriz interactiva, octubre 2021)

Ahora bien, a continuacion se presenta la cantidad de Hallazgos mas reiterativos por localidad relacionados por la Matriz Interactiva
para el mes de noviembre en el componente de Barrido y Limpieza:
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Actividad | Componente Hallazgos mas recurrente Localidad
Barrios Unidos Engativa
Atencion a ..
,Se observa el area limpia? 16 14
Zonas Duras & P
Se posee 1 bafio por cada 15 trabajadores
. diferenciado para hombres y mujeres, ademas
Cuartelillos P Ores ¥ MUeres, 1
este recibe mantenimiento y limpieza
Barrido y periddica.
Limpieza , .
p Manual (Se observa el area limpia? 6 3
(Durante la actividad de barrido mecanico se
L. evitd que los residuos solidos fueran arrojados
Mecénico .. . . 1 1
a las rejillas del sistema de alcantarillado,
ductos y desagiies de aguas pluviales?

Tabla 21. Analisis de hallazgos por localidad- Componente de Barrido y Limpieza (Plataforma matriz interactiva, noviembre 2021)

De acuerdo con lo anterior, el hallazgo mas recurrente en los meses de octubre y noviembre fue referente a que no se observa el area
limpia; pero en el componente de Barrido Manual para el mes de octubre y el componente de Atencion a Zonas Duras para el mes
de noviembre; siendo mayor para la localidad de Barrios Unidos tanto en los meses de octubre como noviembre. Situacion Contraria
a lo que venia sucediendo a los largo del afio en el que las actividades con mayor cantidad de hallazgos eran en la localidad de
Engativa. Lo anterior en concordancia con la informacion referida por la interventoria en su informe mensual. Cabe resaltar que el
mes con mayor cantidad de hallazgos fue octubre y aunque para el mes de noviembre se evidencia una gran reduccion en la cantidad
de hallazgos tanto en los componentes de barrido manual como mecanico; se presentaron situaciones atipicas en las que se
evidenciaron hallazgos a los cuartelillos, un hallazgo en estado “No Aplica” y el Hallazgo referente al arrojo de residuos en el sistema
alcantarillado en el barrido Mecanico.

2.5 ACTIVIDAD DE LAVADO DE AREAS PUBLICAS

2.5.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP revisé y
analiz6 el informe de Interventoria Proyeccion Capital en el componente de lavado de areas publicas del cual se presenta el siguiente
resumen.

2.5.1.1 Programacion y ejecucion de las verificaciones en campo

A continuacion, se realiza un comparativo entre las verificaciones ejecutadas por la interventoria frente a la programacion de estas
en el mes de noviembre de 2021, correspondiente al componente de lavado de areas publicas en marco del PGIRS. Las cantidades
reportadas como programadas se tomaron del Anexo No. 2 “Programacion de Interventoria” del Informe mensual No 45 entregado
por la Interventoria mediante radicado UAESP 20217000644052 del 22 de diciembre de 2021.

SGS

COVRTERZ

. . . . Verificaciones con Cantidad de
: Verificaciones | Verificaciones %
Componente Localidad " . ag hallazgos Hallazgos
programadas ejecutadas Ejecucion R . P .
Técnico operativos | Técnico operativos
Ijavado’ de. Banlqs Fdeos 12 1 8% 0 0
areas publicas | Engativa
Total 12 1 8% 0 0
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Tabla 22. Verificaciones de Lavado de areas Piblicas ASE 4 (Consorcio Proyeccion Capital, noviembre 2021)
Al respecto, Interventoria sefiala en su Informe mensual No 45 — Técnico Operativo:

“Durante el mes de noviembre de 2021, la Interventoria realizo una (1) verificacion en campo, en la cual no se identificaron
hallazgos técnico-operativos.”

Referente a la baja cantidad de verificaciones realizadas por parte de Interventoria en el mes de noviembre al componente de Lavado
de Areas Publicas del PGIRS, esto se debe a que durante este periodo el concesionario solo realizo el lavado de 1 puente peatonal en
marco del PGIRS. Cabe anotar que de acuerdo con los establecido en la linea base de la actualizacion del Plan de Gestion Integral
de Residuos Soélidos — PGIRS del Distrito Capital, adoptada mediante el Decreto No. 345 de 2020; la frecuencia establecida para
Lavado de areas Publicas es de dos veces al afio, una semestral. Es de resaltar que durante el mes de noviembre se encuentra vigente
la Adicién No 14 del Contrato de concesion de ASE 4, referente a Lavado de Areas Publicas Adicionales al PGIRS.

2.5.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

En su Informe de Ejecucion No 46 el concesionario Bogota Limpia SAS ESP, sefiala que en el marco de la actualizacion realizada
al Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos — PGIRS, adoptada mediante el Decreto No. 345 de 2020 y de acuerdo con lo
indicado en la Resolucion CRA No. 720 de 2015, durante el mes de noviembre de 2021, ejecutd la actividad de lavado de 1 puente
peatonal, equivalentes a 855 m2; los cuales fueron intervenidos en la localidad de Barrios Unidos.

En este componente el concesionario aclara en su informe: “Al respecto, es importante tener en cuenta que, durante el segundo
semestre del aiio 2021, el puente peatonal con codigo interno No. 9543, ubicado en la Ac 80 Kr 27, localidad de Barrios Unidos, no
pudo ser intervenido por parte de la Empresa Bogota Limpia S.A.S. E.S.P., teniendo en cuenta que este elemento se encontraba en
mantenimiento.” Y procede a adjuntar registro fotografico en el que se evidencia el puente peatonal con poli sombra que impide el
acceso para su lavado.

2.5.3 ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realizo la
siguiente visita de supervision y control al componente de lavado de areas publicas para el mes de noviembre de 2021:

Modalidad
Terreno | SIGAB

# Fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacion

Realizar visita técnica de

Puente Avenida del | supervision y control al Puente Peatonal —

Barrios Congreso componente de Lavado de Adicion 14
1] 2021-11-26 . Eucaristico ~ (Av. | Areas Publicas del Esquema . X X
Unidos . .| Mayores Frecuencia
Cra 68) con CL | de Aseo del Concesionario de Lavado
79D Bogota Limpia en el area de ’

Servicio Exclusivo — ASE 4.
Tabla 23. Visitas de supervision realizadas por la Unidad en el componente de Lavado de areas publicas — ASE 4 — Noviembre 2021

Cabe aclarar que en el Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos de la ciudad de Bogota (PGIRS) cuya actualizacion fue adoptada
mediante Decreto 345 de 2020, En este, fueron determinados solamente los puentes peatonales de la ciudad como elementos
susceptibles de lavado con una frecuencia de dos veces al afio (una por semestre) de acuerdo con lo establecido por el Decreto 1077
de 2015 y la Resolucion CRA 720 de 2015.
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No obstante, el Articulo 2.3.2.2.2.5.65. del Decreto 1077 de 2015, considera dentro del alcance del lavado de areas publicas aquellas
donde la “(...) condicion de limpieza se deteriora por un uso inadecuado de tales dareas constituyéndose en puntos criticos
sanitarios.” Y en su Paragrafo 1 establece “Solo se podra trasladar a la tarifa del suscriptor del servicio de aseo el lavado de puentes
peatonales en el area urbana con una frecuencia maxima de dos (2) veces al aiio. Mayores frecuencias deberan ser cubiertas por el
ente territorial.” Asi las cosas, esta Unidad considerd que existen areas publicas en la ciudad en las que debido a las condiciones y
dinamicas de su uso, se han convertido en puntos criticos sanitarios que dan lugar a la generacion de vectores y olores nauseabundos
asociados a problematicas ambientales y riesgos de salud publica para los transetintes. Mantener unas condiciones de limpieza de
estos puntos convertidos en criticos sanitarios, no es posible con las frecuencias actuales de lavado reglamentadas en el Decreto 1077
de 2015 y reguladas mediante la Resolucion CRA 720 de 2015, normatividad que solo permite remunerar via tarifa la atencion de
las areas objeto de lavado dos veces al afio.

Con fundamento en lo anterior, se ha suscrito desde el 2018, adiciones contractuales con cada operador del servicio publico de aseo
con el objeto de atender con mayores frecuencias de lavado a las reguladas (dos al afio) unas areas particulares identificadas y
referenciadas bien sea como puntos criticos sanitarios y reforzar los puentes peatonales objeto de lavado por el PGIRS. Asi, este
servicio es de caracter adicional y especial por lo que no se encuentra remunerado a través de la tarifa del servicio publico de aseo.
Dado lo anterior, es valido aclarar que el lavado del puente peatonal objeto de seguimiento por parte de esta Unidad, se realiza dos
veces al afio por PGIRS y una vez mensual por medio de la Adicién 14 de Mayores Frecuencias de Lavado de Areas Publicas. Para
el caso puntual del seguimiento realizado el dia 26 de noviembre, se realizo el lavado en marco de la adicion.

Durante el seguimiento realizado el dia 26 de noviembre; se evidencid que el equipo operativo a cargo de la ejecucion de Lavado de
areas publicas del concesionario Bogota Limpia, realizo la atencion del puente peatonal de 1a Av. Carrera 68 con Calle 79 D. Respecto
a la ejecucion de la actividad, se realizé cumpliendo los aspectos técnico operativos establecidos en el Reglamento Técnico Operativo
adoptado mediante Resolucion UAESP 026 de 2018 y Decreto 1077 de 2015. La actividad fue realizada en concordancia con la
Planeacion cargada en el SIGAB y en los horarios considerados en el Reglamento. Frente a la calidad del servicio, la prestacion del
servicio se caracteriz6 por garantizar la remocion y recoleccion de los residuos resultantes de la actividad, dejando el area limpia.

El equipo operativo cuenta con los elementos de proteccion personal requeridos; se verifica que los impermeables de los dos operarios
encargados del lavado se encuentran en mejor estado que la visita realizada en el mes de septiembre. En atencion al radicado UAESP
20217000490622 del 02 de octubre de 2021, mediante el cual Interventoria remite las observaciones detectadas por la UAESP
referente al estado de los impermeables de la cuadrilla; el concesionario mediante radicado UAESP 20217000533992 del 25 de
octubre de 2021, remite soporte hallazgos EPP cuadrilla de lavado de areas publicas encontradas por UAESP.

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla y comentarios anteriores, se anexan los informes de las visitas de campo y
consultas realizadas a través del SIGAB.

2.6 ACTIVIDADES DE CORTE DE CESPED
2.6.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP revisoé y
analizo el informe de Interventoria Proyeccion Capital en el componente de corte de césped del cual se presenta el siguiente resumen.
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2.6.1.1

Programacion y ejecucion de las verificaciones en campo

Con base en la programacion remitida por el concesionario para noviembre de 2021, la Interventoria definio los sitios a visitar con
el fin de hacer la verificacion y el control de la actividad de corte de césped; las verificaciones realizadas en el mes de noviembre de
2021 se adelantaron de la siguiente manera:

Localidad

Totales
Engativa Barrios Unidos

Cantidad de Verificaciones 247 101 348

Cantidad de Verificaciones con
Hallazgos - Forestal

Cantidad de Hallazgos Forestal 33 13 46
Tabla 24. Cantidad de Verificaciones y Hallazgos ASE 4 Corte de Césped. (Consorcio Proyeccién Capital, noviembre 2021)

26 12 38

Se registraron un total de 46 hallazgos del componente forestal, de los cuales, la localidad que mas present6 fue Engativa con 33
hallazgos en 26 verificaciones.

2.6.1.2

Conclusiones de la interventoria

A continuacion, se presentan las conclusiones entregadas por la Interventoria dentro de su Informe Mensual No 45 — Técnico
Operativo del mes de noviembre de 2021 en el componente de Corte de césped:

>

/{ o\ Pagina 22 de 44 GIR-FM-09

Se concluye que, de los 46 hallazgos evidenciados, los mas representativos son: no se realiza el corte vertical entre la zona
verde y la zona dura con delimitacion maximo de 3 c¢cm (Bordeo), con once (11) hallazgos; el cédigo reportado en la
programacion no se encuentra en la ubicacion relacionada, con nueve (9) hallazgos; no se realiza el corte de césped dejando
una altura no superior a 10 cm y no menor a 2 cm del area intervenida (corte irregular), con siete (7) hallazgos; seguido por
la zona verde presenta césped con altura mayor a los 10 cm, con cinco (5) hallazgos; asi mismo del se realiza la operacion
de corte de césped con dafio o lesiones (dafio mecanico) a los troncos o fustes de los individuos arbdreos, con cuatro (4)
hallazgos; ademas se realiza el corte de césped en el area circular sin eliminar el pasto que invade y se enraiza en la base de
los arboles, con tres (3 )hallazgos; asi mismo del no se realiza retiro previo de piedras, maderas, excretas de animales o
humanas, vidrios y otros elementos en el area de intervencion, con tres (3) hallazgos; y los restantes hallazgos son por otros
items.

Para el mes de octubre de 2021 estaban pendientes tres (3) hallazgos en estado sin gestionar, dentro de los tiempos de
respuesta del operador, los cuales fueron cerrados durante el mes de noviembre. Durante el mes de noviembre de 2021 se
reportaron al Concesionario cuarenta y seis (46) hallazgos, de los cuales quedaron treinta y tres (33) cerrados al momento
del corte para el informe y trece (13) en estado sin gestionar, dentro de los tiempos de respuesta del operador e Interventoria
para dar cierre. Se concluye que el Concesionario dio cierre a conformidad al 71,73 % del total de hallazgos reportados
durante noviembre de 2021.

Los metros cuadrados ejecutados por el Concesionario durante el mes de noviembre de 2021 no sobrepasan los establecidos
en el PGIRS.

Las principales deficiencias encontradas en campo estan relacionadas con: no se realiza corte de césped en el area circular
que invade la base de los arboles, bordeo y operacion de corte de césped sin dafios o lesiones.

El Concesionario ha dado respuesta de manera oportuna a los hallazgos informados por la Interventoria mediante la Matriz
Interactiva.
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» Durante el mes de noviembre de 2021, no se presentaron requerimientos de PQRS interpuestos.
2.6.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO
2.6.2.1  Inventario de dreas verdes: Areas verdes susceptibles de atencién
De acuerdo con el informe presentado por el concesionario Bogota Limpia, a corte del 30 de noviembre de 2021 se cuenta con un
inventario de zonas verdes para el ASE No. 4 de un area total susceptible del servicio de corte de césped de 5.537.179,98 metros

cuadrados (m2). El inventario inicial entregado por UAESP a Bogota Limpia SAS- ESP en septiembre de 2018, ha sido actualizado
mediante treinta y siete (37) actas. En la siguiente tabla, se presenta el resumen del inventario por tipo de zona verde y localidad:

Area m?
Tipo de Zona Verde
Barrios Unidos Engativa Total

Andén Publico 218.212,79 637.058,19 855.271
Glorieta 2.020,00 11.068,00 13.088,00
Oreja 52.724,00 96.495,00 149.219,00
Parque 669.618,00 2.376.361,00 3.045.979
Ronda Hidrica 77.278,00 410.425,00 487.703,00

Separador Vial 197.829,00 358.124,00 555.953

Via Peatonal 450,00 3.382,00 3.832,00
Zona Ambiental 58.949,00 367.186,00 426.135,00

Total 1.277.081 4.260.099 5.537.179,98

Tabla 25. Inventario de Areas Verdes Susceptibles de Atencién. (Bogota Limpia, noviembre 2021)

2.6.2.2  Areas verdes atendidas

Para el mes de noviembre de 2021, Bogota Limpia SAS - ESP realiz6 el corte de césped en 897 zonas verdes que representan una
atencion de 5.604.909,48 m2 en las dos localidades Engativa (76,29%) y Barrios Unidos (23,71%). En la siguiente tabla se presenta
el resumen de la atencion del servicio de corte de césped por localidad.

Localidad
Total
Barrios Unidos Engativa
# Zonas Verdes Atendidas 216 681 897
Area Atendida (m2) 1.328.858,79 4.276.050,69 5.604.909,48

Tabla 26. Inventario de Areas Verdes atendidas en el mes de noviembre. (Bogota Limpia, noviembre 2021)

A continuacion, se presenta el consolidado para cada tipo de zona verde atendida en cantidad de zonas verdes y area por localidad
durante el mes de noviembre de 2021.
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e
) Barrios Unidos Engativa
Tipo de Area Cantidad de Areas | Metros Cuadrados Cantidad de Areas Metros Cuadrados
Verdes Intervenidas Intervenidos (m?) Verdes Intervenidas Intervenidos (m?)
Andén 34 218.212,79 74 637.058,19
Glorieta 1 2.020,00 4 7.584,50
Oreja 8 52.724,00 14 96.495,00
Parque 128 669.319,00 475 2.376.660,00
Ronda Canal / Rio 4 77.278,00 13 384.331,00
Separador vial 30 249.906,00 63 407.286,00
Via Peatonal 2 450,00 1 3.382,00
Zona Ambiental 9 58.949,00 37 363.254,00
Total 216 1.328.858,79 681 4.276.050,69

Tabla 27. Areas verdes atendidas en el mes de noviembre en corte de césped. (Bogota Limpia, noviembre 2021)

2.6.3 ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realiz6 las
siguientes visitas de supervision y control al componente de corte de césped para el mes de noviembre de 2021:

No.| Fecha | Localidad |  Ubicacié Objet Observacié Modshdad
o. echa ocalida icacién jeto servacion Terreno | SIGAB
S Realizar visita técnica de
8, ., Transversal 76 supervision y controla | ge verifica en campo X
1 — Engativa A con Diagonal las actividades del . .y
= . la ejecucion de la
- 83 Bis componente de Corte de e ,
= \ actividad, segtn la
césped adelantadas en s
campo por parte del programacion
a L . cargada al SIGAB
S Barri Calle 63 #60 — Concesionario Bogota e del
2 - Uar.réos Parque Popular Limpia en el Area de por parte ¢e X X
:-3 nidos Salitre Servicio Exclusivo — concesionario.
N ASE 4.

Tabla 28. Visitas de supervisién realizadas por la Unidad en el componente Corte de Césped — ASE 4 en el mes de noviembre de 2021.

En las visitas se revisd el cumplimiento de la programacion reportada en SIGAB, mediante la verificacion en los puntos
correspondientes. Posteriormente se reviso el desarrollo de la actividad verificando la calidad de esta y el cumplimiento de los
parametros técnico-operativos, ambientales y de seguridad y salud en el trabajo. Como soporte de la informacion suministrada en la
tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y las evidencias de las consultas y seguimiento realizado en el SIGAB.

2.6.4 REVISION Y ANALISIS DE LA MATRIZ INTERACTIVA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realizo la
revision y analisis de matriz interactiva segun aplicativo desarrollado por la interventoria. A continuacion, se presenta un analisis
detallado frente a los reportes que se realizan en la Matriz Interactiva de Hallazgos del concesionario partiendo de la siguiente tabla:
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Matriz Interactiva |
Estado |
Actividad Componente S.m Gestionado | Cerrado | Devuelto | Prorroga En a No Aplica
gestionar revision
Actividades .
CLUS Corte de Césped 0 0 61 0 0 0 0
Total 0 0 61 0 0 0 0

Tabla 29. Analisis de hallazgos - Componente de Corte de Césped (Plataforma matriz interactiva, noviembre 2021)
Ahora bien, al comparar los resultados con los reportados en el cuerpo del Informe Mensual No 45 — Técnico Operativo de
Interventoria y su Anexo No 8 “Estado Hallazgos Matriz Interactiva”; se encuentran los datos a conformidad y corresponden con los

presentados anteriormente.

Acerca de la cantidad de Hallazgos por localidad; la Matriz Interactiva relaciona lo siguiente:

Estad Localidad
Actividad | Componente Hasll:zoo Barrios Unidos Engativa
g Cantidad | Hallazgo Mas Recurrente | Cantidad | Hallazgo Mas Recurrente
<Se realiza el corte de césped (Se realiza el corte vertical
.. . entre la zona verde y la zona
Actividades Corte de dejando una altura no
, Cerrado 14 . 37 dura (Bordeo) con
CLUS Césped superior a 10 cm y no menor N .
.. . delimitacion maximo de 3
a2 cm del érea intervenida? om?

Tabla 30. Analisis de hallazgos por localidad- Componente de Corte de Césped (Plataforma matriz interactiva, noviembre 2021)

2.7 ACTIVIDADES DE PODA DE ARBOLES
2.7.1  ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP reviso y
analiz6 el informe de Interventoria Proyeccion Capital en el componente del servicio de poda de arboles, del cual se presenta el
siguiente resumen.

2.7.1.1  Eventos SIRE (Sistema para la Gestion de Riesgos y Cambio Climdtico)

De acuerdo con la informacion reportada por la Interventoria, para el mes de noviembre de 2021 la Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos (UAESP) remitié al Concesionario cuarenta y siete (47) eventos SIRE de los cuales el Concesionario reportd
la atencién de cuarenta y dos (42). Teniendo en cuenta lo reportado por la Unidad y lo atendido por el concesionario, se puede
concluir que la cifra varia porque en algunas ocasiones, la recoleccion de los residuos vegetales ya se ha realizado previamente. Asi
mismo, dado que la mayoria de los eventos por temas de fechas de atencion, no alcanzan a ser remitidos a la Unidad por parte del
Concesionario, sin embargo, se encuentran consignados en los Anexos del informe del prestador.

2.7.1.2  Ejecucion de las verificaciones en campo

A continuacion, se relacionan las verificaciones y los hallazgos identificados por la Interventoria durante el mes de noviembre de
2021 las cuales fueron proyectadas en funcion a las programaciones remitidas por el Concesionario:
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Localidad
Totales
Engativa Barrios Unidos
Verlﬁcaglon de II}lelduos 154 128 282
Intervenidos por el Concesionario
Cantidad de Verificaciones con 4 | 5
Hallazgos - Forestal
Cantidad de Hallazgos Forestal 5 1 6

Tabla 31. Cantidad de Verificaciones y Hallazgos ASE 4 Poda de arboles. (Bogotia Limpia, noviembre 2021)

En atenciodn a las cifras presentadas en la tabla anterior, se evidencia que la localidad de Engativa tuvo una ejecucion de verificaciones
en campo mayor en cuanto a la localidad de Barrios Unidos, esto, en gran medida se debe a la cantidad de arbolado presente en
ambas localidades y, que, en el caso de la localidad de Engativa, la interventoria realizd verificacion de la ejecucion en sectores
puntuales.

2.7.1.3  Conclusiones de la interventoria

A continuacién, se presentan las conclusiones entregadas por la Interventoria dentro de su Informe Mensual No 45 — Técnico
Operativo del mes de noviembre de 2021 en el componente de Poda de arboles:

» Para el mes de noviembre se presentaron seis hallazgos en las verificaciones realizadas por la Interventoria a la actividad.
El hallazgo con mayor incidencia tuvo relacion con la no aplicacion de cicatrizante en todos los cortes.

» En las verificaciones de campo, se realizo la valoracion del manejo de avifauna, sin presentar ningtin hallazgo dentro de las
282 verificaciones realizadas.

» Durante el mes de noviembre de 2021 se reportd al Concesionario seis (6) hallazgos, los cuales fueron cerrados a
conformidad cinco (5) y uno (1) en estado sin gestionar, dentro de los tiempos de respuesta en la matriz interactiva.

» De acuerdo con lo anterior, la Interventoria verificd que la intervencion de los individuos arboreos se realizara bajo los
parametros técnicos establecidos de acuerdo con el manual de silvicultura urbana y deméas normatividad vigente y establece
que, el Concesionario BOGOTA LIMPIA S.A. E.S.P. da cumplimiento a la atencién de la actividad de poda de arboles
dentro del marco del contrato N°286 de 2018.

»  Se presentaron tres (3) requerimientos de PQR’s de terceros durante el periodo correspondiente al presente informe los
cuales fueron atendidos y respondidos por la Interventoria; asi mismo, por parte de la UAESP se generd dos requerimientos
para seguimiento de Interventoria en atencioén a PQR’s.

2.7.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL. CONCESIONARIO
2.7.2.1 Plan de Poda de arboles

De acuerdo con el Plan de Podas aprobado por la Secretaria Distrital de Ambiente mediante Concepto Técnico No. 17218 de
diciembre de 2018; a continuacion, se presenta el avance en la ejecucion de dicho plan para cada localidad segun lo remitido en el
Informe Mensual No 46 (Radicado UAESP 20217000633732 del 15 de diciembre):

Estado Plan de Podas Cantidad De Barrios / Localidad

Primero Ciclo Engativa Barrios Unidos
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M::%‘??EI?::‘ _ Estado Plan de Podas Cantidad De Barrios / Localidad
S Segundo Ciclo Engativa Barrios Unidos
Atendidos 79 37 Atendidos 0 0
Atencion Parcial 0 1 Atencion Parcial 38 19
Por Atender 0 0 Por Atender 41 19

Tabla 32. Estado Plan de podas en los diferentes barrios del ASE 4. (Bogota Limpia, noviembre 2021)

La evaluacion forestal (marcacion) para la localidad de Engativa se realiza a corte del 30 de noviembre en el barrio Quirigua I,
correspondientes al segundo ciclo de atencion; la marcacion de primer ciclo ha finalizado en la localidad de Engativa. Dado que la
atencion en Barrios Unidos ha finalizado en su primer ciclo, se estaran atendiendo aquellos casos de emergencia o que en efecto
ameriten un segundo ciclo. Para el caso del Parque Distrital Salitre, la evaluacion es permanente dad la cantidad de individuos y la
necesidad de atencion acorde con lo evaluado, sin descuidar las demas necesidades de la localidad. Actualmente se encuentra en
evaluacion de segundo ciclo de atencion los barrios Polo Club y El Rosario.

En el caso de las vias vehiculares, la atencion del primer ciclo se encuentra concluida. Actualmente, se evaluan tramos de atencion
de segundo ciclo en la Avenida Carrera 30.

Estado Plan de Podas Vias Principales Plan de Podas
AC 26 ACS3 AC63 ACG68
Atendidos ACT2 AC 80 AK 14  AK 30
AK 50 AK 68 AK70 AK 86
Auto Norte AK 72

Tabla 33. Estado el Plan de podas en diferentes vias de la ASE 4. (Bogota Limpia, noviembre 2021)

Durante el mes de noviembre de 2021, Bogota Limpia SAS- ESP realiz6 la atencion a 1.711 individuos arbéreos, de los cuales 1.210
correspondieron a la localidad de Barrios Unidos (70,78%) y 491 a la localidad de Engativa (29,22%). En la siguiente tabla se
presenta la discriminacion de las cantidades de arboles podados por localidad correspondientes a solicitudes registradas en la base
de datos de UAESP, solicitudes de emergencia (eventos SIRE y/o actas de emergencia SDA) y Plan de Podas.

Tipo solicitud Barrios Unidos Engativa Total/ Tipo Atenciéon
BD UAESP* - 1 1
Emergencia 1 8 9

Plan Podas 1210 491 1701
Total/ Localidad 1211 1701 1711

Tabla 34. Cantidad de arboles atendidos en poda en el ASE 4. (Bogota Limpia, noviembre 2021)

Para el mes de noviembre no se reportan atenciones adicionales por Base de Datos UAESP, dado que de las nueve (9) emergencias
atendidas, todas fueron incluidas en dicha base, pero previamente requeridas como podas de emergencia, por lo cual se reportan

como “Emergencias”.

4 BD UAESP: Base de datos UAESP
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Ahora bien, considerando las categorias de altura de los 1711 arboles podados; la atencion durante el mes de noviembre fue la
siguiente:

o Barrios Unil:i?)zalidad Engativa Total
1 (> 2 A 5 Metros) 101 192 293
2 (>5 A 15 Metros) 812 295 1107
3 (>15 A 20 Metros) 265 12 277
4 (>20 Metros) 33 1 34
Total 1211 500 1711

Tabla 35. Cantidad de arboles atendidos en poda en el ASE 4 segtin categoria de altura. (Bogota Limpia, noviembre 2021).

2.7.2.2  Manejo de avifauna

Frente al tema del manejo de avifauna, no se presentan novedades al respecto. El concesionario continfia relacionando la gestion
realizada en el mes de noviembre de 2020; donde se entregaron copias de las Actas de reunion celebradas con SDA los dias 18 y 30
de noviembre de 2020, en las cuales ellos solicitaron el acompafiamiento de la Coordinacion de fauna de la SDA, con el objeto de
conocer las directrices oficiales para el manejo de avifauna dentro del contexto del servicio de poda de arboles, dado que no se cuenta
con directrices claras desde la entidad rectora. Posterior a estas reuniones, no se ha contado con pronunciamiento adicional de la
SDA en este tema en particular.

Frente a esta situacion, donde el concesionario no reporta avance frente al tema, desde la Unidad se remitio a los prestadores, el
radicado UAESP ntimero 20212000168031 del 04/09/2021, donde se informan algunas directrices en la materia y se indica que se
el actual proceso de retoma de las mesas de trabajo con SDA, sin que a la fecha se cuente con agenda para las mismas. Las
orientaciones fueron socializadas con la cuadrilla y se acogen desde la recepcion del comunicado.

2.7.2.3  Arbolado intervenido por presentar interferencia en el cono luminico del alumbrado publico

Durante el mes de noviembre de 2021, el concesionario Bogota Limpia realizo el despeje del cono luminico de 5 luminarias en
espacio publico de las localidades de Engativa (0) y Barrios Unidos (5) mediante la poda de los arboles que interferian con éstas.

2.7.2.4  Atencion eventos SIRE

El concesionario reporta en su informe de ejecucion, la atencion de los siguientes eventos SIRE, referentes a recoleccion de residuos
vegetales y varias podas de emergencia.

FECHA DE
EVENTO C(:Elillgng())EL TIPO DE SOLICITUD RFFl;: CC;%? (;:N EJECUCION O OBSERVACION
RECOLECCION
SIRE SIRE 5386250 Recoleccion de residuos 26-Oct-21 4-Nov-21 Atendido por Bl 4 nov
vegetales. 2021
Poda de emergencia de un (1) .
ACTA EMERGENCIA SDA | MCP-20210034-462 | individuo arbéreo de la especie 26-Oct-21 6-Nov-21 Atendido 6 nov 2021
Pino Ciprés placa 66009
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FECHA DE
EVENTO COE];IS;I)T%EL TIPO DE SOLICITUD RI;EECCE}{,‘E%ZN EJECUCION O OBSERVACION
RECOLECCION
Poda de emergencia de un (1) Riesgo eléctrico. No
ACTA EMERGENCIA SDA | EAP-20210123-286 | individuo arboreo de la especie 14-Oct-21 1-Nov-21 puede ser atendido por
Jazmin del Cabo. el consorcio de aseo.
Poda de emergencia de un (1) .
ACTA EMERGENCIA SDA | MCP-20210034-461 | individuo arboreo de la especie 26-Oct-21 6-Nov-21 Atendido 6 nov 2021
. . placa 63043
Guayacén de Manizales.
SIRE SIRE 5386031 Recoleccion de residuos 2 Nov-21 10-Nov-21 Atendido BI 10 nov
vegetales. 2021
SIRE SIRE 5386829 Recoleccion de residuos 9-Nov-21 10-Nov-21 Atendido Bl 10 nov
vegetales. 2021
Poda de emergencia de un (1) .
ACTA EMERGENCIA SDA | MTR-20210090-425 | individuo arboreo de la especie 2-Nov-21 16-Nov-21 Atendido 16 nov 2021
. placa B1 66010
Roble Australiano.
ACTA EMERGENCIA SDA | MOG-20210445-438 Rec"le“’/‘:‘;"i‘tﬂzses‘d‘los 9-Nov-21 19-Nov-21 Atendido 19 nov 2021
ACTA EMERGENCIA SDA | YCM-20210176-366 Rec"le‘\’/‘;‘;’;‘tﬂzges‘d“"s 17-Nov-21 19-Nov-21 Atendido 19 nov 2021
ACTA EMERGENCIA SDA | YCM-20210176-364 Rec"le“’;‘;’;jeesreS‘d“"s 17-Nov-21 18-Nov-21 Atendido 18 nov 2021
SIRE SIRE 5386250 Recoleccién de residuos 22-Nov-21 4-Nov-21 Atendido 4 nov 2021
vegetales.
Poda de emergencia de un (1) .
ACTA EMERGENCIA SDA | DFB-20210442-178 | individuo arboreo de la especie 2-Nov-21 16-Nov-21 Atendido 16 nov 2021
. placa B1 66161
Mangle de tierra.
SIRE SIRE 5387204 Recoleccion de residuos 22-Nov-21 25-Nov-21 Atendido 25 nov 2021
vegetales.
SIRE SIRE 5387824 Recoleccion de residuos 22-Nov-21 23-Nov-21 Atendido 23
vegetales. noviembre 2021
SIRE SIRE 5387824 Recoleccion de residuos 22-Nov-21 30-Nov-21 Atendido 30 nov 2021
vegetales.
SIRE SIRE 5387644 Recoleccion de residuos 26-Nov-21 30-Nov-21 Atendido BI 30 nov
vegetales. 2021
SIRE SIRE 5386287 Recoleccion de residuos 2 Nov-21 15-Nov-21 Atendido Bl 15 nov
vegetales. 2021
SIRE SIRE 5386423 Recoleccion de residuos 2 Nov-21 4-Nov-21 Atendido Bl 4 nov
vegetales. 2021
SIRE SIRE 5386579 Recoleccion de residuos 2Nov-21 4-Nov-21 Atendido Bl 4 nov
vegetales. 2021
SIRE SIRE 5386603 Recoleccion de residuos 2 Nov-21 5 Nov-21 Atendido B1 5 nov
vegetales. 2021
ACTA EMERGENCIA SDA | MTR-20210090-261 Rec"lef;:;gzsres‘d“"s 2-Nov-21 8-Nov-21 Atendido 8 nov 2021
ACTA EMERGENCIA SDA | MCP-20210034-407 Recoleccion de residuos 9-Nov-21 13-Nov-21 Atendido BI 13 nov
vegetales. 2021
ACTA EMERGENCIA SDA | HAM-20210244-159 Recoleccion de residuos 9-Nov-21 19-Nov-21 Atendido BI 19 nov
vegetales. 2021
ACTA EMERGENCIA SDA | CT SSFFS 10766 Poda de emergencia 10-Nov-21 9-Aug-21 Atendido 09 ago 2021
placa B1 58015
ACTA EMERGENCIA SDA | CT SSFFS 11184 Poda de emergencia I pino 10-Nov-21 17-Aug-21 Atendido 17 ago 2021
patula placa B1 60936
ACTA EMERGENCIA SDA |  CT SSFFS 11133 Poda de emergencia 1 sauco 10-Nov-21 17-Aug-21 Atendido 17 ago 2021
placa B1 58019
ACTA EMERGENCIA SDA | CT SSFFS 11174 | Poda de emergencia 1 Ciprés 10-Nov-21 23-Aug-21 Ategfa‘;l;’ éf ;Sgglzgozl
ACTA EMERGENCIA SDA | CT SSFFS 11111 Poda de emergencia 1 sauce 10-Nov-21 26-Feb-21 Atendido 26 feb 2021
placa B1 48983
fc‘ Pagina 29 de 44 GIR-FM-09

SGS

COVRTERZ

V2




Informe mensual de Supervisién y Control

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
HABITAT
Unidad Administrativa Especial de
Servicios Piblicos
FECHA DE
EVENTO C(;Ii}g;)T%EL TIPO DE SOLICITUD Rl;:E é:}g)%? g‘N EJECUCION O OBSERVACION
RECOLECCION
ACTA EMERGENCIA SDA | CTSSFFs 11177 | Fodadeemergencia | acacia 10-Nov-21 22-Nov-21 Atendido 22 nov 2021
japonesa placa B1 66014
ACTA EMERGENCIA SDA | CT SSFFS 11169 Poda de emergencia 1 sauce 10-Nov-21 22-Nov-21 Atendido 22 nov 2021
placa B1 66015
ACTA EMERGENCIA SDA | MCP-20210034-463 Rec"le‘\’/f:‘gf’;ejzsres‘d“"s 9-Nov-21 Oct-21 Atendido en oct 2021
SIRE SIRE 5386829 Recoleccion de residuos 9-Nov-21 19-Nov-21 Atendido BI 19 nov
vegetales. 2021
ACTA EMERGENCIA SDA | YCM-20210176-222 Recoleccion de residuos 9-Nov-21 11-Nov-21 Atendido BI 11 nov
vegetales. 2021
ACTA EMERGENCIA SDA | MTR-20210090-267 Recoleccién de residuos 9-Nov-21 12-Nov-21 Atendido BI 12 nov
vegetales. 2021
ACTA EMERGENCIA SDA | YMS-20210160-262 | F0da de un individuo arboreo 17-Nov-21 29-Nov-21 Atendido 29 nov 2021
de la especie Sauce Lloron. placa B1 67996
ACTA EMERGENCIA SDA | MTR-20210090-298 Recoleccidn de residuos 9-Nov-21 15-Nov-21 Atendido BI 15 nov
vegetales. 2021
SIRE SIRE 5385595 Recoleccion de residuos 9-Nov-21 15-Nov-21 Atendido BI 15 nov
vegetales. 2021
SIRE SIRE 5385559 Recoleccion de residuos 9-Nov-21 15-Nov-21 Atendido Bl 15 nov
vegetales. 2021
SIRE SIRE 5384957 Recoleccion de residuos 17-Nov-21 29-Nov-21 Atendido por BL el 22
vegetales. nov 2021
Poda de emergencia de un (1) .
ACTA EMERGENCIA SDA | MCP-20210034-504 | individuo arbéreo de la especie 22-Nov-21 29-Nov-21 Atendido 29 nov 2021
. . placa B1 68002
Pino Patula.
Recoleccion de residuos
ACTA EMERGENCIA SDA | MCP-20210034-498 | vegetales ¢ inclusion al PP de 17-Nov-21 29-Nov-21 Atendido 29 nov 2021
un individuo arbéreo de la placa B1 67997
especie Cerezo.
SIRE SIRE 5387434 Recoleccion de residuos 17-Nov-21 10-Nov-21 Atencion RV por BL
vegetales. 10 nov 2021
SIRE SIRE 5387601 Recoleccion de residuos 26-Nov-21 29-Nov-21 Atendido por Bl el 29
vegetales. nov 2021
Predio con restriccion
Poda de emergencia de un (1) de acceso. No
ACTA EMERGENCIA SDA | DFB-20210442-198 | individuo arboreo de la especie 26-Nov-21 29-Nov-21 atendido por
Pino Patula. bomberos por este
mismo motivo.
Tabla 36. Resumen de eventos SIRE y actas de emergencia. (Bogota Limpia, noviembre 2021).
2.7.2.5  Otras actividades

Adicionalmente, Bogota Limpia S.A.S E.S.P realizé durante el mes de noviembre la socializacion de las labores de poda en sus
localidades, informando a ciudadanos a través de via telefonica y de redes sociales de la empresa (Adjuntan enlace de publicaciones
en redes sociales e imagenes de soporte en su Informe de Ejecucion):
https://m.facebook.com/BogotalimpiaS.A.S/videos/3261969550578899/?refsrc=https%3 A%2F%2Fm.facebook.com%2Fstory.php
& rdr

Asi mismo, relacionan el listado de usuarios informados: informacién brindada de manera verbal. No se firma planilla por
distanciamiento social.
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2.7.3  ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realiz6 las
siguientes visitas de supervision y control al componente de poda de arboles para el mes de noviembre de 2021:

Modalidad
No. | Fecha | Localidad Ubicacion Objeto Observacion
Terreno | SIGAB
S
I Barrios : . . . X
1 — : Parque El Lago | Realizar visita técnica de verificacion . .
—_ Unidos .. Verificacion de
- a las actividades del componente de atencién del
- Poda de arboles adelantadas en arbolado
—_ campo por parte del Concesionario
b A ‘ . reportado en
S . Bogota Limpia en el Area de Servicio SIGAB
2 a gar.g"s Calle 65 #56B Exclusivo — ASE 4. ' X X
— niaos

Tabla 37. Visitas de supervision realizadas por la Unidad en el componente Poda de arboles — ASE 4 — noviembre 2021

En las visitas se reviso el cumplimiento de la programacion reportada en SIGAB, y el desarrollo de la actividad verificando la calidad
de esta y el cumplimiento de los parametros técnico-operativos, ambientales y de seguridad y salud en el trabajo. Como soporte de
la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y las evidencias de las consultas y
seguimiento realizado en el SIGAB.

2.7.3.1  Atencion eventos SIRE

Desde la gestion del equipo de la UAESP, se remite al concesionario mediante correo electronico 35 SIRES para el mes de noviembre
de 2021. A continuacion, se relacionan los SIRE remitidos para cada una de las localidades y su estado de atencion:

Localidad SIRE Situacion Estado
Engativa SIRE 5386287 Recoleccion de residuos vegetales. 15/11/2021
Barrios Unidos SIRE 5386031 Recoleccion de residuos vegetales. 10/11/2021
Poda de emergencia de un (1) individuo
Engativa MTR-20210090-425 arboreo de la especie Roble Australiano. 16/11/2021
(2011)
Engativa SIRE 5386423 Recoleccion de residuos vegetales. 04/11/2021
Engativa SIRE 5386579 Recoleccion de residuos vegetales. 04/11/2021
Engativa SIRE 5386603 Recoleccion de residuos vegetales. 05/11/2021
Engativa MTR-20210090-261 Recoleccion de residuos vegetales. 08/11/2021

Poda de emergencia de un (1) individuo

Engativa DFB-20210442-178 arbéreo de la especie Mangle de tierra. (2012) 16/11/2021
Barrios Unidos SIRE 5386829 Recoleccion de residuos vegetales. 19/11/2021
Engativa MCP-20210034-407 Recolecciéon de residuos vegetales. 13/11/2021
Engativa HAM-20210244-159 Recoleccion de residuos vegetales. 19/11/2021
Engativa MCP-20210034-463 Recoleccion de residuos vegetales. 19/11/2021
Barrios Unidos MOG-20210445-438 Recoleccidn de residuos vegetales. 19/11/2021
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Localidad SIRE Situacion Estado
Barrios Unidos SIRE 5386829 Recoleccion de residuos vegetales. 19/11/2021
Barrios Unidos YCM-20210176-222 Recoleccion de residuos vegetales. 19/11/2021

Engativa MTR-20210090-267 Recoleccién de residuos vegetales. 12/11/2021
Engativa MTR-20210090-298 Recoleccion de residuos vegetales. 15/11/2021
Engativa SIRE 5385595 Recoleccion de residuos vegetales. 15/11/2021
Engativa SIRE 5385559 Recoleccion de residuos vegetales. 15/11/2021
Engativa SIRE 5384957 Recoleccion de residuos vegetales. 23/11/2021
Barrios Unidos YCM-20210176-366 Recoleccion de residuos vegetales. 19/11/2021
Barrios Unidos YCM-20210176-364 Recoleccion de residuos vegetales. 18/11/2021
Recoleccion de residuos vegetales e inclusion
Engativa MCP-20210034-498 al PP de un individuo arboreo de la especie 29/11/2021
Cerezo. (2039)
Engativa YMS-20210160-262 Poda de uns‘:ilzlﬁ‘é’rgf‘é%‘igf la especie 29/11/2021
Engativa SIRE 5387434 Recoleccion de residuos vegetales. 19/11/2021
Engativa SIRE 5386250 Recoleccion de residuos vegetales. 04/11/2021
Engativa SIRE 5387204 Recoleccion de residuos vegetales. 25/11/2021
Barrios Unidos SIRE 5387824 Recoleccion de residuos vegetales. 06/12/2021
i Poda de emergencia de un (1) individuo
Engativa MCP-20210034-504 arbéreo de la eipecie Pino Pgé'zula. (2043) 29/1172021
Engativa MAR-20210839-301 Poda de unslgsglg?grgﬂ.)?%ﬁ)e la especie 09/12/2021
Barrios Unidos SIRE 5387824 Recolecciéon de residuos vegetales. 23/11/2021
Barrios Unidos SIRE 5387601 Recoleccion de residuos vegetales. 30/11/2021
Engativa SIRE 5387644 Recoleccién de residuos vegetales. 30/11/2021
i Poda de emergencia de un (1) individuo

Engativa DHL-20210749-319 arboreo de la%: specie Eucagirz 0. (2046) 09/12/2021

Predio con restriccion

., Poda de emergencia de un (1) individuo de acceso. No atendido

Engativa DFB-20210442-198 arboreo de la fspecie Pino Igégula. (2047) por bomberos por este

mismo motivo.

Tabla 38. SIRES remitidos desde la UAESP al concesionario Bogotid Limpia — noviembre 2021. Fuente: Base de Datos SIRES, UAESP 2021.

Frente al tema relacionado con la remision de la evidencia de atencion de los eventos SIRE, es pertinente aclarar que, el concesionario
atiende los eventos en los tiempos establecidos, sin embargo, en algunas ocasiones no se remiten las fechas de atencién a tiempo,
por tal motivo, no quedan consignadas dentro de la Base de Datos se Seguimiento de eventos SIRE y por consiguiente en el presente
informe. Frente a esta situacion, se abordara la situacion de remitir a tiempo los soportes de atencion, en la reunién de socializacion

del informe de interventoria en compaifiia del concesionario Bogotd Limpia.

2.7.3.2  Novedades SIGAU

Se realiza revision de novedades SIGAU para el mes de noviembre, donde se reportan por parte del prestador un total de 61 novedades
(situaciones o imprecisiones) que condicionan la ejecucion de actividades de poda de arboles, las cuales se relacionan en la siguiente

tabla:

Novedad

Ausente (competencia de JBB)

Arbol con altura inferior a 2m (competencia de JBB)
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Riesgo de caida (competencia de SDA) 9
Riesgo eléctrico (competencia de ENEL Codensa) 1
Seco y/o muerto en pie (competencia de SDA) 6
Sin codigo SIGAU (competencia de JBB) 34
Total 61

Tabla 39. Novedades SIGAU reportadas por Bogotid Limpia — noviembre de 2021. Fuente: Base de Datos Novedades SIGAU, UAESP 2021.

2.7.4 REVISION Y ANALISIS DE LA MATRIZ INTERACTIVA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realiz6 la
revision y analisis de matriz interactiva segun aplicativo desarrollado por la interventoria. A continuacion, se presenta un analisis
detallado frente a los reportes que se realizan en la Matriz Interactiva de Hallazgos del concesionario partiendo de la siguiente tabla:

Matriz Interactiva |
Estado [
Actividad Componente S.m Gestionado | Cerrado | Devuelto | Prorroga En . No Aplica
gestionar revision
Actividades .
CLUS Poda arboles 0 0 6 0 0 0 0
Total 0 0 6 0 0 0 0

Tabla 40 Analisis de hallazgos - Componente de Poda de arboles (Plataforma matriz interactiva, noviembre 2021)

Acerca de la cantidad de Hallazgos por localidad; la Matriz Interactiva relaciona lo siguiente:

Estado Localidad
Actividad | Componente Hallazgo Barrios Unidos Engativa
Cantidad | Hallazgo Mas Recurrente | Cantidad | Hallazgo Mas Recurrente
Se realiza la poda y los (Al realizar la poda del arbol
Actividades Poda de Cerrado 1 cortes son limpios, lisos, 5 se hace aplicacion del
CLUS arboles planos y sin protuberancias cicatrizante hormonal en
(Tocén). todos los cortes realizados?

Tabla 41. Analisis de hallazgos por localidad- Componente de Poda de arboles (Plataforma matriz interactiva, noviembre 2021)

De lo anterior se encontré que la informacion es concordante con las cifras reportadas en el cuerpo del Informe Mensual No 45 —
Técnico Operativo de Interventoria y su Anexo No 8 “Estado Hallazgos Matriz Interactiva”.

Acerca de los hallazgos gestionados, corresponden a la localidad de Engativa en el barrio Ciudadela Colsubsidio, referentes a no
cumplir con la aplicacion del cicatrizante hormonal en todos los cortes realizados e intervencion sin heridas o cortes; los cuales
fueron debidamente soportados por el concesionario quien realizo posteriormente la correccion de dicha aplicacion. Para Barrios
Unidos, solo hubo un hallazgo relacionado en el barrio El Rosario.

2.8 COMPONENTE SOCIAL

2.8.1 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR LA INTERVENTORIA
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La Interventoria para noviembre de 2021 programo 13 actividades de verificacion a la programacion remitida por el Concesionario,
11 efectivas y dos (2) fallidas, las cuales se distribuyen por anexo asi: ocho (8) corresponden al Programa de Gestion Social, tres (3)
al Anexo 2 y dos (2) al Anexo 11. Dos (2) se ejecutaron de manera presencial y las nueve (9) restantes de manera virtual.

En la siguiente tabla, se muestra la discriminacion por tipo:

ACTIVIDADES VERIFICADAS
LOCALIDAD - -
COORDINACION INFORMATIVA OPERATIVA PEDAGOGICA EVENTO FALLIDA TOTAL
Barrios Unidos 3 0 0 1 0 2 6
Engativa 3 2 0 2 0 0 7
TOTAL 6 2 0 3 0 2 13
Tabla 42. Seguimiento Interventoria Septiembre de 2021 (Informe de Interventoria Proyeccion Capital. noviembre de 2021)
2.8.1.1  Conclusiones de la interventoria

e El uso de las redes sociales, canal de YouTube y demas canales de comunicacion han permitido al Concesionario dar a
conocer a la comunidad la continuidad de la operacion de los diferentes servicios durante el asilamiento preventivo, asi
como medidas de prevencion en el manejo de los residuos y tenencia responsable de mascotas y todo lo relacionado con el
Plan de Poda y manejo adecuado de los contenedores.

e La organizacion, el conocimiento y la receptividad del equipo social del Concesionario, ha permitido el desarrollo de las
actividades de acuerdo con los lineamientos establecidos en el Reglamento Técnico.

e Enlas actividades de acompafiamiento virtual realizadas por la Interventoria, se identifico que el Concesionario implementd
nuevas estrategias de trabajo con las diferentes poblaciones con el objetivo de cumplir con lo establecido contractualmente.
Sin embargo, se requiere realizar un proceso de articulacion y organizacion con las entidades distritales y usuarios con los
cuales se programan actividades, para evitar cancelaciones. De igual manera, fortalecer las convocatorias a las actividades
pedagogicas.

e El Concesionario continiia la implementacion del Programa de Campaiias de Sensibilizacion y/o Cultura Ciudadana para el
afio 2021, en ambas localidades a su cargo.

2.8.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

En el mes de noviembre de 2021, se ejecutaron 27 actividades en las localidades de Engativa y Barrios Unidos, enmarcadas en los
proyectos del Programa de Gestion Social, con estas actividades se logré abordar 650 usuarios del servicio publico de aseo.

Localidad Coordinacién | Informativas | Operativa | Pedagodgica Evento Total
Engativa 5 4 N/A 10 1 20
Barrios Unidos 3 N/A 3 1 N/A 7
Total 8 4 3 11 1 27

Tabla 43. Cantidad de actividades realizadas por localidad. (Bogota Limpia, noviembre 2021)

Con las diferentes actividades de los proyectos del Programa de Gestion Social, se logrd llegar a 933 usuarios en las localidades de

Engativa y Barrios Unidos, como se relacionan en la siguiente tabla:
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. . . . . e e . Centros
Localidad Residentes | Comerciantes | Multiusuarios Interinstitucional . Total
educativos
Engativé 248 N/A 6 32 271 10
Barrios Unidos 1 N/A N/A 70 12 N/A
Total 249 N/A 6 102 283 10

Tabla 44. Cantidad de poblacién beneficiada por localidad. (Bogota Limpia, noviembre 2021)

En el mes de Noviembre de 2021 se resalta, que en los sectores donde se informé al mayor nimero de usuarios, fue en la localidad
de Engativa, a través de jornadas informativas, seguimientos, en el marco de los diferentes proyectos del Programa de Gestion Social,
sin embargo, se sugiere mas participacion en centros educativos en esta localidad. Ademas, durante este mes se evidencia que se
realizaron pocas actividades en la localidad de Barrios Unidos, por lo que se sugiere revisar este tema. Se resalta que dentro de la
poblacion beneficiada se llegd también al sector de los recicladores

2.8.3  ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el informe realizado por los gestores sociales de la ASE 4, para el mes de noviembre se llevaron a cabo las siguientes
actividades encaminadas a dar respuesta al plan de accion planteado durante el afio 2021; cabe mencionar que se anexan los
respectivos soportes de las actividades relacionadas (i.e. informes visita administrativa y de campo, actas de reunion, etc.).

2.8.3.1 Actividades realizadas en el componente de Gestion Social

a. Acompaiiamiento jornadas informativas y/o sensibilizaciones

v' 09-11-2021 se realiz6 supervision a la jornada de sensibilizacion del operador con el fin de informar a la comunidad del uso
adecuado de los contenedores, linea 110, frecuencias y horarios. Localidad de Engativa.

v' 10-11-2021 se realizo supervision a la capacitacion realizada por el operador a los estudiantes de grado 10° del Colegio José
Celestino Mutis sobre separacion en la fuente. Localidad Engativa.

v' 18-11-2021 se realiz6 supervision a la jornada de sensibilizacion del operador con el fin informar a la comunidad del uso
adecuado de los contenedores, linea 110, frecuencias y horarios. Localidad de Barrios Unidos

v’ 20-11-2021 se realizd supervision a la capacitacion realizada por el operador a los residentes del conjunto residencial
Quintas de la Sabana Etapa IV sobre separacion en la fuente. Localidad Engativa

v/ 23-11-2021 se realizo supervision a la jornada de sensibilizacion del operador con el fin de informar a la comunidad del
barrio Tisquesusa sobre la linea 110, frecuencias y horarios y art. 111 Coédigo Nacional de Seguridad y Convivencia.
Localidad de Engativa

v’ 24-11-2021 se realizo supervision a la jornada de sensibilizacion del operador con el fin de informar a la comunidad del
barrio E1 Muelle sobre la linea 110, frecuencias y horarios y art. 111 Coédigo Nacional de Seguridad y Convivencia.
Localidad de Engativa

v\ 25-11-2021 se realiz6 supervision a la jornada de sensibilizacion del operador con el fin de informa a la comunidad del
barrio Andalucia sobre la linea 110, frecuencias y horarios y art. 111 Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia.
Localidad de Engativa

b. Mesas de trabajo y/o encuentros comunitarios
v' 06-11-2021 se realizo supervision a la reunion virtual coordinada por el operador con los lideres de la Universidad Minuto
de Dios, Localidad de Engativa con el fin de coordinar actividades en el marco de gestion social.
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v' 09-11-2021 Asistir al encuentro comunitario en el barrio Normandia Sector II con el fin de tratar temas de servicios pablicos,
seguridad, convivencia, manejo de residuos entre otros

v' 10-11-2021 Asistir al encuentro comunitario en el barrio Molinos del Viento con el fin de tratar los temas de servicios
publicos, seguridad, convivencia, manejo de residuos entre otros. Localidad Engativa

v' 11-11-2021 Asistir a reunién convocada por los lideres de las plazas de mercado de la localidad de Engativa con el fin de
tratar los temas de servicios publicos, seguridad, convivencia, manejo de residuos entre otros.

No Fecha Localidad Ubicacion Objeto

Jornada de supervision. Sensibilizacion uso
1 | 09/11/2021 | Engativa Quirigua adecuado de los contenedores, linea 110,
frecuencias y horarios

Colegio José Celestino

2 | 10/11/2021 Engativa Mutis

Capacitacion sobre separacion en la fuente

Barri Jornada de supervision. Sensibilizacion uso
3 | 18/11/2021 Uirircig: San Fernando adecuado de los contenedores, linea 110,
frecuencias y horarios

Tabla 45.

Conjunto Residencial
4 | 20/11/2021 Engativa Quintas de la Sabana Capacitacion sobre separacion en la fuente
Etapa [V

Jornada de supervision. Sensibilizacion linea 110,
5 | 23/11/2021 | Engativa Tisquesusa frecuencias y horarios, art. 111 Codigo Nacional de
Seguridad y Convivencia

Jornada de supervision. Sensibilizacion linea 110,
6 | 24/11/2021 Engativa El Muelle frecuencias y horarios, art. 111 Codigo Nacional de
Seguridad y Convivencia

Jornada de supervision. Sensibilizacion linea 110,
7 | 25/11/2021 | Engativa Andalucia frecuencias y horarios, art. 111 Codigo Nacional de
Seguridad y Convivencia

Supervision y acompafiamiento Noviembre 2021 al operador Bogota Limpia

Dentro de las acciones propias desde Gestion Social

v' 26-11-2021 se realiz6 jornada de sensibilizacion con el fin de informar a la comunidad cercana al Parque San Luis sobre
el uso adecuado de las cestas publicas. Localidad de Barrios Unidos

v'29-11-2021 Asistir a la segunda mesa de trabajo PGIRS institucional. Localidad de Engativa

v' 29-11-2021 Asistir a la segunda mesa de trabajo PGIRS institucional. Localidad de Barrios Unidos

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo.

2.8.3.2  Conclusiones Componente Gestion Social — UAESP

Mediante el proceso de verificacion realizado por interventoria se reconocen los siguientes aspectos positivos en la gestion del
concesionario:

e El Concesionario fue receptivo a las recomendaciones y sugerencias realizadas por la Interventoria tanto en las actividades
virtuales como en las presenciales.
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e Se evidencio por parte de los Gestores del Concesionario conocimiento de los temas abordados y empatia para el trabajo
con la comunidad.

e En las actividades virtuales se evidencio un manejo adecuado del tema y de las herramientas tecnologicas existentes, lo que
permitio establecer compromisos para la ejecucion de actividades para el afio 2021 y el apoyo interinstitucional para la
mejora del proceso.

e En las actividades presenciales, se identifico que los Gestores Sociales y auxiliares, tienen conocimiento del terreno y las
problematicas existentes, lo que ha permitido que las actividades realizadas den respuesta a las situaciones manifestadas por
la comunidad.

e Laempatia de los Gestores Sociales ha sido clave en los procesos realizados con la comunidad, esto ha permitido el aumento
de la colaboracion institucional y por ende el desarrollo de procesos de recuperacion de puntos de acumulacion de residuos.

Sin embargo, también se evidencia los aspectos a mejorar por parte del concesionario:

e En la programacion colocar los horarios correctos de las actividades esto permitirad la organizacion de los seguimientos y
acompafiamientos por parte de la UAESP y la Interventoria.

e En las actividades en campo se solicita al Concesionario permanecer hasta el final de esta, o informar en el momento que
se retiran, toda vez que cuando se ha llegado a campo el Gestor ya no se encuentra en el punto ocasionando inconvenientes
en el proceso de seguimiento de la Interventoria.

e En la programacion remitida a la Interventoria y a la UAESP, se debe especificar en el campo de descripcion si es virtual o
presencial la actividad, esto facilita la organizacion de los seguimientos.

2.9 COMPONENTE ADMINISTRATIVO

2.9.1 Seguimiento a las respuestas que el concesionario presenta a los requerimientos de los usuarios a través del Sistema
Distrital de Quejas y Soluciones — SDQS.

Para el mes de noviembre fueron ingresadas 32 solicitudes a través del SDQS; de las cuales, a la fecha del presente informe, el 100%
presentan Resolucion de respuesta de la atencion por parte del concesionario Bogotd Limpia. La relacion de solicitudes se presenta
a continuacion:

002 Fecha Fecha Resolucion
# Peticion . Ny Fecha de - .
SDQS Radicado UAESP Tema Descripcién asionacién vencimiento finalizacion respuesta
e actividad actividad entidad asignada
C ., Resolucion No.
3528652021 | 2021700047512 del Felicitaciones Felicitaciones Gestién 2/11/2021 17/12/2021 30/11/2021 937932
2021-11-02 empresa de Aseo
16/11/2021
Resolucion No.
3535902021 20217000550312 del Contenedor - Traslado de contenedor en 3112021 15/12/2021 30/11/2021 043391
2021-11-03 Traslado la CL 82A 8304
24/11/2021
Solicita instalacion de Resolucién No
3544142021 | 20217000554992del | (oo nstalacion | 51 en Parque Plazuela |5,y hohy | 51100021 | 307112021 943833
2021-11-04 de Alamos Calle 70 No.
25/11/2021
96-85
. Desechos arrojados y .
Recoleccion : Resolucion No.
3579852021 | 20217000559822 del Residuos malos olores en exterior | g1y pyy | 92/122021 | 23/12/2021 945651
2021-11-08 landesti Jardin infantil Diagonal 29/11/2021
clandestnos 77 #120 A 68 Casa 227
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4 Peticién Fecha de Fecha Fecha Resolucion
SDQS Radicado UAESP Tema Descripcion asienacién vencimiento finalizacién respuesta
e actividad actividad entidad asignada
. Desechos arrojados y .,
Recoleccion : Resolucion No.
3579812021 | 2021700560202 del Residuos malos olores en exterior | ¢ 1)) 22/12/2021 23/12/2021 945580
2021-11-08 landestin Jardin infantil Diagonal 29/11/2021
clandestinos 77 #120 A 68 Casa 227
Solicita recoleccion de
., dos piezas de L
Recoleccion . Resolucion No.
3619662021 | 0217000560462 del Residuos prefabricados en conereto | g1y h051 | 22/122021 | 30/11/2021 945802
2021-11-08 . arrojadas
clandestinos . 29/11/2021
clandestinamente en la
Calle 69 17 25
. Solicita recoleccion y Resolucion No.
3616482021 | 202 12783?5]610(7)‘;2 del Relci‘r’:leci“zon y limpieza de puente 8/11/2021 20/12/2021 1/12/2021 946136
o pieza vehicular Cra. 30 calle 72 29/11/2021
Recoleccion ., . Resolucion No.
3587882021 | 202 12782?516103‘;2 del Residuos Rec"ll“g‘o‘t‘. arrojo 8/11/2021 22/12/2021 30/11/2021 945850
s clandestinos clandestino 29/11/2021
. Solicitud limpieza y Resolucion No.
3683482021 20212782?_51712_‘1‘22 del Refi‘l’rllecig‘z‘;“ Y| recoleccion de residuos | 12/11/2021 | 24/12/2021 6/12/2021 948909
P vegetales 03/12/2021
Solicita contenerizacion Resolucién No
3643432021 | 20217000565562del | Contenedor - en parques Bachué, 10112021 | 24/12/2021 6/12/2021 946978
2021-11-09 Solicitud Bochica, Bolivia y 01/12/2021
ciudadela Colsubsidio
., Resolucion No.
3617932021 | 202 12783?516171‘82 del Ref."lec.c“’n y Basuras en el vecior de | o021 | 27122021 | 271202021 946941
-11- 1mp1eza gran grana a 01/1 2/2021
Traslado de contenedores Resolucion No.
3626632021 202127 83?5171232 del C"T“rt;“lzg‘: . Prados de la Granja Calle | 12/11/2021 | 24/12/2021 6/12/2021 948820
o 77a#77b-62 02/12/2021
.. . Resolucion No.
3703262021 | 20217000575082del | (oo Retirg | Sclicitaretiro de canecas |y 6y o0y | 97/100001 7/12/2021 949789
2021-11-15 en carrera 29 No. 69-65
06/12/2021
.. Resolucion No.
3671452021 | 20217000578892del |, 4 e arboles Solicitud de poda de 18/11/2021 | 31/12/2021 9/12/2021 950573
2021-11-17 arboles
07/12/2021
.. Consulta como se hace la Resolucion No.
3704102021 20212785?51717?32 del recoligg"(;;“gcm gestion de recoleccién de | 17/11/2021 7/01/2022 9/12/2021 950507
o RCD en PH? 07/12/2021
Solicita retiro del Resolucion No.
3701292021 202 1;83?_5181(3?22 del Contenedor - Retiro | contenedor ubicado en la 18/11/2021 29/12/2021 13/12/2021 951579
diagonal 84A No. 83 18 09/12/2021
. .. . Resolucion No.
3775552021 20217000587642 del Recoleccwn Sollc1tuvd de recoleccion 22/11/2021 31/12/2021 6/12/2021 048511
2021-11-22 residuos vegetales de residuos vegetales
03/12/2021
Recoleccion Solicitud de recoleccién Resolucion No
3442662021 | 2021700576562 del Residuos de basuras y clandestinos | c,11 0001 | 3011212021 7/12/2021 949780
2021-11-16 . a NQS desde la calle 22
clandestinos 06/12/2021
sur hasta la 92
Reitera solicitud de Resolucién No
3756872021 | 0217000588572 del | p o jeccion RCDs | TeCOICCciON de escombros |y 0, ) 3/01/2022 6/12/2021 948800
2021-11-22 segun peticiones 02/12/2021
(3619662021)
., Acumulacion de basuras -
37sag0g0z1 | 2017000389502 del | Recolecelony | o cumideros por hurto de | 23/11/2021 | 6012022 | 157122021 | ReSPueion No-
P tapas CL 63D 28A 40
Arrojo por ejecucion de
3775562021 | 20217000590542.del | o ioccion ReDs | OPras enlaCra68ticalle | oypy 0y | 3019022 27/12/2021 14/12/2021
2021-11-23 73A esquina y en la Cra
68H calle 74 esquina
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4 Peticién Fecha de Fecha Fecha Resolucion
SDQS Radicado UAESP Tema Descripcion asienacién vencimiento finalizacién respuesta
e actividad actividad entidad asignada
Solicita retiro de cestas en Resolucion No.
3779472021 20217000590872 del Cestas - Retiro Calle 74A 63-04 por mal | 23/11/2021 3/01/2022 15/12/2021 954205
2021-11-23
uso 14/12/2021
. Resolucion No.
3760092021 | 20217000590922del | p.jeccion Reps | Presenciade escombros o500y | 4012022 27/12/2021 953669
2021-11-23 Calle 68 No. 90a - 20
14/12/2021
Basuras debajo de puente Resolucién No
3735402021 | 20217000585242del | Recolecciony | vehicular Av. Cra20.con | 55,1151 | 17122021 25/11/2021 954208
2021-11-19 limpieza calle 76 costado
. 14/12/2021
occidental
.. Cerrada por
3823242021 | 20217000595022.del |, 4. e drboles Solicitud de poda de 25/11/2021 5/01/2022 17/12/2021 respuesta
2021-11-25 arboles o
definitiva UAESP
Presencia de basuras en Resolucién No
3783922021 20217000593382 del Recvolec_cmn y lotes baldios ubicados 24/11/2021 7/01/2022 27/12/2021 055254
2021-11-24 limpieza sobre Av. Calle 80 y Cra
16/12/2021
NQsS
Solicitud retiro de Bloque
en calle principal del Resolucion No.
3783032021 20217000595262 del Recoleccion RCDs barrio el muelle por 25/11/2021 5/01/2022 17/12/2021 954905
2021-11-25 . .
particulares y recoleccion 15/12/2021
de escombros
0217000600632 del Invasién espacio Invasion espacio publico, Resolucion No.
3313802021 2021-11-25 ’bl'ccl)) barrio la perla Carrera 111 | 29/11/2021 7/01/2022 27/12/2021 955842
o pubit #72a-01 frente al 16/12/2021
Reubicacion de Resolucién No
3813572021 | 20217000595292del | Contenedor - contenedores en calle 70\ 115001 | 7010022 | 171212021 957069
2021-11-25 Reubicacion 105F 55 Barrio San
S 20/12/2021
Basilio
Problemas por basuras,
malos olores,
contaminacion por Resolucién No
3835232021 20217000601822 del 'Inv.aswn espacio invasion de espacio 29/11/2021 10/01/2022 21/12/2021 055316
2021-11-29 publico - Carreteros publico Zona verde.
-y 16/12/2021
Invasion de carreteros de
reciclaje. Cra 73A Calles
73 bis Engativa
Problematica en
recoleccion, barrido y
. limpieza en zonas verdes, Resolucion No.
3857532021 | 20 12782?_‘}013_‘3%2 del Relci‘r’rlfciglz‘;n Y hurto de canecas de 30/112021 | 10/01/2022 | 21/12/2021 957369
P basura. Queja por 20/12/2021
recicladores que dejan
residuos en la zona.
Arrojo clandestino de
Recoleccion escombros, muebles Resolucion No.
3650902021 202 1278;) ?_6103;2 del Residuos viejos, tejas y llantas en 9/11/2021 24/12/2021 1/12/2021 957423
clandestinos Cra. 74 No. 66 A 10 por 21/12/2021
calle 66A, Boyaca Real

Tabla 46. SDQS asignadas al concesionario durante el mes de noviembre de 2021. — ASE 4

Del seguimiento realizado, se encontraron los siguientes resultados:

» Tiempos de atencion de los tramites:
o Para este periodo se presentan 2 resoluciones cargadas en una fecha posterior al plazo maximo (SDQS No.

@

SGS

COVRTERZ

3579852021 y SDQS 3579812021), no obstante la fecha de la resolucion si es oportuna.

o Se presenta una solicitud a la cual se le dio cierre en la misma fecha de vencimiento del tramite (SDQS 3617932021)
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» Las tematicas abordadas en las solicitudes a través del SDQS fueron:

Tematicas

Cantidad

Cestas

Retiro — reposicion

Contenerizacion

Retiro — Reubicacion

Poda

Solicitud poda

Recicladores

Problematica con recicladores

Recoleccion

Solicitud limpieza

NN O W

Arrojo clandestino RCDs

11

Ventas Informales

[EnY

Prestacién del servicio

Felicitaciones por la prestacion

Total general

32

Tabla 47. Tematicas solicitudes SDQS noviembre asignadas a Bogota Limpia.

Durante el mes de noviembre, la mayor cantidad de solicitudes se encuentran relacionadas con los temas de recoleccion en particular
con arrojos clandestinos y problemas asociados con la contenerizacion en espacio publico.

» Observaciones adicionales de las 32 solicitudes:

e 1 SDQS (3735402021) se cerrd por respuesta definitiva desde la UAESP

Si bien se observa una mejora en la atencion y tiempos de cumplimiento de las respuestas dadas a través del SDQS, en comparacion
con los meses anteriores, aun a esta Unidad no se ha allegado respuesta al comunicado con observaciones UAESP 20212000107561
del 14 de junio, mediante el cual se solicitd al concesionario la revision de dichas solicitudes puntuales. Se realizara un requerimiento

solicitando dicha respuesta el cual se relacionara en el informe del mes de diciembre. Se observa que el concesionario para este
periodo respondi6 y cargd oportunamente el 94% de las respuestas asignadas en sistema Distrital para la Gestion de Peticiones

Ciudadanas.

2.10 SEGUIMIENTO A LAS SOLICITUDES DE ACCION CORRECTIVA SAC

2.10.1

Componente de Recoleccion y Transporte

Para el mes de noviembre se gestionan las siguientes SAC en el componente de recoleccion y transporte del ASE 4:

SAC| | idaq | Fechade I\JI‘:lteCr“v‘:‘I‘l‘t‘;‘rclzd/“ Concento Estado | Fecha de OBSERVACION SAC’S
No. Apertura P Actual Cierre ABIERTAS
UAESP
Trasbordo en la
actividad de . . .
UAESP-CPC- recoleccion de El Concesionario dio respuesta
Engativa/Barrios ASE4-2962-21 . ) . mediante comunicado 615-21-CLI-
128 Unidos 18/11/2021 (UAESP i)essfl‘l‘ozie}?g;‘fa Abierta NA~ I BLRLG del 23/11/2021, el cual se
20217000585502) & encuentra en revision.
localidad de
Engativa.

Tabla 48. Solicitud de Accién Correctiva ASE 4 — Recoleccién y Transporte (Consorcio Proyeccion Capital, noviembre 2021.)
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2.10.2 Componente de Contenerizacion

Se realiza seguimiento a la SAC No. 100 y 118, como se puede ver a continuacion:

SAC

No. Localidad

Fecha de
Apertura

No. Comunicado
Interventoria /
UAESP

Concepto

Estado
Actual

Fecha de
Cierre

OBSERVACION SAC’S
ABIERTAS

100 Unidos

Engativa/Barrios

2020-12-01

UAESP-CPC-
ASE4-2116-20/
(UAESP
20207000451102)

Capacidad
Nominal
Contenerizacion

Abierta

N/A

El Concesionario pide prorroga con
el comunicado 825-20-CLI-BL-
RLG del 07/12/2020

Se emite comunicado de
cronograma UAESP-CPC-ASE4-
2140-20. Del 11/12/2020

El Concesionario emite Cronograma
con  839-20-CLI-BL-RLG  del
18/12/2020.

La Interventoria emitiod
observaciones a este cronograma
mediante UAESP-CPC-ASE4-
2212-21del 07/01/2021

El Concesionario emite Cronograma
ajustado con 025-21-CLI-BL-RLG
del 18/01/2021.

La Interventoria emite el
comunicado UAESP-CPC-ASE4-
2291-21 del 01-02-2021 dando el
aviso del posible incumplimiento.
A su turno el Concesionario emite el
comunicado 073-21-CLI-BL-RLG
del 05-02-2021.

La Interventoria realiz6 el reconteo
de los contenedores, de acuerdo con
la informaciéon remitida por el
Concesionario. Como resultado, la
Interventoria evidencid que el
Concesionario no cumplié con la
capacidad nominal para el ASE4,
por lo tanto, emitié el comunicado
UAESP-CPC-UAESP-3323-21
(Radicado 20217000229172) del
24/05/2021 a la UAESP, en el cual
se informa del incumplimiento a la
entidad.

De acuerdo con lo presentado por la
interventoria, la Subdireccion de
RBL remite a la Subdireccion de
Asuntos Legales la aceptacion del

informe para iniciar el

procedimiento sancionatorio,
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SAC

No. Localidad

Fecha de
Apertura

No. Comunicado
Interventoria /
UAESP

Concepto

Estado
Actual

Fecha de
Cierre

OBSERVACION SAC’S
ABIERTAS

mediante el radicado
20212000028983 del 08 de Junio del
2021.

Mediante comunicado 282-21-CLI-
BL-RLG (UAESP
20217000309762) del 06/07/2021 el
concesionario remite comunicacion
solicitando cesion de
incumplimiento y entrega
observaciones al detalle del Informe
de Presunto Incumplimiento de la
Interventoria para anélisis de la
UAESP.

Se emite radicado 20212000139251
del  28/07/2021, dirigido a
Interventoria, remitiendo las
observaciones realizadas por el
concesionario, y solicitando
confirmacion de alcance al informe
inicial precisando los ajustes que
sean necesarios y aclarando si se
contintia o no con la recomendacion
de posible incumplimiento.

El comunicado mencionado, se
encuentra en revision por la
Interventoria mediante la realizacion
de un nuevo reconteo el cual a corte
del mes de analisis, ya se termind y
se encuentra el resultado en proceso
de analisis.

18 Unidos

Engativa/Barrios

2021-07-29

UAESP-CPC-
ASE4-2665-21
(Rad. UAESP

20217000356382)

Lavado de
contenedores
(Estructural)

Abierta

N/A.

El Concesionario dio respuesta
mediante comunicado 375-21-CLI-
BL-RLG del 04/08/2021
(20217000371422). La
Interventoria después de revisar la
respuesta del Concesionario solicitd
el cronograma de actividades
mediante comunicado UAESP-
CPC-ASE4-2809-21 (Rad. UAESP
N° 20217000461602) del
17/09/2021.

A su turno, el Concesionario dio
respuesta mediante comunicado
504-21-CLI-BL-RLG del
23/09/2021, remiti6 el cronograma
de actividades, el cual se encuentra
en revision.

Tabla 49. Solicitud de Accién Correctiva ASE 4 — Contenerizacion (Consorcio Proyeccion Capital, noviembre 2021.)
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2.10.3 Componente de Barrido y Limpieza

Durante el periodo de andlisis del presente informe, no se gestionaron Solicitudes de Accion Correctiva en el componente de Barrido

y Limpieza.

2.10.4 Componente de Corte de césped

Durante el periodo de analisis del presente informe, no se gestionaron Solicitudes de Accion Correctiva en el componente de Corte

de Césped.

2.10.5 Componente de Poda de arboles

Durante el periodo de analisis del presente informe, no se gestionaron Solicitudes de Accion Correctiva en el componente de Poda

de arboles.
2.10.6 Otras SAC

2.10.6.1 Informacion

Para el mes de noviembre de 2021, la Interventoria realizé la gestion de las Solicitudes de Accion Correctiva (SAC) como se muestra

a continuacion:

SAC . Fecha de Comumca(’io Estado | Fecha de Observacion / Comunicado
Localidad Interventoria / Componente Concepto . q
No. Apertura Actual Cierre de cierre
UAESP

UAESP-CPC- No atencion a

ASE4-2911-21 ., requerimientos . En espera de respuesta por

127 N/A 25/10/2021 (UAESP Informacion de la Abierta parte del Concesionario

20217000534492) Interventoria

Tabla 50. Solicitud de Accion Correctiva ASE 4 — Informacion (Consorcio Proyeccion Capital, septiembre 2021)

2.10.6.2 Vehiculos

Para el mes de noviembre de 2021, la Interventoria realiz6 la gestion de las Solicitudes de Accion Correctiva (SAC) como se muestra

a continuacion:

SAC . Fecha de Comumcat!o Estado Fecha Observacion / Comunicado de
N Localidad Apert Interventoria/ | Componente Concepto Actual de 5
o. pertura UAESP ctua Cierre cierre
Xspgfgégggi Plan Respuesta Concesionario 558-
126 N/A 13/10/2021 Vehiculos . Abierta N/A 21-CLI-BL-RLG  20/10/2021.
(UAESP Operativo En revision de Interventoria
20217000515412) '

Tabla 51. Solicitud de Accién Correctiva ASE 4 — Vehiculos (Consorcio Proyeccién Capital, octubre 2021)

Por otro lado, conforme a lo establecido en la Clausula Vigésima Tercera — Penal Pecuniaria del Contrato de Concesion N°286 de
2018, para el respectivo periodo la Interventoria generd el siguiente informe sobre posible incumplimiento por fuga de lixiviados el
cual se encuentra en tramite en la Subdireccion de Asuntos Legales de la Unidad:
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Fecha de Comunicado Estado Fecha
Localidad Interventoria/ | Componente Concepto de Observacion / Comunicado de cierre
Apertura Actual q
UAESP Cierre
UAESP-CPC- Fuga de Desde la Subdireccion de RBL de la
., UAESP-3864-21 , Lixiviados - . UAESP, se envia comunicacion interna
Engativa | 29/10/2021 (UAESP Vehiculos | vo-ppNe | Ablerta | NA 19000056583 a la Subdireccion de
20217000545122) 1 Asuntos Legales para lo concerniente.

Tabla 52. Penal Pecuniaria ASE 4 — Vehiculos (Consorcio Proyeccién Capital, noviembre 2021)

3. APROBACION DEL SUBDIRECTOR DE RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA

Fecha de aprobacién:

2022/ 01 /18 Nombre HERMES HUMBERTO FORERO MORENO  Firma

Nombre de los profesionales que apoyan la supervision y control del servicio:

Nombre: _Gabriel E. Rodriguez Castellanos
(Componente operativo)
Nombre: Nury Cobo Villamil

(Componente operativo)

Nombre: _ Liliana Andrea Vasquez Valencia _ Cargo o No. de Contrato:

(Componente operativo)

Nombre:

Maira Sofia Mufioz Rodriguez

(Componente poda de arboles y corte de césped)

Nombre:

Johanna Milena Miranda Mahecha

(Componente gestion social)

Nombre:

Juan Pablo Montoya

(Componente gestion social)
** Se incluye la totalidad de los participantes.

Cargo o No. de Contrato:

Cargo o No. de Contrato:

Cargo o No. de Contrato:

Cargo o No. de Contrato:

Cargo o No. de Contrato:

Profesional Universitario

Profesional Universitario

Contratista

Contratista

Contratista

Contratista
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