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1 DATOS DEL INFORME

Servicio :

I:' Disposicion Final Gestion de Residuos No Aprovechables
Seguimiento a la interventoria o a la prestacién del serviciode aseo ASE# 5

I:I Otro, Describa

Periodo de analisis: del 01 al 28 de FEBRERO de 2023

2 DESARROLLO DEL INFORME

El presente informe consolida la informacion y las evidencias de las actividades realizadas en el periodo comprendido
entre el 01 al 28 de febrero de 2023, de acuerdo con lo establecido en el plan de supervision, monitoreo y control del
servicio vigente a este periodo, tomando como insumos las visitas de campo, seguimiento a través de la plataforma
SIGAB, actas de reunion e informes mensuales presentados por la interventoria Consorcio Proyeccion Capital para el
Area de Servicio Exclusivo- ASE 5 en el desarrollo del contrato N°396 de 2018.

2.1 ACTIVIDAD DE RECOLECCION Y TRANSPORTE

La actividad de Recoleccion y Transporte se aplica a todos los residuos sélidos no aprovechables generados por
usuarios residenciales y no residenciales en la localidad de Suba, pertenecientes al ASE 5, en concordancia conlas
frecuencias minimas y los horarios establecidos en la Ultima actualizacion de la linea base del PGIRS y lo consignado
en el Reglamento Técnico Operativo.

2.1.1 Analisis del Informe de Interventoria

La actividad de Recoleccion y Transporte se aplica a todos los residuos sélidos no aprovechables generados por
usuarios residenciales y no residenciales en la localidad de Suba, pertenecientes al ASE 5, en concordancia conlas
frecuencias minimas y los horarios establecidos en la Ultima actualizacion de la linea base del PGIRS y lo consignado
en el Reglamento Técnico Operativo.

2.1.1.1 Revision documental realizada por la interventoria de la informacién presentada por el
concesionario:

De acuerdo con el plan de supervision vigente correspondiente al periodo de enero de 2023, el equipo de apoyo a la
supervision de la UAESP revis6 y analizé el informe No. 59 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio
Proyeccién Capital del periodo en mencién, remitido con el radicado UAESP-CPC-UAESP-5846-23 del 14 de febrero
de 2023 (20237000086402 del 15-02-2023). A continuaciéon, se presenta la respectiva informacién para el
componente del servicio de recoleccion domiciliaria para el ASE 5.

Tabla 1. Microrrutas analizadas por interventoria y reportadas por el Concesionario ASE 5 (enero de 2023)

CANTIDAD DE MICRORRUTAS CANTIDAD DE
ACTIVIDAD o D RO 'S | EJECUTADAS REPORTADAS POR MICRORRUTAS
EL CONCESIONARIO REPORTADAS POR PDIJ
Recoleccién y Transporte 291 220 220
Zona Urbana
Recolecqon y Transporte 1 1 1
Zona Mixta
Recoleccion y Transporte
2 2 2
Zona Rural
Total 234 233 233

Fuente: Informe No0.60- Técnico Operativo - Consorcio Proyeccion Capital, febrero de 2023
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Nota: *Las zonas mixtas estan compuestas por microrrutas que contienen areas urbanas y rurales en las cuales se
presta la Recolecciéon y Transporte.

Como se evidencia en la tabla anterior, la Interventoria identificé diferencias en la cantidad de microrrutas reportadas
por el Concesionario en su informe mensual con relacién a aquellas establecidas en el Plan Operativo vigente; por lo
cual, remiti6 observacién al Concesionario mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-4102-23 con radicado UAESP
20237000122392 del 02 de marzo de 2023.

Asi mismo, el Consorcio Proyecciéon Capital verifico y validé el reporte del concesionario Area Limpia de 22.122,65
toneladas de residuos de recoleccién y transporte del mes de enero de 2023; en la siguiente tabla se observa el
detalle de la informacién por componente del servicio:

Tabla 2. Total de toneladas de residuos recolectados y transportados por servicio y localidad ASE 5 (enero de 2023)

DOMICILIARIA'Y
LOCALIDAD GRANDES BI:AII\SIE:E(Z)AY CC?;ST;E%E :F\C’)SQLDEES TOTAL
GENERADORES*
Suba 21.032,77 642,70 324,56 122,62 22.122,65

Fuente: Informe N0.60 - Técnico Operativo - Consorcio Proyeccion Capital, febrero de 2023

Nota: *Incluye eventos masivos, cementerios y estaciones de clasificacion. Se aclara que, para ASE 5 no aplica plazas de
mercado ni mataderos.

En la zona urbana se recogieron y transportaron 21.048,88 toneladas, en la zona rural la interventoria informé el
reporte de 104.45 toneladas y 969,32 toneladas correspondientes a zona mixta.

De igual manera, dentro de las verificaciones que realiza la Interventoria se encuentra la comparacién de los datos
entregados por el Concesionario con la base de datos suministrada por el Relleno Sanitario Dofia Juana -RSDJ. De lo
cual, informé que se encuentra coincidencia en el pesaje total, el cual es de 22.122,65 toneladas de residuos.

Las cantidades relacionadas anteriormente no incluyen las toneladas correspondientes a residuos provenientes de
puntos criticos y arrojo clandestino, dado que estas se ven reflejadas en el informe de la adicion respectiva. Tampoco
incluye las toneladas de RCD de origen domiciliario y/o especiales, las cuales se detallan en el titulo “RESIDUOS
ESPECIALES / RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y DEMOLICION (RCD) DOMICILIARIOS’.

2.1.1.2 Analisis Balance de Cargas De Microrrutas
En el seguimiento al balance de cargas de las microrrutas de Recoleccidn y Transporte y de acuerdo con los criterios
de viajes con exceso de peso y recurrencia en el tiempo, la Interventoria realiz6 el analisis de los Ultimos 6 meses con

corte al 31 de enero de 2023, obteniendo:

Tabla 3 Cantidad de microrrutas por nivel de criticidad (enero de 2023)

NIVEL DE CRITICIDAD CANTIDAD DE MICRORRUTAS
Nivel critico alto 63
Nivel critico medio 85
Nivel critico bajo 46
Sin nivel de criticidad 39
TOTAL 233

Fuente: Informe No.60- Técnico Operativo - CONSORCIO PROYECCION CAPITAL Periodo de enero 2023

Se observo que de acuerdo con el andlisis realizado el 63.51% de las microrrutas se encuentran en Nivel critico alto o
medio.
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Estos resultados fueron socializados al Concesionario mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-4093-23 con
radicado UAESP 20237000113542 del 26 de febrero de 2023, con el fin de implementar las acciones que considere
pertinentes en aquellas microrrutas que registran nivel critico alto y medio, de lo cual, a corte del presente informe se
espera respuesta por parte del Concesionario.

2.1.1.3 Visitas y hallazgos realizados por interventoria
De conformidad con lo registrado en la tabla 18- Cantidad de verificaciones realizadas para recoleccion y transporte
(febrero 2023) del informe No.60 Técnico operativo de febrero de 2023, la Interventoria informa que realizé 278

verificaciones de campo relacionadas con la actividad de recoleccién y transporte, asi:

Tabla 4 verificaciones de interventoria ejecutadas para la actividad en operativos especiales y ruralidad.

LOCALIDAD CANTIDAD DE CANTIDAD DE VERIFICACIONES CON CANTIDAD DE HALLAZGOS-
VERIFICACIONES HALLAZGOS-TECNICO OPERATIVO TECNICO OPERATIVO
Suba 274 11 11
Suba Rural 4 0 0
Total 278 11 11

Fuente: Informe No0.60- Técnico Operativo - Consorcio Proyeccion Capital, febrero de 2023

La anterior tabla incluye las verificaciones de interventoria ejecutadas para la actividad en operativos especiales y
ruralidad.

Durante las verificaciones en campo realizadas en la zona urbana, la interventoria evidencié un total de once (11)
hallazgos, los cuales se encuentran relacionados con: No se observé el area limpia, en los barrios Santa Rita de
Suba, Sabana de Tibabuyes Norte, Mazuren, Santa Rosa, Lisboa, El Pino y Julio Flérez.

La Interventoria dentro de su informe comunica que en la zona rural no gener6 hallazgos.

Con relacién a estos hallazgos, la interventoria inform6 que para el corte del mes del informe (febrero 2023), se
gestionaron y cerraron nueve (9) y dos (2) quedaron sin gestionar, pero se encuentran dentro de los tiempos para ser
validados por la Interventoria.

Para el periodo del presente informe no se recibieron solicitudes por parte de la UAESP que generen requerimientos
al Concesionario por fuera de la Matriz Interactiva, tampoco se emitieron Solicitudes de Accién Correctiva (SAC) para
la actividad de recoleccion y transporte.

Verificacion del cumplimiento del cronograma de Interventoria

De acuerdo con la informacién registrada en el comunicado “Cronograma de Actividades enero de 2023 —
interventoria” remitido a esta Unidad mediante radicado UAESP 20227000766092 del 28 de diciembre del 2022 se
programaron para la actividad de recoleccién y transporte para el ASE 5, 239 visitas; y en el Anexo No 2
“Verificaciones de campo” del Informe Técnico Operativo No. 59 para el mes de enero de 2023 realizaron 239 visitas.

2.1.2 Revisién y Andlisis de PQRS segun la informacion reportada en el SIGAB (bimestral)

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para el ASE 5, en el periodo comprendido entre enero y febrero
de 2023, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realizo la revision y analisis de peticiones quejas y
reclamos (PQR) segln la informacién reportada por el SIGAB en lo correspondiente al componente de
recoleccion y transporte, de la siguiente manera:
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Tabla 5 PQRS recibidas en el primer bimestre afio 2023
PQR ENERO FEBRERO TOTAL

Cambio de frecuencias y/o horario 1 1
Comportamiento conductor y/o 3 6
operarios
Inconformidad en frecuencia recoleccion 14 12 26
Inconformidad en horario de recoleccion 1 1
Recoleccidn deficiente 8 1
Recoleccion puerta a puerta 10 10 20
TOTAL 37 29 66

Fuente: informacion tomada del reporte SIGAB

De acuerdo con el cuadro anterior, para este bimestre se recibieron en total 66 PQR relacionadas al
componente de recolecciéon y transporte entre los meses de enero y febrero de 2023. Esta cifra no
incluye los las PQR asociadas a los servicios especiales de recoleccién y transporte.

De igual manera, para este periodo, se muestra que las peticiones mas recurrentes estan en las
clasificadas en la siguiente gréfica:

Grafica 1. PQRS Recoleccion y Transporte
PQR RyT

m Cambio de frecuencias y/o
horario

3%

m Comportamiento conductor
y/o operarios

M Inconformidad en frecuencia
recoleccion

Inconformidad en horario de
recoleccion

M Recoleccion deficiente

M Recoleccion puerta a puerta

3%

Fuente: informacion tomada del reporte SIGAB

De acuerdo con lo anterior, se observa que la PQR mas recurrente para este periodo corresponde a
“Recoleccion puerta a puerta”, seguido por “Recoleccion deficiente”. Por lo anterior, se adelantara para
el pré6ximo bimestre seguimiento de la recurrencia de estas PQR, toda vez que estan asociadas a la
calidad del servicio.

No obstante lo anterior, se resalta que todas las PQR fueron atendidas dentro los 15 dias hébiles
establecidos.
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2.1.3 Andlisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

BOGOT/\ |

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP realiz6 seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades relacionadas con el servicio de recoleccién y
transporte en cuanto al cumplimiento de frecuencias y horarios.

En relacion con el seguimiento de las actividades de verificacion el equipo de supervisién realizé seis (6) visitas de la

siguiente manera:

Tabla 6 visitas de Campo Realizadas Por la UAESP

. . Modalidad
MNo. Fecha Localidad Ubicacion Objeto Ob=servacion
Terreno SIGAB
Superyision v control de|La actividad se
Calle 167 C .
1 |am22023 |  Suba Cﬂfr:rﬂ rae | actividad dge| realiz =in x
- Recoleccion v Transporte | novedades.
Calle 144 C# |Supervizion y control de|la actividad se
2 140272023 Suba 145 — 02 Barrio |la actividad de| realizo sin x
Bilbao Recoleccion v Transporte | novedades.
) Supervision y control de|La actividad se
Localidad d .
3 |15m22023|  Suba ”':;I'mﬂﬂ * i actividad dge| realizé sin x
Recoleccion v Transporte | novedades.
) Supervision v control de|La actividad se
Localidad de .
4 24022023 Suba Suba la actividad de| realizo =in x
Recoleccion v Transporte | novedades.
) Supervision y control de|La actividad se
Localidad d .
5 |2sm22023|  Suba ”':;Ltf'ﬂ ® lia actividad de| realizé sin x
Recoleccion v Transporte | novedades.
) Superyvision v control de|La actividad se
6 |26M02/2023| Suba Localidad de |, actividad de| realizé sin x
Suba .
Recoleccion v Transporte | novedades.

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y las
evidencias de las consultas y seguimiento realizado en el SIGAB.

ACTIVIDAD DE RECOLECCION DE RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y DEMOLICION RCD
DOMICILIARIOS Y RECOLECCION DE RESIDUOS DE ARROJO CLANDESTINO

2.2

La actividad de recoleccion de residuos de construccion y demolicibn — RCD domiciliarios se realiza en funcién de las
solicitudes de atencion requeridas por parte de los usuarios del servicio a través de diferentes canales de
comunicacién dispuestos por el Concesionario. La calidad del servicio, tiempos de atencién de las solicitudes y la
disposicion final de estos residuos se realiza en marco de lo establecido en el numeral 2.11 del Anexo 3 Reglamento
Técnico Operativo adoptado mediante la Resolucion UAESP No 026 de 2018, y con lo establecido en la Resolucion
MADS 472 de 2017 y en el Decreto Distrital 586 de 2015.

La prestacion del servicio de recoleccion y transporte de residuos de arrojo clandestino se encuentra enfocada en la
recoleccion de los residuos de construccion y demolicién, voluminosos y de caracter especial, dispuestos de manera
clandestina en espacio publico del ASE 5 y que es reportada por la Interventoria para el servicio de aseo de la ciudad
de Bogota a través de la Matriz Interactiva de Hallazgos o mediante SIGAB por quejas ciudadanas o por otras
entidades.

La prestacién del servicio de recoleccién y transporte de residuos de puntos criticos se encuentra enfocada en la
recoleccion de los residuos de construccion y demolicion, voluminosos y de caracter especial ubicadas en puntos
identificados por el operador de aseo, los cuales tienen una frecuencia establecida en el plan operativo presentado por
el Concesionario.
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Para el mes de enero de 2023, tanto la recoleccién de arrojos clandestinos como la atencién de puntos criticos se
desarrolld en el marco de la Adicion No. 25 del Contrato 287 de 2018 “Atencion de puntos criticos y de arrojo
clandestino”.

2.2.1 Andlisis del informe de interventoria

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision
de la UAESP reviso y analizo el informe de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital del mes de febrero
de 2023 en el componente del servicio de RCD y atencion de puntos criticos y arrojos clandestinos del cual se
presenta el siguiente resumen:

2.2.1.1 Revision documental realizada por la interventoria de la informacion presentada acerca de RCD
domiciliarios

De acuerdo con el informe No. 60 de la Interventoria correspondiente al mes de febrero de 2023, presenta el analisis
del informe del concesionario Area Limpia del mes de enero de 2023.

Acorde con la revision del informe del concesionario Area Limpia, adelantada por la Interventoria, para el periodo del
mes de enero de 2023 se reportaron un total de 25 ms3 correspondientes a RCD limpio, los cuales fueron transportados
y dispuestos en sitios autorizados (escombrera Greco) y 60.83 toneladas dispuestas en PIDJ / Punto Limpio, cifra que
coincide con la cantidad reportada por este sitio de disposicion final, como soporte los tickets de ingreso de los
vehiculos, en los cuales se evidencié que las placas registradas coinciden con los vehiculos reportados por el
Concesionario en su informe.

Es asi como, se reportan las siguientes cantidades de solicitudes, volumen y peso de recoleccién de RCD y otros
residuos especiales recogidos y transportados por el Concesionario para el mes de diciembre de 2022:

Tabla 7. Solicitudes atendidas por el concesionario (enero 2023)

POCTES | TSRS | oo
LOCALIDAD SOLICITUDES RESIDUOS DISPUESTOS EN PIDJ / ATENDIDAS — RESIDUOS DISPUESTOS
ATENDIDAS RESIDUOS LLEVADOS | EN ESCOMBRERA (m3)*
LLEVADOS A PIDJ / PUNTO LIMPIO (t) A ESCOMBRERA
PUNTO LIMPIO
Suba 77 46 60,83 31 25

Fuente: Informe de Interventoria No.60 - Técnico Operativo, febrero de 2023.

Nota: *Se aclara que, las escombreras certifican sobre la capacidad del vehiculo, independiente de la cantidad de
residuos que ingresan a la Escombrera.

Finalmente, es importante mencionar que este servicio es pactado libremente entre el generador del residuo y el
concesionario de aseo, éste Ultimo es autébnomo en decidir prestar o no el servicio. No obstante, una vez aceptado el
servicio por parte del concesionario la gestion del residuo es su responsabilidad en el marco de la normatividad
vigente.

La Interventoria informa que el concesionario en sus informes mensuales reporta un total Se evidencié una diferencia
de 97 solicitudes recibidas durante el periodo de las relacionadas por el Concesionario en su Informe Mensual,
respecto a las 179 relacionadas en el SIGAB.

Adicionalmente el Concesionario no relacion6 en su informe las solicitudes recibidas durante el periodo, pero que
quedaron pendientes por habilitar, pero relacionaron las solicitudes 1224200 — 1225170 — 1225254 — 1225350 —
1225550 — 1225710 en el informe mensual; no obstante, estas solicitudes no se encuentran en los archivos planos del
SIGAB, toda vez que, fueron radicadas en el mes anterior, sin embargo, el Concesionario no hace la claridad
correspondiente en su informe.

Por otra parte, se identificaron 103 solicitudes que no se encuentran en el informe del Concesionario, pero si fueron
reportadas en los archivos planos del SIGAB. Estas se relacionan en el documento anexo denominado “BD RCD-
Servicios Especiales enero 2023 _ASES5” en la hoja “Diferencias solicitudes”.
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En los archivos planos del SIGAB, se evidencié que el Concesionario reporta en el campo de la microrruta los
cédigos: 0 - 8001 - 50001 - No reporta; los cuales no coinciden con la microrruta 08001 establecida para la atencion
de los residuos de RCD y/o servicios especiales.

14 solicitudes de RCD domiciliario fueron atendidas extemporaneamente, es decir, exceden los 2 dias habiles
establecidos en el Anexo 3 — Reglamento Técnico Operativo; sin embargo, el Concesionario presenté las
justificaciones del caso.

El Concesionario no remitio el certificado de aprovechamiento correspondiente a los residuos dispuestos en
escombrera

De igual manera, la interventoria en su informe mensual No. 60 presenta la trazabilidad y el estado de gestién de los
comunicados emitidos por ésta, con relacion a las observaciones en la informacion reportada en meses anteriores
relacionados con la recoleccion y transporte de RCD:

Tabla 8. Relacidn solicitudes realizadas al Concesionario - recoleccidn y transporte de RCD (febrero de 2023)

COMUNICADO / FECHA CONCEPTO / ASUNTO OBSERVACIONES

El Concesionario present6 respuesta mediante comunicado GC-2022-1211 del
19/09/2022.

En el proceso de validacion de la informacion, la Interventoria encontré que el
Concesionario no subsané la totalidad de observaciones generadas por la
Interventoria, y estas fueron reiteradas mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-
UAESP-CPC-ASE5-3552-22 Resultado Verificacion | 3862-22 (Rad. UAESP 20227000771212) del 29/12/2022.
(Rad. UAESP 20227000562212) | Solicitudes RCD- Servicios
15/09/2022 Especiales - Julio 2022 El Concesionario presenté respuesta mediante comunicado GC-2023-1294 del
10/01/2023.

La Interventoria revisé la informacion allegada por el Concesionario y evidencié
que, este atendié lo observado; por lo cual, se dio cierre a la solicitud mediante
comunicado UAESP-CPC-ASE5-3995-23 (Rad. UAESP 20237000060452) del
01/02/2023.

El Concesionario presenté respuesta mediante comunicado GC-2022-1252 del
16/11/2022.

UAESP-CPC-ASE5-3696-22 Resultado Verificacion
(Rad. UAESP 20227000665772) | Solicitudes RCD- Servicios
10/11/2022 Especiales - Agosto 2022

En el proceso de validacion de la informacioén, la Interventoria encontré que el
Concesionario no subsané la totalidad de observaciones generadas por la
Interventoria, y estas fueron reiteradas mediante comunicado UAESP-CPC-ASES5-
3897-23 (Rad. UAESP pendiente) del 03/01/2023, a corte del presente informe no
se ha recibido la respuesta correspondiente.

El Concesionario presentd respuesta mediante comunicado GC-2022-1253 del
15/11/2022.

Resultado Verificacion S . i . .
Solicitudes RCD- Servicios En el proceso de valldamo'n de la mforma(:lon, la Inter_ventorla encontré que el
Especiales - Septiembre Concesmngno no subsano6 Ig totalidad Cje observaqlones generadas por la
2022 Interventoria, y estas fueron reiteradas mediante comunicado UAESP-CPC-ASES5-
4008-23 (Rad. UAESP 20237000061132) del 02/02/2023.

UAESP-CPC-ASES5-3683-22
(Rad. UAESP 20227000659572)
03/11/2022

El Concesionario presenté respuesta mediante comunicado GC-2023-1328 del
07/02/2023, la cual se encuentra en revisién por parte de esta Interventoria.

UAESP-CPC-ASE5-3795-22 Resultado Verificacion | EI Concesionario presentd respuesta mediante comunicado GC-2022-1280 del
(Rad. UAESP 20227000734362) | Solicitudes RCD- Servicios | 16/12/2022.
12/12/2022 Especiales - Octubre 2022

En el proceso de validacion de la informacién, la Interventoria encontré que el
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COMUNICADO / FECHA CONCEPTO / ASUNTO OBSERVACIONES
Concesionario no subsané la totalidad de observaciones generadas por la
Interventoria, y estas fueron reiteradas mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-
3999-23 (Rad. UAESP 20237000059602) del 01/02/2023.
El Concesionario present6 respuesta mediante comunicado OP-2023-0236 del
14/02/2023, la cual se encuentra en revision por parte de esta Interventoria.
El Concesionario presentd respuesta mediante comunicado GC-2023-1293 del
03/01/2023.
: . : . Resultado Verificacion | En el proceso de validacion de la informacion, la Interventoria encontré que el
UAESP-CPC-ASES-3885-22 Solicitudes RCD- Servicios | Concesionario no subsané la totalidad de observaciones generadas por la
(Rad. UAESP 20227000775512) E ial Noviemb | : p - d di icado UAESP-CPC-ASE5
02/01/2023 speciales - Noviembre | Interventoria, y estas fueron reiteradas mediante comunicado - - -
2022 3998-23 (Rad. UAESP 20237000058882) del 01/02/2023.
El Concesionario present6 respuesta mediante comunicado OP-2023-0237 del
14/02/2023, la cual se encuentra en revision por parte de esta Interventoria.
Resultado Verificacion
UAESP-CPC-ASES-3997-23 | o it ides RCD- Servicios | EI Concesionario presentd respuesta mediante comunicado GC-2023-1329 del
(Rad. UAESP 20237000060562) X o= L .
Especiales - Diciembre | 07/02/2023, la cual se encuentra en revision por parte de esta Interventoria.
01/02/2023 2022

Fuente: Informe Mensual No.60- técnico operativo CONSORCIO PROYECCION CAPITAL Periodo febrero de 2023

2.2.1.2 Revision documental realizada por la interventoria de la informacion presentada acerca de Puntos
Criticos y arrojos clandestinos

De acuerdo con lo reportado en el informe No. 60 del mes de febrero de 2023, se han autorizado los pagos de
adicion de puntos criticos y arrojo clandestino por parte de la Interventoria de la siguiente manera:

Tabla 9 Validacién Financiera Cumplimiento de Condiciones Contractuales a febrero de 2023

ADICION N° 19 de 2021-08-31: $ 2.649.632.738 (Plazo: Hasta 2022-04-30)
Adicién N° 1 ala Adicién N° 19 de 2021: $132.834.556
Interventoria
Factura q Saldo o -y
de Venta Concepto St Canndad Veler Vellr Pendiente e Coljunicacion Estado
N° Anterior $ Toneladas Tonelada $ Factura $ (1) Adicién $ (2) Utilizado Financiera
Radicado UAESP
RECOLECCION Y
DCAL1007 | TRANSPORTE DE UAESPég&%llJAESP'
06-Oct- | RESIDUOS Y ESCOMBROS 2.649.632.738 2.162,71 110.322,15 238.594.817 2.411.037.921 9.00% | 50517000527662
2021 CLANDESTINOS DEL 10 AL 2021-10-21
30 DE SEPTIEMBRE 2021
RECOLECCION Y
DCAL1012 | TRANSPORTE DE UAESP,o:g;(_:;iAESP'
08-nov- | RESIDUOS Y ESCOMBROS 2.411.037.921 3.065,54 110.322,15 338.196.964 2.072.840.957 | 21,77% | ,0517000586772
2021 CLANDESTINOS DEL 01 AL 2021-11-19
31 DE OCTUBRE 2021
UAESP-CPC-UAESP-
- 4024-21
RECOLECCION Y
DCAL1024 | TRANSPORTE DE 2022107201?(1’2_2161662
10-dic- | RESIDUOS Y ESCOMBROS 2.072.840.957 2.812,42 110.322,15 310.272.221 1.762.568.736 | 33.48% | \Accp CPO.UAESP-
2021 CLANDESTINOS DEL 01 AL 403321
30 DE NOVIEMBRE 2021 20217000633572 Finalizado/
2021-12-15 En
RECOLECCION Y liquidacion
DCAL1031 | TRANSPORTE DE UAESPE;?;;AESP'
1l-ene- | RESIDUOS Y ESCOMBROS 1.762.568.736 3.065,51 110.322,15 338.193.654 1.424.375.082 | 46,24% | ,0507000000772
2022 CLANDESTINOS DEL 01 AL 2022-01-28
31 DE DICIEMBRE 2021
RECOLECCION Y
DCAL1037 | TRANSPORTE DE UAESPA;;PS?;;AESP'
08-feb- | RESIDUOS Y ESCOMBROS 1.424.375.082 2518,31 113.923,29 286.894.160 1.137.480.922 | 57.07% | 50557000101982
2022 CLANDESTINOS DEL 01 AL 2022-02-25
31 DE ENERO 2022
RECOLECCION Y
DCAL1040 | TRANSPORTE DE UAESPA:‘?;?;;AESP'
10-mar- | RESIDUOS Y ESCOMBROS 1.137.480.922 3.008,86 113.923,29 342.779.230 794.701.692 | 70.01% | 0557000178392
2022 CLANDESTINOS DEL 01 AL 2022-04-01
28 DE FEBRERO 2022
DCAL1048 | RECOLECCION Y UAESP-CPC-UAESP-
o5.abr- | TRANSPORTE DE 794.701.692 3.562,13 118.138,45 420.824.517 373.877.175 | 85,89% 4506.22
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ADICION N° 19 de 2021-08-31: $ 2.649.632.738 (Plazo: Hasta 2022-04-30)
Adicién N° 1 a la Adicién N° 19 de 2021: $132.834.556
Interventoria
dFeaf/::r:{aa COEENE Saldo Cantidad Valor Valor Pe?\?ili?ezte % Comunicaciéon Estado
Ne P Anterior $ Toneladas Tonelada $ Factura $ (1) Adicion $ (2) Utilizado Financiera
Radicado UAESP
2022 RESIDUOS Y ESCOMBROS 20227000233452
CLANDESTINOS DEL 01 AL 2022-04-29
31 DE MARZO 2022
ADICION N° 1 A LA ADICION N° 19 132.834.556 506.711.731 81,79%
RECOLECCION Y UAESP-CPC-UAESP-
DCAL1060 | TRANSPORTE DE 4649-22
24-may- | RESIDUOS Y ESCOMBROS 506.711.731 3.520,91 118.138,45 415.954.850 90.756.881 96,74% 20227000297702
2022 CLANDESTINOS DEL 01 AL 2022-05-31
30 DE ABRIL 2022
TOTAL 2.782.467.294 23.716,39 - 2.691.710.413 90.756.881 96,74%

Fuente: Tomado de Informe # 60 de Interventoria puntos criticos y arrojo clandestino febrero de 2023

Nota (2) Saldo incluye Gnicamente valor de la ADICION N° 19 de 2021

Tabla 10. Validacion Financiera Cumplimiento de Condiciones Contractuales a febrero de 2023.

ADICION N° 23 de 2022-04-25: $ 2.084.374.136 (Plazo: Hasta 2022-10-27)
ADICION N° 1 A LA ADICION N° 23 de 2022 $640.985.379

Nota (1) Valor Factura sujeto a la aplicacién de retenciones, deducciones y descuentos autorizados por Ley

Nota (2) Saldo incluye Gnicamente valor de la ADICION N° 23 de 2022

Factura q Saldo Intervgntoti’a\
de Venta Concepto Sal(_io Cantidad Valor Valor Pendiente ) _% Cor_nunlc_acwn Estado
N° Anterior $ Toneladas Tonelada $ Factura $ (1) Adicién $ (2) Utilizado Financiera
Radicado UAESP
RECOLECCION ¥ UAESP-CPC-UAESP-
DCAL108g | TRANSPORTE DE 4882-22
25 jul-2095 | RESIDUOS Y ESCOMBROS 2.084.374.136 | 339876 | 116.372,28 395.521.450 1688.852.686 | 18.98% |  0oomounnis7an
CLANDESTINOS DEL 4 AL 31 0720
DE MAYO 2022
RECOLECCION ¥ UAESP-CPC-UAESP-
DCAL1086 | TRANSPORTE DE 4888-22
25 ul-2095 | RESIDUOS Y ESCOMBROS 1.688.852.686 | 3.84448 | 116.372,28 447.390.903 1241461783 | 4044% | 0, 9022
CLANDESTINOS DEL 1 AL 30 P
DE JUNIO 2022
RECOLECCION ¥ UAESP-CPC-UAESP-
DCAL1091 | TRANSPORTE DE 5010-22
5 aq0-2022 | RESIDUOS Y ESCOMBROS 1.241.461.783 | 403771 | 120.330,81 485.860.915 755.600.868 | 6375% | ,ooo0oRe
CLANDESTINOS DEL 1 AL 31 o 0808
DE JULIO 2022
ADICION N*1 A LA ADICION N° 23 DE 640.985.379 1.396.586.247 | 48,76% o
2022 Finalizado/
RECOLECCION Y En
DCAL1106 | TRANSPORTE DE UAESP&SQP%LZJAESP‘ liquidacion
22-sep- | RESIDUOS Y ESCOMBROS 1.306.586.247 | 385611 | 120.330,81 464.008.840 932577.407 | 6578% | ,ooo0bEe o
2022 | CLANDESTINOS DEL 1 AL 31 AR
DE AGOSTO 2022
RECOLECCION Y
DCAL1114 | TRANSPORTE DE
25-0ct- | RESIDUOS Y ESCOMBROS 932.577.407 | 3.97450 |  120.330,81 478.265.634 454.311.773 | 83,33% | UAESP-CPC-UAESP-
2022 | CLANDESTINOS DEL 1 AL 30 5355-22
DE SEPTIEMBRE 2022 20227000652502
NC527 | NC MAYOR VR COBRADO 2022-10-31
25-0ct- | FACT DCAL1060 SERVICIO 1 454311.773 - 4974709 -4.974.799 459.286.572 | 83,15%
2022 | AL 30 DE ABRIL, ADICION 19
RECOLECCION Y
DCAL1121 | TRANSPORTE DE UABSR CPC ORESP:
25-nov- | RESIDUOS Y ESCOMBROS 450286.572 | 3.637,86 | 120.330,81 437.746.640 21530.932 | 9921% | o, >00RE
2022 | CLANDESTINOS DEL 1 AL 27 o
DE OCTUBRE 2022
TOTAL 2.725.359.515 | 22.749,51 2.703.819.583 21539.932 | 99,21%

La Adicion N° 23 de 2022, se encuentra en proceso de revision y analisis para la elaboracion del acta de liquidacion

del contrato, por parte de la Interventoria.

Tabla 11 Validacién Financiera Cumplimiento de Condiciones Contractuales a febrero de 2023.

ADICION N° 25 de 2022-10-20: $ 1.727.338.776 (Plazo: Hasta 2023-02-15)
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Interventoria
(PRSI Saldo Cantidad Valor Valor Sa[do % Comunicacién
de Venta Concepto - Pendiente - " p Estado
N° Anterior $ Toneladas Tonelada $ Factura $ (1) Adicion $ (2) Utilizado Financiera
Radicado UAESP
RECOLECCION Y
DCAL1122 | TRANSPORTE DE UAESPéEfzigAESP‘
25-nov- RESIDUOS Y ESCOMBROS 1.727.338.776 498,04 120.330,81 59.929.557 1.667.409.209 3,47% 20227000711702
2022 CLANDESTINOS DEL 28 AL 2022-11-30
31 DE OCTUBRE 2022
RECOLECCION Y
DCAL1131 | TRANSPORTE DE UAESPégge?égAESP"
15-dic- RESIDUOS Y ESCOMBROS 1.667.409.209 3.753,89 125.240,31 470.138.347 1.197.270.862 30,69% 20227000757562 Vigente
2022 CLANDESTINOS DEL 01 AL 2022-12.22
30 DE NOVIEMBRE 2022
RECOLECCION ¥ UAESP-CPC-UAESP-
DCAL1148 TRANSPORTE DE R
RESIDUOS Y ESCOMBROS 1.197.270.862 3.937,23 125.240,31 493.099.906 704.170.956 59,23%
9-feb-2023 2320237000079942
CLANDESTINOS DEL 01 AL 2023-02-13
31 DE DICIEMBRE 2022
TOTAL 1.727.338.776 8.189,16 1.023.167.810 704.170.956 59,23%

Nota (1) Valor Factura sujeto a la aplicacién de retenciones, deducciones y descuentos autorizados por Ley

Nota (2) Saldo incluye Gnicamente valor de la ADICION N° 25 de 2022

Nota (3) Respecto al informe de enero de 2023, se ajusté el valor del contrato que se informa en la parte superior de la tabla anterior (36), asi como
también el valor del saldo anterior de la factura DCAL 1122.

El Concesionario radicé la factura DCAL1152 correspondiente al servicio del 1 al 31 de enero de 2023, la
cual la Interventoria la rechaz6 ante la UAESP en razén a que en las cifras publicadas en el SIGAB, el
Consorcio Interventor observo el costo de recoleccion y transporte -CRT sin DCM por $125.225,45; sin
embargo, el Concesionario factur6 un CRT sin DCM por $125.225,47, es decir $0,02 de mas por tonelada
facturada (3.057,20), lo que representé en la factura N° DCAL1152 un valor adicional de $61. A la fecha de
este informe se encuentra en tramite la devolucion formal de la precitada factura.

El Concesionario radic6 la factura DCAL 1153 correspondiente al servicio del 1 al 31 de enero de 2023, la
cual se encuentra en revision por parte de la Interventoria.

2.2.1.3. Visitas y hallazgos realizados por Interventoria.

De acuerdo con la revision del informe de Interventoria del mes de febrero de 2023, se presentan las
actividades de verificacion realizadas por Proyeccion Capital en el ejercicio de sus obligaciones, en el periodo
en mencion. Dichas actividades se realizan a través de la programacion mensual en el caso de los puntos
criticos y de las verificaciones reportadas por los supervisores en el ejercicio de las visitas de campo para el
caso de los arrojos clandestinos.

Tabla 12. Verificaciones realizadas por la Interventoria (febrero de 2023)

LOCALIDAD CANTIDAD DE VERIFICACIONES HALLAZGOS
Suba 178 0
Total 178 0

Fuente: Informe Interventoria puntos criticos y arrojo clandestino febrero de 2023.

Notas: Se presenta diferencia entre el censo de puntos y los establecidos en el PGIRS 2020, debido a que el censo es actualizado
mensualmente por el Concesionario acorde con lo encontrado en campo.

Segun lo anterior, en el mes de febrero de 2023 se realizaron un total de 178 verificaciones, de las cuales el
(61) corresponde a puntos criticos y (117) corresponde a arrojos clandestinos.
Durante las verificaciones en campo realizadas a puntos criticos la Interventoria no se evidenciaron hallazgos.

Durante las verificaciones en campo de arrojos clandestinos la Interventoria no reporté hallazgos.
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En concordancia, se gestionaron 30 reportes de arrojo clandestino del mes de enero de 2023, los cuales fueron
atendidos por el Concesionario y cerrados a conformidad por parte de la Interventoria; y se gestionaron 318
reportes de arrojo clandestino del mes de febrero de 2023, como se muestra a continuacion:

Tabla 13. Estado de reportes de arrojo clandestino gestionados por el Concesionario (febrero en enero de 2023)

ESTADO DE REPORTES
MES TOTAL DE ARROJOS EN NO
REPORTADOS EN LA | SIN GESTIONAR GESTIONADO PRORROGA < CERRADO DEVUELTO
MATRIZ REVISION APLICA
enero 2023 30 0 0 0 0 30 0 0
Febrero 2023 390 72* 0 0 0 318 0 0
TOTAL 420 72* 0 0 0 348 0 0

Fuente: Informe Interventoria puntos criticos y arrojo clandestino febrero de 2023.

Notas: *Notificados durante la Ultima semana del mes, por lo cual se encuentra dentro del tiempo para dar respuesta por
parte del Concesionario.

2.2.2 Revision y analisis de PQRS segun la informacion reportada en el SIGAB (Bimestral)

De acuerdo con lo determinado en el Plan de supervision vigente, en analisis de PQR registradas en SIGAB para el componente de
solicitudes de recoleccién de RCD y voluminosos de origen residencial se reportan bimestralmente, por lo tanto, se presentan en el
informe del mes de Febrero 2023.

Solo se analizaran RCD

e Cancelado concesionario
e Cancelado usuario
e Habilitado

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP realiz6 seguimiento y andlisis de las solicitudes reportadas en el SIGAB!, realizadas al concesionario Area
Limpia SAS ESP, mediante las cuales, los usuarios solicitaron la recoleccion de residuos producto de construccion y
demolicién de caracter domiciliario. El siguiente analisis se adelantd para los meses de enero y febrero de 2023.

Dado lo anterior, en la siguiente tabla se pueden observar las solicitudes de recoleccion de residuos de construccion

de origen domiciliario radicados durante los meses precitados para cada una de las localidades, al prestador del
servicio de aseo Area Limpia SAS ESP; para un total de 208 solicitudes.

Tabla 14. Total de Solicitudes Especiales Recibidas enero y febrero de 2023—- ASE 5

Resultados Solicitudes Recoleccion Especiales — ASE 5
Solicitud servicio de escombros domiciliarios Tota Enero Febrero
Resultado Total de Solicitudes Total de Solicitudes 2023
visita Recibidas enero 2023 Recibidas febrero 2023
Cancelado 4 4 8
concesionario
Cancelado 41 35 76

! Sistema de Informacion para la Gestion de Aseo de la ciudad de Bogota
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Resultados Solicitudes Recoleccion Especiales — ASE 5
Solicitud servicio de escombros domiciliarios Tota Enero Febrero
Resultado Total de Solicitudes Total de Solicitudes 2023
visita Recibidas enero 2023 Recibidas febrero 2023

Usuario

Habilitado 51 73 124

Total 96 112 208

Fuente: Elaboracion propia basado en reporte de SIGAB reporte de cierre PQR’S — Enero y febrero 2023

2.3 ACTIVIDAD DE BARRIDO Y LIMPIEZA

La actividad de barrido y limpieza se aplica en las vias y areas publicas de la localidad de Suba perteneciente alASE 5,
en concordancia con las frecuencias minimas y los horarios establecidos en la Ultima actualizacién de la linea base del
PGIRS y lo consignado en el Reglamento Técnico Operativo.

2.3.1 Andlisis del informe de interventoria

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP revisé y analiz6 el informe de Interventoria Consorcio Proyeccion Capital en el componente del servicio de
barrido y limpieza del cual se presenta el siguiente resumen.

2.3.1.1 Revision documental realizada por la interventoria de la informacion presentada por el
concesionario

La Interventoria, de acuerdo con el informe presentado por el Concesionario de aseo Area Limpia D.C. S.A.S.
E.S.P. correspondiente al mes de enero de 2023, identific6 que para ese periodo se reportaron 389 microrrutas de
barrido y limpieza manual y 20 microrrutas de barrido y limpieza mecanica y un total de 39.719,45 km atendidos;
evidenciando con lo anterior la ejecucion de la totalidad de las microrrutas contempladas en el plan operativo.

2.3.1.2 Visitas y hallazgos realizados por interventoria para barrido y limpieza

En el mes de febrero de 2023 se realizaron 297 verificaciones relacionadas con la actividad de barrido manual
con la identificacién de 35 hallazgos técnico-operativos, los cuales fueron reportados en la matriz interactiva y su
estado es el siguiente:

Tabla 15. Estado Hallazgos Barrido Manual realizados durante el mes

ESTADO HALLAZGOS GESTIONADOS DURANTE EL MES
TOTAL DE
MES HALLAZGOS SIN EN NO
REPORTADOS | GESTIONAR GESTIONADO | PRORROGA REVISION CERRADO | DEVUELTO APLICA
EN LA MATRIZ
Enero 2023 11 0 0 0 0 11
Febrero 2023 35 8 0 0 0 27 0 0
Total 46 8* 0 0 0 38

Fuente: Informe de Interventoria No.60 - Técnico Operativo, febrero de 2023.
Nota: *Estos hallazgos se encuentran dentro de los tiempos de respuesta otorgados al Concesionario.
En el mes de febrero de 2023 se realizaron 23 verificaciones relacionadas con la actividad de barrido mecanico
en las cuales se identificaron 13 hallazgos técnico-operativos, los cuales fueron reportados en la matriz

interactiva y su estado es el siguiente:

Tabla 16. Estado Hallazgos Barrido Mecanico realizados durante el mes
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ESTADO HALLAZGOS GESTIONADOS DURANTE EL MES
TOTAL DE
MES HALLAZGOS SIN EN NO

REPORTADOS | GESTIONAR | CESTIONADO | PRORROGA | pry g6y | CERRADO | DEVUELTO | g o

EN LA MATRIZ
Enero 2023 3 0 0 0 0 3 0 0
Febrero 2023 13 2 0 0 0 10 0 0
Total 16 o 0 0 0 13 1%+ 0

2.3.2

Fuente: Informe de Interventoria No 60. - Técnico Operativo, febrero de 2023.

Nota: *Estos hallazgos se encuentran dentro de los tiempos de respuesta otorgados al Concesionario.
**|a respuesta dada por el Concesionario no fue satisfactoria.

Revision y analisis de PQRS segun lainformacién reportada en el SIGAB (Bimestral)

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de
la UAESP realiz6 la revision y andlisis de peticiones quejas y reclamos (PQR) segun la informacion reportada
por el SIGAB en lo correspondiente al componente de barrido y limpieza, de la siguiente manera:

Tabla 17 PQRS recibidas actividades de barrido en el primer bimestre afio 2023

PQR BARRIDO
Barren y dejan montones
Barrido deficiente
Bolsas de barrido sin recoger
Inconformidad en frecuencia de
barrido
Inconformidad horario de barrido
No descanecan
Solicitud de Canecas
TOTAL PERIODO

Fuente: informacion tomada del reporte SIGAB

ENERO FEBRERO TOTAL PQR
1 0 1

14 15 29

1 0 1

25 37 62

1 1 2

2 6 8

8 12 20

52 71 123

Se recibieron en total 123 PQR relacionadas al componente de barrido y limpieza para los meses de
enero y febrero de 2023. Por otro lado, las peticiones mas recurrentes en la siguiente gréfica:

Grafica 2. PQRS Barrido y Limpieza primer bimestre 2023
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De acuerdo con lo anterior, se resalta que la PQR maés recurrente para este periodo corresponde a la
inconformidad en la frecuencia de barrido. Adicionalmente, se precisa que todas las PQR fueron
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MONITOREO Y CONTROL

PQR BARRIDO Y LIMPIEZA

l_i = ol

Inconformid
. Bolsas de
Barrido ) ) ad en
.. barrido sin .

deficiente ecozer frecuencia
8 de barrido

14 25

15 0 37

Inconformid
ad horario
de barrido

1
1

Fuente: informacion tomada del reporte SIGAB

contestadas dentro los 15 dias héabiles establecidos.

2.3.3 Analisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de
la UAESP realiz6 seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la

No Solicitud de
descanecan Canecas
8
6 12

Interventoria del servicio de barrido y limpieza en cuanto al cumplimiento de frecuencias y horarios.

En relacién con el seguimiento de las actividades de verificacién, el equipo de supervisién realizé dos (3) visitas

de la siguiente manera:

Tabla 18. visitas de Campo Actividades de Barrido y Limpieza Realizadas por la UAESP

Modalidad
Mo. Fecha Localidad
IIbicacion Ohbjeto Observacion Terreno SIGAB
Carrera 104 D # |Supervision y control de|La actividad se
1 14022023 Suba 129 - 57 Lagos |la actividad de barride|realizo =in *
de Suba mecanico. novedades.
Supervision y control de|La actividad se
Kr 120b # 123 .
2 |14022023|  Suba ' (=" lia actividad de barrido|realizé  sin x
pargue Piloto
manual. novedades.
) Superyision v control de|lLa actividad se .
Tibab . dt
3 |16022023|  Suba PAUUYES e actividad de barrido|realize  sin| oo
Occidental . interventoria
mecanico. novedades.
Miza, Malibu, |Supervision v control de|La actividad se
4 2222023 Suba Prado Weraniego|la actividad de barrido|realizo sin x
{entre otros) |mecanico. novedades.

Como soporte de la informacién suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de visita y de las

consultas y seguimiento realizado en el SIGAB.
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2.4 ACTIVIDAD DE SEGUIMIENTO A CONTENEDORES

Este componente contiene las actividades de ubicacion, operacion, mantenimiento y lavado a todos los contenedores
instalados en el ASE 5, en el marco del Contrato de Concesién N° 287 de 2022 en concordancia con lo establecido en
el Anexo 11 del Contrato de Concesion N° 287 de 2018 y demas normatividad aplicable.

Igualmente, en el ASE 5 se realiz6 la instalacion bajo la Adicién N° 12 al Contrato de Concesion N° 287 de 2018 de
contenedores de residuos no aprovechables adicionales a los contemplados inicialmente por el Concesionario para el
cumplimiento de la capacidad nominal.

2.4.1 Analisis Del Informe De Interventoria

De acuerdo con el plan de supervision vigente correspondiente al periodo del 1 al 31 de febrero 2023, el equipo de
apoyo a la supervision de la UAESP revis6 y analizd el informe No 60 — Técnico Operativo de la Interventoria
Consorcio Proyeccion Capital para el mes de febrero de 2023; remitido con el radicado (20237000153152 de
2023xxxx del 2023). A continuacién, se presenta la respectiva informaciéon para el componente del servicio de
recoleccion domiciliaria para el ASE 5.

Con relacién a los contenedores instalados por la Adicién N° 12 al Contrato de Concesion N° 287 de 2018, el
Concesionario presentd los datos correspondientes en su informe mensual, los cuales fueron revisados y la
Interventoria no presentd observaciones al respecto.

Para el mes de enero de 2023 la Interventoria realiz6 un total de 124 verificaciones en campo con el fin de
validar la prestacion del servicio mediante contenedores con la identificacion de 81 hallazgos técnico-operativos.

Tabla 19. Verificaciones y Hallazgos Actividades de Contenedores

ACTIVIDAD CANTIDAD DE CANTIDAD DE VERIFICACIONES CON CANTIDAD DE HALLAZGOS-TECNICO
VERIFICACIONES HALLAZGOS-TECNICO OPERATIVO OPERATIVO
Ubicacién 13 3 3
Operacion 46 4 5
Mantenimiento 30 25 70
Lavado 35 3 3
Total 124 35 81

Fuente: Informe de Interventoria febrero de 2023.

2.4.2 Revision y andlisis de PQRS segln la informacién reportada en el SIGAB (Bimestral)
De acuerdo con el plan de supervisién vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de
la UAESP realizé la revisién y andlisis de peticiones quejas y reclamos (PQR) segun la informacién reportada
por el SIGAB para los meses de enero y febrero en lo relacionad con los contenedores, de la siguiente manera:

Tabla 20 PQRS recibidas actividades de Seguimiento a Contenedores primer bimestre afio 2023

PQR CONTENEDOR ENERO FEBRERO TOTAL PQR

Instalacion contenedor 7 6 13

Retiro contenedor 26 27 53

Reubicacion contenedor 17 8 25
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Solicitud mantenimiento de 4 2 6
contenedor
Solicitud servicio de contenedor 1 0 1
TOTAL PERIODO 55 43 98

Fuente: informacion tomada del reporte SIGAB

De acuerdo con lo anterior, se observa que para este periodo se presentaron un total de 98 PQR,
relacionadas con contenedores

Por otro lado, para este periodo las peticiones mas recurrentes estan en las clasificadas en la siguiente
grafica:

Grafica 3. PQRS Contenedores primer bimestre 2023

PQR CONTENEDORES

m Instalacion contenedor
m Retiro contenedor

Reubicacion contenedor
31%

® Solicitud mantenimiento de
contenedor

m Solicitud servicio de contenedor

Fuente: informacion tomada del reporte SIGAB

La PQR mas recurrente para este periodo corresponde a la “Solicitud de servicio de contenedor”,
seguido por “reubicacién de contenedor”.

Adicionalmente, se resalta que todas las PQR fueron atendidas dentro los 15 dias hébiles establecidos.

2.4.3 Andlisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP realizd seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la
Interventoria, relacionadas con el servicio de recoleccion y transporte en cuanto al cumplimiento de frecuencias y
horarios.

En relacién con el seguimiento de las actividades de verificacién el equipo de supervisién realizé (03) visitas de la
siguiente manera:
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Tabla 20. Relacién de visitas realizadas por el grupo de Supervisién al componente de recoleccion y transporte en el
mes de noviembre 2022.

Tabla 21. visitas de Campo Actividades de seguimiento de contenedores Realizadas por la UAESP

Modalidad
No. Fecha Localidad
Ubicacion Objeto Observacion Terreno SIGAB
Villa del Prado Euperws;gg\/i)éa(aontrol gg La actividad
1 8/02/2023 Suba en la localidad - se realizd sin X
seguimiento de
de Suba novedades.
contenedores.
Supervisién y control de
C(;’Tllrerefgfi Qn la actividad de |La actividad
2 8/02/2023 Suba la localidad de seguimiento de | se realizé sin X
contenedores. novedades.
Suba
(soterrado)
Calle 140 A# | Supervisién y control de -
; . La actividad
3 14/02/2023 Suba 100 -14 I_3arr|o la . _acthldad de se realizd sin X
Antonio seguimiento de
novedades.
Granados. contenedores.

Fuente: Elaboracion propia
Como soporte de la informaciéon suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y las
evidencias de las consultas y seguimiento realizado en el SIGAB.

2.5 ACTIVIDAD DE LAVADO DE AREAS PUBLICAS

La actividad de lavado de areas publicas en cumplimiento de lo establecido en la Linea Base del Documento Técnico
de Soporte del PGIRS, y en el numeral 4.3 del Reglamento Técnico Operativo; asi como el acuerdo de barrido,
limpieza y lavado de vias y areas publicas, suscrito entre los cinco Concesionarios del esquema del servicio de aseo
en las Areas de Servicio Exclusivo.

2.5.1 Andlisis del informe de interventoria

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP revis6 y analizé el informe de Interventoria Proyeccién Capital en el componente de lavado de areas publicas
del cual se presenta el siguiente resumen.

El Concesionario Area Limpia Distrito Capital S.A.S E.S.P, en el informe del mes de enero de 2023, el cual fue objeto
de revision y validacion por parte de la Interventoria identificando que para este periodo el Concesionario reporté
ejecucion de actividades de lavado de areas publicas en 3 puentes peatonales, correspondiente a un area total
intervenida de 2.564,38 m2.

En febrero de 2023 la Interventoria realizé un total de dieciocho (18) verificaciones en campo de lavado de areas
publicas, en las cuales no se identificaron hallazgos técnico-operativos.

2.5.2 Andlisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP
De acuerdo con lo determinado en el Plan de supervision vigente y modificado en enero de 2023, en relacién con las visitas de

campo y/o administrativas para la actividad de recoleccion de RCD y voluminosos de origen residencial se reportan
trimestralmente, por lo tanto, se presentaran en el informe del mes de febrero 2023.
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Interventoria, relacionadas con el servicio de lavado en cuanto al cumplimiento de frecuencias y horarios.

En relacion con el seguimiento de las actividades de verificacion el equipo de supervision realizé (2) visitas de la

siguiente manera:

Tabla 22. Relacién de visitas realizadas por el grupo de Supervision al lavado de Areas Publicas en el mes de febrero

2023.
Meodalidad
Mo. Fecha Localidad
Ubicacion Objeto Observacion Terreno SIGAB
Carrera 94 B |Supervision v control de|La actividad se
1 14022023 Suba calle 129 B-  |la actividad de lavado de|realizo =in x
Plaza del Rincon |areas publicas. novedades.
Supervision y control de|La actividad se . .
2 |amamo2s | suba | CRATEA SN CAlR) ctividad de lavado de|realizé  sin| ' oid 20a
147-2 ) interventoria
areas publicas. novedades.

Como soporte de la informaciéon suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y las

Fuente: Elaboracion propia

evidencias de las consultas y seguimiento realizado en el SIGAB.

2.6 ACTIVIDAD DE CORTE DE CESPED

2.6.1 Analisis del informe de interventoria

26.11

La interventoria en su informe 60 del mes febrero 2023, comunico que realizd la verificacion del informe
mensual del mes enero de 2023 del operador de aseo AREA LIMPIA DISTRITO CAPITAL S.A.S. E.S.P.,
radicado en interventoria con el nimero GG-2/9/2023-19185 el 13 de febrero del 2023 y presento el siguiente

analisis en su informe:

Durante el mes de enero de 2022, en la zona de operacion ASE 5, la interventoria informo que AREA LIMPIA
DISTRITO CAPITAL S.A.S. E.S.P. realiz6 corte de césped en zonas publicas de uso publico correspondiente a

un area de 7.162.588,59 m?, que corresponden a 1.732 areas verdes.

Grafica 4. Metros cuadrados intervenidos por tipo de area
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Informe No.60- Técnico Operativo - CONSORCIO PROYECCION CAPITAL Periodo de
febrero 2023

A su vez, se observa que en los meses donde se concentraron las lluvias en el afio 2022 se incremento el
namero de m? atendidos. Ademas, la ejecucion de m2 mensuales frente a la referencia de la linea base PGIRS
2020 que es de 12.140.463,54 m?, no sobrepasa el techo establecido.

2.6.1.2 Visitas y hallazgos realizados por interventoria

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision
de la UAESP revis6 y analizo el informe de Interventoria Proyeccion Capital en el componente de corte de
césped del cual se presenta el siguiente resumen.

En cuanto a la programacion, la interventoria manifiesta que el concesionario presentd actualizacion en su
inventario de zonas verdes, reportando un total de 1.317 cAdigos que corresponden a 5.175.980,79 m?

Por otra parte, la interventoria realizé para el mes de febrero 237 verificaciones en campo a la prestacion del
servicio de corte de césped, donde se encontraron 48 hallazgos-forestal y 36 reportes - forestal datos
distribuidos por tipologia de la siguiente manera:

Grafica 5. Verificaciones en campo interventoria enero 2023
HALLAZGOS ENERO 2023
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Tabla 26. Relacién de visitas realizadas por el grupo de Supervision corte en el mes de febrero 2023.

ftem Tipo de hallazgo Cantidad reportada
1 El concesionario no realizo limpieza preliminar 2
2 El concesionario no cumplié con la programacion remitida 2
3 El codigo de la zona verde presenta inconsistencia 2
4 El concesionario durante la actividad ocasiono dafios al fuste del arbolado 3
5 No se realiza el corte dejando una altura inferior a 10 cm y superior a 2 cm 9
6 La zona verde presenta césped con altura mayor a 10 cm 13
7 El concesionario no realizo el bordeo 17

Fuente: Elaboracion propia con base en el Informe No.60- Técnico Operativo — CONSORCIO PROYECCION CAPITAL
Periodo de febrero 2023

Con base en lo anterior se evidencia que, de los 48 hallazgos generados, diecisiete (17) estan relacionados
con La zona verde no presenta bordeo con un 35,41% de representatividad, seguido con trece (13) hallazgos
relacionados con la zona verde presente césped con altura superior a 10 cm con un 27,08 % de
representatividad

La interventoria informé que los hallazgos anteriormente sefialados, fueron reportados al Concesionario a
través de la Matriz Interactiva. A la fecha, 48 se encuentran en estado cerrado.

La Interventoria realizé para corte de césped 237 verificaciones en campo en donde se identificé un total de
79 hallazgos forestal; donde se concluye que:

v' La Interventoria verific6 el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el
componente de corte de césped del mes de enero de 2023 y se generaron observaciones.

v' La Interventoria realizé verificaciones de campo en las cuales evidencié que, el Concesionario presto
el servicio de corte de césped en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente.

v' El hallazgo con mas representatividad (35,41%) fue el relacionado con “La zona verde no presenta
bordeo”

v' La interventoria genero 36 reportes-forestal, principalmente relacionados con el bordeo donde la
nivelacion cero tiene relevancia en la evidencia reportada.

e Verificacion del cumplimiento del cronograma de interventoria:

De acuerdo con la informacion registrada en el comunicado “Cronograma de Actividades febrero de 2023 —
interventoria” remitido a esta Unidad mediante radicado UAESP 20237000054232 del 31 de enero del 2023 se
programaron para revisioén de corte de césped para la ASE 5 doscientos cuarenta (240) visitas; y en el Anexo
No 2 “Verificaciones de campo” del Informe Técnico Operativo No. 60 de la Interventoria; para el mes de
febrero de 2023 realizaron 237 visitas, mostrando un déficit de 3 visitas no realizadas

Se realiz6 verificacién contrastante entre la programacioén diaria y mensual encontrando que son consistentes
en cantidad y fecha para este componente. De acuerdo con el andlisis de la relacién se tiene un
cumplimiento de 98,75% de las verificaciones programadas.

2.6.1 Revision y andlisis de PQRS segun la informacion reportada en el SIGAB (Bimestral)
De acuerdo con el plan de supervisién vigente para el presente periodo el equipo de apoyo a la supervision de la

UAESP, se realizé la revision y analisis de peticiones quejas y reclamos (PQR) segun la informacion reportada por
el SIGAB en los correspondiente al componente de corte de césped.
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Tabla 27. PQRS Corte mes de febrero 2023.

PERIODO | CONSOLIDADO | TIPO DE PQR SSET'DAD ;EPRESENTAT'V'DAD
Enero-23 |1859 Corte de | 0.48
césped
Inconformidad
Enero-23 | 1859 corte de |0 0
césped
Febrero- 1867 Cpne de y oot
23 césped
Febrero- Inconformidad
1867 corte de |0 0
23 :
césped

Fuente: SIGAB, 2023
Se puede evidenciar que para los periodos de enero y febrero de 2023 las PQRS relacionadas con la actividad de
corte de césped no son representativas respecto al consolidado de la prestacién del servicio publico de aseo.

Se mantiene la tendencia respecto al total de PQRs reportados y los especificos para la actividad de corte de
césped

Andlisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP
De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la

UAESP realiz6 seguimiento y/o acompafamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la
Interventoria, relacionadas con el servicio de Corte de césped en cuanto al cumplimiento de frecuencias y horarios.

En relacién con el seguimiento de las actividades de verificacién el equipo de supervision realizd cuatro (04) visitas
de la siguiente manera:

Tabla 28. Relacion de visitas realizadas por el grupo de Supervisién al componente de recoleccién y transporte en
el mes de febrero 2023.

No. Modalidad
de fecha Localidad Ubicacién Objeto Observacion = :
- Terreno | SIGAB | Administrativa
Asistir a la
supervision en el | Ejecucion de actividades
seguimiento y de corte de césped y
verificacion en recoleccioén de residuos
1 14-02-2023 Suba Carrera 57 con ~ campo _de las veget_ales, sin povedad y X
calle 153 intervenciones de bajo los parametros
areas verdes, establecidos en el
zonas publicas y manual técnico
arborizacion en la operativo,
ciudad de Bogota
Cale 162 con Asi;ti_r'a la Ejecucion de agtividades
2 15-02-2023 Suba 54 supervision en el de corte de césped y X
seguimiento y recoleccioén de residuos
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o | tech Localidad |  Ubicaci Objet Oob i6 Modalidad
vis(ieta echa ocalida icacion jeto servacion Terreno | SIGAB | Administrativa
verificacion en | vegetales, sin novedad y
campo de las bajo los parametros
intervenciones de establecidos en el
areas verdes, manual técnico
zonas publicas y operativo,
arborizacién en la
ciudad de Bogota
Seguimiento y
verificacion del Se valida la plataforma
cumplimiento de | SIGAB la programacién
Canal Cérdoba Iasgl)gnAgéacrjnalclon para cortlg de .cgsped y
3 |17-02-2023 | Suba | Carrera54con | . ceas se realiza visita en X X
intervenciones de | campo para corroborar
calle 170 . -
areas verdes, el cumplimiento de la
zonas publicas y programacion, se
arborizacién en la cumple al 100%
ciudad de Bogoté
Validar el
procedimiento,
dergg!a;r%%suéos Se V.a".da el
CPC carrera generados por procedimiento de X
4 24/02/2023 Suba 18432 -84 | interventoria para hallazgos y los soportes
la correcta para dicho requerimiento
> por parte de CPC
prestacion del
servicio de aseo
del operador

Fuente: Elaboracion propia

Como soporte de la informacién suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y
las evidencias de las consultas y seguimiento realizado en el SIGAB.

2.7  ACTIVIDAD DE PODA DE ARBOLES

2.7.1 Andlisis del informe de interventoria

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP revis6 y analizé el informe de Interventoria Proyeccion Capital en el componente del servicio de poda de
arboles, del cual se presenta el siguiente resumen.

2.7.1.1.1 Revision documental realizada por la interventoria de la informacién presentada por el
concesionario

La interventoria en su informe No. 60 del mes febrero 2023, comunicé que realizo la verificacion del informe
mensual del mes enero de 2023 del operador de aseo AREA LIMPIA DISTRITO CAPITAL S.A.S. E.S.P., radicado
en interventoria con el nimero GG-2/9/2023-19185 el 13 de febrero del 2023 y presentd el siguiente analisis en su
informe:

La prestacion del servicio de poda de arboles en el ASE 5 se realizé de conformidad con la programacion aprobada
por la SDA en el Plan de podas mediante el Concepto Técnico 17937 el 28 de diciembre de 2018 de la Secretaria
Distrital de Ambiente.
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Grafica 7.
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Para el periodo del presente informe la interventoria informé que para el mes de enero se podaron 1.494
arboles de los cuales 5 fueron atendidos por evento SIRE, solicitud priorizada o conceptos técnicos y 33
arboles atendidos por modelo de riesgo.

La interventoria informa que el concesionario programo para poda un total de 1.653 arboles, de los cuales
ejecuto la actividad para 1.494, dando un 90% de cumplimiento de la programacién remitida

4 Despeje de conos luminicos de alumbrado publico:

El concesionario presenta en su informe mensual, que durante el mes de febrero 2023 se atendieron en total 9
ejemplares arboreos con ocasién al despeje de los conos luminicos de las luminarias. Lo anterior, para
mejorar el paso de la iluminacién en diferentes zonas publicas del ASE 5 y mejorar las condiciones de
seguridad de estas.

v Manejo de Avifauna

En el registro de novedades del mes de febrero 2023, el resultado de la revision del manejo de avifauna se
incluye en el formato de proceso de poda de arboles, UAESP-M14-F17, en la pregunta ¢Se observa que no
hay afectacién a nidos o restos de polluelos y/o huevos, producto de la intervencién de los arboles? Para el
mes de febrero de 2023, no se presentaron hallazgos.

4 Socializacién y Divulgacién

Para el periodo del informe, AREA LIMPIA DISTRITO CAPITAL S.A.S. E.S.P. reporta la gestion social
realizada para la actividad de poda de arboles, ademas sefiala y se verifica que realizé la programacion del
servicio de poda en la pagina web. El operador procedid a realizar los ajustes requeridos por la unidad en los
volantes, cumpliendo con las observaciones realizadas por esta unidad.

2.7.1.2 Informe fichas técnicas y programacién
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La Interventoria Proyeccion Capital informa en cuanto a la remision de las fichas técnicas de poda, que AREA
LIMPIA DISTRITO CAPITAL S.A.S. E.S.P. remiti6 a la interventoria el 03 de febrero de 2023 las fichas
técnicas de atencion de 1.494 individuos arbéreos intervenidos en el mes de enero de 2022 en los formatos
requeridos. Luego de ser validadas las cantidades y el formato de presentacién, la interventoria remite la
informacion a la Secretaria Distrital de Ambiente, mediante radicado UAESP-CPC-TER-1892-23 con radicado
UAESP 20237000076932 el 10 de febrero de 2023.

Adicionalmente, en cuanto a la programacion del mes de febrero del 2023, informa que el Concesionario
registré en el SIGAB la programacion de 1.809 arboles, lo cual fue verificado por la Interventoria el 18 de
enero de 2023, dando alcance a lo reportado por el concesionario respecto al ajuste en la programacion inicial
de 505 arboles

Respecto a las programaciones, se tiene en cuenta por parte de interventoria la cantidad resultante de arboles
programados proyectados luego de las modificaciones que puedan presentarse por condiciones operativas,
para realizar las visitas de seguimiento y verificacion de la programacion.

De los informes de periodos anteriores, interventoria registra que se encuentran abiertas las observaciones
del informe mensual de septiembre, registrando:

Comunicado/ Fecha:

o UAESP-CPC-ASE5-3988-23 (Rad. UAESP 20237000053312) 3/01/2023
“El Concesionario present6 las aclaraciones mediante comunicado GG-2/2/2023-19022 del 13 de
febrero de 2023

e UAESP-CPC-ASE5-4004-23 (Rad. UAESP 20237000062192) 2/02/2023
“La interventoria se encuentra en revision de la informacion suministrada por el Concesionario”.

2.7.1.3 Eventos SIRE

En su informe la Interventoria relaciona un total de 5 eventos SIRE durante el mes de febrero del 2023
reportados por la UAESP al Concesionario de los cuales se informo6 la atencion de 5 eventos. Al respecto, se
aclara que la relacion de los SIRES que reporta la Interventoria Unicamente obedece a la consolidacion la
informacion que le es copiada por parte de la unidad y el concesionario, asociada a podas de emergencia. De
los SIRES reportados 2 corresponden a solicitudes UAESP y 3 a reportes del mes de febrero

2.7.1.4 Estadisticas y evaluacion de los indicadores del servicio y su evolucion histérica

4 Individuos intervenidos por el concesionario
Al 31 de enero de 2023, de acuerdo con los datos consolidados validados de los informes mensuales, el
Concesionario ha intervenido un total de 103.713 individuos: 91.866 por plan de podas y 11.847 por
solicitudes UAESP.

v Hallazgos para la actividad de poda de arboles
Al 28 de febrero de 2023, de acuerdo con los datos consolidados desde Agosto de 2018, se han reportado y
gestionado a través de la Matriz Interactiva 640 hallazgos para la actividad de poda de arboles, con un
promedio de 8 hallazgos por mes para en el afio 2022. Para el mes de febrero 2023 se reportaron 7 hallazgos
— forestal de los cuales en 55% estan relacionados con “El concesionario, al realizar la poda del arbol, no hace
aplicacion del cicatrizante hormonal en todos los cortes realizados

v Conclusiones de la interventoria:

La Interventoria verificd el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de
poda de arboles del mes de enero de 2022, y se generaron observaciones.

Pégina 2-26 de 65 GIR-FM-09
V3



Unidad

Administrativa L
E5pecilce INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
BOGOT/\ | senico: MONITOREO Y CONTROL

La Interventoria realizé verificaciones de campo en las cuales evidencié que, el Concesionario presto el
servicio de poda de arboles en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente.

2.7.1.5 Visitas y hallazgos realizados por interventoria

La interventoria realizd 155 verificaciones en campo para el mes de febrero de 2023 a la prestaciéon del
servicio de poda de éarboles, donde se encontraron 7 hallazgos-forestal, distribuidos por tipologia de la

siguiente manera:

Grafica 8. Verificaciones en campo interventoria.

HALLAZGO - FORESTAL FEBRERO

2023
5
a

a
3
2

1 1
1
0

1 2 3

Cantidad reportada

Tabla 29. hallazgos poda enero febrero 2023

ftem Tipo de hallazgo Cantidad reportada
El concesionario no realizo el retiro de ramas desprendidas en la poda del individuo arbdéreo 1
2 el concesionario no aplica cicatrizante al corte 4
3 El concesionario no cumplié con la programacion remitida 1
4 El concesionario no realizo la poda del individuo arbéreo 1

Fuente: Ajustado del Informe de Interventoria- (enero del 2023)

De acuerdo con lo anterior, en el mes de febrero de 2023 la interventoria realizé 155 verificaciones de las 150

programadas a realizar en el periodo validado

Los hallazgos mas representativos son “El Concesionario, al realizar la poda del arbol, no hace aplicacion del

cicatrizante hormonal en todos /os cortes realizados.”, con un 55% de representacion

Ademas, del resultado de la revision del manejo de avifauna se registra en el formato de calidad de poda de
arboles, UAESP-M14-F17, en la pregunta ¢,Se observa que no hay afectacién a nidos o restos de polluelos y/o
huevos, producto de la intervencion de los arboles? Para el mes de febrero de 2023, no se presentaron

hallazgos.

Los hallazgos anteriormente sefialados, fueron reportados al Concesionario a través de la Matriz Interactiva,

gue segun el reporte se encuentran en estado cerrado
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No se encuentran abiertas solicitudes de periodos anteriores.
e Verificacién del cumplimiento del cronograma de interventoria:

De acuerdo con la informacion registrada en el comunicado “Cronograma de Actividades febrero de 2023 —
interventoria” remitido a esta Unidad mediante radicado UAESP 20237000054232 del 31 de enero del 2023 se
programaron para revision de la actividad de poda de arboles para la ASE 5 ciento cincuenta (150) visitas; y
en el Anexo No 2 “Verificaciones de campo” del Informe Técnico Operativo No.60 de la Interventoria; para el
mes de febrero de 2023 realizaron 155 visitas, lo cual muestra un cumplimiento del 103%

Se realizé verificacion contrastante entre la programacion diaria y mensual encontrando un cumplimiento de
103% de las verificaciones programadas.

2.7.2 Seguimiento Plan De Poda

En enero de 2023 se podaron 1.494 arboles de 1.653 previamente programados acordes con las frecuencias
establecidas en el plan de podas. Adicionalmente, se intervinieron 5 arboles por situaciones SIRE, atencién de
emergencias o priorizadas por solicitud UAESP. El porcentaje de cumplimiento en ejecucion es de 88.38%

Grafica 9. Actividades de limpieza urbana asociadas al Clus

—

Cumplimiento podas

7 & & B @ @

Fuente: Tomado de SIGAB,2023

Se observa poca variacion en el cumplimiento de las podas segun lo programado por el concesionario en el
segundo semestre del 2022 y febrero de 2023
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2.7.3 Reporte de Novedades
El concesionario reportdé a la UAESP 185 novedades para el mes de febrero del 2023, que corresponden a

individuos que por diferentes razones no se intervienen, dentro de ellos la mayoria corresponde a arbolado
ausente no actualizado en SIGAU con 75 novedades, seguido de 40 por presentar podas antitécnicas

Grafica 10. Novedades reportadas febrero 2022
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*RE: Riesgo eléctrico; A: Ausente; ARB: Arbol con altura inferior a 2m; E: enfermo; SCS: Sin c6digo SIGAU; PAN: Podas
antitécnicas; RC: Riesgo de caida; S: Seco; ZH: Zona hidrica; PV: Privado; RA: restriccion de acceso; ZH: Zona Hidricay OB:
Obra.
Fuente: Elaboracién propia con base en el Informe No.59- Técnico Operativo - CONSORCIO PROYECCION CAPITAL
Periodo de enero 2023

2.7.4 Revision y analisis de PQRS segun lainformacidn reportada en el SIGAB (Bimestral)

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo el equipo de apoyo a la
supervision de la UAESP, se realizd la revision y analisis de peticiones quejas y reclamos (PQR)
segun la informacién reportada por el SIGAB en los correspondiente al componente de poda de
arboles

Tabla 30. Relacion de visitas realizadas por el grupo de Supervision a poda mes de enero y febrero 2023.

PERIODO [ CONSOLIDADO | TIPO DE PQR CANTIDAD | REPRESENTATIVIDAD

PQR %
enero-23 1859 Poda de arboles 65 3,49
enero-23 1859 Inconformidad 1 0,053

poda de arboles

enero-23 1859 Recoleccion de 10 0,53
ramas y pasto
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PERIODO | CONSOLIDADO | TIPO DE PQR CAﬁggAD REPRESE';'/OTAT'V'DAD
febrero-23 1867 Poda de arboles 53 2,83
febrero-23 1867 Inconformidad 0 0
poda de arboles
febrero-23 1867 Recoleccién de 8 0,42
ramas y pasto

Fuente: SIGAB, 2023

Se puede evidenciar que para los periodos de enero y febrero de 2023 las PQRS relacionadas con
la actividad de poda de arboles en el total de peticiones representan un porcentaje bajo dentro de la
prestacion del servicio publico de aseo, situacion dada por la temporada seca presente en los
meses verificados. Adicional, se contempla la recoleccién de ramas y pasto por residuos generados
por arboles volcados.

2.7.5 Andlisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

De acuerdo con el plan de supervisidn vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision
de la UAESP realiz6 seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas
por la Interventoria, relacionadas con la actividad de poda de arboles.

De las visitas adelantadas durante el mes febrero, se encontraron aspectos por mejorar en la actividad de
poda, relacionados la calidad en la poda, se verifico el proceso de generacion de hallazgos por parte de
interventoria en la visita administrativa realizada en el mes de febrero.

En relacion con el seguimiento de las actividades de verificacion el equipo de supervision realizd cuatro (04)
visitas de la siguiente manera:

Tabla 31. Relacion de visitas realizadas por el grupo de Supervisibn al componente de recoleccién y
transporte en el mes de febrero 2023.

No. _ o _ - Modalidad
de fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacion amin :
. Terreno | SIGAB | Administrativa
Verificacion de Se validan el estado de
estado de avance
avance del plan de
del Plan de podas, con la ejecucion
1 08-02- Suba Carrera 104 Podas para la del sector visitado y la X X
2023 calle 154 localidad y las p
favorabilidad por parte de
novedades : .
la comunidad del barrio
presentadas para
Alaska
su desarrollo
Ejecucion de actividades
Asistir a la de poda de arboles y
supervision en el | recoleccion de residuos
seguimiento y vegetales, sin novedad y
verificacion en bajo los parametros
2 14-02- Suba Carrera 87 con campo de las establecidos en el X
2023 145 intervenciones de | manual técnico operativo
areas verdes, y los decretos distritales
zonas publicasy | 531 del 2010y 383 del
arborizacién en la | 2018 que reglamentan la
ciudad de Bogota | silvicultura urbana en el
Parque Mirador de los
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o | fecha | Localidad | Ubicacid Objet Observaci6 Modeled
vis(ieta e oeaie eacion et servacion Terreno | SIGAB | Administrativa
nevados
Asistir a la Ejecucioén de actividades
supervision en el de pOd? de érbolgs y
seguimiento y recolecmc’)n.de residuos
verificacion en vegetales, sin novedad y
bajo los parametros
3 16-02- Suba Carrera 94 con ~ campo .de las establecidos en el X
2023 153 mtgrvenmones de manual técnico operativo
Z;:Zzsp\l/]irﬁ;i' y y los decretos distritales
arborizacién en la 531 del 2010 y 383 del
ciudad de Bogota 2018 que reglamentan la
silvicultura urbana
Validar el
procedimiento,
d ha}llazgc()js y Se valida el
eméas productos o
4 24-02- Suba CPC carrera 18 | generados por hallgrzzcoesd;/n?gesn;%ggrtes X
2023 #32-84 interventoria para

para dicho requerimiento

la correcta por parte de CPC

prestacion del
servicio de aseo
del operador

Fuente: Elaboracion propia

Como soporte de la informacién suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de

campo.

4 Eventos de emergencia

Para el analisis de los eventos de emergencia, considerando el Decreto Distrital 531 de 2010 y su
modificatorio Decreto 383 de 2018, se clasificaron los reportes por los siguientes tipos de evento de
emergencia:

Poda de emergencia: hace referencia a los eventos en los cuales el arbol no ha caido y ha sido
evaluado por la SDA, que ha determinado que el riesgo es mitigable con la realizacién de la poda en
el marco del protocolo distrital de emergencias, dicha autorizacion la remite mediante acta de visita
SDA, para que la poda sea realizada a la mayor brevedad posible.

Poda por Plan de Podas: hace referencia a los eventos en los cuales el arbol no ha caido y ha sido
evaluado por la SDA, que ha determinado que la situacion no representa riesgo de caida de ramas o
volcamiento, por lo tanto, remite la informacién del arbol para este sea podado en los tiempos
establecidos en el plan de poda.

Recoleccion de Residuos: hace referencia a los eventos en donde se ha presentado caida de ramas
y/o volcamiento, cuya situacién ha activado el protocolo y es necesaria la recoleccién del material
vegetal.

Residuos tala: hace referencia a los eventos en los cuales el arbol no ha caido y ha sido evaluado por
la SDA, que ha determinado que la situacion representa riesgo de volcamiento, por lo tanto, ha
autorizado la tala de emergencia al Jardin botanico (JBB) mediante acta de emergencia, entidad que
realiza la actividad de tala (sustentada con Acta de emergencia) y relaciona los residuos a la unidad
para la recoleccion, en el marco del protocolo distrital de emergencias denotado en la normatividad
precitada.

Arboles no caidos en probable riesgo: hace referencia a los eventos en los cuales el arbol no ha caido
y debe ser evaluado por la SDA, estos eventos son registrados como informativos, en espera de
segundo reporte de la situacion.
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Para el mes de febrero del 2023, se realiz6 seguimiento a las 80 situaciones reportadas mediante eventos
SIRE y/o eventos de emergencias, con 06 eventos para poda de emergencia, 17 eventos para recoleccion de
residuos, 47 eventos de residuos de tala de emergencia, 10 por arbolado en riesgo (no caidos) los cuales
deben ser evaluados por la autoridad ambiental quien determinara la actividad a realizar y su responsable,
incluyendo 1 eventos que no fueron gestionados por cuanto son competencia de las entidad ENEL
CODENSA.

Tabla 32. Relacion de SIRE reportados en enero de 2023

Tipo de evento Cantidad | Atendido
Poda de emergencia 4 4
Recoleccién de
Residuos 6 4
Residuos tala 3 3
(en blanco) 6 N/A
Total general 19 11

Fuente: Elaboracion propia

Para el periodo reportado se evidencian 6 solicitudes que a la fecha no son competencia de UAESP para ser
atendidas bajo el esquema distrital de emergencias.

Se evidencia una tendencia baja de reportes SIRES dada la temporada seca del mes reportado.

2.8 ACTIVIDAD DE GESTION SOCIAL

A continuacion, se presentan los aspectos relacionados con los seguimientos a las actividades sociales del operador
realizadas por la interventoria en el mes de Febrero de 2023.

2.8.1 Anadlisis del informe de interventoria

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP revisé y analizé el informe de Interventoria Proyeccién Capital en el componente de gestion social, del cual se
presenta el siguiente resumen para el mes de febrero.

2.8.1.1 Revision documental realizada por la interventoria de la informacion presentada por el
concesionario

A continuacion, se presentan las actividades realizadas por el concesionario y presentadas a la interventoria en el
informe mensual correspondiente al mes de febreo:

El Concesionario mediante comunicado GG-2/9/2023-19185 radicado a la Interventoria el 13 de febrero de
2023, remiti6 el informe de la Gestidn Social desarrollada durante enero de 2023 en la localidad a su cargo.
La Interventoria a partir de la revisién de la informacion presentada, formul6 observaciones y solicité
alcance al Concesionario.

Durante el periodo informado el Concesionario desarroll6 actividades de Gestion Social en el &rea urbana y rural del
ASE 5 como se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 33. Cantidad de actividades en area urbana enero de 2023
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ACTIVIDADES AREA URBANA
LOCALIDAD - -
COORDINACION INFORMATIVA |OPERATIVA |PEDAGOGICA EVENTO TOTAL
Suba 7 12 4 2 0 25

Fuente: Informe No.60 - Gestién Social - CONSORCIO PROYECCION CAPITAL Periodo del 1 al 28 de febrero de 2023

Tabla 34. Cantidad de actividades en area Rural enero de 2023

ACTIVIDADES AREA RURAL
LOCALIDAD - -
COORDINACION INFORMATIVA |OPERATIVA |[PEDAGOGICA | EVENTO TOTAL
Suba 0 1 0 0 0 1

Fuente: Informe No.60 - Gestién Social - CONSORCIO PROYECCION CAPITAL Periodo del 1 al 28 de febrero de 2023

Para enero de 2023 el Concesionario ejecut6é actividades de Gestion Social presenciales, las cuales se
relacionan a continuacion:

El Concesionario realiz6 actividades de coordinacion, las cuales fueron 7 reuniones tales como: Mesa Local
de Residuos, Mesas de Trabajo convocadas por las Juntas de Accién Comunal de los barrios Potrerillos y
Villa del Prado, Mesa de Trabajo con el IDU en la que esta entidad socializé los avances de las obras en la
Avenida Boyaca, participacion en el Encuentro Comunitario en el barrio Villa Elisa, convocado por la
Alcaldia local de Suba y la Policia Nacional — CAIl Aures y en el Dialogo Comunitario convocado por los
residentes del barrio Niza IX y Puente Largo. En dichas reuniones el Concesionario articulé y concerté
estrategias de intervencion para fortalecer la cultura y el servicio de aseo en las zonas de influencia, de
igual forma, abordé teméaticas relacionadas a la contenerizacion y a las problematicas identificadas frente al
servicio de aseo.

Durante este mes Area Limpia desarrollé 13 actividades informativas las cuales fueron ejecutadas en
diferentes barrios de la localidad, 4 de estas corresponden al Programa de Gestién Social, 1 al Anexo 4 -
Ruralidad y 8 al Anexo 11 — Contenerizacion, dichas actividades estuvieron enfocadas a socializar los
horarios y frecuencias de recoleccion para carga lateral y trasera, la apropiada separacion en la fuente y
disposicion de los residuos soélidos, importancia del buen uso de las cestas publicas y de los contenedores
para material aprovechable y no aprovechable, cambios del servicio de recoleccién de carga lateral a carga
trasera, Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016), con énfasis en el uso
de la linea 110 para la recoleccion de escombros y residuos especiales, entre otros temas relacionados con
la prestacion del servicio publico de aseo. Para la oportuna difusion de la informacién entregd piezas
comunicativas alusivas al servicio de aseo.

De tipo operativo, llevo a cabo 2 visitas de seguimiento y participd en 2 jornadas de aseo en los barrios

Simén Bolivar, Nueva Zelandia, Britalia y Niza IX respectivamente, en las que realiz6 acompafiamiento a
entidades locales y de la UAESP para sensibilizar y atender requerimientos de los residentes.

La asistencia a las actividades ejecutadas por el Concesionario en enero de 2023 para las areas urbana y
rural se presenta en las siguientes tablas:

Tabla 35. Cantidad de asistentes Area Urbana Enero 2023

POBLACION AREA URBANA SUBA
Residentes 321
IComerciantes 115
Recicladores 0
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Multiusuarios 104
Interinstitucional 79
Centros Educativos 0
ITOTAL LOCALIDAD 619

Fuente: Informe No.60 - Gestién Social - CONSORCIO PROYECCION CAPITAL Periodo del 1 al 28 de febrero de 2023

Tabla 36. Cantidad de asistentes Area Rural Enero 2023

POBLACION AREA RURAL SUBA
Residentes 23
Comerciantes 0
Recicladores 0
Multiusuarios 0
Interinstitucional 0
Centros Educativos 0
ITOTAL LOCALIDAD 23

Fuente: Informe No.60 - Gestién Social - CONSORCIO PROYECCION CAPITAL Periodo del 1 al 28 de febrero de 2023

Los anteriores datos reportados en el informe del concesionario para el mes de enero de 2023 serdn analizados y
validados por la interventoria en su informe del mes de febrero de 2023, por lo tanto, este valor esta sujeto a ajustes
de acuerdo con el analisis y revision que realice la interventoria, los comentarios con relacion a la ejecucion de
actividades del mes realizados por el equipo social de la subdireccidon, se presentaran en la reunién conjunta con la
interventoria correspondiente al mes.

2.8.1.2 Visitas y hallazgos realizados por interventoria

Con relacion a lo reportado por la interventoria en el informe del de mes de enero, se puede identificar los siguientes
aspectos:

Las verificaciones realizadas por la Interventoria en febrero de 2023 corresponden a 9 actividades del Programa de
Gestion Social, dentro de las que se incluye una actividad del Anexo 11, distribuidas por tipo como se presenta a

continuacion:

Tabla 37. Verificaciones realizadas enero
ACTIVIDADES VERIFICADAS AREA URBANA
COORDINACION [NFORMATIVA OPERATIVA |PEDAGOGICA [EVENTO [FALLIDA [TOTAL

Suba 0 7 0 2 0 0 9
Fuente: Informe No.60 - Gestién Social - CONSORCIO PROYECCION CAPITAL Periodo del 1 al 28 de febrero de 2023

LOCALIDAD

De las 9 visitas presenciales, se verificaron: 7 jornadas informativas en los barrios Cantalejo, Sabana de Tibabuyes,
San Pedro, La Carolina, Villa Maria, Lago de Suba y Villa del Prado, las cuales estaban enfocadas a fortalecer el uso
adecuado de los contenedores y las cestas publicas, la separacion en la fuente y la cultura del aseo, cambios de
horarios y frecuencias y uso de la linea 110, entre otros temas relacionados al servicio de aseo. También se
verificaron 2 actividades pedagogicas, en las que desarrolld6 capacitaciones presenciales a los estudiantes de la
Institucion Educativa Anibal Fernandez y a los residentes del barrio San Carlos de Suba, en las que abordé teméaticas
relacionadas a la adecuada separacion en la fuente y la cultura del aseo.

Cabe resaltar los siguientes aspectos a partir de lo observado durante las actividades verificadas por la Interventoria
en febrero de 2023:

Aspectos Positivos
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e El Concesionario contintia fortaleciendo los temas de cultura del aseo, separacion en la fuente y el cédigo de
colores (Resolucion 2184 de 2019 y Resolucion 1344 de 2020).

e Area Limpia cumplié y brind6 respuesta a las peticiones generadas por los usuarios, la UAESP y la
Interventoria frente al servicio de aseo en la localidad.

e El area de Gestion Social continla apoyando las Jornadas y actividades convocadas por la UAESP vy las
entidades locales de Suba, en las que fortalecié la cultura del aseo y presenté los servicios que presta la
empresa de aseo en la localidad.

e Verificacion del cumplimiento del cronograma de interventoria:

En relacion con la programacioén de las visitas realizadas por la interventoria al equipo social del operador, para el mes
de febrero del presente afio el equipo social de la subdireccion no realiz6 dicho seguimiento.

2.8.2 Andlisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

De acuerdo con los informes de visita de campo y administrativa presentados por los gestores (as) sociales
designados para la ASE 5, para el mes de febrero de 2023 se llevé a cabo un 1 seguimiento ejecutado a la
interventoria con el fin de verificar el cumplimiento del operador, cabe mencionar que al presente informe se anexan

los respectivos soportes de las actividades relacionadas (formatos de informes visita administrativa y de campo).

A continuacion, se presenta en detalle las actividades ejecutadas por el equipo social de la subdireccion en el marco
del seguimiento realizado al componente social para la ASE 5.

Tabla 38. Visitas realizadas por el grupo de Supervisién al componente social por parte de la UAESP

No. Fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacion

Realizar interventoria del cumplimiento
de actividades por parte del
Concesionario Area Limpia
correspondiente a las ASE 5

Fuente: Elaboracién propia equipo de gestion social

Con esta mesa de trabajo se traza ruta
para la supervision y mejora del servicio
por parte de los operadores

Oficina
1 24-02-2023 Teusaquillo | interventoria
P.C

Para el mes de febrero el equipo social de la subdireccion no realizé seguimientos a las actividades del operador
ejecutadas en zonas rurales. Ya que este tampoco ejecuto actividades en la ruralidad del ASE.

Observaciones generales al Concesionario:
e Teniendo en cuenta las rotaciones constantes en el personal de campo del equipo social del operador, se

solicita la continuidad de las actividades de trabajo articulado con los lideres comunales de la localidad.
¢ Realizar la programacion de actividades en zonas rurales.

2.9 ACTIVIDAD DE MANTENIMIENTO DE VEHICULOS
2.9.1 Andlisis del informe de interventoria
Enero 2023

De acuerdo con el plan de supervision vigente correspondiente al periodo del 1 al 31 de enero de 2023, el equipo de
apoyo a la supervision de la UAESP revis6 y analizé el informe No 59 — Técnico Operativo de la Interventoria
Consorcio Proyecciéon Capital para el mes de enero de 2023; remitido con el radicado UAESP-CPC-UAESP-5969-
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23 (20237000153152 del 21 de marzo de 2023). A continuacién, se presenta la respectiva informaciéon para el
componente de vehiculos para el ASE 5 Contrato 287 de 2018 — Area Limpia S.A.S. E.S.P.

Febrero 2023

De acuerdo con el plan de supervision vigente correspondiente al periodo del 1 al 28 de febrero 2023, el equipo de
apoyo a la supervision de la UAESP revis6 y analizé el informe No 60 — Técnico Operativo de la Interventoria
Consorcio Proyeccion Capital para el mes de febrero de 2023; remitido con el radicado UAESP-CPC-UAESP-5969-23
(20237000153152 del 21 de marzo de 2023). A continuacién, se presenta la respectiva informacion para el
componente de vehiculos para el ASE 5.

2.9.1.1 Revision documental realizada por la interventoria de la informacion presentada por el
concesionario

ENERO 2023

La interventoria en su informe 59 del mes de enero de 2023, comunico que realiz6 la verificacion del informe mensual
del mes de diciembre de 2022 del operador de aseo Area Limpia, radicado en interventoria con el numero
20231200156041 del 15 de febrero del 2023 y presento el siguiente analisis en su informe:

v Plan de mantenimiento:

En el periodo del presente informe el Concesionario no presentd actualizacion del Plan de Mantenimiento para
su Parque Automotor; razén por la cual se mantiene vigente el plan presentado en el comunicado del 5 de
diciembre de 2018, aprobado por la Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-0884-19 del 18 de
enero de 2019.

4 Inventario de Vehiculos:

Segun reporte del concesionario, a continuacion, se relaciona inventario de flota organizada por tipologia al
corte del mes de enero de 2023.

Gréfica 11 : Inventario Flota ASES5 por Tipologia
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Fuente: Informe de interventoria No. 59
El Concesionario modificaciones en su inventario de parque automotor.
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Segun informe de interventoria se relaciona la siguiente participacién y estado de vehiculos Stand By para el

concesionario.

Tabla 39. : Cantidad de vehiculos de Stand By reportados a diciembre de 2022

CANTIDAD CANTIDAD EQUIPOS DE CANTIDAD EQUIPOS DE
TIPO DE VEHICULO INTERVENTORIA INVENTARIO RESPALDO RESPALDO %

Compactador doble troque 25Y3 4 1
Compactador doble troque 32Y3 27 3

4 12%
Compactador minimatic 7Y3 1 0
Compactador sencillo 16Y3 0 17Y3 1 0

Compactador 20Y3 (cargue lateral) 6 1 1 17%

Lavacontenedores 2 1 1 50%

v/ Mantenimientos ejecutados:

Fuente: Informe de interventoria No. 59

Segun informe de interventoria, se relaciona la cantidad de mantenimientos preventivos y correctivos ejecutados
por el Concesionario a los vehiculos en el mes de diciembre de 2022:

Tabla 40. : Cantidad de mantenimientos ejecutados a diciembre de 2022

TIPO DE MANTENIMIENTO

CANTIDAD DE VEHICULOS

CANTIDAD DE MANTENIMIENTOS

PREVENTIVO

75

240

CORRECTIVO

76

512

Fuente: Informe de interventoria No. 59
FEBRERO 2023

La interventoria en su informe 60 del mes febrero 2023, comunicé que realizé la verificacion del informe mensual del
mes febrero de 2023 del operador de aseo Area Limpia, radicado en interventoria con el nimero radicado GG-
2/9/2023-19185 del 13 de febrero de 2023 y presento el siguiente analisis en su informe:

v Plan de mantenimiento:

En el periodo del presente informe el Concesionario no presenté actualizacién del Plan de Mantenimiento para su
Parque Automotor; razén por la cual se mantiene vigente el plan presentado en el comunicado del 5 de diciembre de
2018, aprobado por la Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-0884-19 del 18 de enero de 2019.

v Inventario de Vehiculos:

En el informe mensual de enero de 2023, el Concesionario reportd el estado del inventario el cual fue comparado con
el plan operativo vigente.
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Grafica 12.
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TIPO DE VEHICULOINTERVENTORIA ~

Fuente: Informacién tomada del anexo # 14 del informe # 60 de la intrventoria CPC.

De acuerdo las inspecciones realizadas por la UAESP la flota vehicular cumple con las especificaciones
técnicas estipuladas en el anexo 3 del contrato 287 de 2018.

v Vehiculos de Stand By:

Segun informe de interventoria se relaciona la siguiente participacion y estado de vehiculos Stand By para el
concesionario; sin embargo, Se sugiere validar cantidad y disponibilidad de los vehiculos Stand by para poder validar
el cumplimiento del concesionario. No se presentd actualizacion de Stand By para el corte del mes de enero 2023.

Tabla 41. Histdrico del Inventario verificado por la Interventoria a corte del presente informe

TIPO DE VEHICULO CANTIDAD CANTIDAD EQUIPOS DE [CANTIDAD EQUIPOS DE %
INTERVENTORIA INVENTARIO RESPALDO RESPALDO 0
Compactador doble troque 25Y3 4 1
Compactador doble troque 32Y3 27 3
4 12%
Compactador minimatic 7Y3 1 0
Compactador sencillo 16Y3 0 17Y3 1 0
Compactador 20Y3 (cargue lateral) 6 1 1 17%
Lavacontenedores 2 1 1 50%

Fuente: tonado del informe de interventoria # 60

Tabla 42. Matenimiento vehiculos

TIPO DE MANTENIMIENTO CANTIDAD VEHICULOS CANTIDAD MANTENIMIENTOS

- - w
PREVENTIVO 107 233
CORRECTIVO 72 547

Fuente: tonado del informe de interventoria # 60

e La Interventoria realizé verificaciones de campo y evidencio hallazgos que fueron reportados mediante la
Matriz Interactiva, dichos hallazgos fueron atendidos por el Concesionario.
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e La Interventoria realiz6 seguimiento a la flota vehicular e identificé que el Concesionario no cumple con la
cantidad minima requerida de vehiculos, segun el Plan Operativo vigente

2.9.1.2 Visitas y hallazgos realizados por interventoriay verificacion del cumplimiento del cronograma de
interventoria:

ENERO 2023

De conformidad con lo registrado en la tabla 17- Cantidad de hallazgos por tipo de servicio ASE 5 (enero 2023) del
informe No.59 Técnico operativo del periodo del 01 al 31 de enero de 2023 versién 1 para la ASE 5, la interventoria
informa que realizé 603 verificaciones de campo relacionadas con la actividad de flota vehicular, asi:

Tabla 43. Cantidad de hallazgos por tipo de servicio a enero de 2023

CANTIDAD DE
CANTIDAD DE VERIFICACIONES CON CANTIDAD DE HALLAZGOS
VIFD B SERIIE ) VERIFICACIONES HALLAZGOS DE DE MANTENIMIENTO
MANTENIMIENTO
Barrido mecéanico 19 0 0
Lavado de areas publicas-PGIRS 4 0 0
Contenerizaci6n-Operacion 44 0 0
Contenerizacién-Lavado 33 0 0
Recoleccion y transporte 239 1 1
Vehiculos al interior del PIDJ 2 0 0
Corte de césped 255 0 0
Seguimiento a vehiculos 7 3 3
Total 603 4 4

Fuente: Informe de interventoria No. 59

Grafical3. Hallazgos por estado
CONCESIONARIO .V
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gestion
Fuente: Equipo Mecéanicos UAESP

De la anterior grafica se puede identificar que el 39,58% de los hallazgos identificados por la interventoria se
encuentran SIN GESTIONAR, de los cuales el 100% corresponde a hallazgos de SST.

Gréficald. Hallazgos por Localidad
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Fuente: Equipo Mecéanicos UAESP

De la anterior grafica se puede identificar que el 27,08% de los hallazgos de mantenimiento fueron identificados en
la base de operaciones y se observa que el 70,83% corresponde a hallazgos de SST.

FEBRERO 2023

De conformidad con lo registrado en la “Cantidad de verificaciones realizadas para recoleccion y transporte ASE 5
(febrero 2023” del informe No.60 Técnico operativo del periodo del 01 al 28 de febrero de 2023 version 1 para la ASE
5, la interventoria informa que realizo 941 verificaciones de campo de las cuales se reportaron en la matriz interactiva
17 hallazgos de mantenimiento y 33 hallazgos de SST en los vehiculos verificados, para el mes de febrero la
subsanacion de los hallazgos fue la siguiente:

Grafico 15. Hallazgos por estado
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Con relacion a estos hallazgos, la interventoria inform6 que para el corte del mes del informe (febrero 2023), se
gestionaron y cerraron 36 hallazgos para fin de mes, De los 14 hallazgos pendientes, se encuentran sin gestionar 13,
(estos se encuentran dentro de los tiempos de respuesta otorgados al Concesionario).
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Para el periodo del presente informe la interventoria no recibié solicitudes por parte de la UAESP que generen
requerimientos al Concesionario por fuera de la Matriz Interactiva.

2.9.2 Andlisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

ENERO 2023
Durante el mes de enero 2023, no se recibieron solicitudes por parte de la UAESP sobre hallazgos de
mantenimiento en vehiculos.
FEBRERO 2023
Para el mes de febrero de 2023, en cumplimiento al Plan Anual de Supervisién establecido para el ASE 5y de
acuerdo con los informes de visita de campo y administrativa presentados por el equipo de supervision de
vehiculos de la UAESP asignados al ASE 4, en el mes de febrero de 2023 se llevaron a cabo un total de 1
seguimientos:
Tabla 44. Relacion de visitas realizadas por el grupo de Supervision al componente de mantenimiento de
vehiculos en el mes de febrero 2023.

No. _ o _ _ Modalidad

de fecha Localidad | Ubicacion Objeto Observacion
visita Terreno | SIGAB

Se Realizaron
Inspeccién de velocidades de observaciones las cuales
speccl veloci S fueron remitidas a
1 |21/02/2023 N/a SIGAB | vehiculos compactadores de X

I ' - r interventoria para que
os 5 concesionarios de | tomarg las medidas del

recoleccion de RBL caso

Fuente: Elaboracion propia

Como soporte de la informacién suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de
campo.

Conclusiones:

2.10

La Interventoria realizd verificaciones de campo y evidencié hallazgos que fueron reportados mediante la
Matriz Interactiva, dichos hallazgos fueron atendidos por el Concesionario.

La Interventoria identific6 que el Concesionario gestiond los requerimientos formulados por la UAESP,
reportados por la Interventoria mediante comunicados.

La Interventoria realizé seguimiento a la flota vehicular e identific6 que el Concesionario no cumple con la

cantidad minima requerida de vehiculos, segun el Plan Operativo vigente.

El seguimiento a este componente correspondiente al periodo evaluado sera presentado en el informe
mensual de supervision, monitoreo y control del mes de febrero, en razén a la falta de personal
presentado en el inicio de afio en la Subdireccion de RBL a cargo de este componente.

ACTIVIDAD DE SISTEMAS DE INFORMACION

A continuacion, se describen las actividades de revision y acompafiamiento, en el marco del plan de supervision
vigente, para el componente de Tecnologia de la Informacién Tl, el cual refiere a los anexos 6.1 y 6.2, de la licitacion
UAESP-LP-02-2017, que refiere a la puesta marcha, implementacién, mantenimiento y soporte del Sistema de
Informacién para la Gestién y Operacién del Servicio Publico de Aseo SIGAB.
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Las actividades descritas en el Analisis de las visitas y comités Tl realizadas por la UAESP corresponden a las
ejecutadas en el mes de febrero de 2023; el andlisis del informe de la interventoria de febrero de 2023, en la
descripcion de las actividades presentadas por el Concesionario se tiene la informacion del periodo de enero de 2023.

2.10.1 Anélisis de las visitas y comités Tl realizadas por la UAESP

Tras revision del Informe N° 60 — Sistemas de Informacion presentado por el Consorcio Proyeccion Capital, para el
periodo comprendido entre el 1 al 28 de febrero de 2023, se identifica que la interventoria evalu6 cada uno de los
aspectos asociados al SIGAB, contenidos en el contrato de concesion y sus anexos; teniendo como principales
resultados que:

e La Interventoria validé que las funcionalidades de SIGAB, mantienen el cumplimiento del reglamento
Técnico Operativo; el sistema transaccional para la gestion operativa Guardian GPS se encuentra
totalmente productivo en el ambiente de produccion.

e La Interventoria valido la disponibilidad de las funcionalidades del médulo de Gestibn Comercial y
Financiera y el médulo de Gestion de PQR del SIGAB requeridas por el reglamento Comercial y
Financiero.

e La Interventoria validé que el Concesionario cumplié con el minimo exigido para la disponibilidad del
modulo Comercial (100%) y con la disponibilidad promedio de todos los componentes del SIGAB
(99.761%).

e La Interventoria realizé seguimiento a las funcionalidades para la entrega y consulta de informacién en
SIGAB, donde se identificaron observaciones relacionadas con la entrega del servicio de informacion
SRV1 - Programacion de Rutas

e La Interventoria realizé seguimiento a las mediciones de los ANS de tecnologia donde identificé que el
Concesionario no acumulé falla en el periodo en las entregas oportunas de informacion, en los ANS de
entrega oportuna en tiempo real, y si acumulo 1 falla en los ANS de calidad en el SRV1 — Programacién
de Rutas; segun quedd registrado en el acta de comité técnico para el periodo de febrero de 2023.

2.10.2 ANALISIS DE LAS VISITAS Y COMITES TI REALIZADAS POR LA UAESP

2.10.2.1 Comités Tl

El 15 de febrero de 2023, se llevo a cabo el Comité Tl numero 226, de forma virtual a través de la plataforma Teams,
desde las 14:00 hasta las 17:15. EIl comité conto con la asistencia de representantes de la Uaesp, la interventoria, los
5 concesionarios y Proceraseo.

Dentro del comité se desarrolla el seguimiento de los compromisos pendientes por ejecucién adquiridos por parte de
la totalidad de integrantes a lo largo de todos los comités, incluidos los controles de cambio en ejecucion; se revisan el
cumplimiento de los acuerdos a nivel de servicio ANS, las entregas de informacion, el estado de los incidentes
radicados mediante la herramienta GLPI y el reporte de las visitas de verificacion del SIGAB, los concesionarios y la
infraestructura, realizadas en el mes anterior.

El comité se desarrolla liderado por la interventoria, que, en el marco de sus obligaciones contractuales, remite previo
al desarrollo del comité, el listado de los compromisos y su respectivo estado, y en el marco del comité presenta el
analisis de los items descritos anteriormente.

A continuacion, se presenta el resumen del estado de los compromisos:
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Tabla 45. Resumen de los compromisos del comité tecnico Tl 225
Compromisos CUMPLE | EN PROCESO | EN TIEMPO CERRADO TOTALES

Ajuste de desarrollo 17 2 1 1 20
Control de cambio 6 2 0 0 8
Otros 11 5 0 2 18
Otros Desarrollos 7 0 0 0 7

Totales 41 9 1 3 53

Fuente: Acta de Reunidn No, 2793 = Tl = Consorcio Proyeccion Capital

Los controles de cambio vigentes son el numero 36, Relacionado con el limite de velocidad en el area de Parque de
Innovacién Dofia Juana con un limite de 30 kildmetros por hora, que cuenta con un estado En proceso de Andlisis; y
control de cambio numero 37, relacionado con la solicitud de la UAESP de incluir el campo Localidad en el reporte de
Ejecucion Puntos Criticos, el cual se encuentra en proceso de desarrollo, con fecha de entrega del 15 de mayo de
2023 hasta al 05 de junio de 2023.

En el marco del seguimiento a las ANS, el concesionario del ASE4 acumul6 las 3 fallas determinadas como
incumpliendo en el marco de las obligaciones contractuales, a continuacion, se presentan presenta el resumen de las
mediciones con la aplicacién de las exclusiones aprobadas por la UAESP para el mes de enero de 2023.

Tabla 46. Resultado de la medicion de fallos para el mes de enero 2023

Componente
de medicion ASE1 ASE2 ASE3 ASE4 ASES
ANS
ANS de
Entrega
Oportuna en NO NO NO NO NO
Tiempo Real

ANS de
calidad
ANS de
entrega
oportuna 1 falla 1falla 2 fallas 4 fallas 1 falla
peridgdica y
por demanda
Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién presentalda en el comité Ti 225

1falla NO NO NO NO

En la revision de los incidentes presentados en el periodo del 01 al 13 de febrero de 2023, no se evidencia excesos en
los tiempos de atencién definidos.

La interventoria refiere que, en el mes de enero de 2023, se realizaron las visitas de verificacién de todos los
concesionarios, en las que se encontré que la infraestructura de dichos Concesionarios esta conforme con los
parametros contractuales.

2.10.2.2 Visita de verificacién SIGAB
El 27 de febrero de 2023, se acompaiio la visita de verificacion del ASE 5 - Area Limpia, la cual se ejecuté de manera
virtual entre las 9:00 hasta las 12:00; en el marco de la visita, la interventoria realizo la verificacion de cada una de
una de las obligaciones contractuales a cargo del concesionario, contenidas en el “Anexo 6.1.
AnexosTIl_Requerimientos técnicos”, de la licitacion UAESP-LP-02-2017, que se consolida como la verificacion de
Software, Seguridad y Soporte Técnico.
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2.11 COMPONENTE JURIDICO- OPERATIVO (SAC)

De acuerdo con las obligaciones de la Interventoria Proyeccion Capital y retomando la gestion de la Matriz

INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
MONITOREO Y CONTROL

Interactiva, se presenta el histérico de hallazgos y su estado de gestion para el ASE 5:

Asi las cosas, y de acuerdo con la gestion de la matriz interactiva, la Interventoria formulé en el mes de febrero

ESTADO DEL TOTAL DE HALLAZGOS REPORTADOS EN CADA MES

o

n 28 S| © o ©

" S98 . & = g c 8 2 °

es —N8S=% < o = S = o [=3

t855% 5 Z S 5% 3 = S

°©® o 17 ) E =S <4 e

=Ee g | ¢ : ; 8 |z

DICIEMBRE 2022 247 0 12 0 228 7
ENERO 2023 272 45 2 221
FEBRERO 2023 294 37 77 2 0 175

Fuente: Informacién tomada del informe de Proyeccion Capital enero 2023.

* Gestionado: cuando el Concesionario de aseo emite respuesta al hallazgo, pero no ha sido

revisado yaprobado por la Interventoria.
**Prgrroga: cuando el Concesionario de aseo solicita a la Interventoria ampliar el plazo para resolver

el hallazgopor su complejidad.
*** Cerrado: cuando la Interventoria reviso y aprobé la respuesta emitida por el Concesionario de aseo.

de 2023 tres (3) solicitudes de accién correctiva SAC relacionadas con:

De igual manera, se presentan las SAC que continlan en seguimiento en el mes de enero de los componentes

FECHA DE
No. OFICIO No. RADICADO 5
Sl e U INTERVENTORIA EN LA UAESP ALl
UAESP
Balance de cargas
SAC 123 microrrutas. Junio a UAESP-CPC- | 54537000065012 6/02/2023
; ASE5-4010-23
septiembre de 2022.
Trasbordo en la
actividad de
recoleccion de residuos UAESP-CPC-
SAC 124 en el sector de San ASE5-4025-23 20237000074412 9/02/2023
Pedro de la localidad
de Suba.
Mantenimiento
Correctivo de UAESP-CPC-
SAC 125 contenedores — ASE5-4049-23 20237000098702 22/02/2023
Sustitucion.

técnicos y operativos:

No FECHA DE FECHA
SAC LA INICIO FINAL ASSGIONISS
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SAC No.
71

Prestacion del servicio de
barrido y limpieza
mecanica en el marco del
Anexo No. 9

4/08/2020

ABIERTA.

Con radicado UAESP 20207000268702  del
04/08/2020, comunicado CPC-ASE5-1814-20, la
Interventoria abre Solicitud de Accién Correctiva.

El Concesionario mediante comunicado OP-2020-0713
del 04-08-2020, radicado UAES 20207000271842 del
05-08-2020, da respuesta a lo manifestado por la
Interventoria en el comunicado CPC-ASE5-1814-20.

La Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-
ASE5-1829-20 del 18/08/2020, solicita  al
Concesionario remitir el cronograma en el que indique
la oportunidad exacta en la que se subsanaran las
situaciones advertidas en la formulacion de la SAC N°
71.

La Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-
ASES5-2039-20 del 28 de octubre del 2020 manifiesta
“...esperamos que el concepto por parte de la UAESP
al que hace referencia en su comunicado sea emitido
en el curso de las actuaciones correspondientes, una
vez se ponga de presente a la Unidad, la
recomendacién para dar inicio a un proceso
administrativo de caracter sancionatorio por parte de
esta Interventoria...”

La Interventoria a través de comunicado UAESP-CPC-
UAESP-3333-21 del 24 de mayo de 2021 emite
comunicacibn a esta Unidad con el presunto
incumplimiento por parte del operador de aseo Area
Limpia S.A.S E.S.P a la SAC 71, como consecuencia
de esto el valor correspondiente a la sancion aplicable
en caso de encontrarse por parte de la Entidad
Contratante probado el incumplimiento de las
obligaciones determinadas por la Interventoria en este
documento, debe ser el correspondiente a la suma de
veinticinco (25) SMLMV diarios a partir del dia 4 de
agosto de 2020, fecha en la que se evidencié el
probable incumplimiento del Concesionario, y hasta
que se dé el cumplimiento de las obligaciones no
honradas por el contratista.

La Subdireccién de Recolecciéon Barrido y Limpieza
remiti6 a la Subdireccion de Asuntos Legales,
mediante memorando interno 20212000028833 del
05/06/2021, la informaciobn presentada por el
Consorcio Proyeccion Capital para continuar tramite
correspondiente.

Posteriormente, el dia 17 de junio de 2021, se sostuvo
reunién virtual entre las Subdirecciones de Asuntos
Legales y de Recoleccion, Barrido y Limpieza, en la
que se vio la necesidad de actualizar el informe
presentado por la Interventoria en relacion con el
presunto incumplimiento.

Esta Unidad a través de Radicado UAESP
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20212000116641 del 25 de junio del 2021, solicita
actualizacion del informe de presunto incumplimiento
relacionado con la SAC 71 al contrato 287 del 2018.

La Interventoria a través del radicado UAESP
20217000527632 del 21 de octubre (comunicado
UAESP-CPC-UAESP-3805-21) presenta informe
actualizado.

Dicho informe fue remitido por la Subdireccion de RBL
a la Subdireccion de Asuntos Legales a través del
memorando 20212000056093 del 08 de noviembre de
2021.

Para el mes de marzo se adelanta revision por parte del
apoyo juridico de la Subdireccion de RBL, con el fin de
conocer los tramites pendientes por respuesta por parte
de la Subdireccion de Asuntos Legales.

El dia 28 de abril de 2022, se sostuvo reunién virtual
entre las Subdirecciones de Asuntos Legales y de
Recoleccion, Barrido y Limpieza y la Interventoria con
el propésito de revisar el presunto incumplimiento. El
dia 29 de abril de 2022 la Subdireccién de recoleccion,
barrido y limpieza recibe el radicado No.
20226000025413.

De acuerdo con la solicitud de la Subdireccién de
Asuntos Legales, la Subdireccion de RBL remite
concepto requerido a través del memorando
20222000026363 del 06 de mayo de 2022.

La Subdireccion de Asuntos Legales a través del
memorando 20226000029333 del 06 de junio de 2022,
solicitd dar alcance en cuanto al concepto técnico del
supervisor.

La Subdireccion de RBL a través del memorando
20222000032183 del 24 de junio de 2022, doy alcance
al comunicado 20222000026363 del 06 de mayo de
2022.

La Subdireccion de Asuntos Legales a través del
memorando 20226000029333 del 06 de junio de 2022,
solicité dar alcance en cuanto al concepto técnico del
supervisor.

La Subdireccion de RBL a través del memorando
20222000032183 del 24 de junio de 2022, se dio
alcance al comunicado 20222000026363 del 06 de
mayo de 2022.

El 12 de julio, se adelantd reunién entre las
Subdirecciones de RBL y Asuntos Legales para la
definicion del formato para remitir las Solicitudes de
Accion  Correctiva con Informe de Presunto
Incumplimiento.

Para el mes de julio, la Subdireccién de Asuntos
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Legales, solicita concepto del supervisor de acuerdo
con el formato revisado y aprobado, mediante el
memorando 20226000037733 del 20/07/2022.

La Subdireccion de RBL, remite a través del
memorando  20222000039683 del 28/07/2022,
Concepto de la Subdireccion de RBL a los presuntos
incumplimientos de las SAC 71, del contrato de
concesion 287 de 2018, y pruebas presentadas por la
Interventoria del servicio publico de aseo, Consorcio
Proyeccion  Capital, con los informes de
incumplimiento de la Interventoria de las SAC 71, del
contrato de concesién 287 de 2018.

Mediante memorando 20232000004883 del 18-01-
2023 la Subdirecciéon de RBL remite a la Subdireccion
de Asuntos Legales solicitud de informacion sobre el
estado de avance de los procesos por presuntos
incumplimientos al contrato No. 287 de 2018.

SAC No.

77

Recoleccion y transporte
de residuos
contenerizados

ABIERTA

Con radicado UAESP 20207000368352 del
09/10/2020, la Interventoria abre Solicitud de Accion
Correctiva.

La Interventoria a través del comunicado UAESP-
CPC-ASE5-2119-20 del 9 de diciembre solicita al
Concesionario la presentacién del cronograma.

El Concesionario mediante comunicado OP-2020-0901
da respuesta a lo manifestado por la Interventoria en el
comunicado UAESP-CPC-ASE5-2119-20.

La Interventoria a través de comunicado UAESP-CPC-
UAESP-3348-21 del 26 de mayo (radicado
20217000236142) emite comunicacién a esta Unidad
con el presunto incumplimiento por parte del operador
de aseo Area Limpia S.A.S E.S.P a la SAC 77, como
consecuencia de esto el valor correspondiente a la
sancion aplicable en caso de encontrarse por parte de
la Entidad Contratante probado el incumplimiento de
las obligaciones determinadas por la Interventoria en
este documento, debe ser el correspondiente a la
suma de veinticinco (25) SMLMV diarios a partir del
dia 9 de octubre de 2020, fecha en la que se
evidencié el probable incumplimiento del
Concesionario, y hasta que se dé el cumplimiento de
las obligaciones no honradas por el contratista.

La Subdireccién de Recoleccion Barrido y Limpieza
remiti6 a la Subdireccibn de Asuntos Legales,
mediante memorando interno 20212000028843 del
05/06/2021, la informacion presentada por el
Consorcio Proyeccion Capital para continuar tramite
correspondiente.

Posteriormente, el dia 17 de junio de 2021, se sostuvo
reunién virtual entre las Subdirecciones de Asuntos
Legales y de Recoleccion, Barrido y Limpieza, en la

FECHA DE FECHA
INICIO FINAL
09/10/2020
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que se vio la necesidad de actualizar el informe
presentado por la Interventoria en relacion con el
presunto incumplimiento.

Esta Unidad a través de Radicado UAESP
20212000116641 del 25 de junio del 2021, solicita
actualizacion del informe de presunto incumplimiento
relacionado con la SAC 77 al contrato 287 del 2018.

La Interventoria a través del radicado UAESP
20217000509582 del 12 de octubre (comunicado
UAESP-CPC-UAESP-3775-21) presenta informe
actualizado.

Dicho informe fue remitido por la Subdirecciéon de RBL
a la Subdireccién de Asuntos Legales a través del
memorando 20212000056093 del 08 de noviembre de
2021.

Para el mes de marzo se adelanta revision por parte del
apoyo juridico de la Subdireccién de RBL, con el fin de
conocer los tramites pendientes por respuesta por parte
de la Subdireccién de Asuntos Legales.

El dia 28 de abril de 2022, se sostuvo reunién virtual
entre las Subdirecciones de Asuntos Legales y de
Recoleccion, Barrido y Limpieza y la Interventoria con
el proposito de revisar el presunto incumplimiento. El
dia 29 de abril de 2022 la Subdireccién de recoleccion,
barrido 'y limpieza recibe el radicado No.
20226000025413.

De acuerdo con la solicitud de la Subdireccion de
Asuntos Legales, la Subdireccion de RBL remite
concepto requerido a través del memorando
20222000026363 del 06 de mayo de 2022.

La Subdireccion de Asuntos Legales a través del
memorando 20226000029333 del 06 de junio de 2022,
solicité dar alcance en cuanto al concepto técnico del
supervisor.

La Subdireccion de RBL a través del memorando
20222000032183 del 24 de junio de 2022, doy alcance
al comunicado 20222000026363 del 06 de mayo de
2022.

El 12 de julio, se adelantd reunién entre las
Subdirecciones de RBL y Asuntos Legales para la
definicion del formato para remitir las Solicitudes de
Accion  Correctiva con Informe de Presunto
Incumplimiento.

Para el mes de julio, la Subdirecciéon de Asuntos
Legales, solicita concepto del supervisor de acuerdo
con el formato revisado y aprobado, mediante el
memorando 20226000037733 del 20/07/2022.

La Subdireccion de RBL, remite a través del
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memorando  20222000039683 del 28/07/2022,
Concepto de la Subdireccién de RBL a los presuntos
incumplimientos de las SAC 77, del contrato de
concesion 287 de 2018, y pruebas presentadas por la
Interventoria del servicio publico de aseo, Consorcio
Proyeccion  Capital, con los informes de
incumplimiento de la Interventoria de las SAC 77, del
contrato de concesion 287 de 2018.

Mediante memorando 20232000004883 del 18-01-
2023 la Subdireccién de RBL remite a la Subdireccion
de Asuntos Legales solicitud de informacion sobre el
estado de avance de los procesos por presuntos
incumplimientos al contrato No. 287 de 2018.

SAC No.

78

Capacidad nominal
contenerizaciéon

ABIERTA

Con radicado UAESP 20207000405042 del
04/11/2020, la Interventoria abre Solicitud de Accion
Correctiva.

La Interventoria a través de comunicado UAESP-CPC-
UAESP-3299-21 del 10 de mayo de 2021 emite
comunicacion a esta Unidad con el presunto
incumplimiento por parte del operador de aseo Area
Limpia S.A.S E.S.P a la SAC 78, como consecuencia
de esto el valor correspondiente a la sancion aplicable
en caso de encontrarse por parte de la Entidad
Contratante probado el incumplimiento de las
obligaciones determinadas por la Interventoria en este
documento, debe ser el correspondiente a la suma de
veinticinco (25) SMLMV diarios a partir del dia 3 de
noviembre de 2020, fecha en la que se evidencio el
probable incumplimiento del Concesionario, y hasta
que se dé el cumplimiento de las obligaciones no
honradas por el contratista.

Posteriormente, el dia 17 de junio de 2021, se sostuvo
reunion virtual entre las Subdirecciones de Asuntos
Legales y de Recoleccion, Barrido y Limpieza, en la
que se vio la necesidad de actualizar el informe
presentado por la Interventoria en relacion con el
presunto incumplimiento.

Esta Unidad a través de Radicado UAESP
20212000116641 del 25 de junio del 2021, solicita
actualizacion del informe de presunto incumplimiento
relacionado con la SAC 78 al contrato 287 del 2018.

La Interventoria a través del radicado UAESP
20217000528372 del 21 de octubre (comunicado
UAESP-CPC-UAESP-3804-21) presenta informe
actualizado.

Mediante comunicado OP-2021-0898 del 3/11/2021
dirigido a la Interventoria el Concesionario se
pronuncié respecto del informe de actualizacion
presentado por el Consorcio a la Unidad.

FECHA DE FECHA
INICIO FINAL
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Mediante radicado 20212000224231 del 16/11/2021, la
Unidad nuevamente solicit6 a la Interventoria
actualizacion del informe del presunto incumplimiento.

Mediante radicado 20217000594152 del 24-11-2021
(comunicado UAESP-CPC-UAESP-3947-21) la
Interventoria informa que se encuentra adelantando las
visitas de campo de reconteo de contenedores para
actualizacién del informe y manifiesta: '(...) se informa
a la UAESP que la respuesta a esta solicitud se
presentard en la dltima semana del mes de diciembre
de 2021 (...)".

Dentro de la socializacion del informe de Interventoria
del mes de febrero de 2022 que se realiza en el mes
de marzo de 2022, se solicitd a la Interventoria en el
marco de la reunion, agilizar el trdmite y envio de la
actualizacion del informe de presunto incumplimiento
de la SAC 78, tal como fue solicitado por la
Subdireccion de Asuntos Legales.

En virtud que la Interventoria no se habia pronunciado
al respecto de la solicitud de la UAESP, se reiter
requerimiento a través del radicado UAESP
20222000082541 del 19 de abril de 2022. Mediante
comunicado UAESP-CPC-UAESP4498-22, radicado
UAESP 20227000227662 del 26- 04-2022, la
Interventoria remite informe actualizado de presunto
incumplimiento.

Con radicado UAESP-CPC-UAESP4498-22, radicado
UAESP 20227000227662 del 26 de abril de 2022, la
Interventoria da alcance al comunicado UAESP-CPC-
UAESP-3947-21 Actualizacion de informe sobre
presunto incumplimiento del Concesionario AREA
LIMPIA DISTRITO CAPITAL SAS ESP. -
Capacidad nominal contenedores Aprovechables —
SAC N° 78.

De acuerdo con el comité primario de la Subdireccion
de RBL, realizado el 26 de mayo, queda en revision
entre el apoyo a la supervision con el Subdirector de
RBL los temas relacionados con los informes de
presunto incumplimiento.

De acuerdo con la revision adelantada por el
Subdirector de RBL y los equipos juridico y de apoyo a
la supervision técnico-operativa de la Subdireccion de
RBL, se remiti6 comunicado a la Interventoria a través
del radicado UAESP 20222000128481 del 13 de junio
de 2022.

Para el mes de agosto por parte de la Interventoria, se
remite radicado UAESP 20227000440522 del
03/08/2022.

Se remitié solicitud de concepto a la Subdireccion de
Asuntos Legales a través de memorando
20222000049773 del 09/09/2022.
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Mediante memorando 20226000060353 del 18-10-
2022 la Subdireccion de Asuntos Legales remite el
concepto juridico solicitado.

De acuerdo a lo anterior, la Subdireccion de RBL
presenta a la Subdireccion de Asuntos Legales, a
través del memorando 20232000010463 del 02-02-
2023, solicitud de revision de la continuidad del
proceso por los presuntos incumplimientos de las SAC
78 y 85 al contrato No. 287 de 2018, por concepto de
capacidad nominal de contenedores.

SAC No.
85

TEMA
Capacidad nominal
contenedores no

aprovechables.

FECHA DE FECHA
INICIO FINAL
22/02/2021

ABIERTA

Con radicado UAESP 20217000076252 del
22/02/2021, la Interventoria abre Solicitud de Accion
Correctiva.

La Interventoria a través de comunicado UAESP-CPC-
ASE5-2467-21 del 9 de junio del 2021, solicita al
Concesionario remitir el cronograma especial original
para su analisis.

El Concesionario a través de comunicado OP-2021-
0458 del 18 de junio de 2021 presentd el cronograma
solicitado informado que este ya culmind, argumenta
gue tiene completo cumplimiento con la totalidad de
contenedores No aprovechables instalados en zona,
ya que se cuenta con la cantidad de 1.363
contenedores para residuos No aprovechables en
zona, acorde con lo establecido en el numeral 2.4
Capacidad nominal del Anexo 11.

La informacion es objeto de validacion por la
Interventoria mediante verificaciones en campo.

El Concesionario a través de radicado OP-2021-0617
del 20 de agosto del 2021, manifiesta el completo
cumplimiento por parte del Concesionario con la
totalidad de 1.363 contenedores para residuos No
aprovechables instalados en zona, acorde Ilo
establecido en el numeral 2.4 Capacidad nominal del
Anexo 11, asi como la respuesta dentro del término
establecido para resolver cada wuno de los
requerimientos realizados por la Interventoria en
ejercicio de sus funciones.

Por lo anterior, y para el mes de marzo el
Concesionario mediante comunicado OP-2021-0458
remitid el cronograma sin fecha de finalizacion, dado
que las actividades relacionadas fueron
implementadas en su totalidad. Esto es objeto de
validacion, para dar tramite del cierre de la SAC, de
ser el caso.

La Interventoria el 16 de mayo de 2022 mediante
oficio UAESP-CPC-UAESP-4572-22 remite Informe
sobre presunto incumplimiento — Capacidad nominal
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contenedores no aprovechables — SAC 85.

De acuerdo con el comité primario de la Subdireccion
de RBL, realizado el 26 de mayo, queda en revisién
entre el apoyo a la supervision con el Subdirector de
RBL los temas relacionados con los informes de
presunto incumplimiento.

En correos electrénicos del 29 y 30 de junio, se solicitd
al sistema de correspondencia de la UAESP la
asignacion correcta del radicado UAESP
20227000263082: Informe Incumplimiento SAC 85
ASES5 UAESP-CPC-UAESP-4572-22.

La Subdireccion de RBL mediante el radicado UAESP
20222000165791 del 26/07/2022, remite respuesta a
la Interventoria, solicitando revisibn de las
consideraciones de los momentos de los eventos para
gue emita nuevamente concepto técnico al respecto.

Para el mes de agosto por parte de la Interventoria, se
remite radicado UAESP 20227000440522 del
03/08/2022, el cual para el periodo se encuentra en
revision de la UAESP.

Se remitié solicitud de concepto a la Subdireccion de
Asuntos Legales a través de memorando
20222000049773 del 09/09/2022.

Mediante memorando 20226000060353 del 18-10-
2022 la Subdireccion de Asuntos Legales remite el
concepto juridico solicitado.

De acuerdo a lo anterior, la Subdireccion de RBL
presenta a la Subdireccion de Asuntos Legales, a
través del memorando 20232000010463 del 02-02-
2023, solicitud de revisibn de la continuidad del
proceso por los presuntos incumplimientos de las SAC
78 y 85 al contrato No. 287 de 2018, por concepto de
capacidad nominal de contenedores.

SAC 90

Vehiculos Plan Operativo

07/10/2021

ABIERTA

Con comunicado UAESP-CPC-ASE5-2734-21 del 06-
10-21, radicado UAESP 20217000502562 del
07/10/2021, la Interventoria abre Solicitud de Accién
Correctiva SAC 90.

El Concesionario presenta cronograma con el
comunicado OP-2021-0866 del 14-10-2021, radicado
UAESP 20217000521522 del 15-10-21. Se encuentra
en analisis por parte de la Interventoria.

De acuerdo con la fecha de inicio de esta SAC y el
informe de la Interventoria para los meses de marzo y
abril 2022, se solicité a la Interventoria en reunion de
socializacion del informe del mes de abril, precisar
sobre la gestién adelanta a la revision del cronograma.
Lo anterior, toda vez que no se evidencia dentro del
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anexo 6 del informe juridico del Consorcio Proyeccion
Capital, la gestion adelantada en los dltimos 2 meses.

Por lo anterior, se solicité6 a la Interventoria, a través
del radicado UAESP 20222000116071 de mayo 31 de
2022, precisar los seguimientos realizados por
Proyeccion Capital de esta SAC.

Al mes de junio no se presenté respuesta por parte de
la Interventoria.

Para el mes de julio la Interventoria informa mediante
radicado UAESP 20227000382812 del 11/07/2022, la
comunicacion del Concesionario OP-2022-0464 del
15/06/2022. No obstante, la Subdireccion RBL no
evidencia que existe una respuesta de fondo, por lo
que se procedera a requerir acciones |y
recomendaciones al respecto.

Se remiten solicitudes a la Interventoria con radicados
UAESP 20222000191091 y 20222000191101.

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
5852-23, radicado UAESP 20237000092352 del 20-
02-2023, remite Informe sobre presunto
incumplimiento — Vehiculos plan operativo SAC N° 90.

Se encuentra en revision por parte de la Subdireccion
de RBL para el concepto correspondiente.

SAC 94

Balance de cargas: Micro
rutas con exceso de peso
bruto vehicular

ABIERTA

Con radicado UAESP 20217000626622 del 10/12/2021,
la Interventoria abre Solicitud de Accién Correctiva SAC
94,

El Concesionario Area Limpia, mediante oficio OP-
2021-1088 del 16-12-2021 con radicado UAESP
20217000636042 da respuesta a la solicitud de la
Interventoria aduciendo diferencia de interpretaciones
para definir el tope méaximo de peso admisible en los
vehiculos con los que prestamos el servicio en la
ciudad de Bogota.

10/12/2021 Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-3058-22,
radicado UAESP 20227000085762 del 18 de febrero
de 2022, la Interventoria solicita el cronograma
especial para la SAC 94.

El Concesionario a través de comunicado OP-2022-
0162 del 24 de febrero, radicado UAESP
20227000100162, adjunta el cronograma en el
formato suministrado por la Interventoria con las
acciones realizadas para culminar dicha solicitud.

La Interventoria remite al Concesionario
observaciones al cronograma mediante comunicado
UAESP-CPC-ASE5-3220-22 del 29 de abril de 2022,
con radicado UAESP  20227000233922  del
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29/04/2022.

El Concesionario dio respuesta mediante comunicados
OP-2022-0371 y GOP-12-11-2021-9184 de mayo de
2022.

Se solicitd a la Interventoria, a través del radicado
UAESP 20222000116071 de mayo 31 de 2022,
precisar los seguimientos realizados por Proyeccion
Capital de esta SAC.

Con radicado de la Interventoria UAESP-CPC-ASE5-
3356-22, con radicado UAESP 20227000348932 del
24/06/2022, requirio6 al Concesionario realizar la
actualizacion del cronograma, asignando las fechas
previstas de ejecucion del total de las actividades
contempladas en el mismo.

Por su parte, la Unidad remiti6 comunicado
20222000141101 del 28/06/2022, con la informacion
calibraciéon y certificacion de la Bascula del Relleno
Sanitario de Dofia Juana — RSDJ

El Concesionario remite solicitud a la Interventoria con
los argumentos para el cierre de la SAC, con copia a
la UAESP con radicado 20227000370512 del
05/07/2022.

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
5401-22, radicado UAESP 20227000676852 del 10-
11-2022, remite Informe sobre presunto
incumplimiento — Vehiculos plan operativo SAC N° 94.

Se encuentra en revision por parte de la Subdireccion
de RBL para el concepto correspondiente.

SAC 101

Almacenamiento de
residuo en la Base de
Operaciones - Estructural

1/09/2022

ABIERTA

Mediante radicado UAESP-CPC-ASE5-3532-22 vy
radicado UAESP 20227000519692, la Interventoria
abre SAC.

Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-3603-22 del
06-10-2022, radicado UAESP 20227000612562, la
Interventoria  solicita  cronograma  especial al
Concesionario.

A través del comunicado OP-2022-0789 del 07-10-
2022, radicado UAESP 20227000611842, el
Concesionario da respuesta a la solicitud de
cronograma especial.

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
5609-22, radicado UAESP 20227000768492 del 29-
12-2022, remite Informe sobre presunto
incumplimiento — Almacenamiento de residuo en la
Base de Operaciones SAC N° 101.

El Concesionario se pronuncié mediante OP-2023-
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0084 el 17/01/2023 respecto del presunto
incumplimiento SAC 101.

Mediante el comunicado UAESP-CPC-ASE5-4077-23
del 23/02/2023 la Interventoria atendié el anterior
requerimiento del Concesionario (OP-2023-0084).

Se encuentra en revision por parte de la Subdireccion
de RBL para el concepto correspondiente.

SAC103

Balance de cargas: Micro
rutas con exceso de peso
bruto vehicular

10/10/2021

ABIERTA

Mediante radicado UAESP-CPC-ASE5-3607-22,
radicado UAESP 20227000615292 del 11-10-2022, la
Interventoria abre SAC.

La Interventoria adelanta solicitud de cronograma
especial al Concesionario.

En informe No. 60 de la Interventoria se reporta en
estado: "ANALISIS CRONOGRAMA
INTERVENTORIA”.

SAC 108

Mal estado del concreto del
patio de maniobras y parqueo
de la base de operaciones.

4/11/2022

ABIERTA

Mediante radicado UAESP-CPC-ASE5-3689-22,
radicado UAESP 20227000667572 del 4/11/2022, la
Interventoria abre SAC.

El Consorcio Proyeccion Capital mediante el
comunicado UAESP-CPC-UAESP-5663-23 del 11-01-
2023 remiti6 a la Unidad el cronograma especial
allegado por el Concesionario, en respuesta la Unidad
mediante el comunicado 20232000024921 del 06-02-
2023 adjunto el cronograma firmado.

El 17 de febrero de 2023 Area Limpia Distrito Capital
S.AS. E.S.P. con el comunicado GM-11/24/2022-
17310A solicitd 45 dias calendario de prérroga para
poder atender la SAC108.

En informe No. 60 de la Interventoria se reporta en
estado: “EN CONCERTACION CRONOGRAMA
UAESP” (El comunicado con el cronograma suscrito
por la Interventoria para remisién a la Unidad esta en
proceso de revision).

SAC 114

Actividad de corte de césped.

Zonas no intervenidas, altura

del césped superior a 10 cm.
(estructural)

30/11/2022

CERRADA

Mediante radicado UAESP-CPC-ASE5-3758-22,
radicado UAESP 20227000711972 del 30/11/2022, la
Interventoria abre SAC.

Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-4026-23,
radicado UAESP 20237000074502 del 9-02-2023, la
Interventoria da cierre a la SAC.
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CERRADA
Mediante radicado UAESP-CPC-ASE5-3780-22,
radicado UAESP 20227000726122 del 19/12/2022, la
Recoleccion y transporte Interventoria abre SAC.
SAC 115 de bolsas producto del 6/12/2022
barrido manual de calles. Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-3891-22,
radicado UAESP 20227000776542 del 30-12-2022, la
Interventoria da cierre a la SAC.
ABIERTA
Mediante radicado UAESP-CPC-ASE5-3836-22,
radicado UAESP 20227000751722 del 19/12/2022, la
SAC 116 Mantenimiento de 19/12/2022 Interventoria abre SAC.
contenedores-Estructural
La Interventoria remiti6 a la Unidad mediante
comunicado UAESP-CPC-UAESP-5853-23 del 20 de
febrero de 2023 el cronograma. No ha sido suscrito
por las partes.
CERRADA
Mediante radicado UAESP-CPC-ASE5-3857-22,
radicado UAESP 20227000769532 del 29/12/2022, la
Actividad de Recoleccion y Interventoria abre SAC.
SAC 121 |Transporte de bolsa de barrido 29/12/2022
(Estructural) Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-4040-23,
radicado UAESP 20237000093432 del 20-01-2023, la
Interventoria da cierre a la SAC.
ABIERTA
Mediante radicado UAESP-CPC-ASE5-4010-23,
Balance de cargas microrrutas radicado UAESP 20237000065012 del 6/02/2023, la
SAC 123 Junio a septiembre de 2022, 6/02/2023 Interventoria abre SAC.
En informe No. 60 de la Interventoria se reporta en
estado: “ANALISIS T.O”.
ABIERTA
o Mediante radicado UAESP-CPC-ASE5-4025-23,
;Laoj22(’3?&95‘;";‘ezicé';’g’sagndgl radicado UAESP 20237000074412 del 9/02/2023, la
SAC 124 sector de San Pedro de la 9/02/2023 Interventoria abre SAC.
localidad de Suba. . .
En informe No. 60 de la Interventoria se reporta en
estado: “ANALISIS T.O”.
ABIERTA
Mediante radicado UAESP-CPC-ASE5-4049-23,
SAC 125 | Mantenimiento Correctivo de 22/02/2023 radicado UAESP 20237000098702 del 22/02/2023, la

contenedores — Sustitucion.

Interventoria abre SAC.

En informe No. 60 de la Interventoria se reporta en
estado: “ANALISIS T.O”.
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2.12 COMPONENTE JURIDICO (PRESUNTOS INCUMPLIMIENTOS)

En la siguiente tabla se presenta cada uno de los procesos de posible incumplimiento del contrato 287 de 2018,
ASE 5y su estado:

No FECHA DE FECHA
SAC TEMA INICIO FINAL ESIERS

La Subdireccion de RBL, remite a través del
memorando  20222000039683 del 28/07/2022,
Concepto de la Subdireccion de RBL al presunto
incumplimiento de la SAC 71, del contrato de
concesion 287 de 2018, y pruebas presentadas por la
Interventoria del servicio publico de aseo, Consorcio
Prestacion del servicio de Proyeccion Capital,
SA%NO' barrido y limpiezamecéanica 4/08/2020 _
en el marco del Anexo No. Mediante memorando 20232000004883 del 18-01-
9 2023 la Subdireccion de RBL remite a la Subdireccion
de Asuntos Legales solicitud de informacién sobre el
estado de avance de los procesos por presuntos
incumplimientos al contrato No. 287 de 2018.

La Subdireccibon de RBL, remite a través del
memorando  20222000039683 del 28/07/2022,
Concepto de la Subdireccion de RBL al presunto
incumplimiento de la SAC 77, del contrato de
concesion 287 de 2018, y pruebas presentadas por la
ecci6 Interventoria del servicio publico de aseo, Consorcio
SA%NO. dzeco eccion y trap:Spithgs 09/10/2020 Proyeccion Capital

contenerizados Mediante memorando 20232000004883 del 18-01-
2023 la Subdireccién de RBL remite a la Subdireccion
de Asuntos Legales solicitud de informacién sobre el
estado de avance de los procesos por presuntos
incumplimientos al contrato No. 287 de 2018.

Por parte de la Subdireccion RBL se remitié solicitud
de concepto sobre capacidad nominal de
contenedores superficiales en el espacio publico, a la
Subdireccion de Asuntos Legales a través de
memorando 20222000049773 del 09/09/2022.

Mediante memorando 20226000060353 la
Subdireccion de Asuntos Legales remite el concepto
SAC No. | Capacidad _ _Uominal 04/11/2020 juridico solicitado.
78 contenerizacion

De acuerdo a lo anterior, la Subdireccion de RBL
presenta a la Subdireccion de Asuntos Legales, a
través del memorando 20232000010463 del 02-02-
2023, solicitud de revision de la continuidad del
proceso por los presuntos incumplimientos de las SAC
78 y 85 al contrato No. 287 de 2018, por concepto de
capacidad nominal de contenedores.
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SAC No.
85

Capacidad nominal
contenedores no
aprovechables.

Por parte de la Subdireccion RBL se remitié solicitud
de concepto sobre capacidad nominal de
contenedores superficiales en el espacio publico, a la
Subdireccion de Asuntos Legales a través de
memorando 20222000049773 del 09/09/2022.

Mediante memorando 20226000060353 la
Subdireccion de Asuntos Legales remite el concepto
juridico solicitado.

De acuerdo a lo anterior, la Subdireccion de RBL
22/02/2021 presenta a la Subdireccion de Asuntos Legales, a
través del memorando 20232000010463 del 02-02-
2023, solicitud de revisibn de la continuidad del
proceso por los presuntos incumplimientos de las SAC
78 y 85 al contrato No. 287 de 2018, por concepto de
capacidad nominal de contenedores.

SAC 90

Vehiculos Plan Operativo

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
5852-23, radicado UAESP 20237000092352 del 20-
02-2023, remite Informe sobre presunto
07/10/2021 incumplimiento — Vehiculos plan operativo SAC N° 90.
Se encuentra en revision por parte de la Subdireccion
de RBL para el concepto correspondiente.

SAC 94

Balance de cargas: Micro
rutas con exceso de peso
bruto vehicular

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
5401-22, radicado UAESP 20227000676852 del 10-
11-2022, remite Informe sobre presunto
10/12/2021 incumplimiento — Vehiculos plan operativo SAC N° 94.

Se encuentra en revision por parte de la Subdireccion
de RBL para el concepto correspondiente.

SAC 101

Almacenamiento de
residuo en la Base de
Operaciones - Estructural

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
5609-22, radicado UAESP 20227000768492 del 29-
12-2022, remite Informe sobre presunto
incumplimiento — Almacenamiento de residuo en la
Base de Operaciones SAC N° 101.

El Concesionario se pronunci6 mediante OP-2023-
0084 el 17/01/2023 respecto del presunto
29/12/2022 incumplimiento SAC 101.

Mediante el comunicado UAESP-CPC-ASE5-4077-23
del 23/02/2023 la Interventoria atendid el anterior
requerimiento del Concesionario (OP-2023-0084).

Se encuentra en revision por parte de la Subdireccion
de RBL para el concepto correspondiente.

De igual manera, se presentan los presuntos incumplimientos a la cldusula Penal Pecuniaria que contindan en

seguimiento en el mes de febrero:
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PP No.1

Fuga de Lixiviados — Enero
2022

31-03-2022

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
4419-22, radicado UAESP 20227000176922 del 31-
03-2022, remite Informe sobre presunto
incumplimiento — Fuga de lixiviados PP N° 1.

A través del memorando 20222000040283 del 01 de
agosto de 2022, se remiti6 concepto de la
Subdireccion de RBL al presunto incumplimiento PP 1,
las pruebas e informes de incumplimiento presentados
por la Interventoria del servicio publico de aseo.

Mediante comunicado OP-2022-0294 del 18-04-2022
el Concesionario solicité a la Interventoria revocar y
archivar el informe sobre posible incumplimiento por
fuga de lixiviados.

Mediante comunicado GG-9/28/2022-15910, radicado
UAESP 20227000586172 del 28-09-2022, el Concesionario
solicita cierre de presunto incumplimientode PP 1, 2, 3, 4

y 5.

Mediante comunicado 20222000224031 del 29-09-
2022 la Unidad traslada a Interventoria solicitud del
Concesionario de cierre a los Informes de Presunto
incumplimiento de PP 1, 2, 3,4 y 5.

Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-3664-22
del 27/10/2022 la Interventoria responde al
comunicado OP-2022-0294.

A través del comunicado UAESP-CPC-UAESP-5393-
22, radicado UESP 20227000673722 del 9-11-2022,
la Interventoria da respuesta al radicado
20222000224031.

Mediante comunicado GG-10/31/2022-16739 del
12/01/2023, dirigido a la Unidad, el Concesionario se
pronuncié respecto del comunicado UAESP-CPC-
ASE5-3664-22.

A través del memorando 20232000004883 del 18-01-
2023 la Subdireccién de RBL solicitd a la Subdireccion
de Asuntos Legales informar el estado de avance del
proceso de la PP No. 1.

PP No.2

IAudiencias de Rendicion de
cuentas - vigencia 2021

1/06/2022

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
4661-22, radicado UAESP 20227000299132 del 01-
06-2022, remite Informe sobre presunto
incumplimiento — Audiencias de Rendicion de cuentas
- vigencia 2021 PP N° 2.

Mediante  comunicado  GS-6/2/2022-13041  del
13/06/2022 el Concesionario se pronuncié respecto
del Aviso de Incumplimiento.

Mediante comunicado 20222000163711 del
22/07/2022 la Unidad teniendo en cuenta el
pronunciamiento del Concesionario solicité a la
Interventoria la procedencia del incumplimiento.

Pégina 2-59 de 65

GIR-FM-09
V3




Unidad
Administrativa

BOGOT/\ | "

Publicos

INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
MONITOREO Y CONTROL

No
PP

TEMA

FECHA DE
INICIO

FECHA
FINAL

ESTADO

Mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-5066-22
del 2/09/2022 la Interventoria di6 respuesta al

comunicado UAESP 20222000163711.

Mediante comunicado GG-9/28/2022-15910, radicado
UAESP 20227000586172 del 28-09-2022, el Concesionario
solicita cierre de presunto incumplimiento de PP 1, 2, 3, 4
y 5.

Mediante comunicado 20222000224031 del 29-09-
2022 la Unidad traslada a Interventoria solicitud del
Concesionario de cierre a los Informes de Presunto
incumplimientode PP 1, 2, 3,4y 5.

Mediante radicado UAESP 20227000643412 del 26-
10-2022 la Interventoria da respuesta al radicado
UAESP 20222000224031 en la parte correspondiente
alaPP2.

Se remitié radicado UAESP 20232000016901 del 25-
01-2023 a la Interventoria, solicitando mas
informaciéon y soportes probatorios para iniciar el
proceso de la PP 2.

PP No.3

Fuga de Lixiviados — Mayo
2022

1/06/2022

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
4664-22, radicado UAESP 20227000300652 del 01-
06-2022, remite Informe sobre presunto
incumplimiento — Fuga de lixiviados PP N° 3.

Mediante comunicado OP-20220498 del 10/06/2022
dirigido a la Interventoria el Concesionario se
pronuncio respecto del incumplimiento PP3.

Mediante comunicado 2022000164111 del 23/07/2022
la Unidad trasladd el comunicado del OP-20220498
(radicado UAESP 20227000325542 del 13-06-2022)
para pronunciamiento de la Interventoria.

Mediante comunicado GG-9/28/2022-15910, radicado
UAESP 20227000586172 del 28-09-2022, el Concesionario
solicita cierre de presunto incumplimiento de PP 1, 2, 3, 4
y 5.

Mediante comunicado 20222000224031 del 29-09-
2022 la Unidad traslada a Interventoria solicitud del
Concesionario de cierre a los Informes de Presunto
incumplimiento de PP 1, 2, 3,4y 5.

A través del comunicado UAESP-CPC-ASE5-3663-22
del 27/10/2022, radicado UAESP 20227000648922, la
Interventoria responde al comunicado OP-20220498.

Mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-5369-22
del 2/11/2022, radicado UAESP 20227000673722, la
Interventoria dio respuesta al comunicado de la
Unidad 2022000164111 del 23/07/202.
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A través del comunicado UAESP-CPC-UAESP-5393-
22, radicado UESP 20227000673722 del 9-11-2022,
la Interventoria da respuesta al radicado
20222000224031.

Mediante el comunicado GG-10-31-2022-16738 del
16/01/2023 el Concesionario se pronuncié respecto
del comunicado UAESP-CPC-ASE5-3663-22.

El concepto técnico sobre presunto incumplimiento se
encuentra en revision por parte del apoyo juridico de
la Subdireccion de RBL para envio a la Subdireccion
de Asuntos Legales.

PP No.4

Fuga de Lixiviados — Agosto
2022

3/08/2022

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
4918-22, radicado UAESP 20227000440282 del 03-
08-2022, remite Informe sobre presunto
incumplimiento — Fuga de lixiviados PP N° 4.

Mediante comunicado OP-2022-0756 del 19/08/2022,
radicado UAESP 20227000477862, el Concesionario
expidi6 documento dirigido a la Interventoria respecto
del informe de incumplimiento.

Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-3559-22 de
20/09/2022 la Interventoria dio respuesta al oficio OP-
2022-0756.

A través del memorando 20222000044583 del 21 de
agosto de 2022, se remiti6 concepto de la
Subdireccion de RBL al presunto incumplimiento PP 4,
las pruebas e informes de incumplimiento presentados
por la Interventoria del servicio publico de aseo.

Mediante comunicado GG-9/28/2022-15910, radicado
UAESP 20227000586172 del 28-09-2022, el Concesionario
solicita cierre de presunto incumplimiento de PP 1, 2, 3, 4
y 5.

Mediante comunicado 20222000224031 del 29-09-
2022 la Unidad traslada a Interventoria solicitud del
Concesionario de cierre a los Informes de Presunto
incumplimiento de PP 1, 2, 3,4y 5.

Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-3662-22
del 27/10/2022, radicado UAESP 20227000648912, la
Interventoria responde al comunicado OP-2022-0756.

A través del comunicado UAESP-CPC-UAESP-5393-
22, radicado UESP 20227000673722 del 9-11-2022,
la Interventoria da respuesta al radicado
20222000224031.

Mediante comunicado GG-10-31-2022-167367 del
12/01/2023, el Concesionario se pronuncié respecto
del comunicado UAESP-CPC-ASE5-3662-22.

A través del memorando 20232000004883 del 18-01-
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2023 la Subdireccion de RBL solicit6 a la Subdireccion
de Asuntos Legales informar el estado de avance del
proceso de la PP No. 4.

PP No.5

Barrido y limpieza manual -

Mayo 2022

17/08/2022

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
4965-22, radicado UAESP 20227000472182 del 17-
08-2022, remite Informe sobre presunto
incumplimiento — Barrido y limpieza manual PP N° 5.

Mediante comunicacion OP-2022-0771, radicado
UAESP 20227000546832 del 11-09-2022, el
Concesionario se pronuncia respecto al informe de
presunto incumplimiento PP5.

Mediante comunicado 20222000206961 del
11/09/2022 la Unidad solicit6 a Interventoria un
andlisis del material probatorio aportado e informar los
criterios de aplicacién de una multa y/o PP.

Mediante comunicado 20222000224031 del
29/09/2022 la Unidad trasladé a la interventoria la
respuesta que did el Concesionario al informe de
presunto incumplimiento.

Mediante comunicado GG-9/28/2022-15910, radicado
UAESP 20227000586172 del 28-09-2022, el Concesionario
solicita cierre de presunto incumplimiento de PP 1, 2, 3, 4
y 5.

Mediante comunicado 20222000224031 del 29-09-
2022 la Unidad traslada a Interventoria solicitud del
Concesionario de cierre a los Informes de Presunto
incumplimiento de PP 1, 2, 3,4y 5.

Mediante el comunicado UAESP-CPC-ASE5-3671-22
del 27/10/2022, radicado UAESP 20227000650632
del 28-10-2022, la Interventoria se pronuncio respecto
de OP-2022-0771.

Mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-5371-22
del 2/11/2022, radicado UAESP 20227000667792 del
6-11-2022, la Interventoria se pronunci6 respecto del
comunicado 20222000206961.

A través del comunicado UAESP-CPC-UAESP-5393-
22, radicado UESP 20227000673722 del 9-11-2022,
la Interventoria da respuesta al radicado
20222000224031.

Mediante comunicado GG-11-1-2022-16764 del
16/01/2023, el Concesionario se pronuncié respecto
del comunicado UAESP-CPC-ASE5-3671-22.

El concepto técnico sobre presunto incumplimiento se
encuentra en revision por parte del apoyo juridico de
la Subdireccion de RBL para envio a la Subdireccion
de Asuntos Legales.
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PP No.6

Barrido y limpieza mecanical
— Octubre 2022

15/11/2022

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
5409-22, radicado UAESP 20227000681442 del 15-
11-2022, remite Informe sobre presunto
incumplimiento — Barrido y limpieza mecanica PP N° 6.

Mediante el comunicado OP-2022-1105 del 9/12/2022,
radicado UAESP 20227000736542 del 12-12-2022, el
Concesionario se pronuncid respecto del informe de
presunto incumplimiento.

Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-3933-23
del 13/01/2023 la Interventoria se pronuncié respecto
del comunicado del concesionario OP-2022-1105.

Mediante radicado UAESP 20232000017601 del 25-
01-2023 se solicité a la Interventoria revisar las
consideraciones presentadas por el Concesionario.

PP No.7

Barrido y limpieza mecanical
— Noviembre 2022

29/12/2022

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
5607-22, radicado UAESP 20227000766072 del 28-
12-2022, remite Informe sobre presunto
incumplimiento — Barrido y limpieza mecénica PP N° 7.

El Concesionario se pronuncié mediante OP-2023-
0090 el 17/01/2023 dirigido a la Interventoria.

Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-4024-23
del 07/02/2023 la Interventoria se pronuncié respecto
del comunicado del concesionario OP-2023-0090.

Se encuentra en revision por parte de la Subdireccién
de RBL.

2.13 COMPONENTE ADMINISTRATIVO (SEGUIMIENTO RESPUESTAS SDQS)

En este componente se adelanta el seguimiento a las respuestas que el Concesionario presenta a los requerimientos
de los usuarios através del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones — SDQS.

Para este periodo se realiz6 la revision de las solicitudes que fueron recepcionadas a través del Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones-SQDS cerradas a través del sistema ORFEO con hojas de ruta. Por lo anterior, se adelanté
seguimiento posterior a la oportunidad y calidad de las respuestas emitidas por el concesionario Area Limpia DC
dentro del SDQS, encontrando que :

Tabla 49. Resumen SDQS allegados al operador y tramitados

No. DE PETICION EN
ORFEO

No. SDQS

FECHA DE
TRASLADO AL

CONCESIONARIO

FECHA DE
VENCIMIENTO
SDQS

FECHA DE
RESPUESTA
AL USUARIO

RESPUES AN IRESRCS S RESchESTA
OPORTUNA CACI:_%“AD DOCUMENTO | OBSERVACIONES
ADJUNTO
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La respuesta es a
conformidad, se
presenta en los
términos

20237000051602 484192023 2/1/23 2/22/23 2/16/23 Sl Sl Sl establecidos y se
adjunta el
documento de
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se
presenta en los
términos

20237000049012 114492023 1/27/23 2/17/23 2/9/23 SI Sl Sl establecidos y se
adjunta el
documento de
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se
presenta en los
términos

20237000066902 644242023 2/7123 2/28/23 2/23/23 Sl SI Sl establecidos y se
adjunta el
documento de
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se
presenta en los
términos

20237000052572 448582023 1/31/23 2/21/23 2/14/23 Sl Sl Sl establecidos y se
adjunta el
documento de
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se
presenta en los
términos

20237000062762 163312023 214123 2/24/23 2/23/23 Sl Sl Sl establecidos y se
adjunta el
documento de
respuesta a la
plataforma.

En el seguimiento a los SDQS para el mes de febrero de 2023, se verifico en el sistema Distrital de Quejas y
Soluciones si el operador habia dado respuesta oportuna a los requerimientos evidenciando que, veintiin (21)
solicitudes fueron atendidas en los términos de Ley y calidad, dos (2) fueron cerrados por no competencia y uno
(1) no fue atendido en términos de calidad por parte del operador Area Limpia.
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A continuacién, se presenta el estado de las adiciones al contrato 287 de 2018 a febrero de 2023.

PAGADO O
ADICION FECHA DE FECHA DE - | FACTURADO CON
No. ASUNTO  |o\)crRIPCION | TERMINAGION| VALOR ADICION |~ ericie ) ~I6N DE SALDO % UTILIZADO | OBSERVACIONES
INTERVENTORIA
Se modifico la
adicion
13 Sensores en | 53 15 5019 30-06-2023 | $1.634.848.299 | $1.307.878.639 | $326.969.660 80,00% (Modificacion 4) en
contenedores su clausula 3: la
cual tendra vigencia
hasta junio 2023.
Implementar
ruta selectiva
de
[:};:r?sle%ti![gn, Terminado. En
22 emrepa ez 08-02-2022 20-02-2022 $112.892.120 $93.676.440 $19.215.680 82,98% tramite pago de
y facturacion.
puntos
autorizados
de residuos
organicos.
Mayores
frecuencias
24 de lavado de | 12-07-2022 15-02-2023 $ 254.849.990 $192.948.809 $61.901.181 75,71% En ejecucién
areas
publicas
R y T Puntos Se suscribi6 la
criticos y 10 oy Prérroga No. 1 de la
25 arrojo 20-10-2022 26-02-2023 $1.727.338.766 $1.023.167.810 | $704.170.956 59,23% Adicién No. 25,
clandestino En ejecucion
cer'i/ic-lc-JsPumos Hasta agotar Terminado. En
26 X Y| 14-02-2023 9 $561.844.107 0 $561.844.107 0% tramite pago de
arrojo recursos f 2
. acturacion.
clandestino
3 APROBACION DEL SUBDIRECTOR DE RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA
Fecha de aprobacion: _24 de abril de 2023 Nombre: ANTONIO PORRAS ALVAREZ Firma: C e
Nombre de los profesionales que apoyan la supervisiéon y control del servicio:
2 0
Briheissner Abelardo Pinzén N. Operativo Profesional Universitario )
Sl 5. A L.
Martha E. Martinez R. Operativo Profesional Universitario
Juan Camilo Montenegro Operativo Contratista
Maria Paula Silva Operativo Contratista
. , . . ZEL S R
Fidel Leonardo Chavez Operativo PAy CC Contratista ¢ 2
Yency Lagos Operativo Tl Contratista
Juan Carlos Castillo Gestion social Contratista
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