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1. DATOS DEL INFORME

Servicio:
[] Disposicion [ ] Gestion  de  Residuos Recoleccion, Barrido y Limpieza ASE # 5
Final Hospitalarios

Periodo de andlisis: del 01 al 30 de junio de 2022

2. DESARROLLO DEL INFORME

El presente informe consolida la informacién y las evidencias de las actividades realizadas en el periodo
comprendido entre el 01 y el 30 de junio de 2022, de acuerdo con lo establecido en el plan de supervisién y control
del servicio vigente a ese periodo, tomando como insumos las visitas de campo, seguimiento a través de la
plataforma SIGAB e informes mensuales presentados tanto por la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital
para la ASE 5 como por el prestador de servicio Area Limpia D.C. S.A.S. E.S.P.

2.1 RECOLECCION Y TRANSPORTE

La actividad de Recoleccion y Transporte se aplica a todos los residuos sélidos no aprovechables generados por
usuarios residenciales y no residenciales en la localidad de Suba, pertenecientes al ASE 5, en concordancia con
las frecuencias minimas y los horarios establecidos en la Gltima actualizacion de la linea base del PGIRS y lo
consignado en el Reglamento Téchico Operativo.

2.1.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

La Interventoria, de acuerdo con el informe presentado por el Concesionario de aseo Area Limpia D.C. S.A.S.
E.S.P. el 10 de junio de 2022 mediante comunicado GG-6-1-2022-13008, identificé que para el mes de mayo de
2022 se ejecutaron 232 microrrutas y se dispusieron un total 23.593,48 toneladas (no incluye puntos criticos y
arrojo clandestino).

Para el mes de junio de 2022 la Interventoria realizé 219 verificaciones en campo relacionadas con la actividad
de recoleccion y transporte, en las cuales se identificaron diez hallazgos técnico-operativos.

Para el mes de junio de 2022, se realizaron 56 verificaciones relacionadas con la actividad de recoleccién de los
residuos ordinarios no aprovechables en los contenedores (actividad de operacién de la contenerizacion), en las
cuales se identificaron diez hallazgos técnico-operativos.

Conclusiones de la Interventoria:

e La Interventoria realiz6 verificaciones de campo en las cuales evidencié que el Concesionario presto el
servicio de recoleccion y transporte en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente.

e La Interventoria verifico el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de
recoleccion y transporte en el mes de mayo de 2022, y se generaron observaciones.
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2.1.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

De acuerdo con el informe presentado por el Concesionario de aseo Area Limpia D.C. S.A.S. E.S.P., con radicado
UAESP 20227000382152 del 10/07/2022, para el mes de junio se ejecutaron 233 microrrutas y se dispusieron en
la zona urbana un total de 25.617 Ton, presentando disminucién respecto a las toneladas del mes anterior.

TIPO DE RESIDUO (TON) MAYO JUNIO
Grandes Generadores 216 183
Recoleccion Barrido 737 711
Recoleccion Domiciliario 21.910 21.167
Recoleccion Escombros Domiciliarios 51 33
Atencion Clandestinos 2.114 2.803
Recoleccién Césped 606 613
Recoleccion Poda Arboles 124 108
TOTAL 25.758 25.617

Fuente: Informe Concesionario mes de junio de 2022

En la zona rural se recogieron 1.143,74 Ton.

El total de toneladas de recoleccién y transporte reportadas en el informe del Concesionario para el mes de junio
serd analizado y validado por la Interventoria en su informe del mes de julio de 2022, por lo tanto, este valor esta
sujeto a variacion.

2.1.3 ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP
De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de
la UAESP realiz6 seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades relacionadas con el servicio de recoleccion

y transporte en cuanto al cumplimiento de frecuencias y horarios.

En relacién con el seguimiento de las actividades de verificacion el equipo de supervision realizé seis visitas de
la siguiente manera:

Modalidad
No. Fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacioén
Terreno | SIGAB
Supervision y control de la] . R
Carrera 121 C # - -, |La actividad se realiz6 sin
1 21/06/2022 Suba 129D - 24 actividad de Recoleccion novedades. X
ly Transporte.
. Supervisién y control de la]
Calle 127 Bis # " C . L
2 25/06/2022 Suba 125 C — 05 Barrio actividad de Recoleccion|La actividad se realizo sin x
. ly Transporte. novedades.
La Gaitana
Supervision y control de la] - P
3 | 20/06/2022 suba  [Traneversal 124 Alactividad de Recoleccion - 20Midad serealizosin|
ly Transporte. ’
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Supervisién y control de la]
4 10/06/2022 Suba Kr 92 # 140B-16 actividad de Recole_cuon La actividad se realiz6 sin .
ly Transporte de residuos| novedades.
domiciliarios.
Supervision y control de la]
5 14/06/2022 Suba Localidad de [actividad de Recoleccién|La actividad se realiz6 sin X
Suba ly  Transporte  desde| novedades.
SIGAB.
Supervision y control de la]
6 20/06/2022 Suba Localidad de [actividad de Recoleccion|La actividad se realizé sin X
Suba ly  Transporte  desde novedades.
SIGAB.

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo
y las evidencias de las consultas y seguimiento realizado en el SIGAB.

2.1.4. REVISION Y ANALISIS DE PETICIONES QUEJAS Y RECLAMOS RECOLECCION (BIMENSUAL)

De acuerdo con el plan de supervisidn vigente para el ASE 5, en el periodo comprendido entre marzo y abril de
2022, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realizo la revision y andlisis de peticiones quejas y

reclamos (PQR) segun la informacion reportada por el SIGAB en lo correspondiente al componente de
recoleccion y transporte, de la siguiente manera:

Mes MAYO 43
Inconformidad en frecuencia recoleccion 25

'é Inconformidad en horario de recoleccion 1

Eé Recoleccién deficiente

= Recoleccidn puerta a puerta 11
Regueros 3

Mes JUNIO 31
Inconformidad en frecuencia recoleccién

°c§ Inconformidad en horario de recoleccién 1

qg: Recoleccién deficiente

= Recoleccidn puerta a puerta 13
Regueros 3

TOTAL GENERAL 74

Fuente: informacion tomada del reporte SIGAB

De acuerdo con el cuadro anterior, para este bimestre se recibieron en total 74 PQR relacionadas al componente

de recoleccion y transporte entre los meses de mayo y junio de 2022. Esta cifra no incluye los las PQR asociadas
a los servicios especiales de recoleccion y transporte.

De igual manera, para este periodo, se muestra que las peticiones mas recurrentes estan en las clasificadas en
la siguiente gréfica:
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PQR
35 33
30
B Inconformidad en frecuencia
25 24 recoleccion
H Inconformidad en horario de
recoleccion
20
M Recoleccion deficiente
15
M Recoleccion puerta a puerta
9
10 Regueros
6
5

2
0 ]
Fuente: informacion tomada del reporte SIGAB

De acuerdo con lo anterior, se observa que la PQR maés recurrente para este periodo corresponde a la
“inconformidad en frecuencia de recoleccion”. Adicionalmente, se resalta que todas las PQR fueron atendidas
dentro los 15 dias hébiles establecidos.

2.2. ACTIVIDADES DE RECOLECCION DE RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y DEMOLICION RCD
DOMICILIARIOS Y DE RESIDUOS DE ARROJO CLANDESTINO (BIMESTRAL)

Es importante mencionar que para este componente se adelanta la revision de la actividad de recoleccion de
residuos de construcciéon y demolicion -RCD- domiciliarios, incluida otros residuos especiales de usuario
conocido y de residuos de arrojo clandestino en la localidad de Suba perteneciente al ASE 5, en concordancia
con lo establecido en la Ultima actualizacion de la linea base del PGIRS, lo consignado en el Reglamento Técnico
Operativo y Plan de Supervision y Control aprobado para la vigencia 2022.

2.2.1 ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervisién de
la UAESP realizé seguimiento a las actividades de recoleccion y transporte de residuos clandestinos.

En relacién con el seguimiento de las actividades de verificacion el equipo de supervision realizé una visita de
la siguiente manera:
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Modalidad
No. Fecha Localidad Ubicacién Objeto Observacion Terreno SIGAB
Supervision y control de
1 25.06/2022 Suba Tv 124A Bis con recplecmon y trar}sporte L_a actividad se realizo X
131C residuos puntos criticos y| sin novedades.
arrojo clandestino.

Se anexa el informe de la visita de campo.

2.3. ACTIVIDADES DE BARRIDO Y LIMPIEZA

La actividad de barrido y limpieza se aplica en las vias y areas publicas de la localidad de Suba perteneciente al
ASE 5, en concordancia con las frecuencias minimas y los horarios establecidos en la Gltima actualizacion de la
linea base del PGIRS vy lo consignado en el Reglamento Técnico Operativo.

2.3.1. ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de
la UAESP reviso y analiz6 el informe de Interventoria Consorcio Proyeccién Capital en el componente del servicio
de barrido y limpieza del cual se presenta el siguiente resumen.

La Interventoria, de acuerdo con el informe presentado por el Concesionario de aseo Area Limpia D.C. S.A.S.
E.S.P. el 10 de junio de 2022 mediante comunicado GG-6-1-2022-13008, identificé que para el mes de mayo de
2022 se reportaron las siguientes microrrutas, teniendo en cuenta que a partir del 23 de mayo se inici6 la
ejecucion del Plan Operativo en su actualizacién a la version 13, con un total de 39.749,97 Km atendidos:

ACTIVIDAD

MICRORUTAS EJECUTADAS
REPORTADAS POR EL
CONCESIONARIO 1-22 mayo

MICRORUTAS EJECUTADAS
REPORTADAS POR EL
CONCESIONARIO 23-31 mayo

Barrido y limpieza

373 380
manual
Barrlfiq y limpieza 16 16
mecénica
Total 389 396

Fuente: Informe de Interventoria junio de 2022.

Se ejecutaron 259 verificaciones relacionadas con la actividad de barrido manual con la identificacion de 72
hallazgos técnico-operativos y 13 verificaciones relacionadas con la actividad de barrido mecénico en las cuales
se identificaron cinco (5) hallazgos técnico-operativos.

Conclusiones de la Interventoria:

e La Interventoria realizé verificaciones de campo en las cuales evidencié que el Concesionario presto el
servicio de barrido y limpieza en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente.

e La Interventoria verificé el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de
barrido y limpieza en el mes de mayo de 2022, y se generaron observaciones.

7
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2.3.2. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

De acuerdo con el informe presentado por el Concesionario de aseo Area Limpia D.C. S.A.S. E.S.P., con radicado
UAESP 20227000382152 del 10/07/2022, para el mes de junio se ejecutaron la totalidad de microrrutas
establecidas en el plan operativo (version 13) de acuerdo con las frecuencias y turnos definidos. Se atendieron
un total de 39.073,29 Km que incluye el barrido de vias y areas publicas, 32.462,44 Km con barrido manual y
6.610,85 Km con barrido mecanico.

El total de kildbmetros reportados en el informe del Concesionario para el mes de junio sera analizado y validado
por la Interventoria en su informe del mes de julio de 2022, por lo tanto, este valor esta sujeto a variacion.

2.3.3 ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de
la UAESP realiz6 seguimiento y/o acompafamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la

Interventoria del servicio de barrido y limpieza en cuanto al cumplimiento de frecuencias y horarios.

En relacién con el seguimiento de las actividades de verificacion, el equipo de supervision realiz 6 visitas de la
siguiente manera:

i - ) i Modalidad
No. Fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacion
Terreno SIGAB
. Supervision y control de - R
1 11/06/2022 Suba Localidad de la actividad de BarridoLa actividad se realizo sin X
Suba P novedades.
mecanico desde SIGAB.
_ [Supervision y control de - PR
2 21/06/2022 Suba Tv 127 # 132D la actividad de BarridoLa actividad se realizo sin X
12 novedades.
manual.
. Supervision y control de - P
3 25/06/2022 Suba Lacalidad de la actividad de Barridol‘a actividad se realizo sin X
Suba P novedades.
mecéanico desde SIGAB.
Supervision y control de La actividad se realiz6 sin
4 10/06/2022 Suba Kr 92 con Cl 146 [la actividad de Barrido X
novedades.
manual.
Supervisién y control de
5 02/06/2022 Suba Localidad de |la agtl\_/ldad de Barrido |La actividad se realizé sin x
Suba mecanico desde |novedades.
SIGAB.
Supervision y control de La actividad se realiz6 sin
6 03/06/2022 Suba Cl 123 Kr 53A |[la actividad de Barrido X
mecanicol. novedades.

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de visita y de las
consultas y seguimiento realizado en el SIGAB.

2.3.4 REVISION Y ANALISIS DE PETICIONES QUEJAS Y RECLAMOS BARRIDO (BIMENSUAL)

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de
la UAESP realiz6 la revision y analisis de peticiones quejas y reclamos (PQR) segun la informacién reportada
por el SIGAB en lo correspondiente al componente de barrido y limpieza, de la siguiente manera:
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Mes MAYO 59
Barrido deficiente 17
°c§ Bolsas de barrido sin recoger 1
E Inconformidad en frecuencia de barrido 33
= No descanecan 3
Solicitud de Canecas 5
Mes JUNIO 47
Barrido deficiente 9
'é Inconformidad en frecuencia de barrido 26
E No barren peatonal
= No descanecan
Solicitud de Canecas 8
TOTAL GENERAL 106

Fuente: informacion tomada del reporte SIGAB

Se recibieron en total 106 PQR relacionadas al componente de barrido y limpieza para los meses de mayo y junio
de 2022, con las peticiones mas recurrentes en la siguiente grafica:

PQR mas representantivas
70

60
50
40
30

20

Cantidad de PQR

10

Bolsas de Inconformidad .
. . . No barren Solicitud de
barrido sin en frecuencia No descanecan
. peatonal Canecas
recoger de barrido

M Seriesl 26 1 59 1

Barrido
deficiente

6 13

Fuente: informacion tomada del reporte SIGAB

De acuerdo con lo anterior, se resalta que la PQR mas recurrente para este periodo corresponde a la

inconformidad en la frecuencia de barrido. Adicionalmente, se precisa que todas las PQR fueron contestadas
dentro los 15 dias habiles establecidos.
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2.4, CONTENEDORES

2.4.1. ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

La Interventoria informa que mediante el radicado GG-6-1-2022-13008 el Concesionario remitié el dia 10 de junio
de 2022 el informe del mes de mayo, reportando que el ASE 5 cuenta con 1.483 contenedores de residuos no

aprovechables y 1.363 contenedores de residuos aprovechables.

La Interventoria aclara, de los 1.483 contenedores de residuos no aprovechables, 120 contenedores fueron
instalados bajo la Adicion 12 al contrato de Concesién No. 287 de 2018.

Para el mes de junio de 2022 la Interventoria realiz6 un total de 1127 verificaciones en campo con el fin de validar
la prestacion del servicio mediante contenedores con la identificacién de 28 hallazgos técnico-operativos.

ACTIVIDAD CANTIDAD DE CANTIDAD DE VERIFICACIONES CON CANTIDAD DE HALLAZGOS-TECNICO
VERIFICACIONES HALLAZGOS-TECNICO OPERATIVO OPERATIVO
Ubicacion 993 8 8
Operacion 56 10 10
Mantenimiento 38 0 0
Lavado 40 10 10
Total 1.127 28 28

Fuente: Informe de Interventoria junio de 2022.
Conclusiones de la Interventoria:

e La Interventoria realizé verificaciones de campo en las cuales evidencié que el Concesionario
prestod el servicio de contenerizacion en las condiciones técnicas y de calidad establecidas
contractualmente.

e La Interventoria verific6 el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el
componente de contenerizacion en el mes de mayo de 2022, y se generaron observaciones.

2.4.2. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

De acuerdo con el informe presentado por el Concesionario de aseo Area Limpia D.C. S.A.S. E.S.P., con radicado
UAESP 20227000382152 del 10/07/2022, para el mes de junio el Concesionario reporta que se presentaron ocho
(8) casos de contenedores vandalizados: dos (2) de residuos no aprovechables y seis (6) de residuos
aprovechables.

Durante el mes de junio se atendié con mantenimiento preventivo (lavado externo, limpieza de grafitis, inspeccion
de funcionamiento, ajuste de tapas, tapones sistema de apertura) un total de 2.808 contenedores: 1.461 de residuos
no aprovechables y 1.347 de residuos aprovechables.

En el mes analizado, se ejecutaron un total de 143 mantenimientos correctivos: 95 de residuos no aprovechables
y 48 de residuos aprovechables.
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Durante el mes de junio se atendieron con lavado un total de 2.877: 1.496 de residuos no aprovechables y
1.381 de residuos aprovechables.

El total de actividades de contenerizacién reportadas en el informe del Concesionario para el mes de junio sera
analizado y validado por la Interventoria en su informe del mes de julio de 2022, por lo tanto, este valor esta

sujeto a variacion.
2.4.3. ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el plan de supervisidn vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de
la UAESP realiz6 seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la
Interventoria del servicio de contenedores en cuanto al cumplimiento de frecuencias y horarios.

En relacion con el seguimiento de las actividades de verificacién el equipo de supervision realiz6 tres (3) visitas
de la siguiente manera:

Modalidad
No. Fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacion Terreno SIGAB
Supervisién y control de |La actividad se realiz6 sin
1 21/06/2022 Suba Calle 147 # 101-5€ la contenerizacion novedades. X
Parque el Recreo| Supervisién y control de |La actividad se realiz6 sin
2 03/06/2022 Suba de los Frailes la contenerizacion novedades. X
Supervisién y control de . I
Calle 174 Kr 57 y| A La actividad se realiz6 sin
3 17/06/2022 Suba Kr 55A Cl 167 la contenerizacion(Ry T novedades. X
soterrados)

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo.

2.4.4 REVISION Y ANALISIS DE PETICIONES QUEJAS Y RECLAMOS CONTENEDORES (BIMENSUAL)

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervisién de
la UAESP realiz6 la revisién y andlisis de peticiones quejas y reclamos (PQR) segun la informacién reportada
por el SIGAB para los meses de marzo y abril en lo relacionad con los contenedores, de la siguiente manera:

MES MAYO 45
N Retiro contenedor 24
g « Reubicacion contenedor 18
E‘ 8 Solicitud mantenimiento de contenedor 1
Solicitud servicio de contenedor
MES JUNIO 36
N Retiro contenedor 19
g «  Reubicacion contenedor 15
‘E‘ S  solicitud mantenimiento de contenedor
Solicitud servicio de contenedor
TOTAL GENERAL 81

Fuente: informacion tomada del reporte SIGAB
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De acuerdo con lo anterior, se observa que para este periodo se presentaron un total de 81 PQR.

Para este periodo, se muestra que las peticiones mas recurrentes estan en las clasificadas en la siguiente grafica:

50
45
40
35
30
25
20

Cantidad de PQR

15
10

(6]

0 |
Retiro contenedor Reubicacion Solicitud Solicitud servicio de

contenedor mantenimiento de contenedor
contenedor

Fuente: informacion tomada del reporte SIGAB

La PQR mas recurrente para este periodo corresponde a la “retiro de contenedor”, seguido por “reubicacion de
contenedor”. Adicionalmente, se resalta que todas las PQR fueron atendidas dentro los 15 dias habiles
establecidos.

2.5 ACTIVIDADES DE LAVADO DE AREAS PUBLICAS

2.5.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervisién de
la UAESP revis6 y analizé el informe de Interventoria Proyeccion Capital en el componente de lavado de areas
publicas del cual se presenta el siguiente resumen.

El Concesionario Area Limpia Distrito Capital S.A.S E.S.P, mediante el comunicado GG-6-1-2022-13008 radicado
el 10 de junio de 2022, remitio el informe de reporte de actividades del mes de mayo de 2022, el cual fue objeto
de revisién y validacion por parte de la Interventoria, identificando que para este periodo el Concesionario reporto
ejecucion de actividades de lavado de areas publicas en ocho (8) puentes peatonales, correspondiente a un area
total intervenida de 4.450,46 m2.

En junio de 2022 la Interventoria no realizé verificaciones en campo de lavado de areas publicas.
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Conclusiones de la Interventoria:

o La Interventoria verificé el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de
lavado de areas publicas en el mes de mayo de 2022, y no se generaron observaciones.

2.5.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

El Concesionario para el mes de junio report6é 13 areas intervenidas con un total de 2.983,54 m2.

El total de actividades de lavado de areas publicas reportadas en el informe del Concesionario para el mes de
junio sera analizado y validado por la Interventoria en su informe del mes de julio de 2022, por lo tanto, este valor
esta sujeto a variacion.

2.6 ACTIVIDADES DE CORTE DE CESPED

2.6.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervisién de
la UAESP revisé y analiz6 el informe de Interventoria Proyeccion Capital en el componente de corte de césped
del cual se presenta el siguiente resumen.

La interventoria informa que mediante el radicado GG-6/1/2022-13008 el concesionario remitié el dia 10 de junio
de 2022 el informe del mes de mayo 2022, reportando ejecucion de 7.199.001,83 m? y 2344 de areas verdes
equivalente a un 107 % de lo programado.

La Interventoria manifiesta que el prestador cumplié con los tiempos establecidos en el Reglamento técnico
Operativo para el envio de las Programaciones y reprogramaciones correspondientes al periodo del presente
informe.

La interventoria realiz6 297 verificaciones en campo sobre la actividad de corte de césped en el mes de junio
2022, encontrando un total de 102 hallazgos-forestal. Se resalta que los hallazgos encontrados durante
verificaciones en campo se presentaron mayor cantidad (78) relacionados con la falta de corte vertical entre la
zona verde y la zona dura (bordeo), seguido de 7 hallazgos concernientes a la no realizacién del corte de césped
dejando una altura inferior a 10 cm y superior a 2 cm.

Los hallazgos anteriormente sefalados, fueron notificados por la Interventoria al Concesionario a través de la

Matriz Interactiva para su atencién. De igual manera, la Interventoria present6 la relacion de los hallazgos que
para el mes de mayo donde fueron cerrados los 8 reportados para ese mes.
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Fuente: Generado con datos de informe de Interventoria CPC junio de 2022

Es de resaltarse en el grafico que durante 2022 se intervino una mayor cantidad de metros cuadrados a la del
periodo equivalente del afio 2020 y 2021, incremento por la inclusién de nuevas zonas verdes recibidas y
entregadas al concesionario.

La interventoria registra en su informe que el prestador para el mes de mayo de 2022 intervino un total de
7.199.001,83 m? correspondientes a 2344 areas verdes. Asi las cosas, para el histérico de cantidad de areas
verdes intervenidas se tiene un total de 80.859 correspondientes a 320.841.124,22 m?2, periodo comprendido
entre febrero de 2018 y mayo de 2022.

Por dltimo, la interventoria resalta que los datos de referencia PGIRS para areas de atencién de corte de césped
presentan una mayor cantidad dado que se toman poligonos completos sin descontar areas duras y cuerpos de
agua, sin embargo, sobresale que el concesionario ha realizado el respectivo descuento de estas areas dentro
de su inventario.

Conclusiones:

Una vez revisado el informe de seguimiento presentado y validado por parte de la Interventoria se resaltan las
siguientes observaciones:

e Los hallazgos encontrados por parte de la Interventoria durante sus verificaciones en campo durante el mes
de junio 2022 presentaron mayor cantidad con 78 relacionados con falta de bordeo.

e Los metros cuadrados ejecutados durante el mes de mayo de 2022 no sobrepasan los establecidos por
PGIRS (12.140.463,54 m?).

e Enrelacién con el cumplimiento del cronograma de visitas de verificacion de Interventoria, se evidencia que
se realizaron las visitas programadas para el componente de corte de césped.
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Z.éf'iftlm'éeguimiento ala Solicitudes de Accion Correctiva SAC para las actividades de corte de
césped.

La Interventoria no registra SAC para el periodo del presente informe.

2.6.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

Durante el mes de junio de 2022 el concesionario Area Limpia Distrito Capital SAS ESP - ASE 5 - reporta que en
la prestacion del servicio de corte de Césped en zonas publicas de uso publico fueron atendidas un total de 1.930
areas verdes correspondientes a 7.356.525,985 m2 (dato en revision por parte de interventoria), distribuidas por
tipo de area de la siguiente manera:

CANTIDAD DE AREAS VERDES INTERVENIDAS

800
700
600
500
400
300
200
100

ANDEN OREJA PARQUE SEPARADOR ZONA
VIAL AMBIENTAL

Fuente: Generado con datos del informe del Concesionario junio 2022

De conformidad con la gréafica anterior 969 de las areas verdes intervenidas corresponden a parques, 279
corresponde a separadores viales, el 514 a andenes, 160 a zonas ambientales y 8 a intersecciones viales
(orejas), para un total de 1930 areas intervenidas.

Adicional, se reprogramaron 247 cédigos que no fueron ejecutados conforme a la programacion establecida, por
situaciones climaticas que se presentaron a lo largo del mes reportado

En el informe del mes de junio 2022 el Concesionario relaciona que para la actividad de corte de césped la
cantidad de residuos dispuestos fue de 613 toneladas (dato que se encuentra en validacién por parte de la
Interventoria).

Se evidencia un aumento en toneladas de recoleccién de césped respecto a los meses anteriores dado que para

el mes de junio de 2022 se continda con la temporada de lluvias, esto comparado con el mes de mayo donde
fueron 606 toneladas.
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2.6.3 ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el plan de supervisidon vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de
la UAESP realizé seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la
Interventoria del servicio de recoleccién en cuanto al cumplimiento de frecuencias y horarios.

En relacion con el seguimiento de las actividades de verificacion el equipo de supervisién realizé:

Modalidad

No. Fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacion
Terreno SIGAB

zona verde con cédigo
11PQ0050 PARQUE ubicado
Verificacion de la enla CL 123 KR 52A,

programacion y programado para corte del
1 30/06/2022 Suba CL 123 KR 52A ejecucion en 06-05-2022 hasta el 11-06- X
SIGAB 2022 en la programacion

SIGAB atendida el 14 de
junio con 4 dias de atraso

Verificar ejecucion
de corte de césped
en el andén con
zona verde
angosta segun lo
programado para
el mes de junio
2022

El andén con zona verde
angosta se encuentra con la
actividad de corte de césped X
ejecutada, sin novedad en su
procedimiento

Calle 127 Carrera
2 09/06/2022 Suba 57 A. Niza VIl —
SUBA.

Como soporte de la informacién suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo
y las evidencias de las consultas y seguimiento realizado en el SIGAB.

2.6.4 REVISION Y ANALISIS DE PETICIONES QUEJAS Y RECLAMOS (BIMENSUAL)

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para el presente periodo el equipo de apoyo a la supervision de
la UAESP, se realizé la revision y analisis de peticiones quejas y reclamos (PQR) segun la informacion reportada
por el SIGAB en los correspondiente al componente de corte de césped.

PERIODO CONSOLIDADO TIPO DE PQR CAI;SEAD REPRESENTATIVIDAD
may-22 504 Corte de césped 6 1,19

Inconformidad
may-22 504 corte de césped 0 0

jun-22 483 Corte de césped 5 1,03
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Inconformidad

jun-22 483 corte de césped

1 0,20

Fuente: SIGAB, 2022

Se puede evidenciar que para los periodos de mayo Yy junio de 2022 las PQRS relacionadas con la actividad de
corte de césped no son representativas respecto al consolidado de la prestacion del servicio publico de aseo.

2.7  ACTIVIDADES DE PODA DE ARBOLES

2.7.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de
la UAESP revis6 y analizo el informe de Interventoria Proyeccién Capital en el componente del servicio de poda
de arboles, del cual se presenta el siguiente resumen.

La interventoria informa que el prestador presentd la programacion de acuerdo con los tiempos definidos. Se
registra que fueron proyectados un total de 1.801 individuos arbodreos para intervenir en el mes de mayo de
2022, de los cuales se intervino un total de 1.644. Adicional informa que del total programados se dejaron de
atender 157 por solicitudes priorizadas de UAESP.

La interventoria informa que para el mes de junio de 2022 se realizaron 226 verificaciones en las cuales se
presentaron 16 hallazgos — forestal. Se evidenciaron principalmente 7 hallazgos relacionados con -no se aplica
cicatrizante hormonal en todos los cortes realizados, seguido con 4 hallazgos para cortes y heridas dejadas al
arbol. Los hallazgos fueron reportados en los barrios Casablanca, Altos de Chozica y San José del Prado.

La Interventoria informa que durante junio de 2022 recibi6é copia de 26 eventos SIRE por parte de la UAESP, y
que el prestador remitioé evidencias de atencion de 24.

La Interventoria sefiala que “En las verificaciones de campo, se realiz6 la valoracién del manejo de avifauna, sin
presentar ningun hallazgo dentro de las 226 verificaciones realizadas en el mes de junio de 2022.”

La Interventoria reporta que desde el mes de febrero 2018 hasta el mes de marzo 2022 el Concesionario ha
intervenido un total de 90.650 individuos arbéreos, donde se incluyen 10.035 de la base de datos UAESP.

En cuanto a la remisiéon de las fichas técnicas de poda, Area Limpia D.C. S.A.S E.S.P remiti6 al Consorcio
Proyeccién Capital las fichas técnicas de atencion de 1.644 individuos arbéreos del mes de mayo en el término
establecido, y la Interventoria a su vez remitié esta informacion el dia 17 de junio de 2022 a la Secretaria Distrital
de Ambiente mediante el comunicado UAESP-CPC-TER-1478-22.

Conclusiones de la Interventoria.

e La Interventoria verifico el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de
poda de arboles en el mes de mayo de 2022, y se generaron observaciones.

e La Interventoria realiz6 verificaciones de campo en las cuales evidencié que el Concesionario presto el
servicio de poda de arboles en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente.
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2.7.1.1 Seguimiento ala Solicitudes de Accidn Correctiva SAC para las actividades de poda de arboles.

La Interventoria no registra SAC para el periodo del presente informe.

2.7.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

La prestacién del servicio de poda de arboles del ASE 5 fue realizada con base en la programacion aprobada
por la SDA en el Plan de podas mediante el Concepto Técnico 17937 del 28/12/2018 de la Secretaria Distrital de
Ambiente.

Durante el mes de junio de 2022 el concesionario reporta que atendié un total de 1.780 individuos arbéreos,
donde se incluye la atencién de catorce (12) emergencias silviculturales remitidas como evento SIRE y/o
priorizacién por presentar caracteristicas deficientes de ramas en peligro de caida y desgarres. Adicionalmente
se informa que 45 individuos arbéreos fueron registrados en el formato de novedades “(...) estado seco,
descopado, ausentes y acceso restringido”.

Para el mes de junio del 2022 se tenian programados 1823 de los cuales fueron atendidos 1768, para el mes de
julio y agosto se reprograman 43 teniendo en cuenta las condiciones climaticas, el incremento en la atencién de
SIRES y NO SIRES para el mes de junio en donde se ejecutaron actividades de repique, podas de emergencia
por desgarres, fracturas y podas antitécnicas.

Acorde a lo validado con el informe de Interventoria del mes de abril 2022, el Concesionario desde febrero de
2018 hasta junio de 2022 ha intervenido un total acumulado de 92.430 individuos arbéreos (dato de junio en
validacion por parte de la Interventoria).

De modo que para el afio 2021 y 2022 el prestador ha intervenido un total de 30.037 individuos arbéreos segun
los datos presentados en su informe.

Consolidado por ciclo de arboles intervenidos afios
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Fuente: Generado a partir de datos del Concesionario en su informe del mes de junio del 2022
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Atencion de SIRES

Area Limpia D.C S.A.S E.S.P reporta la gestién y atencion de los eventos generados en el sistema de gestion de
riesgo y atencion de emergencias de Bogota— SIRE y eventos generados por la atencién de emergencias por
parte del Jardin Botanico, tal y como se relacionan a continuacién:

TIPO DE EVENTO EVENTOS ATENDIDOS
Poda de Emergencia 8
Recoleccion de residuos vegetales 27
Recoleccion de residuos tala JBB 1
Total 36

Fuente: Tomado de Informe mensual junio 2022 Area Limpia D.C S.A.S. E.S.P

Modelo de riesgo SDA

El Concesionario reporta que bajo el modelo de riesgo establecido por la Autoridad Ambiental en el mes de junio
2022 se intervinieron nueve (9) arboles de riesgo alto.

Despeje de conos luminicos

El Concesionario reporta que en relacién a luminarias y despeje de su cono luminico para el mes de junio 2022
se intervino un total de cuatro (4) arboles, adicionalmente comunica que (...) “se ha evidenciado que la mayoria
de interferencia se presenta con especies de rapida redensificacion de copa y alta capacidad vegetativa, por lo
que es recurrente la solicitud de intervencion sobre los arboles independiente a los ciclos de poda.”, situacién
que puede ser asociada a las solicitudes escaladas desde la subdireccién de Alumbrado Publico.

Manejo de avifauna

En total el Concesionario intervino 24 arboles durante la vigencia del mes de junio 2022, con presencia de nidos.
Dichas actividades se ejecutaron con herramientas manuales, usando lo menos posible herramientas que
generaran vibraciones en el arbol, con el fin de perturbar lo menos posible a los individuos presentes, las ramas
en las cuales se encontraban emplazados los nidos, no fueron intervenidas

Recoleccidn y transporte

En el informe del mes de junio el Concesionario relaciona que para la actividad de poda de arboles la cantidad
de residuos dispuestos fue de 108 toneladas (dato que se encuentra en validacion por parte de la Interventoria).

Conclusiones:
Durante la revisién del consolidado de arboles intervenidos en el periodo de junio de 2022 se verifico lo reportado

en SIGAB, presentando variaciones en lo ejecutado, dadas las diferentes priorizaciones por parte de la Unidad
para podas en separadores viales.
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2.7.3 ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de
la UAESP realiz6 seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la
Interventoria del servicio de poda de arboles en cuanto al cumplimiento de frecuencias y horarios.

En relacion con el seguimiento de las actividades de verificacion el equipo de supervision realizé:

i - ) ) Modalidad
No. Fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacion
Terreno SIGAB
Se realiza visita técnica
Visita técnica de | verificando el
Calle 151 carrera verificacion de la | procedimiento de poday
1 28/06/2022 Suba 96 actividad de el uso de los EPPs X
poda arboles suministrados por el
concesionario.
Se realiza visita técnica
Visita técnica de | verificando el
Parque fontanar verificacion de la rocedimiento de poda
2 30/06/2022 Suba del rio Calle 141 e P poday X
carrera 141 a bis actividad de el us_o_de los EPPs
poda arboles suministrados por el
concesionario.
Visita técnica de | Se realiza visita técnica
verificacion de la | verificando el
Carrera 71 con actividad de procedimiento de
3 24/06/2022 Suba recoleccién de recoleccién de residuos X
calle 97 .
residuos vegetales y el uso de los
vegetales de EPPs suministrados por
poda arboles el concesionario.

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo.

2.7.4. REVISION Y ANALISIS DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS (BIMENSUAL)

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo el equipo de apoyo a la supervision de
la UAESP, se realiz6 la revision y analisis de peticiones quejas y reclamos (PQR) segun la informacion reportada
por el SIGAB en los correspondiente al componente de poda de arboles.

PERIODO CONSOLIDADO TIPO DE PQR CAI;SSAD REPRESENTATIVIDAD
may-22 504 Poda de arboles 85 16,86
may-22 504 Inconformidad poda 0 0

de arboles
may-22 504 Recoleccion de ramas 9 17
y pasto
jun-22 483 Poda de arboles 76 15,73
jun-22 483 Inconfor[mdad poda 1 0.20
de arboles
jun-22 483 Recoleccion de ramas 9 1,86
y pasto

Fuente: SIGAB, 2022
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Se puede evidenciar que para los periodos de mayo y junio de 2022 las PQRS relacionadas con la actividad de
poda de arboles en el total de peticiones representan un porcentaje medio dentro de la prestacion del servicio
publico de aseo, situacion dada por la temporada de lluvias presente en los meses verificados. Adicional, se
contempla la recoleccion de ramas y pasto por residuos generados por arboles volcados.

2.7.5. REVISION DE NOVEDADES DE ARBOLADO REPORTADAS

Para el mes de junio del afio 2022, el prestador report6 un total de 180 novedades del arbolado segun lo verificado
en campo con base en SIGAU, donde no fue posible la intervencion silvicultural por poda al identificar diferentes
situaciones. Es de resaltarse la cantidad de arboles en zonas con restriccion de acceso y ausentes.

TIPO # ARBOLES
Ausente 54
Podas antitécnicas 2
Seco 2
Restriccién de acceso 122
TOTAL 180

Fuente: Generado a partir de datos reportados por Area Limpia D.C S.A.S. E.S.P en formato de novedades —

junio 2022
Situacion Codificacion # Novedades

Ausente A 91
Arbol con altura inferior a 2m ARB 7
Enfermo E 3
OTRA OTRA 27
Podas antitécnicas PAN 50
tlz(re:;rcl)crg:;)n de acceso (cierre RA 9
Riesgo de caida RC 8
Riesgo eléctrico RE 39
Seco S 31
ﬁ%r;ie(lxc)ie ronda de cuerpos ZH 12

Total 277

Fuente: Formato de novedades
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2.7.6. EVENTOS SIRE GESTIONADOS

La Unidad mediante correo electronico durante el mes de junio de 2022 remitié al prestador con copia a la
Interventoria 26 eventos SIRE.
2.8 COMPONENTE SOCIAL

2.8.1 ANALISIS DEL INFORME DE INTERVENTORIA

La Interventoria en el informe No. 52 que entrega informacion del 1 al 30 de junio de 2022, informa que programé
y realiz6 un total de 15 verificaciones a las actividades ejecutadas y reportadas por el area de gestion social del
Concesionario en la programacion semanal:

Actividades de coordinacion 03 Un de ellas en la ruralidad
Actividades informativas 10

Actividades operativas 01

Actividades pedagogicas 01

Actividades de tipo evento 0

Actividades fallidas 0

Para un total de 15 actividades verificadas en terreno en el mes de junio por parte de la Interventoria, donde el
Concesionario desarrollé las actividades acordes a lo establecido en el Programa de Gestion Social, Anexo 2 y
Anexo 11.

2.8.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PRESENTADAS POR EL CONCESIONARIO

En el informe del mes de junio de 2022, entregado por el Concesionario Area,Limpia, reportaron 28 actividades,
una de ellas en la ruralidad, dentro de los 7 proyectos que tiene la empresa Area Limpia para dar cumplimiento
al programa de gestion social, de la siguiente manera:

e Por mi area residencial limpia. 13

e Por mi area comercial limpia. 04

e Comprometido con mi institucion. 01 actividad adelantada en la ruralidad
¢ Mi mascota limpiecita. 0

e Todos por una Suba limpia. 08

e Por mas puntos limpios. 02

e Cuentas claras. 0

Segun lo reportado en el informe el Concesionario realizé 28 actividades que estan enfocadas a sensibilizar a la
comunidad de la localidad de Suba en el manejo de residuos, separacion en la fuente, el uso de la linea 110 para
la recoleccién de escombros, y procesos de contenerizacion (frecuencias de recoleccion y lavado). En el
desarrollo de estas jornadas se llegdé a 693 usuarios de la localidad.
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El Concesionario dando cumplimiento al anexo 11 (contenerizacion), realizé 12 actividades y un total de 419
usuarios, en las cuales se socializé sobre la correcta disposicion de residuos, buen uso de contenedores, linea
110 para recoleccién de escombros y/o residuos voluminosos y separacion en la fuente.

En el informe entregado por el operador en este periodo reporté una (1) jornada de operativos de imposicion de
comparendos en la localidad, la cual se ejecutd en los barrios Santa Rosa y San Nicolas, durante esta jornada
se conto con el apoyo de la Policia, pero se aclara que no se impusieron comparendos Unicamente se realizo la
sensibilizacion por parte del Concesionario y los gestores de la Policia Local de Suba.

Conclusiones:

En las diferentes reuniones, jornadas y actividades se tuvo contacto con 1.232 usuarios de la localidad de Suba

con los cuales se realizé proceso de sensibilizacion en manejo integral de residuos solidos, separacion en la
fuente, uso de la linea 110 para la recoleccion de escombros y residuos especiales.

2.8.3 ANALISIS DE LAS VISITAS DE CAMPO REALIZADAS POR LA UAESP

Para este componente y desde la gestién adelantada por parte de la UAESP para el mes de abril, se participo
en las siguientes actividades:

Relacién de actividades con la comunidad e interinstitucionales acompanadas por la UAESP

No. FECHA ACTIVIDAD UBICACION
1 02-06-2022 Mesa Nueva Zelandia. Acta de reunion.
2 03-06-2022 Mesa recreo de los Frailes Acta de reunion.
3 06-06-2022 Jornada de sensibilizacion Carulla San Nicolas Informe de campo.
4 06-06-2022 Jornada de sensibilizacién Soterrados Informe de campo
5 07-06-2022 Sesion ordinaria CAL Junio Acta de reunion.
6 08-06-2022 Encuentro CAl Aures Acta de reunion.
7 08-06-2022 Recorrido entornos escolares IDE Toscana Informe de campo.
8 08-06-2022 Jornada de sensibilizacién Soterrados Informe de campo
9 09-06-2022 Operativo San Nicolas Informe de campo.
10 14-06-2022 Mesa pacto parque piloto Acta de reunion.
11 15-06-2022 Seguimiento a contenerizacién Compartir Acta de reunion.
12 16-06-2022 Jornada de sensibilizacién Soterrados Informe de campo
13 17-06-2022 Feria parque Amberes Acta de reunion.
14 22-06-2022 Jornada de sensibilizacién Soterrados Informe de campo
15 24-06-2022 Mesa de seguimiento recreo de los frailes Acta de reunion.
16 29-06-2022 Seguimiento a interventoria jornada almendros Acta de reunion.
17 30-06-2022 Jornada solicitada por la Concejal Diana Diago Acta de reunién.

Fuente: UAESP 2022

De la informacion anterior, se anexan los soportes correspondientes.

2.9 COMPONENTE ADMINISTRATIVO

2.9.1 Seguimiento alas respuestas que el Concesionario presenta a los requerimientos de los
usuarios atraveés del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones — SDQS.
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Para este periodo se realizo la revision de las solicitudes que fueron recepcionadas a través del Sistema Distrital
de Quejas y Soluciones-SQDS cerradas a través del sistema ORFEO con hojas de ruta. Por lo anterior, se
adelanté seguimiento posterior a la oportunidad y calidad de las respuestas emitidas por el Concesionario Area
Limpia DC dentro del SDQS, encontrando que:

- FECHA DE FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
No. DE PETICION RESPUESTA
No. SDQS TRASLADO AL | VENCIMIENTO | RESPUESTA AL CON OBSERVACIONES
SN OIRAZD CONCESIONARIO SDQS USUARIO | OPORTUNA | 4l iDAD
20227000298242 | 2103012022 1/06/2022 22/06/2022 21/06/2022 Si Si N/A
20227000298202 | 2073212022 1/06/2022 16/06/2022 | 16/06/2022 Si Si N/A
No se da
respuesta a
través de la
plataforma, se

20227000295642 | 2121632022 1/06/2022 16/06/2022 2/06/2022 Si No evidencia que
se cierra el
proceso sin
respuesta al
peticionario

20227000301412 | 2114762022 | 2/06/2022 20/06/2022 | 16/06/2022 Si Si N/A

20227000302772 | 2141102022| 2/06/2022 21/06/2022 | 21/06/2022 Si Si N/A

20227000302522 | 1859872022 2/06/2022 21/06/2022 16/06/2022 Sl Si N/A

20227000299402 | 2155112022 3/06/2022 23/06/2022 21/06/2022 Si Si N/A

20227000227642 | 1636672022 3/06/2022 6/07/2022 3/06/2022 Si Si N/A

20227000307742 | 2165802022 | 6/06/2022 21/06/2022 | 21/06/2022 Si Si N/A

20227000307452 | 2164222022 | 6/06/2022 23/06/2022 | 21/06/2022 Si Si N/A

20227000304972 | 2175632022 | 6/06/2022 23/06/2022 | 21/06/2022 Si Si N/A
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- FECHA DE FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
NO.EDI\IEOPFI{EIIIIEC(:)ION No.SDQS | TRASLADOAL | VENCIMIENTO | RESPUESTA AL %i%PF:’TEUSJ: CON OBSERVACIONES
CONCESIONARIO SDQS USUARIO CALIDAD
No se da una
20227000307042 | 2171052022 |  6/06/2022 | 23/06/2022 | 21/06/2022 Si No respuesta a
conformidad al
usuario
20227000311022 | 2202362022 | 8/06/2022 | 28/06/2022 | 21/06/2022 Si Si N/A
20227000310082 | 2201942022 | 8/06/2022 | 28/06/2022 | 21/06/2022 Si Si N/A
20227000313612 | 2196702022 | 8/06/2022 | 27/06/2022 | 21/06/2022 Si Si N/A
20227000314722 | 2211332022 | 8/06/2022 | 28/06/2022 | 21/06/2022 Si Si N/A
No se da una
20227000314732 | 2211552022 | 8/06/2022 | 28/06/2022 | 21/06/2022 Si No respuesta a
conformidad al
usuario
20227000316902 | 2168072022 | 9/06/2022 | 28/06/2022 | 21/06/2022 Si Si N/A
No se da una
20227000321232 | 2225442022 | 10/06/2022 | 29/06/2022 | 21/06/2022 S| No respuesta a
conformidad al
usuario
La solicitud no
fue respondida
20227000321842 | 2178512022 | 22/06/2022 | 13/06/2022 - No No |G lostérminos
establecidos.,
reSpueSta
parcial
20227000321882 | 2183872022 | 10/06/2022 | 30/06/2022 | 22/06/2022 Si Si N/A
20227000322122 | 2242612022 | 10/06/2022 | 30/06/2022 | 22/06/2022 Si Si N/A
20227000321792 | 2242072022 | 11/06/2022 | 30/06/2022 | 22/06/2022 Si Si N/A
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No. DE PETICION
EN ORFEO

No. SDQS

FECHA DE
TRASLADO AL
CONCESIONARIO

FECHA DE
VENCIMIENTO
SDQS

FECHA DE
RESPUESTA AL
USUARIO

RESPUESTA
OPORTUNA

RESPUESTA
CON
CALIDAD

OBSERVACIONES

20227000322432

2262482022

13/06/2022

4/07/2022

22/06/2022

S

Si

N/A

20227000316232

2260442022

13/06/2022

4/07/2022

22/06/2022

S

S

N/A

20227000325872

2246822022

14/06/2022

4/07/2022

6/07/2022

S

No

No se da una
respuesta a
conformidad al
usuario

20227000328512

2269832022

15/06/2022

5/07/2022

23/06/2022

S

No

No es clara la
solicitud, sin
embargo, no se
da una
respuesta a
conformidad o
se solicita
informacioén
especifica de la
peticion.

20227000329412

2277052022

15/06/2022

5/07/2022

23/06/2022

S

Si

N/A

20227000328752

2245152022

15/06/2022

5/07/2022

6/07/2022

No

No

La respuesta
no es a
conformidad a
la solicitud y se
paso de los
términos
establecidos
por Ley

20227000335192

2326312022

17/06/2022

8/07/2022

8/07/2022

S

No

La respuesta
no es a
conformidad
con la solicitud.

20227000335052

2324412022

17/06/2022

8/07/2022

8/07/2022

S

Si

N/A

20227000328772

2316592022

17/06/2022

7/07/2022

7/07/2022

S

Si

N/A
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No. DE PETICION
EN ORFEO

No. SDQS

FECHA DE
TRASLADO AL
CONCESIONARIO

FECHA DE
VENCIMIENTO
SDQS

FECHA DE
RESPUESTA AL
USUARIO

RESPUESTA
OPORTUNA

RESPUESTA
CON
CALIDAD

OBSERVACIONES

20227000328732

2316502022

17/06/2022

7/07/2022

8/07/2022

No

No

La respuesta
no es a
conformidad a
la solicitud y se
paso de los
términos
establecidos
por Ley

20227000334292

2285262022

17/06/2022

12/07/2022

12/07/2022

Si

Si

N/A

20227000329842

2306862022

17/06/2022

7/07/2022

7/07/2022

Si

Si

N/A

20227000330022

2306532022

17/06/2022

7/07/2022

6/07/2022

Si

No

La respuesta
noesa
conformidad
con la solicitud.

20227000330762

2305662022

17/06/2022

7/07/2022

8/07/2022

No

Si

Si bien la
respuesta es a
conformidad,
no se presenta

en los términos
establecidos.

20227000321932

2304872022

17/06/2022

7/07/2022

8/07/2022

No

Si

Si bien la
respuesta es a
conformidad,
no se presenta

en los términos
establecidos.

20227000330672

2304792022

17/06/2022

12/07/2022

12/07/2022

Si

No

La respuesta
noesa
conformidad
con la solicitud.

20227000320412

2301822022

17/06/2022

6/07/2022

8/07/2022

No

No

La respuesta
no esa
conformidad a
la solicitud y se
paso de los
términos
establecidos
por Ley
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No. DE PETICION
EN ORFEO

No. SDQS

FECHA DE
TRASLADO AL
CONCESIONARIO

FECHA DE
VENCIMIENTO
SDQS

FECHA DE
RESPUESTA AL
USUARIO

RESPUESTA
OPORTUNA

RESPUESTA
CON
CALIDAD

OBSERVACIONES

20227000317322

2301512022

17/06/2022

6/07/2022

23/06/2022

Si

Si

N/A

20227000331712

2277592022

17/06/2022

6/07/2022

12/07/2022

No

No

La respuesta
no es a
conformidad a
la solicitud y se
paso de los
términos
establecidos
por Ley

20227000339502

2336552022

21/06/2022

11/07/2022

13/07/2022

No

No

La respuesta no
es a
conformidad a
la solicitud y se
pasé6 de los
términos
establecidos
por Ley

20227000328062

2337542022

21/06/2022

11/07/2022

22/06/2022

Si

Si

N/A

20227000324832

2336172022

22/06/2022

14/07/2022

14/07/2022

Si

Si

N/A

20227000329742

2343912022

21/06/2022

11/07/2022

13/07/2022

No

No

La respuesta no
es a
conformidad a
la solicitud y se
pasé de los
términos
establecidos
por Ley

20227000323572

2335572022

21/06/2022

11/07/2022

12/07/2022

No

No

La respuesta no
es a
conformidad a
la solicitud y se
pasé6 de los
términos
establecidos
por Ley
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No. DE PETICION
EN ORFEO

No. SDQS

FECHA DE
TRASLADO AL
CONCESIONARIO

FECHA DE
VENCIMIENTO
SDQS

FECHA DE
RESPUESTA AL
USUARIO

RESPUESTA
OPORTUNA

RESPUESTA
CON
CALIDAD

OBSERVACIONES

20227000331282

2346562022

21/06/2022

11/07/2022

11/07/2022

Si

Si

N/A

20227000340872

2356792022

22/06/2022

12/07/2022

12/07/2022

Si

Si

N/A

20227000342552

2336342022

22/06/2022

11/07/2022

13/07/2022

No

No

La respuesta no
es a
conformidad a
la solicitud y se
pasé6 de los
términos
establecidos
por Ley

20227000339382

2351672022

22/06/2022

11/07/2022

22/06/2022

Si

Si

N/A

20227000339332

2351632022

22/06/2022

11/07/2022

11/07/2022

No

No

La respuesta
no es a
conformidad a
la solicitud y se
paso de los
términos
establecidos
por Ley

20227000339062

2351532022

22/06/2022

11/07/2022

11/07/2022

No

No

La respuesta no
es a
conformidad a
la solicitud y se
pasé de los
términos
establecidos
por Ley

20227000325362

2351162022

22/06/2022

11/07/2022

22/06/2022

Si

Si

N/A

20227000339782

2349262022

22/06/2022

11/07/2022

13/07/2022

No

No

La respuesta no
es a
conformidad a
la solicitud y se
pasé6 de los
términos
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No. DE PETICION
EN ORFEO

No. SDQS

FECHA DE
TRASLADO AL
CONCESIONARIO

FECHA DE
VENCIMIENTO
SDQS

FECHA DE
RESPUESTA AL
USUARIO

RESPUESTA
OPORTUNA

RESPUESTA
CON
CALIDAD

OBSERVACIONES

establecidos
por Ley

20227000341822

2365382022

22/06/2022

15/07/2022

19/07/2022

No

No

La respuesta no
es a
conformidad a
la solicitud y se
pasé6 de los
términos
establecidos
por Ley

20227000333062

2370382022

23/06/2022

15/07/2022

22/07/2022

No

No

Si  bien la
respuesta es a
conformidad,
no se presenta
en los términos
establecidos.

20227000332002

2370162022

23/06/2022

12/07/2022

12/07/2022

Si

Si

N/A

20227000343062

2367462022

23/06/2022

15/07/2022

19/07/2022

No

No

La respuesta no
es a
conformidad a
la solicitud y se
pasé6 de los
términos
establecidos
por Ley

20227000343032

2367282022

23/06/2022

15/07/2022

19/07/2022

No

No

La respuesta
noesa
conformidad a
la solicitud y se
pasoé de los
términos
establecidos
por Ley

20227000341812

2365812022

23/06/2022

12/07/2022

6/07/2022

Si

S|

N/A

20227000345252

2379852022

23/06/2022

18/07/2022

19/07/2022

No

No

La respuesta no
es a
conformidad a
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: FECHA DE FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
NO'EDI\JEOPFEFTllzCoION No.SDQS | TRASLADOAL | VENCIMIENTO | RESPUESTA AL %i%PF:’TEUSJ: CON OBSERVACIONES
CONCESIONARIO SDQS USUARIO CALIDAD
la solicitud y se
pasé6 de los
términos
establecidos
por Ley
20227000337302 | 2390712022 | 24/06/2022 | 14/07/2022 | 14/07/2022 Si Si N/A
20227000344182 | 2389422022 | 24/06/2022 14/07/2022 14/07/2022 Si Si N/A
20227000339412 | 2392362022 | 24/06/2022 14/07/2022 14/07/2022 Si Si N/A
20227000336392 | 2388702022 | 24/06/2022 14/07/2022 14/07/2022 Si Si N/A
20227000335802 | 2388352022 | 24/06/2022 14/07/2022 14/07/2022 Si Si N/A
20227000349422 | 2197952022 | 25/06/2022 14/07/2022 13/07/2022 Si Si N/A
20227000349732 | 2374462022 | 28/06/2022 14/07/2022 14/07/2022 Si Si N/A
la respuesta no
20227000349702 | 2391222022 | 28/06/2022 14/07/2022 14/07/2022 Si No es . a
conformidad
con la solicitud
la respuesta no
20227000349672 | 2402482022 | 28/06/2022 19/07/2022 19/07/2022 Si No esa.
conformidad
con la solicitud
La respuesta no
es a
conformidad a
20227000349572 | 2408242022 | 28/06/2022 | 21/07/2022 | 22/07/2022 No No Eazgl'c';“ed VIZ‘:
términos
establecidos
por Ley
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) FECHA DE FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
NO'EDI\JEOPFEFTllzCoION No.SDQS | TRASLADOAL | VENCIMIENTO | RESPUESTA AL %i%PF:’TEUSJ : CON OBSERVACIONES
CONCESIONARIO SDQS USUARIO CALIDAD
20227000349652 | 2354162022 | 28/06/2022 19/07/2022 12/07/2022 Si Si N/A
20227000349592 | 2406572022 | 28/06/2022 19/07/2022 19/07/2022 Si Si N/A
20227000351322 | 2414912022 | 28/06/2022 21/07/2022 21/07/2022 Si Sl N/A
La respuesta no
2022700035152 | 2342772022 | 28/06/2022 | 15/07/2022 | 14/07/2022 Si No |©° e
conformidad
con la solicitud.
20227000357552 | 2244862022 | 29/06/2022 19/07/2022 15/07/2022 Si Si N/A
La respuesta no
20227000357432 | 2416882022 | 29/06/2022 18/07/2022 18/07/2022 Si No es . a
conformidad
con la solicitud.
La respuesta no
20227000357122 | 2418252022 | 29/06/2022 | 15/07/2022 | 14/07/2022 Si No |© e
conformidad
con la solicitud
20227000349952 | 2423202022 | 29/06/2022 18/07/2022 15/07/2022 Si Si N/A
La respuesta no
20227000356592 | 2423032022 | 29/06/2022 | 18/07/2022 | 18/07/2022 Si No |© e
conformidad
con la solicitud.
La respuesta
20227000356382 | 2416862022 | 29/06/2022 | 15/07/2022 | 14/07/2022 Si No noesa
conformidad
con la solicitud.
20227000358272 | 2430442022 | 29/06/2022 22/07/2022 22/07/2022 Si Si N/A
La respuesta
20227000358202 | 2429822022 | 29/06/2022 | 18/07/2022 | 18/07/2022 Si No noesa

conformidad
con la solicitud.
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) FECHA DE FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
NO.EDI\IEOPFI{EIIIIEC(:)ION No.SDQS | TRASLADOAL | VENCIMIENTO | RESPUESTA AL %i%PF:’TEUSJ : CON OBSERVACIONES
CONCESIONARIO SDQS USUARIO CALIDAD
20227000358012 | 2433122022 | 29/06/2022 18/07/2022 15/07/2022 Si Sl N/A
20227000360262 | 2421332022 | 30/06/2022 22/07/2022 21/07/2022 Si Si N/A
20227000359332 | 2440622022 | 20/06/2022 19/07/2022 19/07/2022 Si No N/A
20227000364772 | 2451102022 1/07/2022 19/07/2022 14/07/2022 Si Si N/A
20227000358032 | 2455842022 1/07/2022 21/07/2022 15/07/2022 Si Si N/A
La respuesta
20227000364572 | 2438842022 | 1/07/2022 | 19/07/2022 | 19/07/2022 Si No noesa
conformidad
con la solicitud.
20227000362042 | 2448022022 1/07/2022 19/07/2022 19/07/2022 Si Si N/A

De acuerdo con lo anterior, se pudo identificar respuestas atendidas fuera del tiempo estipulado por Ley y
respuestas que no son a conformidad, siendo el mes de junio el mas irregular en lo corrido del afio en las
respuestas dadas, lo cual fue notificado al Concesionario via correo electrénico para su revisién, y de ser el caso,
tomar los correctivos necesarios.

2.9.2 SEGUIMIENTO SOLICITUDES DE ACCION CORRECTIVA-SAC

De acuerdo con las obligaciones de la Interventoria Proyeccion Capital y retomando la gestion de la Matriz
Interactiva, se presenta el historico de hallazgos y su estado de gestion para el ASE 5:

ESTADO DEL TOTAL DE HALLAZGOS REPORTADOS EN CADA MES
o

PR 8 o o] o o @©
o = © = ° = =
Mes SoRBeg 8 = 2 5 o ) =
HE 55 g i 2 = 0 5% 8 = g

o= = = o 3
2879 7% | & ; 2| 8 |z
OCTUBRE 2018 462 0 0 0 0 462 0
NOVIEMBRE 2018 353 0 0 0 0 353 0
DICIEMBRE 2018 396 0 0 0 0 396 0
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ESTADO DEL TOTAL DE HALLAZGOS REPORTADOS EN CADA MES

%) o

Mes § % % & E c § § % S ?E % %

58559 & 7 2 5 8 : c

FEB3 g 8 : ; 8 =

ENERO 2019 305 0 0 0 o 305 0 0
FEBRERO 2019 447 0 0 0 o 447 0 0
MARZO 2019 317 0 0 0 o 317 0 0
ABRIL 2019 523 0 0 0 o 523 0 0
MAYO 2019 814 0 0 0 o 814 0 0
JUNIO 2019 664 0 0 0 0 664 0 0
JULIO 2019 620 0 0 0 0 620 0 0
AGOSTO 2019 763 0 0 0 0 763 0 0
SEPTIEMBRE 2019 588 0 0 0 0 581 0 7
OCTUBRE 2019 507 0 0 0 0 502 0 5
NOVIEMBRE 2019 475 0 0 0 0 475 0 0
DICIEMBRE 2019 510 0 0 0 0 510 0 0
ENERO 2020 488 0 0 0 0 488 0 0
RSOl 406 0 0 0 0 406 0 0
MARZO 2020 430 0 0 0 0 430 0 0
ABRIL 2020 444 0 0 0 0 444 0 0
MAYO 2020 536 0 0 0 0 534 0 2
JUNIO 2020 539 0 0 0 0 539 0 0
JULIO 2020 594 0 0 0 0 587 7 0
RSO AT 747 0 0 0 0 733 14 0
SEPTIEMBRE 2020 606 0 0 0 0 503 13 0
OeIIEini= A0y 577 0 0 0 0 577 0 0
NOVIEMBRE 2020 461 0 0 0 0 459 ) 0
DICIEMBRE 2020 235 0 0 0 0 231 ) )
ENERO 2021 279 0 0 0 0 278 0 1
- HEsusito o 214 0 0 0 0 214 0 0
MARZO 2021 269 0 0 0 0 267 0 2
ABRIL 2021 294 0 0 0 0 201 0 3
MAYO 2021 209 0 0 0 0 207 0 2
JUNIO 2021 192 0 0 0 0 122 0 70
JULIO 2021 195 0 0 0 0 185 0 10
AGOSTO 2021 230 0 0 0 0 226 0 4
SEPTIEMBRE 2021 108 0 0 0 0 98 0 10
OCTUBRE 2021 99 0 0 0 0 9 0 3
NOVIEMBRE 2021 123 0 0 0 0 123 0 0
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ozaggc:rimc.
ESTADO DEL TOTAL DE HALLAZGOS REPORTADOS EN CADA MES
o

Mes § %% & E c § § % S ?E % %
58559 & 7 2 5 8 : c

°E8 g | 8 2 : 8§ | 2
DICIEMBRE 2021 156 0 0 0 0 154 0 2
ENERO 2022 205 0 0 0 0 199 0 6
FEBRERO 2022 115 0 0 0 0 109 0 6
MARZO 2022 255 0 0 0 0 249 0 6
ABRIL 2022 151 0 0 0 0 144 0 7
MAYO 2022 264 0 1 1 0 256 0 6
JUNIO 2022 276 31 11 5 218 7 4

Fuente: Informacion tomada del informe de Proyeccion Capital junio 2022.

* Gestionado: cuando el Concesionario de aseo emite respuesta al hallazgo, pero no ha
sido revisado yaprobado por la Interventoria.
**Prdrroga: cuando el Concesionario de aseo solicita a la Interventoria ampliar el plazo para

resolver el hallazgopor su complejidad.

*** Cerrado: cuando la Interventoria revisé y aprobd la respuesta emitida por el Concesionario de aseo.

Asi las cosas, y de acuerdo con la gestion de la matriz interactiva, la Interventoria en el mes de mayo 2022 inici6
una (1) Solicitud de Accién Correctiva hacia el Concesionario Area Limpia D.C. S.A.S. E.S.P., relacionada con:

SAC 97 relacionada con mantenimiento preventivo y correctivo de contendores, iniciada con radicado UAESP
20227000293352 del 31/05/2022.

En el mes de junio no se inicié ninguna SAC relacionada con el componente operativo.

A continuacion, se presentan las SAC que continuan en seguimiento en el mes de junio:

No FECHA DE FECHA

SAC VEL INICIO FINAL AEIERES
CERRADA.
La Interventoria inicia SAC con radicado UAESP
20207000206662 del 15/06/2020 (comunicado UAESP-
CPC-ASE5-1715-20).
Con comunicado UAESP-CPC-ASE5-1771-20

15/06/2020 17/06/2022 (radicado UAESP 20207000249242 del 21/07/2020) la

Interventoria solicitd cronograma al Concesionario
AREA LIMPIA.

El Consorcio Proyeccion Capital, mediante oficio
UAESP-CPC-ASE5-1936-20 del 17 de septiembre de
2020, reiter6 al Concesionario que, de acuerdo con lo
contemplado contractualmente, la flota vehicular
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ALCAM'AVOR
DEBOGOTADC.
No FECHA DE FECHA
SAC RS INICIO FINAL ALCENES

SAC No.
68

Recoleccion y transporte
de residuos sélidos de
arrojo clandestino y puntos
criticos - Adiciones No 11y
14

regulada del Contrato de Concesion no podia ser
dispuesta para la actividad de recoleccion y transportede
residuos provenientes de puntos criticos y de arrojo
clandestino.

El Consorcio Proyeccién Capital, mediante oficio
UAESP-CPC-ASES5-2031-20 del 27 de octubre de2020,
manifiesta que se procederd a dar aplicacion a lo
establecido en el Paragrafo tercero de la Clausula
Vigésima Segunda — Multas del Contrato N° 287 de
2018, por incumplimiento a la SAC 68.

La Interventoria a través de comunicado UAESP-CPC-
UAESP-3300-21 del 11 de mayo emite comunicacion a
esta Unidad (radicado 20217000211632) con el
presunto incumplimiento por parte del operador de aseo
Area Limpia S.AS E.SP a la SAC 68, como
consecuencia de esto el valor correspondiente a la
sancion aplicable en caso de encontrarse por parte de
la Entidad Contratante probado el incumplimiento de las
obligaciones determinadas por la Interventoria en este
documento, debe ser el correspondiente a la suma de
veinticinco (25) SMLMV diarios a partir del dia 16 de
junio de 2020, fecha en la que se evidenci6 el probable
incumplimiento del Concesionario, y hasta que se dé el
cumplimiento de las obligaciones no honradas por el
contratista.

Desde la Subdireccion de Recoleccién Barrido y
Limpieza se remiti6 a la Subdireccion de Asuntos
Legales, mediante memorando interno
20212000028813 del 05/05/2021, la informacion
presentada por el Consorcio Proyeccion Capital para
continuar tramite correspondiente. Subsecuentemente,
se sostuvo reunién virtual el dia 17 de junio de 2021
entre las Subdirecciones de Asuntos Legales y de
Recoleccion, Barrido y Limpieza, de la cual se identifica
la necesidad de actualizar el informe presentado por la
Interventoria en relacion con este presunto
incumplimiento.

Esta Unidad a través de Radicado UAESP
20212000116641 del 25 de junio del 2021, solicita
actualizacion del informe de presunto incumplimiento
relacionado con la SAC 68 al contrato 287 del 2018.

La Interventoria a través del radicado UAESP
20217000500942 del 7 de octubre (comunicado
UAESP-CPC-UAESP-3767-21) presenta  informe
actualizado.

Dicho informe fue remitido por la Subdireccion de RBL
a la Subdireccion de Asuntos Legales a través del
memorando 20212000056093 del 08 de noviembre de
2021.
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FECHA DE
INICIO

FECHA
FINAL

ACCIONES

Para el mes de marzo se adelanta revisién por parte del
apoyo juridico de la Subdireccion de RBL, con el fin de
conocer los tramites pendientes por respuesta por parte
de la Subdireccion de Asuntos Legales.

Es asi como para dar tramite a la comunicacion
20227000214842, la Subdireccion de Asuntos Legales
hace una revisién de la SAC, informando a través del
radicado UAESP 20226000085461 del 22/04/2022
que: “(...) a partir de la adicion No. 17 no existe
fundamento juridico para el presunto incumplimiento
reportado en la SAC 68. (...)".

Para el mes de mayo de 2022, la Subdireccién de
Asuntos Legales de la Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos-UAESP, mediante memorando
20226000026623 del 09/05/2022, conceptud que: “...)
se puede evidenciar que a partir de la adicién No. 17 no
existe fundamento juridico para dar inicio al presunto
incumplimiento relacionado con la SAC 68 dentro del
contrato de concesién No. 287 de 2018, suscrito con
Area Limpia SAS ESP.(...)".

Por lo que se solicité a la Interventoria a través del
radicado UAESP 20222000106001 del 17 de mayo de
2022, dar cierre a la SAC.

La interventoria a través del radicado UAESP|
20227000336862 del 17 de junio de 2022, da cierre a la
SAC.

SAC No.
71

Prestacion del servicio de
barrido y limpieza
mecanica en el marco del
Anexo No. 9

4/08/2020

ABIERTA.

Con radicado UAESP 20207000268702  del
04/08/2020, comunicado CPC-ASE5-1814-20, Ila
Interventoria abre Solicitud de Accion Correctiva.

El Concesionario mediante comunicado OP-2020-0713
del 04-08-2020, radicado UAES 20207000271842 del
05-08-2020, da respuesta a lo manifestado por la
Interventoria en el comunicado CPC-ASE5-1814-20.

La Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-
ASE5-1829-20 del 18/08/2020, solicita al Concesionario
remitir el cronograma en el que indique la oportunidad
exacta en la que se subsanaran las situaciones
advertidas en la formulacién de la SAC N° 71.

La Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-
ASES-2039-20 del 28 de octubre del 2020 manifiesta
“...esperamos que el concepto por parte de la UAESP
al que hace referencia en su comunicado sea emitido
en el curso de las actuaciones correspondientes, una
vez se ponga de presente a la Unidad, la

recomendacién para dar inicio a un proceso
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No FECHA DE FECHA
SAC RS INICIO FINAL ALCENES

administrativo de caracter sancionatorio por parte de
esta Interventoria...”

La Interventoria a través de comunicado UAESP-CPC-
UAESP-3333-21 del 24 de mayo de 2021 emite
comunicaciébn a esta Unidad con el presunto
incumplimiento por parte del operador de aseo Area
Limpia S.A.S E.S.P a la SAC 71, como consecuencia
de esto el valor correspondiente a la sancion aplicable
en caso de encontrarse por parte de la Entidad
Contratante probado el incumplimiento de las
obligaciones determinadas por la Interventoria en este
documento, debe ser el correspondiente a la suma de
veinticinco (25) SMLMV diarios a partir del dia 4 de
agosto de 2020, fecha en la que se evidencid el
probable incumplimiento del Concesionario, y hasta que
se dé el cumplimiento de las obligaciones no honradas
por el contratista.

La Subdireccién de Recoleccién Barrido y Limpieza
remitio a la Subdireccién de Asuntos Legales, mediante
memorando interno 20212000028833 del 05/06/2021,
la informacién presentada por el Consorcio Proyeccion
Capital para continuar tramite correspondiente.
Posteriormente, el dia 17 de junio de 2021, se sostuvo
reunion virtual entre las Subdirecciones de Asuntos
Legales y de Recoleccion, Barrido y Limpieza, en la que
se vio la necesidad de actualizar el informe presentado
por la Interventoria en relacibn con el presunto
incumplimiento.

Esta Unidad a través de Radicado UAESP
20212000116641 del 25 de junio del 2021, solicita
actualizacion del informe de presunto incumplimiento
relacionado con la SAC 71 al contrato 287 del 2018.

La Interventoria a través del radicado UAESP
20217000527632 del 21 de octubre (comunicado
UAESP-CPC-UAESP-3805-21) presenta  informe
actualizado.

Dicho informe fue remitido por la Subdireccién de RBL
a la Subdireccion de Asuntos Legales a través del
memorando 20212000056093 del 08 de noviembre de
2021.

Para el mes de marzo se adelanta revision por parte del
apoyo juridico de la Subdireccién de RBL, con el fin de
conocer los tramites pendientes por respuesta por parte
de la Subdireccion de Asuntos Legales.

El dia 28 de abril de 2022, se sostuvo reunion virtual
entre las Subdirecciones de Asuntos Legales y de
Recoleccion, Barrido y Limpieza y la Interventoria con
el proposito de revisar el presunto incumplimiento. El
dia 29 de abril de 2022 la Subdireccion de recoleccion,

38




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

HAN A

g ALminkdoat'y Tapaciy e

Informe mensual de Supervision y Control

No
SAC

TEMA

FECHA DE
INICIO

FECHA
FINAL

ACCIONES

barrido y limpieza recibe el radicado No.
20226000025413.

De acuerdo con la solicitud de la Subdireccién de
Asuntos Legales, la Subdireccibn de RBL remite
concepto requerido a través del memorando
20222000026363 del 06 de mayo de 2022.

La Subdireccién de Asuntos Legales a través del
memorando 20226000029333 del 06 de junio de 2022,
solicité dar alcance en cuanto al concepto técnico del
supervisor.

La Subdireccion de RBL a través del memorando
20222000032183 del 24 de junio de 2022, doy alcance
al comunicado 20222000026363 del 06 de mayo de
2022.

SAC No.
77

de

Recoleccidn y transporte

residuos
contenerizados

09/10/2020

ABIERTA

Con radicado UAESP 20207000368352 del
09/10/2020, la Interventoria abre Solicitud de Accién
Correctiva.

La Interventoria a través del comunicado UAESP-
CPC-ASE5-2119-20 del 9 de diciembre solicita al
Concesionario la presentacion del cronograma.

El Concesionario mediante comunicado OP-2020-0901
da respuesta a lo manifestado por la Interventoria en el
comunicado UAESP-CPC-ASE5-2119-20.

La Interventoria a través de comunicado UAESP-CPC-
UAESP-3348-21 del 26 de mayo (radicado
20217000236142) emite comunicacion a esta Unidad
con el presunto incumplimiento por parte del operador
de aseo Area Limpia S.A.S E.S.P a la SAC 77, como
consecuencia de esto el valor correspondiente a la
sancion aplicable en caso de encontrarse por parte de
la Entidad Contratante probado el incumplimiento de las
obligaciones determinadas por la Interventoria en este
documento, debe ser el correspondiente a la suma de
veinticinco (25) SMLMV diarios a partir del dia 9 de
octubre de 2020, fecha en la que se evidencio el
probable incumplimiento del Concesionario, y hasta que
se dé el cumplimiento de las obligaciones no honradas
por el contratista.

La Subdireccién de Recoleccién Barrido y Limpieza
remitié a la Subdireccion de Asuntos Legales, mediante
memorando interno 20212000028843 del 05/06/2021,
la informacion presentada por el Consorcio Proyeccién
Capital para continuar tramite correspondiente.

Posteriormente, el dia 17 de junio de 2021, se sostuvo
reunion virtual entre las Subdirecciones de Asuntos
Legales y de Recoleccion, Barrido y Limpieza, en la que
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se vio la necesidad de actualizar el informe presentado
por la Interventoria en relacién con el presunto
incumplimiento.

Esta Unidad a través de Radicado UAESP
20212000116641 del 25 de junio del 2021, solicita
actualizacién del informe de presunto incumplimiento
relacionado con la SAC 77 al contrato 287 del 2018.

La Interventoria a través del radicado UAESP
20217000509582 del 12 de octubre (comunicado
UAESP-CPC-UAESP-3775-21) presenta informe
actualizado.

Dicho informe fue remitido por la Subdireccion de RBL
a la Subdireccion de Asuntos Legales a través del
memorando 20212000056093 del 08 de noviembre de
2021.

Para el mes de marzo se adelanta revision por parte del
apoyo juridico de la Subdireccién de RBL, con el fin de
conocer los tramites pendientes por respuesta por parte
de la Subdireccion de Asuntos Legales.

El dia 28 de abril de 2022, se sostuvo reunién virtual
entre las Subdirecciones de Asuntos Legales y de
Recoleccidn, Barrido y Limpieza y la Interventoria con
el proposito de revisar el presunto incumplimiento. El
dia 29 de abril de 2022 la Subdireccién de recoleccion,
barrido y limpieza recibe el radicado No.
20226000025413.

De acuerdo con la solicitud de la Subdireccion de
Asuntos Legales, la Subdireccion de RBL remite
concepto requerido a través del memorando
20222000026363 del 06 de mayo de 2022.

La Subdireccién de Asuntos Legales a través del
memorando 20226000029333 del 06 de junio de 2022,
solicitd dar alcance en cuanto al concepto técnico del
supervisor.

La Subdireccion de RBL a través del memorando
20222000032183 del 24 de junio de 2022, doy alcance
al comunicado 20222000026363 del 06 de mayo de
2022.

SAC No.
78

Capacidad nominal
contenerizacion

04/11/2020

ABIERTA

Con radicado UAESP 20207000405042  del
04/11/2020, la Interventoria abre Solicitud de Accion
Correctiva.

La Interventoria a través de comunicado UAESP-CPC-
UAESP-3299-21 del 10 de mayo de 2021 emite
comunicaciéon a esta Unidad con el presunto
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incumplimiento por parte del operador de aseo Area
Limpia S.A.S E.S.P a la SAC 78, como consecuencia
de esto el valor correspondiente a la sancion aplicable
en caso de encontrarse por parte de la Entidad
Contratante probado el incumplimiento de las
obligaciones determinadas por la Interventoria en este
documento, debe ser el correspondiente a la suma de
veinticinco (25) SMLMV diarios a partir del dia 3 de
noviembre de 2020, fecha en la que se evidencié el
probable incumplimiento del Concesionario, y hasta que
se dé el cumplimiento de las obligaciones no honradas
por el contratista.

Posteriormente, el dia 17 de junio de 2021, se sostuvo
reunion virtual entre las Subdirecciones de Asuntos
Legales y de Recoleccion, Barrido y Limpieza, en la que
se vio la necesidad de actualizar el informe presentado
por la Interventoria en relaciébn con el presunto
incumplimiento.

Esta Unidad a través de Radicado UAESP
20212000116641 del 25 de junio del 2021, solicita
actualizacion del informe de presunto incumplimiento
relacionado con la SAC 78 al contrato 287 del 2018.

La Interventoria a través del radicado UAESP
20217000528372 del 21 de octubre (comunicado
UAESP-CPC-UAESP-3804-21) presenta informe
actualizado.

Mediante comunicado OP-2021-0898 del 3/11/2021
dirigido a la Interventoria el Concesionario se pronuncio
respecto del informe de actualizacion presentado por el
Consorcio a la Unidad.

Mediante radicado 20212000224231 del 16/11/2021, la
Unidad nuevamente solicit6 a la Interventoria
actualizacion del informe del presunto incumplimiento.

Mediante radicado 20217000594152 del 24-11-2021
(comunicado UAESP-CPC-UAESP-3947-21) la
Interventoria informa que se encuentra adelantando las
visitas de campo de reconteo de contenedores para
actualizacion del informe y manifiesta: “(...) se informa
a la UAESP que la respuesta a esta solicitud se
presentara en la Ultima semana del mes de diciembre de
2021(...)"

Dentro de la socializacion del informe de Interventoria
del mes de febrero de 2022 que se realiza en el mes de
marzo de 2022, se solicité a la Interventoria en el marco
de la reunién, agilizar el trdmite y envio de la
actualizacion del informe de presunto incumplimiento
de la SAC 78, tal como fue solicitado por la
Subdireccion de Asuntos Legales.
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En virtud que la Interventoria no se habia pronunciado
al respecto de la solicitud de la UAESP, se reiter6
requerimiento a través del radicado UAESP
20222000082541 del 19 de abril de 2022. Mediante
comunicado UAESP-CPC-UAESP4498-22, radicado
UAESP 20227000227662 del 26- 04-2022, Ila
Interventoria remite informe actualizado de presunto
incumplimiento.

Con radicado UAESP-CPC-UAESP4498-22, radicado
UAESP 20227000227662 del 26 de abril de 2022, la
Interventoria da alcance al comunicado UAESP-CPC-
UAESP-3947-21 Actualizacion de informe sobre
presunto incumplimiento del Concesionario AREA
LIMPIA DISTRITO CAPITAL S.A.S E.S.P. — Capacidad
nominal contenedores Aprovechables — SAC N° 78.

De acuerdo con el comité primario de la Subdireccion
de RBL, realizado el 26 de mayo, queda en revision
entre el apoyo a la supervision con el Subdirector de
RBL los temas relacionados con los informes de
presunto incumplimiento.

De acuerdo con la revision adelantada por el
Subdirector de RBL y los equipos juridico y de apoyo a
la supervision técnico operativa de la Subdireccion de
RBL, se remiti6 comunicado a la interventoria a través
del radicado UAESP 20222000128481 del 13 de junio
de 2022.

ALCAM'AVOR
DEBOGOTAD.C.
No
SAC TEMA
SAC No. Capacidad nominal
contenedores no
85
aprovechables.

22/02/2021

ABIERTA

Con radicado UAESP 20217000076252  del
22/02/2021, la Interventoria abre Solicitud de Accion
Correctiva.

La Interventoria a través de comunicado UAESP-CPC-
ASES-2467-21 del 9 de junio del 2021, solicita al
Concesionario remitir el cronograma especial original
para su analisis.

El Concesionario a través de comunicado OP-2021-
0458 del 18 de junio de 2021 presentd el cronograma
solicitado informado que este ya culmind, argumenta
que tiene completo cumplimiento con la totalidad de
contenedores No aprovechables instalados en zona, ya
que se cuenta con la cantidad de 1.363 contenedores
para residuos No aprovechables en zona, acorde con lo
establecido en el numeral 2.4 Capacidad nominal del
Anexo 11.

La informacibn es objeto de validaciébn por la
Interventoria mediante verificaciones en campo.

El Concesionario a través de radicado OP-2021-0617
del 20 de agosto del 2021, manifiesta el completo
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cumplimiento por parte del Concesionario con la
totalidad de 1.363 contenedores para residuos No
aprovechables instalados en zona, acorde Ilo
establecido en el numeral 2.4 Capacidad nominal del
Anexo 11, asi como la respuesta dentro del término
establecido para resolver cada uno de los
requerimientos realizados por la Interventoria en
ejercicio de sus funciones.

Por lo anterior, y para el mes de marzo el Concesionario
mediante comunicado OP-2021-0458 remiti6 el
cronograma sin fecha de finalizacion, dado que las
actividades relacionadas fueron implementadas en su
totalidad. Esto es objeto de validacién, para dar tramite
del cierre de la SAC, de ser el caso.

De acuerdo con el comité primario de la Subdireccion
de RBL, realizado el 26 de mayo, queda en revision
entre el apoyo a la supervision con el Subdirector de
RBL los temas relacionados con los informes de
presunto incumplimiento.

En correos electronicos del 29 y 30 de junio, se solicité
al sistema de correspondencia de la UAESP la
asignacion correcta  del radicado UAESP
20227000263082: Informe Incumplimiento SAC 85
ASE5 UAESP-CPC-UAESP-4572-22.

ALCAM'AVOR
DEBOGOTAD.C.
No
SAC TEMA
SAC 90 Vehiculos Plan Operativo

07/10/2021

ABIERTA

Con comunicado UAESP-CPC-ASE5-2734-21 del 06-
10-21, radicado UAESP 20217000502562 del
07/10/2021, la Interventoria abre Solicitud de Accion
Correctiva SAC 90.

El Concesionario presenta cronograma con el
comunicado OP-2021-0866 del 14-10-2021, radicado
UAESP 20217000521522 del 15-10-21. Se encuentra
en andlisis por parte de la Interventoria.

De acuerdo con la fecha de inicio de esta SAC vy el
informe de la Interventoria para los meses de marzo y
abril 2022, se solicité a la Interventoria en reunién de
socializacion del informe del mes de abril, precisar
sobre la gestion adelanta a la revision del cronograma.
Lo anterior, toda vez que no se evidencia dentro del
anexo 6 del informe juridico del Consorcio Proyeccion
Capital, la gestion adelantada en los ultimos 2 meses.

Por lo anterior, se solicit6 a la interventoria, a través del
radicado UAESP 20222000116071 de mayo 31 de
2022, precisar los seguimientos realizados por
Proyeccion Capital de esta SAC.

Al mes de junio no se presentd respuesta por parte de
la interventoria.
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SAC 91

Mantenimiento preventivo
y correctivo de
contenedores

19/10/2021

10/06/2022

CERRADA

Con radicado UAESP 20217000524122 del 19/10/2021,

comunicado UAESP-CPC-ASE5-2758-21,

Interventoria abre Solicitud de Accién Correctiva SAC 91.

El Concesionario presentd lo requerido mediante
comunicado OP-2021-0884 del 22/10/21, radicado
UAESP 20217000532422 del 23-10-2021, y su
respuesta es objeto de revision por parte de la
Interventoria.

La Interventoria a través de comunicado UAESP-CPC-
ASE5-3059-22 del 16 de febrero del 2022, radicado
UAESP 20227000085772 del 18-02-2022, solicita al
Concesionario remitir el original del cronograma anexo
debidamente diligenciado y firmado por el
representante legal, en el que indique, junto con una
breve justificacion, las actividades a implementar con el
fin de subsanar las situaciones advertidas en la SAC N°
91.

El Concesionario presenta cronograma con el
comunicado GM-2/18/2022-10739 del 24-02-2022,
radicado UAESP 20227000103022 del 25-02-2022. Se
encuentra en analisis por parte de la Interventoria.

De acuerdo con la fecha de inicio de esta SAC y el
informe de la Interventoria para los meses de marzo y
abril 2022, se solicitd a la Interventoria en reunién de
socializacion del informe del mes de abril, precisar
sobre la gestion adelanta a la revision del cronograma.
Lo anterior, toda vez que no se evidencia dentro del
anexo 6 del informe juridico del Consorcio Proyeccion
Capital, la gestion adelantada en los Gltimos 2 meses.

Por lo anterior, se solicité a la interventoria, a través del
radicado UAESP 20222000116071 de mayo 31 de
2022, precisar los seguimientos realizados por
Proyeccion Capital de esta SAC.

La interventoria a través del radicado UAESP
20227000325862 del 10 de junio de 2022, da cierre a
la SAC.

lal

SAC 94

Balance de cargas: Micro
rutas con exceso de peso
bruto vehicular

10/12/2021

ABIERTA

Con radicado UAESP 20217000626622 del 10/12/2021,
la Interventoria abre Solicitud de Accién Correctiva SAC

94.
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El Concesionario Area Limpia, mediante oficio OP-
2021-1088 del 16-12-2021 con radicado UAESP
20217000636042 da respuesta a la solicitud de la
Interventoria aduciendo diferencia de interpretaciones
para definir el tope maximo de peso admisible en los
vehiculos con los que prestamos el servicio en la ciudad
de Bogota.

Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-3058-22,
radicado UAESP 20227000085762 del 18 de febrero de
2022, la Interventoria solicita el cronograma especial
para la SAC 94.

El Concesionario a través de comunicado OP-2022-
0162 del 24 de febrero, radicado UAESP
20227000100162, adjunta el cronograma en el formato
suministrado por la Interventoria con las acciones
realizadas para culminar dicha solicitud.

La Interventoria remite al Concesionario observaciones
al cronograma mediante comunicado UAESP-CPC-
ASE5-3220-22 del 29 de abril de 2022, con radicado
UAESP 20227000233922 del 29/04/2022.

El Concesionario dio respuesta mediante comunicados
OP-2022-0371 y GOP-12-11-2021-9184 de mayo de
2022.

Se solicité a la interventoria, a través del radicado
UAESP 20222000116071 de mayo 31 de 2022,
precisar los seguimientos realizados por Proyeccion
Capital de esta SAC.

Con radicado de la interventoria UAESP-CPC-ASES5-
3356-22, con radicado UAESP 20227000348932 del
24/06/2022, requiri6 al concesionario realizar la
actualizacion del cronograma, asignando las fechas
previstas de ejecucion del total de las actividades
contempladas en el mismo.

SAC 96

Almacenamiento de
residuos en la base de
operaciones

11/03/2021

06/06/2022

CERRADA

Con radicado UAESP 20217000127622 del
11/03/2022, la Interventoria abre Solicitud de Accion
Correctiva SAC 96.

Mediante el comunicado OP-2022-0213, radicado
UAESP 20227000135842 del 11-03-2022, el
Concesionario presenta respuesta, la cual se encuentra
en analisis por parte de la Interventoria.

La Interventoria para el mes de abril de 2022, reporta
gue se encuentra en revision de la respuesta enviada
por el Concesionario.
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Por lo anterior, se solicit6 a la interventoria, a través del
radicado UAESP 20222000116071 de mayo 31 de
2022, precisar los seguimientos realizados por
Proyeccion Capital de esta SAC.

La interventoria a través del radicado UAESP
20227000311962 del 06 de junio de 2022, da cierre a
la SAC.

SAC 97

Mantenimiento preventivo y
correctivo de contenedores.

NO REGISTRA

ABIERTA

Con radicado UAESP-CPC-ASE5-3279-22 la
Interventoria abre Solicitud de Accion Correctiva SAC
97, con radicado UAESP 20227000293352 del
27/05/2022.

El concesionario Area Limpia respondid a la
interventoria, con copia a la UAESP con radicado
20227000314432 del 08/06/2022.

En informe de la interventoria del mes de junio, el
Consorcio Proyeccion Capital comunica en el ANEXO
6 del informe juridico del ASE 5, que esta en revision
técnico operativa de la respuesta del concesionario.

Fuente: Informe de Interventoria mes de junio 2022

2.9.3 SEGUIMIENTO ADICIONES

A continuacion, se presenta el estado de las adiciones al contrato 287 de 2018 a junio de 2022.

PAGADO O
A ACTURADO CON
ADICION FECHA DE FECHA DE VALOR -
No. ASUNTO SUSCRIPCION | TERMINACION ADICION CERTIITDIEACION SALDO % UTILIZADO OBSERVACIONES
NTERVENTORIA
5 ngig?&%‘(’gs 20-12-2018 30-06-2022 | $3.506.524.065 | $2.552.749.519 $953.774.546 72,79% En ejecucion
Se modificod la
adicion
(Modificacion 2) en
su clausula 3: “ Para
Sensores en efectos de la
13 23-12-2019 10-10-2022 $1.634.848.299 $1.307.878.639 $ 326.969.660 80,00% integracion al SIGAB
contenedores R
y habilitacion de los
accesos para
consulta de la
UAESP y la
interventoria, este

46




Informe mensual de Supervision y Control

DE BOGOTA D.C.
AN TA
Ui -':-w-u_r.!m Tapadiy e
debera llevarse a
cabo en un plazo no
mayor a catorce
meses (14) meses
posteriores a
entrada en
funcionamiento de
lared.”
Mayores
frecuencias
21 de lavado de 12-11-2021 15-07-2022 $266.209.681 $213.498.657 $52.711.024 80,20% En ejecucion
areas
publicas
Implementar
ruta selectiva
de
recoleccion,
22 t;’;?ggo::ny 08-02-2022 31-12-2022 | $112.892.120 13.210.780 $99.681.340 11,70% En ejecucién
puntos
autorizados
de residuos
orgénicos.
Ry T Puntos
23 Cr:r'rcoojz y 25:042022 | 27102022 | $2.084.374.136 | $401.524.238 | $1.682.849.898 19,26% En ejecucion
clandestino

3. APROBACION DEL SUBDIRECTOR DE RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA \\

\
Fecha de aprobacién: 09/08/2022 Nombre: HERMES HUMBERTO FORERO MORENO  Firma \ﬁﬂ;‘q}’

Profesionales que apoyan la supervisién y control del servicio:

Nombre: Componente Cargo o No. de Contrato Firma
Martha E. Martinez R. Operativo Profesional Universitario D 5 s £
Diana Marcela Perdomo Operativo Contratista o
Juan Camilo Montenegro Operativo Contratista
Fidel Leonardo Chavez Poda de arboles y corte
de césped Contratista
Juan Carlos Castillo Gestion social Contratista

** Se incluye la totalidad de los participantes.
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