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DATOS DEL INFORME

Servicio:

|:| Disposicion Final |:| Gestion de Residuos M Hospitalarios |:| Recoleccion, Barrido y Limpieza — ASE #

Periodo de anélisis: diciembre 2021

2. DESARROLLO DEL INFORME

Estrategias de comunicacién y plan de medios finalizacién contrato de concesion 186E de 2011 suscrito
con UT ECOCAPITAL

Continuando con el ejercicio de divulgacion reportado en el mes anterior, para el periodo de diciembre de 2021
las actividades llevadas a cabo en el marco del plan de medios fueron:

- Apoyo desde la Subdireccion de RBL entrevista Noticiero CM& (06 de diciembre).
- Mailing masivo Il UAESP (03 de diciembre).

Espacio de socializacion frente a la terminacion del contrato en el marco de la reunién de seguimiento al
instrumento de planeacion PMIRS (10 de diciembre)

- Apoyo a comunicaciones frente a informacion relacionada con la terminacién del contrato de concesion 186E
de 2011 (correos electronicos durante el periodo). Es importante resaltar que, desde la Oficina Asesora de
Comunicaciones y Relaciones Interinstitucionales, se ha desplegado toda una estrategia informativa con piezas
comunicativas publicadas en diferentes medios como redes sociales, pagina web de la entidad, medios digitales,
comunicaciones en articulacion con otras entidades como la Secretaria Distrital de Ambiente y Salud, entre otros.

Aspectos de supervision del servicio y seguimiento:

El presente informe consolida la informacién y las evidencias de las actividades realizadas en el periodo de
noviembre de 2021, de acuerdo con lo establecido en el plan de supervision y control para el servicio de residuos
hospitalarios de dicha vigencia, en el cual se requiere para este mes el reporte de la supervision de las
actividades 1, 2, 4, 5, 8,9y 10.

A continuacion, se describe el seguimiento para cada una de las actividades descritas:

1. Actividad 1 del plan de supervision y control: Revision del informe mensual de la interventoria para
andlisis de los resultados de verificacion, seguimiento y control del componente de RECOLECCION Y
TRANSPORTE del servicio de residuos hospitalarios.
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Segun lo informado por el concesionario UT ECOCAPITAL, durante el periodo de reporte, se recolectaron y
transportaron 1.373 toneladas de residuos infecciosos y/o de riesgo bioldgico, 26% méas que en el mismo
periodo de 2019 y una disminucién con respecto a diciembre de 2020.

Enlafigura 1, se observa el comportamiento presentado en la generacion de residuos infecciosos y/o biol6gicos
de enero a diciembre 2021, de manera comparativa con las vigencias 2019 y 2020; en donde se evidencia una
disminucion muy pequefia en el mes evaluado con respecto al mismo periodo del afio anterior, asi mismo, se
evidencia una tendencia de disminucion de los residuos en comparacion con los meses anteriores, aun
teniendo en cuenta que la tendencia durante los primeros seis meses del afio en curso que fue de aumento.
Durante el 2021 hay un promedio de 1483 toneladas de los residuos recolectados y transportados.

Figura 1. Residuos recolectados y transportados vigencias 2019 a diciembre de 2021
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Fuente: Elaboracién propia 2022

En la figura 2, se presenta la evolucion en cuanto a la cantidad de residuos generados durante el mismo periodo
en el trascurso de los afos en donde en Diciembre de 2012 los residuos recolectados y transportados fueron
789,51 toneladas y llegando al presente con 1373,3 toneladas, lo que presenta una diferencia significativa y
nos indica que durante estos 10 afios el periodo evaluado ha aumentado en promedio un 39% y que se aumento
en un 74% la cantidad de residuos con respecto a diciembre de 2012.
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Figura 2. Residuos recolectados y transportados del mes de diciembre - 2012 a 2021
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Fuente: Elaboracién propia 2022

Para el mes de diciembre de 2021, de acuerdo con la curva epidemiolégica de contagios de la pandemia por
el virus de COVID-19 presenta por la Secretaria Distrital de Salud (figura 3), se evidencia una disminucién de
los contagios y un pequefio aumento durante los 10 ultimos dias del mes, lo que puede ser una de las causas
por las cuales ha disminuido la cantidad de residuos transportados y recolectados.

Figura 3. Curva Epidemiolégica
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Fuente: https://saludata.saludcapital.gov.co/osb/index.php/datos-de-salud/enfermedades-trasmisibles/covid19/

Dentro del seguimiento realizado al presente componente, se informa por parte de la interventoria que se
programo la atencion de un nimero menor de los usuarios activos reportados relacionados en la base datos
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de catastro que maneja el area comercial, sin embargo, el porcentaje de atencion fue del 92% de los cuales
1.664 son usuarios micro productores C, como se muestra en la tabla 1.

Tabla 1. Usuarios atendidos y no atendidos — diciembre de 2021

. Usuarios Usuarios Usuarios no se % de

Categoria programadaos | atendidos prestd el servicio cumplimiento
Gran productor 87 87 100%
Mediano productor 121 121 100%
Pequeiio productor 450 450 100%
Micro productor A 515 513 2 99%
Micro productor B 933 899 34 96%
Micro productor C 19.011 17.347 1.664 91%
Total 21.117 19.417 1.700 92%

Fuente: Consorcio Control AFA — Informe de gestion de diciembre de 2021

Fallas relacionadas con el componente de recoleccion y transporte

En la siguiente figura, se evidencia que las fallas mas relevantes en el mes de diciembre de 2021, que se han
mantenido como las fallas mas reiterativas.

Figura 4. Fallas mas reiterativas en la actividad de recoleccion durante el 2021
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== A\| interior del vehiculo se acomodan los residuos en recipientes rigidos e impermeables
== Canastillas de intercambio se entregan limpias a usuarios (GP-MP)
= Canastillas e isotanques para almacenamiento con las especificaciones tecnicas y ficha de producto
== Se realiza el intercambio de canastillas a usuarios (GP - MP) (TO)

Fuente: Elaboracion propia de acuerdo con datos proporcionados por Consorcio Control AFA en Informe de gestion periodo diciembre de 2021

De acuerdo con lo informado por la interventoria, el criterio de calidad esta relacionado con la forma en que se
realizan algunas actividades cotidianas de la operacion, siendo asi para poder disminuir notoriamente este
numero de fallas se hace necesario realizar cambios de raiz en la forma en que se esta llevando la operacién
actualmente.
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Visitas administrativas y de campo — Componente Recoleccién y transporte

Durante diciembre de 2021, se realizaron dos (2) acompafiamientos a las rutas de recoleccién y transporte en
la jornada nocturna, horario en el cual se realiza la recoleccion a los grandes y medianos productores. Dentro
de las observaciones presentadas durante los recorridos se evidencié que todavia se estan presentando fallas
reiterativas en cuanto a:

- Alinterior del vehiculo se acomodan los residuos en recipientes rigidos e impermeables: Al interior
del vehiculo los residuos no se disponen en canastilla.

- Canastillas de intercambio se entregan limpias a usuarios (GP-MP): No se realiza intercambio de
canastillas o se realiza parcialmente, se hace trasvase de los residuos.

- Canastillas e isotanques para almacenamiento con las especificaciones técnicas y ficha de
producto: Se evidencia canastillas que no cumplen con las caracteristicas o se encuentran rotas.

- Serealiza el intercambio de canastillas a usuarios (GP - MP): No se realiza intercambio de canastillas
0 se realiza parcialmente, se hace trasvase de los residuos.

Estas fallas concuerdan con las reportadas por la interventoria (figura 4) en el informe de gestion del periodo
evaluado y se ven reflejadas en los informes presentados sobre cada una de las visitas de campo (archivo
adjunto a este informe), en donde se presenta la evidencia fotografica.

I
Residuos abandonados

Durante el periodo de andlisis se atendio los siguientes eventos:

Tabla 2. Reportes de residuos peligrosos abandonados de origen biolégico y/o infecciosos — diciembre de 2021

Fecha del Fecha de . Ubicacion Tipo de . . .
., Localidad p' R Cantidad Tipo Observaciones
evento atencion Exacta requerimiento
Se informa el 3 de diciembre de 2021, se
Carrera 82 2 verifico el reporte de residuos bioldgicos
3/12/2021 3/12/2021 CHAPINERO 12 abandonados sin encontrar evidencia de estos
en la ubicacién reportada.
carrera 15
4/12/2021 6/12/2021 ENGATIVA 59A 11 sur SIRE 5388433 1kg Cortopunzante
4/12/2021 | 6/12/2021 | TuNJueLTo | C@rrerals SIRE 5388416 lkg Cortopunzante
59A 11 sur
BARRIOS CRA2063D
4/12/2021 6/12/2021 UNIDOS 03 SIRE 5388451 lkg Cortopunzante
Se informa el 7 de diciembre de 2021, se
CALLE 151 verifico el reporte de residuos bioldgicos
7/12/2022 7/12/2021 SUBA 103B 31 SIRE 5388532 abandonados sin encontrar evidencia de estos
en la ubicacion reportada.
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Fecha del Fecha de . Ubicacidn Tipo de . . .
L, Localidad p. R Cantidad Tipo Observaciones
evento atencion Exacta requerimiento
CL59 B SUR
13/12/2022 | 13/12/2021 | TUNJUELITO 17 SIRE 5388961 24.4 kg Cortopunzante
Se informa el 15 de diciembre de 2021, se
AK 45 102 verifico el reporte de residuos bioldgicos
15/12/2021 | 15/12/2021 USAQUEN 51 SIRE 5389037 abandonados sin encontrar evidencia de estos
en la ubicacidén reportada.
Se informa el 20 de diciembre de 2021, se
Calle 130 verifico el reporte de residuos bioldgicos
20/12/2021 | 20/12/2021 SUBA Carrera 57 SIRE 5389232 abandonados sin encontrar evidencia de estos
en la ubicacidn reportada.

Fuente: Elaboracion propia 2022
Residuos tratados dispuestos en el RSDJ

Durante diciembre se dispusieron en el Relleno Sanitario Dofia Juana 1.178.000 kg de residuos tratados
desactivados y 0 kg de cenizas producto del proceso de termodestruccion controlada.

Tabla 3. Relacién de residuos dispuestos durante el 2021

Residuos dispuestos en el RSD)J
(Inter Dj) 2021 Kg

Mes Fardos Cenizas
ENERO 1.530.500 0,00
FEBRERO 1.195.710 0,00
MARZO 1.358.030 0,00
ABRIL 1.212.140 0,00
MAYO 1.180.720 0,00
JUNIO 1.384.700 0,00
JULIO 1.505.550 0,00
AGOSTO 1.325.500 0,00
SEPTIEMBRE | 1.178.450 7.260,00
OCTUBRE 1.154.440 0,00
NOVIEMBRE 978.220 0,00
DICIEMBRE 1.178.000 0,00

Fuente: Elaboracion propia 2022
Aspectos criticos componente de recoleccién y transporte

Durante el seguimiento de diciembre de 2021, no se present6 requerimientos sobre este tema.
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Aspecto critico de adquisicidén y descarte de canastillas:

Durante el seguimiento de diciembre de 2021, Se presento6 por parte de la interventoria Consorcio Control
AFA una (1) solicitud al concesionario UT ECOCAPITAL en donde se solicita informacion sobre el descarte
y disposicion final de los lotes de canastillas de 2019 y 2020.

Asi mismo, el concesionario UT ECOCAPITAL da respuesta a la interventoria del requerimiento presentado
enviando dos (2) oficios con la documentacion de la disposicion final de las canastillas de los lotes 2019 y
2020 y envia un (1) oficio en donde entrega por solicitud de la Unidad informe de la gestion realizada para
la entrega completa de canastillas del lote 2021.

Tabla 4. Relacién de comunicados de noviembre en el marco del seguimiento Aspecto critico de adquisicion y
descarte de canastillas

RADICADO FECHA ASUNTO COMPONENTE | REMITENTE | DESTINATARIO
Correo E- Copia UAESP-OFICIO CCA-1172
20217000654382 | 29/12/2021 | Informacién sobre el descarte de canastillas CANASTILLAS AFA ECOCAPITAL

lotes 2019 y 2020.
Correo E- UT-700-2021-000347 Entrega de
documentos de disposicion final de canastillas.
Correo E- UT-700-2021-000347 Entrega de
documentos de disposicion final de canastillas.
20217000656582 | 30/12/2021 | COTre0 - UT-900-2021-00022 Informe de| -\ \qryiias | ECOCAPITAL UAESP
gestion - entrega de canastillas lote 2021.
Fuente: Elaboracion propia 2022

20217000653042 | 29/12/2021 CANASTILLAS ECOCAPITAL UAESP

20217000653162 | 29/12/2021 CANASTILLAS ECOCAPITAL UAESP

2. Actividad 2 del plan de supervisién y control: Verificacién y seguimiento a la operacion de recoleccion,
transporte, tratamiento y disposicion final de los residuos infecciosos resultantes de la implementacién del
Plan Distrital de Vacunacién, marco del Otrosi 5 Prérroga 2 del CC186E de 2011.

Durante el periodo de diciembre de 2021, la UAESP coordiné la ejecucion de la Mesa Intersectorial de
seguimiento la cual se llevé a cabo el 17 de diciembre de 2021, adicionalmente la UAESP realiz6 dos (2) visitas
de verificacion a los procesos de recoleccion, ejercicio que se fortalecié con el seguimiento realizado a través
de la interventoria, quien ejecutd ocho (8) verificaciones durante el presente periodo de reporte. En la siguiente
tabla se detallan las actividades ejecutadas, cuyos soportes se anexan al presente documento y se encuentran

cargados en el Drive dispuesto por la UAESP para el presente proceso y seguimiento:
https://uaespdcy.sharepoint.com/:f:/g/personal/hermes_forero _uaesp gov_co/EsbLFihJcJNBvY1BhRzmt7IBhSHKgBXNtr5;C7INKMfBeA?e=U2JgOlI

Para el mes de diciembre, las entidades no programaron seguimiento intersectorial a los procesos de
tratamiento y disposicion final en Tecniamsa — Veolia.

Cabe resaltar que en este DRIVE, la Secretaria Distrital de Salud, la Secretaria Distrital de Ambiente y UT
ECOCAPITAL, también realizan la labor de cargue de la informacion relacionada con la ejecucion de actividades
de seguimiento a la ejecucién del Plan de Accion Intersectorial para la adecuada gestion integral de los residuos
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de cuidado especial, en el marco de la implementacion del Plan Distrital de Vacunacién contra COVID — 19, y
cuyo seguimiento y verificacion se realiza mediante el registro de la matriz del plan cargada por la Secretaria
Distrital de Salud en esta plataforma compartida.

Tabla 5. Actividades ejecutadas en el marco del Plan de Accién Intersectorial para la gestion integral de los residuos de
vacunacién contra COVID - 19

Mesa _Ir)tersectorlal para UAESP - Visita de Consorcio Control AFA -
la gestién de los residuos o - -
Fecha seguimiento al proceso Visita de seguimiento al
generados en el marco - o
- de recoleccion proceso de recoleccion
del plan de vacunacion
01/12/2021
03/12/2021
07/12/2021
09/12/2021
10/12/2021
14/12/2021
17/12/2021 -
29/12/2021
30/12/2021

Fuente: Elaboracién propia

En la siguiente tabla se evidencian las cantidades totales de residuos gestionados durante el presente periodo
de reporte, donde se recolectaron 9.040 kg de residuos biosanitarios y 5.222 kg de residuos cortopunzantes y
viales usados de vacunacién contra COVID — 19 (Ver tabla 6 con las cifras diferenciadas por categoria de
usuario).

Tabla 6. Cantidad de residuos (kg) de vacunacidn gestionados por UT ECOCAPITAL durante el mes de diciembre 2021

Usuari_qs Residuos Biosani,tarios y Cajas Cortopunzantes (Viales) Total (kg)
Vacunacion COVID - 19 Carton (Un) (kg) (kg)

Gran Productor 2.048 964 3.012
Mediano Productor 2.128 1.231 3.359
Pequefio productor 2.169 1.144 3.313

Microproductor A 758 485 1.243

Microproductor B 269 259 528

Microproductor C 1.668 1.139 2.807
TOTAL 9.040 5.222 14.262

Fuente: Informe de gestion RUTA EXCLUSIVA — UT ECOCAPITAL. Diciembre 2021

Como se muestra en la siguiente figura, desde la implementacion de la ruta exclusiva y con corte a diciembre
de 2021, se han recolectado 124.089 kg de residuos de control especial. Como se observa en la siguiente
gréfica, la generacion de los residuos ha presentado un comportamiento fluctuante a medida que se implementa
el Plan de Vacunacion y la disponibilidad de los biol6gicos para la inmunizacién, presentando picos de
generacion de residuos durante los meses de junio y julio de 2021. Para lo correspondiente al mes de
diciembre, se observa que el comportamiento de generacioén se encuentra en alza desde el mes de octubre, y
la cantidad de residuos generada en este periodo es superior al promedio generado desde la implementacion
del Plan de Vacunacion, el cual se encuentra en un valor de 12.409 kg/mes.
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Figura 5. Histérico de generacion de residuos de control especial vacunacion COVID — 19 a corte de diciembre de 2021
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Fuente: Elaboracién propia. Diciembre 2021

La Ruta Exclusiva en el mes de diciembre presenté 18 novedades que corresponden al 6% de las recolecciones
programadas. Con base en esta informacion, el nivel de servicio frente a los usuarios esta actualmente dentro
de lo esperado, llegando a un porcentaje de cumplimiento del 94% respecto a los usuarios programados.

En la siguiente tabla, se visualizan las novedades presentadas, haciendo la claridad que estas se registran
segun el concesionario, por cada punto de recoleccion ya que estan asociados al c6digo de usuarios y no por

sedes programadas, ya que una sede puede tener mas de una recoleccion a codigos de usuario distintos:

Tabla 7. Relacién de novedades presentadas en la ruta exclusiva de vacunacion — diciembre 2021

Cadigo . .
Fecha ECO Usuario Tipo de novedad
2/12/2021 314 ESTAB SANIDAD MILITAR DISPENS CENTRAL Sin residuos
3/12/2021 2593 CORVESALUD SAS - CENTRO FONTIBON Sin residuos

6/12/2021 42137 CENTRO MEDICO CLINITAS 108 No estén listos los residuos
10/12/2021 11315 HOSPITAL INFANTIL UNIVERSITARIO DE SAN JOSE No estén listos los residuos
10/12/2021 105 SUBRED SUR USS SANTA LIBRADA
15/12/2021 67 CLINICA DE LA MUJERS A'S Sin residuos
17/12/2021 105 SUBRED SUR USS SANTA LIBRADA

24/12/2021 34292 CENTRO MEDICO COLMEDICA SEDE PLAZA CENTRAL No hay persona responsable

No estan listos los residuos

Reprogramado por optimizacién de ruta

24/12/2021 42630 BOGOTA NEUROMEDICA SAS No hay persona responsable
24/12/2021 34806 FUERZA AREA COLOMBIANA No hay persona responsable
24/12/2021 2593 CORVESALUD SAS - CENTRO FONTIBON No hay persona responsable
27/12/2021 483 DECIMA TERCERA BRIGADA No estan listos los residuos

28/12/2021 2015 CLINICA COLSANITAS S A La sede cancel6 el servicio
29/12/2021 13822 SALUD SURA CALLE 100 IPS PUNTO DE SALUD Sin residuos

30/12/2021 23512 CAPS CHAPINERO

30/12/2021 40707 EPS SANITAS CENTRO MEDICO GALERIAS
30/12/2021 23512 CAPS CHAPINERO

31/12/2021 25093 CORVESALUD SAS - CENTRO FONTIBON

Fuente: Informe de gestion RUTA EXCLUSIVA — UT ECOCAPITAL. Diciembre 2021
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En la mesa intersectorial de residuos de vacunacion llevada a cabo el 17 de diciembre, al igual que en la mesa
llevada a cabo en el mes de noviembre, se precisé nuevamente por parte de la UAESP y UT ECOCAPITAL la
culminacion del contrato de concesion, por lo que era importante que la Secretaria Distrital de Salud pudiera
definir el futuro de la ruta exclusiva, si a partir de febrero continuaria liderando su ejecucion, a lo que esta
entidad manifestd, que aun no se tenia definido si se continuaria o no con el esquema actual o por el contrario
en adelante los propios prestadores debian continuar asegurando la gestién de los residuos de manera directa
con gestores y/o operadores autorizados. Quedd nuevamente pendiente el compromiso que en la mesa del
mes de enero de 2022 (la ultima en el marco de la concesion), la Secretaria ampliaria el andlisis y revision de
este tema para definir y cerrar las acciones que desde las entidades se han emprendido a efectos de llevar a
cabo de manera satisfactoria la gestion de estos residuos en la ciudad.

A la fecha de presentacion de este informe, se observéd que UT ECOCAPITAL ha cargado de manera
satisfactoria los manifiestos y actas de tratamiento de los residuos en el drive dispuesto para ello, y ha entregado
conformemente a las entidades de manera formal los informes mensuales con sus respectivos anexos.

3. Actividad 4 del plan de supervisién y control: Revisiébn del seguimiento y control realizado por la
interventoria al componente de TRATAMIENTO.

De acuerdo con el plan de supervisién y control del servicio vigencia 2021, la presente actividad reporta las
gestiones y avances en el seguimiento realizado al componente de tratamiento durante los meses de noviembre
y diciembre de 2021.

Mediante el seguimiento realizado en el mes de noviembre quedo como compromiso dar respuesta al oficio
referente a la programacion de usuarios que se encuentran en estado activo sin frecuencia, lo anterior que
desde 328 usuarios programados con este estado en el catastro. Por otro lado, solicito dar respuesta de lo
correspondiente con el descarte de canastillas lote 2019 y 2020.

Durante el recorrido en planta se evidencio que continuaron las mejoras respecto al almacenamiento de
residuos biosanitarios en la base de operaciones. Sin embargo, contindan las fallas respecto al tema del
ampirrol, por lo cual se presenté acumulacion de residuos desactivados en bodega 3.

Dentro del seguimiento en el mes de diciembre de 2021, se evidencio la entrega de canastillas lote 2021 a
usuarios con las actas de entrega y relacion por usuario, asi mismo, se solicitd al concesionario presentar los
procesos de auditoria a terceros para validar condiciones de operacion. Por otro lado, debido a la acumulacion
de fardos se requirié al concesionario plan de accion para evacuar la bodega 3.

3.1. Tratamiento mediante desactivacion por alta eficiencia — Autoclave

Los residuos biosanitarios durante el proceso de tratamiento son enviados a desactivacion por autoclave de
alta eficiencia. Durante el histérico 2021 al presente periodo de informe el peso de residuos biosanitarios
tratados promedio es de aproximadamente 1.305.497 kilogramos.
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Tabla 8. Residuos biosanitarios tratados vigencia 2021

Peso de residuos
Mes bigsanitarios' t_rata'd,os
mediante esterilizacion en
Autoclave (Kg)

Enero 1.393.500
Febrero 1.242.000
Marzo 1.427.435
Abril 1.097.400
Mayo 1.244.680
Junio 1.265.664
Julio 1.519.388
Agosto 1.368.213
Septiembre 1.277.960
Octubre 1.218.734
Noviembre 1.218.346
Diciembre 1.167.714

Fuente: Elaboracion propia

En la siguiente figura se puede observar que en el mes de diciembre tuvo una disminucién en comparacién con
el mes de noviembre del afio en curso, asi mismo, el mes de abril continla presentando la cifra mas baja de
tratamiento mediante esterilizacion por autoclave en lo que lleva del afio 2021.

Figura 6. Peso de residuos biosanitarios tratados mediante esterilizacién en autoclave (kg)

Peso de residuos biosanitarios tratados mediante
esterilizacién en Autoclave (kg)
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Fuente: Elaboracién propia
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3.2. Termodestruccion

Los residuos anatomopatoldgicos, cortopunzantes y animal de riesgo biol6gico, son enviados a tratamiento por
termodestruccion controlada mediante aliados estratégicos del concesionario, es decir, este servicio se realiza
a través de terceros. Durante el histérico 2021 al presente periodo de informe, el peso de residuos promedio
tratados por termodestruccion es de 228.938 kilogramos.

Tabla 9. Residuos enviados a Termodestruccion vigencia 2021

Peso de Residuos
Mes enviados a
Termodestruccion (Kg)

Enero 229.212
Febrero 223.234
Marzo 165.419
Abril 219.433
Mayo 308.607
Junio 218.347
Julio 254.602
Agosto 221.394
Septiembre 160.697
Octubre 207.044
Noviembre 291.563
Diciembre 247.699

Fuente: Elaboracién propia

Como se observa en la siguiente figura para el mes de noviembre de 2021, presentd un aumento en
comparacion con el mes de diciembre de 2021 del mismo afio.

Figura 7. Peso de residuos enviados a termodestruccion (kg)

Peso de Residuos enviados a
Termodestruccion (Kg)
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Fuente: Elaboracién propia
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A continuacién, se presenta el indicador de reduccién de peso del residuo por incineracion: peso en kg de
cenizas producto de la incineracion / peso en kg de los residuos enviados a termodestruccion * 100. Resultado
promedio mes = 2,35%. Los datos reportados se encuentran dentro del rango establecido. Resolucion

886/2004.

El indicador de reduccion de peso se calcula en promedio de los residuos tratados durante el mes, aclarando
gue cada proceso de termodestruccion de cada uno de los terceros cuenta con los correspondientes informes

de TCLP.

Tabla 10. Indicador de reduccién de peso del residuo por incineracion

Periodo Valor
Enero 4,85%
Febrero 1,94%
Marzo 4,33%
Abril 3,38%
Mayo 4,72%
Junio 2,17%
Julio 3,65%
Agosto 1,24%
Septiembre 5,32%
Octubre 2,35%
Noviembre 3,10%
Diciembre 1,95%

Fuente: Elaboracién propia

4. Actividad 5 del plan de supervisién y control: Seguimiento y control del componente de HSE del servicio
de residuos hospitalarios.

De acuerdo con el plan de supervisién y control del servicio vigencia 2021, la presente actividad reporta las
gestiones y avances mas relevantes obtenidos durante los meses de noviembre y diciembre. A continuacion,
se enuncian las actividades realizadas producto de la revision del informe de la interventoria y de las reuniones
de seguimiento preoperativa y operativa realizadas con la interventoria y el concesionario durante los periodos
mencionados:

a. Durante el seguimiento documental en el mes de noviembre, se evidencio la entrega de residuos
peligrosos de aceite usado, asi mismo, se presento certificados de disposicion de esos residuos que se
encontraban pendientes. Por otro lado, durante el presente se presentaron 8 accidentes de trabajo
presentando el concesionario el informe de estos, asi mismo, en referencia a la accidentalidad en el
mes de noviembre aumento en comparacion con el mes anterior. Finalmente, en referencia a las
revisiones de obstaculizaciéon de pasos seguros en la base de operaciones se solicité el plan de accién,
pose realizd6 seguimiento a los requerimientos establecidos por la Secretaria Distrital de Salud, por lo
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anterior, se ha evidenciado diferentes ajustes en torno al orden y aseo de la base de operaciones y
algunas redistribuciones, asi mismo, se observo en el mes noviembre avances en referencia al concepto
emitido por la Secretaria Distrital de Salud, correspondiente al sistema eléctrico, orden y aseo y
condiciones de aseo.

Durante las inspecciones realizadas a la base de operaciones en el mes de noviembre, no se observaron
mejoras respecto a la obstaculizacion de pasos seguros, por tanto, la interventoria Consorcio Control
AFA emiti6 informe de presunto incumplimiento. Asi mismo, para el mes de diciembre a pesar de que el
concesionario ha realizado algunos ajustes respecto a la acomodacion, orden y aseo, se siguen
presentado la obstaculizacién de los pasos seguros.

Respecto al seguimiento documental realizado en el mes de noviembre, se pudo observar que la falla
gue continla presentando hace referencia a realiza operacion con riesgo, seguida de no se realiza
lavado y desinfeccion del area afectada.

Durante la visita del mes de diciembre, el concesionario registro la entrega de residuos peligrosos por
un valor de 1067,9 kg, para completar un total de 12.448 kg entregados en el 2021, sin embargo, no
cuenta con la certificacion de atica o Prosarc del mes de diciembre, por tanto, se solicité para el mes de
enero de 2022. Dentro de la revisién del cronograma de capacitaciones segun el plan anual remitido por
el concesionario para el mes de diciembre se programaron sesion de reinduccion SIG’s, derechos y
deberes de los trabajadores, COPASST y semana de la salud, presentando los registros asociados.

Durante el recorrido realizado a la planta de operaciones en el mes de octubre, se observé que le cuarto
frio no cumple con la temperatura requerida, por lo cual el concesionario notifico que se encuentran
adelantando acciones que permitan la reparacion de este. Por otro lado, se evidenciaron aglomeraciéon
de aguas en diferentes zonas de la base de operaciones lo cual genera condiciones inseguras, el
concesionario informo que se debe a la temporada de lluvias por lo cual iniciaran con la reparacién de
los techos en la tercera semana de noviembre.

Finalmente, en los reportes presentando por el concesionario se observé la falta del soporte de la
investigacion realizada al empleado Julian Realpe Ordofez, por lo cual se solicitd al concesionario
adjuntarlo en el informe del mes de enero de 2022.

Respecto al seguimiento al componente de recoleccion, para el mes de diciembre se evidencio un
aumento significativo referente a fallas en via publica, seguia de transporte de residuos con rastros de
derrames en la via publica. Asi mismo, para el componente de transporte presento una disminucién
significativa de las fallas, por tanto, solo se presentaron dos fallas referentes a portar hojas de seguridad.
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Tabla 11. Comportamiento de los indicadores de accidentalidad 2021.

Tipo de Riesgo Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

Accidentes de
trabajo por riesgos 1 1 4 3 0 1 1 0 1 0 1 0
biomecanicos
Accidentes de
trabajo por riesgos 9 7 6 3 3 7 8 4 7 6 5 3
biol6gicos
Accidentes de
trabajo por
condiciones de
seguridad

Fuente: Elaboracién propia

Figura 8. Comportamientos indicadores de accidentalidad

Comportamiento indicadores de accidentalidad
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M Accidentes de trabajo por riesgos biomecdanicos
B Accidentes de trabajo por riesgos bioldgicos
B Accidentes de trabajo por condiciones de seguridad

Fuente: Elaboracién propia

Como se observa en latabla 11, en el mes de noviembre el indicador de accidentes por riesgos biomecanicos
presento 1 caso en total, sin embargo, para el mes de diciembre tuvo 0 casos, asi mismo, se sigue observando
gue el accidente de trabajo por riesgos biologicos es la que prevalece durante todo el 2021. Seguida de
accidentes de trabajo por condiciones de seguridad.

5. Actividad 6 del plan de supervision y control: Revision del informe mensual de la interventoria para
andlisis de los resultados de verificacion, seguimiento y control de PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE
VEHICULOS DE RECOLECCION, EQUIPOS Y MAQUINARIA dispuestos para el servicio de residuos
hospitalarios.

A continuacion, se presenta el inventario de flota vehicular propia dispuesta por UT ECOCAPITAL para el
servicio durante el periodo de reporte:
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Tabla 12. Flota vehicular UT ECOCAPITAL
Clase de Mo
 wehiculo | Modele | Placa interno Marca | Linea Combustible | Cap. De carga No chasis
Furgan 2013 TEM-408 002 IVECO EUROCARGD Diesal &080 FCFA1ADO402596869
Furgén 2013 TSM-613 003 IVECO EUROCARGDO Dissal & 0o0 FCFA1ADO402596868
Furgon 2013 TSMN-E16 2005 IWVECD EUROCARGD Cizszzl =] ZCFAL1ADO402596872
Furgén 2013 TSM-406 007 IVECO EUROCARGD Diesal & 080 FCFA1ADO402596874
Furgan 2013 TSMN-594 009 IWVECD DAaILY Gas 35950 ZCFCBSAG105917962
Furgan 2013 TSMN-B64 012 IWVECD DaILyY Gas 35950 ZCFCBSAE105917742
Furgén 2014 WEXE18 013 CHEVROLET MPR Dissal 3200 S9GDMPRESOEBDZ3E3S
Furgan 2019 ‘WFR337 014 CHEVROLET NER Dizs=l 2200 SGDMNMRES1IKBOOIEE1
Furgdn 2019 WFR236 3015 CHEVROLET NER Disssal 2200 2EDNMRES0KBODOE0S
Furgan 2019 'WFR33% 3016 CHEVROLET FRE. Dizsal 39350 SGDFRRS0TKBOOS27 2
| Furgen | 2019 | 'WFR338 017 CHEVROLET | FRER Dizs=l 3990 SGDFRR905KBODRBOZS
Amplirall 2019 ExZ-423 018 CHEVROLET FvZ Diesal 10000 SEDFVZI4XKBD14149
| Furgin | 2016 | 10OWES1 3019 IWVECO | DAILY Gas 36350 ZCFC2R5A4(33088925

______ [} —_——Ta TmAmT

r ) S —
Fuente: Consorcio Control AFA — Informe de gestion periodo de diciembre de 2021

Con la informacién obtenida a través del ejercicio de seguimiento a las inspecciones en la base de
operaciones, la interventoria realizé el célculo del indice de falla por tipo de vehiculo (furgén, amplirroll y total),
clasificé cada una de estas fallas por criticidad y por sistemas componentes del vehiculo, para entregar
finalmente la informacion de los sistemas y los vehiculos criticos mensualmente y la trazabilidad del
comportamiento (Ver Tabla 13).

Tabla 13: Histérico mensual de fallas flota vehicular

Total Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Total de
verificaciones
Total # items
evaluados
Total # de fallas 46 54 58 95 77 38 50 133 119 118 127 128 100

Total indice de
fallas

13 11 11 13 11 11 11 18 17 17 18 18 17

717 639 639 759 639 639 639 | 1059 999 999 | 1059 | 1059 | 1020

6% 8% 9% 13% | 12% 6% 8% 13% 12% | 12% | 12% | 12% 10%

Fuente: Consorcio Control AFA — Informe de gestion periodo de diciembre de 2021

Figura 9. Tendencia del comportamiento de fallas julio 2020 — julio 2021
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Fuente: Consorcio Control AFA — Informe de gestién periodo de julio de 2021
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Segun la tabla 13 y figura 9, durante los 4 meses de agosto, septiembre, octubre y noviembre la tendencia
general de este indice de fallas se mantiene muy similar en el 12%, presentando una leve mejora o disminucion
de fallas en el mes de diciembre de 2021 quedando en el 10%. Este Ultimo comportamiento responde al
incremento de fallas aportadas por los vehiculos en calidad de alquiler que se empezaron a inspeccionarse
mensualmente por parte de la Interventoria: para el periodo de diciembre de 2021, corresponde a 8 moviles
tipo furgdén que tiene el Concesionario alquilados.

En la siguiente tabla, se observa la clasificacion de las fallas por nivel de criticidad presentadas durante el
periodo, de acuerdo con su naturaleza y los items evaluados, en la afectacién que puede tener en aspectos
de seguridad, operacién, mantenimiento y los tiempos de atencion que se le debe dar al concesionario UT
ECOCAPITAL para su correccion:

Tabla 14. Categorizacion de fallas por nivel de criticidad diciembre 2021

. . Correct. Correct. Prevent.
Verificacion . Gran Total
Emergencia Programado Programado
verif. diciembre 2021 47 51 2 100
Total 47 51 2 100
Porcentaje parcial 47% 51% 2% 100%
Porcentaje total 98% 2% 100%

Fuente: Consorcio Control AFA — Informe de gestion periodo de diciembre de 2021

Correctivo de Emergencia: corresponden a un total de 47 fallas con un porcentaje de representatividad del
47%. En esta categoria estan los componentes mas criticos como los sistemas de seguridad de los vehiculos
gue corresponden a frenos, direccién, suspensién y componentes eléctricos; y adicionalmente, la operacion
de las plataformas de izaje.

Correctivo programado: 51 fueron de esta categoria, equivale al 51%.
Preventivo programado: 2 fueron de esta categoria, equivalen al 2%

Fallas presentes, que deben ser programadas para su correccion, pero que no requieren ser a corto plazo de
tiempo, como lo son reparaciones de latoneria y pintura de los furgones o la carroceria.

Mantenimientos Correctivos: 98%
Mantenimientos Preventivos: 2%

Analizando este resultado, se evidencia una falla en el plan o programa de mantenimiento desarrollado para
la flota de vehiculos de UT Ecocapital, ya que las actividades de mantenimiento de tipo correctivo son muy
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altas (98%) respecto a las actividades de tipo preventivo programado (2%), pudiendo generar sobrecostos en
el area, falta de disponibilidad de flota y afectacion del servicio.

Incidente movil Amplirroll UFY 075. El dia 29 de julio de 2021, este mévil alquilado por UT Ecocapital
presentd un incidente de volcamiento en el sitio de descargue del relleno sanitario Dofia Juana. El
Concesionario allegara a la Interventoria el correspondiente informe de investigacion y acciones adelantadas.

En cuanto a las fallas identificadas por la interventoria en el proceso de seguimiento en campo, a continuacion,
se presenta el total por componente evidenciando que, 29 de ellas corresponden al funcionamiento de las
luces germicidas en los vehiculos de recoleccion, siendo este un aspecto critico durante la operacion de
recoleccién. En total para el periodo de reporte, se presentan 55 fallas en el componente de Mantenimiento y
Equipos.

Tabla 15. Fallas reportadas de los vehiculos en el proceso de recoleccién

TRANSPORTE FALLAS RUTAS TOTAL
FORMATO UAESP-CM- Transporte de residuos sin fugas de
460-F2TO_REC ,ransp . , gas N2 y N6 3
liguidos del vehiculo en vias publicas
TERMODESTRUCCION Buen estado ce mpieza del Diurna. Unica jornada 0
FORMATO UAESP-CM- - - —
460-F3TO TM Duranrte el transporte fLI!"I(.IIEI-I'IE!I"I las Diurna. Unica jornada /Terceros 4
— lamparas UV (germicidas) EQQ165,TTX627
Buen E*‘t"’i:hdl.su'l'g“"'ez"’ del Relleno Amplirroll (EXZ423), SLH964 11
DISPOSICION FINAL. Porta equipo de prevencion y .
FORMATO UAESP-CM- | sequridad completo y vigente | Relleno Amplirroll (EX2423), SLH964 2
460-F1TO_DF Transporte de residuos sin fugas de
liguidos del vehiculo en vias puiblicas Relleno Amplirroll (EXZ423) 0
(Mto)
Durante el transporte funcionan las D1,De,D7,09,D010,D011,D15 29
ldmparas UV (germicidas) N2,N3,N4,N6,N7
TRANSPORTE FALLAS RUTAS TOTAL
Buen estado de limpieza del
vehiculo (Mto) M2 Y NB 2
TRANSPORTE A BASE - -
FORMATO UAESP-CM- I,TFE.ZS':'TE; dEhr,ES'ld”"’s sin f“'g!ft':. de 0
460-FATO TTE iguidos del vehiculo en vias publicas
- {Mto)
Pu:urta_equlpo de prevencion y N2,N3,N8,D6 a4
seguridad completo vy vigente
Total, fallas mes 55

Fuente: Consorcio Control AFA — Informe de gestion periodo de diciembre de 2021

Es importante resaltar a partir del mes de diciembre de 221, las verificaciones de flota corresponden a un total
de 24 (12 verificaciones en base de operaciones y 12 verificaciones en ruta) porque el concesionario da de
baja 3 moéviles (504, 5006 y 5010) segun lo informado por el concesionario el 12 de noviembre de 2021 en
ocasion a la desvinculacion de moviles UT ECOCAPITAL.
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Equipos planta de desactivacién:

Durante el mes de diciembre de 2021, la Interventoria realizo segun lo establecido en la metodologia, visitas
semanales a la base de operaciones para hacer seguimiento a la funcionabilidad de los Equipos de la planta
y la visita mensual de Equipos e Infraestructura el dia 20 de diciembre de 2021.

Autoclaves
Durante el mes de diciembre se realizé verificacién a los siguientes equipos:

- Autoclaves 1y 2, con funcionamiento normal; como en visitas anteriores el equipo de control de olores de
estas dos lineas se encuentra inoperativo.

- Caldera de 80BHP, equipo de apoyo para el proceso y disponible.

- Caldera de 300 BHP, operativa como equipo principal para las lineas 1y 2.

- Bascula de tratamiento, encendida y operativa mas no se evidencid su utilizaciéon durante el tiempo de
verificacion

- Autoclave 3, con funcionamiento normal.

- Caldera de 200 BHP en funcionamiento y operativa.

- Montacargas, dos equipos alquilados y uno propio para la operacion.

Planta de tratamiento de aguas residuales PTAR

La PTAR, presentd operatividad normal.

Cuarto frio y equipos de la unidad de condensacién
Los equipos funcionando normalmente.

Adicionalmente la interventoria indico que el concesionario debe continuar con el programa de mantenimiento
de limpieza exterior y mantenimiento a todos los equipos de la planta.

6. Actividad 8 del plan de supervisidon y control: Seguimiento mensual de acciones correctivas y/o planes
de accion.

Desde el componente técnico — operativo, a la fecha se han acordado con el concesionario 392 compromisos
de seguimiento, de los cuales el concesionario ha cumplido 377, los restantes contindan en seguimiento.
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Tabla 16. Consolidado e histérico de compromisos y acuerdos de seguimiento adquiridos con el concesionario UT
ECOCAPITAL — diciembre 2021

TIPO DE ACTIVIDAD ABIERTO | CERRADO | TOTAL
Mesa de Trabajo 23 23
Mesa Técnica RH 38 38
Plan de Choque 1 1
Reunién mensual Operativa 3 1 4
Reunién Mensual — Preoperativa 4 64 68
Reunion Mensual T-O 84 84
Seguimiento Plan de Accién 3 3
Visita Documental Fallas 4 80 84
Visita de tratamiento y logistica 4 83 87
Total 15 377 392

Fuente: Informe de Gestién Técnico — Operativa Consorcio Control AFA. Diciembre 2021
Planes de accion e informes de presunto incumplimiento

Dando alcance al reporte presentado en el informe de noviembre de 2021, esta Subdireccion se encuentra a la
espera de la notificacién y/o respuesta de la Subdireccién de Asuntos Legales frente a la remision de los
conceptos remitidos, en relacion con los informes de presunto incumplimiento elevados por la interventoria y
remitidos por la supervision para su revision y andlisis.

De igual forma y de acuerdo con la solicitud realizada por la Unidad, mediante radicado UAESP
20217000633632 del 15 de diciembre de 2021, la interventoria radica informe actualizado de presunto
incumplimiento asociado a al cumplimiento de la disponibilidad de canastillas, por la reiteracion en las fallas en
el intercambio de canastillas a usuarios gran productores y medianos productores; por tal motivo, esta
Subdireccién consolidé concepto técnico a la Subdireccion de Asuntos Legales, el cual fue remitido mediante
memorando 20222000014623.

De otra parte, en el periodo de diciembre de 2021, la interventoria realizé una reiteracion al concesionario frente
a la formulacién del plan de accion, en aras de dar cumplimiento a la obligacion del concesionario relacionada
con el uso del chip de identificacion de contenedores, de acuerdo con lo establecido en el numeral 1.11.7 del
reglamento técnico operativo.

7. Actividad 9 del plan de supervision y control: Desarrollo de reuniones mensuales y visitas de seguimiento
con la interventoria y el concesionario. Se adjuntan soportes de las siguientes actividades:

2 de diciembre de 2021. Mesa de Trabajo sobre Finalizacion contrato de concesién. UT ECOCAPITAL —
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Consorcio Control AFA — UAESP

9 de diciembre de 2021. Mesa de Trabajo sobre Finalizacién Contrato de Concesion. Consorcio Control AFA
- UAESP

15 de diciembre de 2021. Mesa de Trabajo sobre Recursos Canastillas. Consorcio Control AFA - UAESP

15 de diciembre de 2021. Mesa de Trabajo sobre Finalizacién contrato de concesion. UT ECOCAPITAL —
Consorcio Control AFA — UAESP

16 de diciembre de 2021. Reunion preoperativa. Consorcio Control AFA-UAESP

29 de diciembre de 2021. Mesa de Trabajo sobre Finalizacion contrato de concesiéon. UT ECOCAPITAL —
Consorcio Control AFA — UAESP

28 de enero de 2022. Reunion Operativa del mes de diciembre de 2021. UT ECOCAPITAL — Consorcio Control
AFA — UAESP

Reuniones realizadas para la verificacion y seguimiento a la operacion los residuos infecciosos
resultantes de la implementacion del Plan Distrital de Vacunacién:

Se realiza una serie de reuniones con el objetivo de verificar y realizar el seguimiento a la operacién de
recoleccién, transporte, tratamiento y disposicion final de los residuos infecciosos resultantes de la
implementacion del Plan Distrital de Vacunacién en el marco del Otrosi 5 Prorroga 2 del CC186E de 2011, con
el fin de garantizar la adecuada gestion y evitar las pérdidas de viales para fines fraudulentos y en la cual, en
el mes verificado, no se realizé reuniones intersectoriales, teniendo en cuento lo acordado en la XVII Mesa
Intersectorial de Vacunacion.

17 de diciembre de 2021. XX Mesa Intersectorial Vacunacion. VARIAS ENTIDADES - UT ECOCAPITAL -
Consorcio Control AFA — UAESP

Visita Administrativay de Campo

03 de diciembre de 2021. Informe de visita administrativa y de campo — Ruta Exclusiva Vacunacion -
verificacion al componente de recoleccion y transporte.

09 de diciembre de 2021. Informe de visita administrativa y de campo — Ruta Exclusiva Vacunacion -
verificacion al componente de recoleccion y transporte.

20 de diciembre de 2021. Informe de visita administrativa y de campo — verificaciébn al componente de
recoleccién y transporte - Diurno.
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21 de diciembre de 2021. Informe de visita administrativa y de campo — verificacibn al componente de
recoleccién y transporte - Nocturno.

Otras reuniones o comités:

07 de diciembre del 2021. Reunion de apoyo revision ficha técnica proceso de contratacion de servicio de
infecciosos para la red publica hospitalaria. EAGAT — UAESP

10 de diciembre de 2021. Reunién de seguimiento al instrumento de seguimiento PMIRS, espacio en el que
se socializé la terminacion del contrato de concesion 186E de 2011 mediante la contextualizacion normativa y
de antecedentes. VARIAS ENTIDADES - UAESP

15 de diciembre de 2021. Activacién de entidades para residuos hospitalarios. VARIAS ENTIDADES — UAESP

22 de diciembre de 2021. Reunidn atencidon de emergencias por abandono de residuos hospitalarios. SDA -
SDS -IDIGER — UAESP

29 de diciembre de 2021. Il Reunion atencion de emergencias por abandono de residuos hospitalarios. SDA
-SDS -IDIGER — UAESP

8. Actividad 10 del plan de supervision y control: Analisis mensual del comportamiento de las quejas
interpuestas a la entidad por usuarios, entidades distritales y de control y comunidad relacionadas con el
componente técnico- operativo del servicio.

Se verifica las PQR’s que ingresaron en el mes de diciembre de 2021 en las que se encuentran solicitudes de
usuarios particulares, solicitudes de otras entidades distritales o0 nacionales y los requerimientos solicitados por
los entes de control, las cuales para periodo evaluado fueron 8 PQR no relacionadas con la finalizacién de del
contrato de concesion 186E de 2011 (tabla 13 y figura 9).

Tabla 13. Relacién de PQR’s no relacionadas con la finalizacién del contrato de concesion 186E de 2011
- diciembre de 2021

0

Fallas relacionadas con la operacién de recoleccion y

transporte 1 0

Solicitud por inconsistencias en facturacion 1

Solicitud sobre el esquema de aseo para residuos infeccioso

y/o bioldégico e informacion relacionada o la gestidn 2 3 1
realizada por la Unidad.

TOTAL 4 3 1

Fuente: Elaboracién propia 2022

@ Pagina 22 de 25 GIR-FM-09
V2

SGS

CONWT2%2



Informe mensual de Supervisién y Control

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
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En la tabla anterior, se evidencia que a diferencia de los meses anteriores la mayoria de las peticiones
presentadas fueron por la gestidn realizada en el manejo de los residuos peligrosos de origen infeccioso de
origen bioldgico y/o infecciosos y la mayoria presentadas por peticionarios particulares y no por requerimientos
de los entes de control o por solicitud de otras entidades, igualmente se puede evidenciar que por las
circunstancias actuales de la proxima finalizacion del contrato de concesién con el concesionario UT
Ecocapital y la entrada a la libre competencia se presenta requerimientos de las entidades publicas, los entes
de control y de las empresas de aseo sobre la gestion actual y futura de del manejo de los residuos infeccioso
y/o bioldgicos, asi como de los residuos abandonados en espacios publico. Asi mismo, en la siguiente grafica
se presenta la distribucion de estas PQR’s.

Figura 9. Relacién de PQR’s en el 2021 no relacionadas con la finalizacién del contrato de concesion 186E de 2011
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M Fallas relacionadas con la operacion de recoleccion y transporte
B Peticiones sin respuesta de fondo por parte de UT Ecocapital
Solicitud por inconsistencias en manifiesto de transporte
B Solicitud por esquema de gestidn Residuos Infecciosos y/o Biologicos e informacién relacionada.

m Otros

Fuente: Elaboracién propia 2022

En la siguiente tabla y figura se presentan 62 peticiones entre noviembre y diciembre de 2021 en cuanto a la
proxima finalizacion del contrato de concesion 186E de 2021 con el concesionario UT Ecocapital y la entrada
a la libre competencia, en las cuales, se presentaron 57 en noviembre de 2021 que equivale al 92% de las
PQR presentadas estos 2 meses y 5 en diciembre de 2021, el mayor motivo de las solicitudes fue relacionado
con el listado de empresas autorizadas para la recoleccion de residuos biolégicos y/o infecciosos, seguido por
las solicitudes sobre los tramites requeridos para la gestion integral de los residuos peligrosos biologicos y/o
infecciosos posterior a la finalizacién del contrato.
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Tabla 14. Relacién de PQR’s relacionadas con la finalizacion del contrato de concesion 186E de 2011
- noviembre y diciembre de 2021

Listado de empresas autorizadas para la

L : S . . 48 2 50
recoleccidn de residuos bioldgicos y/o infecciosos.
Veracidad del comunicado entregado o 2 0 2

comunicacion oficial por la UAESP.
Tramites de la gestion integral de los RESPEL

bioldgicos y/o infecciosos. J J 9
Inquietudes sobre seguir con Ecocapital. 1 0 1
Requisitos para la incorporacién como gestor de 1 0 1
residuos peligrosos infecciosos.

TOTAL 57 5 62

Fuente: Elaboracién propia 2022

Figura 10. Relacion de PQR’s relacionadas con la finalizacion del contrato de concesion 186E de 2011
- hoviembre y diciembre de 2021
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M Listado de empresas autorizadas para la recoleccion de residuos biologicos y/o infecciosos.
B Veracidad del comunicado entregado o comunicacion oficial por la UAESP.

M Tramites de la gestion integral de los RESPEL biologicos y/o infecciosos.

B Inquietudes sobre seguir con Ecocapital.

M Requisitos para la incorporacion como gestor de residuos peligrosos infecciosos.
Fuente: Elaboracién propia 2022
En las siguientes tablas, se presenta los requerimientos entre la Interventoria Consorcio Control AFA, UT

Ecocapital y la UAESP, asi como, las respuestas dadas a los mismos durante el mes presentandose un total
de 29.
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Tabla 15. Relacién de requerimientos de Tabla 16. Relacién de requerimientos de Interventoria
concesionario UT Ecocapital- diciembre de 2021 Consorcio Control AFA - diciembre de 2021
Respuestas de Ecocapital a solicitudes realizadas por 5 Solicitudes realizadas por la interventoria Consorcio 7
la UAESP Control AFA a Ecocapital
Respuestas de Ecocapital a solicitudes realizadas por 4 Respuestas dadas por Consorcio Control AFA a 1
el Consocio Control AFA solicitudes realizadas por Ecocapital
Entrega de informes o conceptos entre otros por 4 Respuestas dadas por Consorcio Control AFA a 1
parte de Ecocapital a la UAESP solicitudes realizadas por UAESP
Solicitudes realizadas por Ecocapital a la UAESP 1 Entrega de informes o conceptos entre otros por parte 5
. ] de Consorcio Control AFA a la UAESP
Informacién entregada por ECO (comunicados para 1
informar) TOTAL 14
TOTAL 15
Fuente: Elaboracién propia 2022 Fuente: Elaboracién propia 2022

9. Matrices de seguimiento del servicio

El componente de residuos hospitalarios cuenta con las siguientes matrices de seguimiento las cuales se
encuentran para consulta a través del equipo de apoyo a la supervision y se actualizan de forma mensual en
el aplicativo OneDrive.

- Matriz de estadisticas del servicio vigencia 2021 actualizada al mes de diciembre de 2021.

- Matriz de eventos de abandono de residuos infecciosos de origen desconocido a corte de diciembre 2021

- Matriz de oficios de entrada y de salida a través del Sistema de Gestibn Documental — Orfeo vigencia
diciembre 2021.

3. APROBACION DEL SUBDIRECTOR (A) _ \\

N
“ /’l/ .
6 e b maale
Fecha de aprobacién: _15/02 /22 Nombre: HERMES HUMBERTO FORERO MORENO Firma: ___1g3——""

|

Nombre de los profesionales que apoyan la supervision y control del servicio:

Nombre: Adriana Laverde Cuadros Cargo: Profesional Universitario Grado 12 Firma:
Nombre: Viviana Reyes Duarte No. de Contrato: Contrato 388 de 2021 Firma:. —
Nombre: Ana Maria Agudelo Fontecha No. de Contrato: Contrato 157 de 2021 Firma: <
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CONSORCIO CONTROL AFA

ACTA DE REUNION

FET-UT-119
Fecha: 22/08/2020
Versioéon: 4

CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019

FECHA: 02 de diciembre de 2021

HORA: 10:00 am

LUGAR: REUNION VIRTUAL

CONSECUTIVO No. |LQ49

OBIJETO:

Mesa de trabajo - Finalizacién contrato de concesion

1. PARTICIPANTES

Participantes

Entidad

Cargos

Sandra Ruiz

Consorcio Control AFA

Coordinadora TO Control AFA

Berenice Viracacha

Consorcio Control AFA

Profesional TO Control AFA

Ana Maria Agudelo UAESP Contratista UAESP
Adriana Laverde UAESP Profesional especializada UAESP
Viviana Reyes UAESP Contratista UAESP

Laura Pérez

Consorcio Control AFA

Profesional Gestion Social

Julidan Andres Beltran

Consorcio Control AFA

Profesional TO Control AFA

Andrea Pérez

Consorcio Control AFA

Coordinadora Gestion Social

Luz Mireya Alarcén

Consorcio Control AFA

Profesional HSE

Jorge Andrés Perdomo G

UT Ecocapital

Director administrativo

Juan Carlos Villaveces UT Ecocapital Gerente
Stella Gutiérrez Consorcio Control AFA | Coordinacion juridica
Mdnica Perdomo UT Ecocapital Jefe HSEQ
Moénica Garcia UT Ecocapital Logistica

. Prof. Mto. Equipos e
Rubén Dario Vargas Consorcio Control AFA Infraestructillrap
Juan Esteban Moncada Consorcio Control AFA | Director de Interventoria
Juan Carlos Villaveces UT Ecocapital Gerente

Erich Cardona

UAESP

Contratista UAESP
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7\ C ACTA DE REUNION Fecha: 22/08/2020
CONSORCIO CONTROL AFA VerSIén 4
CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019
FECHA: 02 de diciembre de 2021
LUGAR: REUNION VIRTUAL CONSECUTIVO No. | LQ49
HORA: 10:00 am

OBIJETO: Mesa de trabajo - Finalizacién contrato de concesion

2. DESARROLLO

Temas que se desarrollaron en la reunion:

1. Manejo de canastillas lote 2021, una vez se acabe el contrato de concesién y
descarte total de canastillas de lotes pasados.

2. Qué hacer con los usuarios que no se alcancen a atender en enero 2022

3. Manejo de incorporaciones de usuarios nuevos en los meses de diciembre 2021 y
enero 2022.

4. Que hacer con las PQR que lleguen a final de enero 2022.

1. Manejo de canastillas lote 2021, una vez se acabe el contrato de concesion
y descarte total de canastillas lotes pasados.

Ecocapital propone: Destruir las canastillas, de acuerdo a como lo plantea el contrato
de concesion.

UAESP propone: Dejarlas a los usuarios, sin embargo, plantea la inquietud ¢Cémo se
tasarian los costos de la NO destruccidn de las canastillas en el proceso de liquidacién?,
teniendo en cuenta que seria una obligacion contractual que no ejecutaria el
concesionario.

Ecocapital: En el escenario de la destrucciéon, se realizaria un levantamiento de
informacidén para determinar cuantas canastillas tiene cada cliente y se realizaria la
correspondiente recoleccion de las canastillas.

Interventoria y UAESP: Expresan que algunos usuarios han planteado la inquietud
acerca de que van a hacer con las canastillas, una vez finalice el contrato de concesion.
UAESP pregunta: ¢Que categorias de usuarios tienen canastillas en este momento?
Ecocapital responde: Practicamente solo usuarios grandes y medianos, tal vez algunos
micro A pero no pasan de 10 usuarios.

UAESP pregunta: (Existe una cifra estimada de cuantas canastillas faltan por descartar
del lote 20207

Interventoria responde: No, estamos pendientes de un informe a la fecha por parte de
Ecocapital.

Ecocapital indica que debe entregar ese informe para el lunes 06 de diciembre de 2021
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CONSORCIO CONTROL AFA VerSIén 4
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FECHA: 02 de diciembre de 2021
LUGAR: REUNION VIRTUAL CONSECUTIVO No. | LQ49
HORA: 10:00 am

OBIJETO: Mesa de trabajo - Finalizacién contrato de concesion

UAESP indica que, con el fin de no dejar el tema en el aire, recomienda ejecutar el plan,
correspondiente a la disposicidn de los elementos segun la programacion propuesta. A
la vez pregunta ¢Qué soportes validan la actividad de destruccion de las canastillas?
Interventoria responde: Siempre se han manejado las actas que emite el gestor
externo encargado de la destruccion.

UAESP insiste en la pregunta, en el caso que se dé el plan B correspondiente a que
los usuarios se queden con las canastillas, -¢La obligaciéon de Ecocapital de disponerlas
(destruirlas) como se puede tasar en el marco de la liquidacién? Ya que seria una
obligaciéon que no se ejecutaria.

Interventoria plantea que se hara un analisis normativo de la propuesta del plan B, ya
que seria necesario trasladar la obligacion del descarte de las canastillas a los usuarios,
ademas que seria necesario realizar una modificacidon contractual, en la cual se relevaria
al concesionario de esa obligacién para que pueda quedar excluido del cumplimiento.

2. Qué hacer con los usuarios que no se alcancen a atender en enero 2022

Ecocapital: Se esta depurando la base de datos de catastro y el cumplimiento estaz
aumentando, hasta el momento no se tiene un plan especifico. Frente a esta situacién
pregunta ¢(Normativamente hay algo estipulado en relacién a la atencion de usuarios
gue queden pendientes una vez termine la concesién?

UAESP responde: La obligacién es recolectar los residuos de todos los usuarios que
comprende la Area de Servicio Exclusivo “"ASE”. También propone que para validar las
atenciones de usuarios que queden pendientes por atender, se envien los manifiestos
respectivos.

Ecocapital e interventoria validan que el documento idéneo para corroborar la atencién,
el cual debe ser el manifiesto.

3. Manejo de incorporaciones de usuarios nuevos en los meses de diciembre
2021 y enero 2022.

Interventoria pregunta: ¢(Hasta cuando, Ecocapital, va a aceptar incorporaciones de
nuevos usuarios

Ecocapital responde: Se considera como fecha maxima el 31 de diciembre de 2021.
UAESP manifiesta que considera prudente la fecha de 31 de diciembre de 2021.
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ACTA DE REUNION

FET-UT-119
Fecha: 22/08/2020
Versioéon: 4

CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019

FECHA: 02 de diciembre de 2021

HORA: 10:00 am

LUGAR: REUNION VIRTUAL

CONSECUTIVO No. |LQ49

OBIJETO:

Mesa de trabajo - Finalizacién contrato de concesion

4. Qué hacer con las PQR que lleguen a final de enero 2022.

Interventoria manifiesta que en el plan de migracion ya se habia planteado cuanto
tiempo se deberia dar para la respuesta de PQR’s al final del contrato.
Ecocapital queda pendiente de validar esa informacién en el plan de migracién. Indica

gue para la siguiente reunion aportara dicha informacion.

Se da por terminada la presente reunidén, se adjunta al acta la respectiva grabacion

autorizada por las partes.

3. COMPROMISOS PACTADOS

COMPROMISO

RESPONSABLES

FECHA DE COMPROMISO

Validar en el plan de migracion,
el tiempo de respuesta de

PQR’'s una vez finalice el UT Ecocapital 15/12/2021
contrato de concesion

Reprogramar mesa de trabajo

entre las partes para trabajar

los temas referentes a la Control AFA 15/12/2021

finalizacion del contrato de

concesion.
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7\ C ACTA DE REUNION Fecha: 22/08/2020

Versioéon: 4

CONSORCIO CONTROL AFA

CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019

FECHA: 02 de diciembre de 2021

LUGAR: REUNION VIRTUAL CONSECUTIVO No. | LQ49
HORA: 10:00 am

OBIJETO: Mesa de trabajo - Finalizacién contrato de concesion

4. FIRMAS ASISTENTES

GENERALES

ANA MARIA AGUDELO CONTRATISTA
VIVIANA REYES CONTRATISTA
MAURICIO CARDONA CONTRATISTA

FIRMA POR UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS

ADRIANA LAVERDE
Profesional Universitario

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS - UAESP

FIRMA POR CONSORCIO CONTROL AFA

JUAN ESTEBAN MONCADA
Director Interventoria
CONSORCIO CONTROL AFA
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CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019
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OBIJETO: Mesa de trabajo - Finalizacién contrato de concesion

FIRMA POR UT ECOCAPITAL

JUAN CARLOS VILLAVECES
Representante Legal
UT ECOCAPITAL
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12/2/21 10:02:58
12/2/21 10:07:25
12/2/21 10:51:33
12/2/21 10:51:19
12/2/21 10:52:37
12/2/21 10:53:34
12/2/21 10:54:36
12/2/21 10:55:00
12/2/21 10:56:00
12/2/21 10:57:40
12/2/21 10:57:37
12/2/21 10:57:32
12/2/21 10:57:42
12/2/21 10:57:25
12/2/21 10:57:45
12/2/21 10:58:31
12/2/21 10:58:09
12/2/21 10:58:49
12/2/21 10:57:40
12/2/21 10:58:44

Nombre

Erich Mauricio Cardona Rivillas
Tatiana Chaves Barrera

Sandra Ruiz

Gabriela patricia leal
Yanet Andrea Pérez Rincén

William Avila

LUZ MIREYA ALARCON GUEVARA
Cristian Andres Medina
Auudon Moscoso Reina
Juan Esteban moncada

Ana Maria Agudelo

MONICA PERDOMO CEBALLOS

Stella Gutierrez

JORGE ANDRES PERDOMO
Madnica Yumey Garcia Osorio

VIVIANA REYES

Ruben Dario Vargas P

Angela Pinto
Berenice viracacha

Adriana Laverde Cuadros

Correo electronico2

erich.cardona@uaesp.gov.co
tatis0O16@gmail.com

Entidad /

Organizacion
UAESP
Control AFA

coordinadorg@controlafa.com. Control AFA

atencion@controlafa.com.co
Gsocial@controlafa.com.co
scomercial@controlafa.com.co
calidad@controlafa.com.co
cmedina@ecocapital.net.co
comunicaciones@ecocapital.co
ingejuanes@gmail.com
Ana.agudelo@uaesp.gov.co
mperdomo@ecocapital.net.co
juridico@controlafa.com.co
jperdomo@ecocapital.net.co
mgarcia@ecocapital.net.co
viviana.reyes@uaesp.gov.co

Control AFA
Control AFA
Control AFA
Control AFA
UT Ecocapital
UT Ecocapital
Control AFA
UAESP

UT Ecocapital
Control AFA
UT Ecocapital
UT Ecocapital
UAESP

mantenimiento@controlafa.cor Control AFA

asadmon@controlafa.com.co
Toperativa@controlafa.com.co
adriana.laverde@uaesp.gov.co

Control AFA
Control AFA
UAESP

Contratista

Soporte comercial y financiero
Coordinador TO

Profesional atencidn al usuario y pgr
Profesional Social

Profesional comercial financiero
Profesional HSE

Jefe SGI

Coordinador de gestidn social
Director

Contratista

Directora de Operaciones
Profesional Juridico

DIRECTOR ADMINISTRATIVO
Directora de Logistica

Contratista

Profesional Mantenimiento Equipos e Infraestructura
Profesional Administrativa
Profesional TO

Profesional Universitaria
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CONSORCIO CONTROL AFA

ACTA DE REUNION

FET-UT-119
Fecha: 22/08/2020
Versioéon: 4

CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019

FECHA: 09 de diciembre de 2021

HORA: 10:00 am

LUGAR: REUNION VIRTUAL

CONSECUTIVO No. |LQ51

OBIJETO:

Mesa de trabajo - Finalizacion contrato de concesién

1. PARTICIPANTES

Participantes Entidad Cargos
Sandra Ruiz Control AFA Coordinadora TO
Berenice Viracacha Control AFA Profesional TO
Ana Maria Agudelo UAESP Contratista
Adriana Laverde UAESP Profesional especializada
Viviana Reyes UAESP Contratista
Erich Mauricio Cardona UAESP Contratista
Laura Pérez Control AFA Supervisora Liquidacion
Julidn Andres Beltran Control AFA Profesional TO
Stella Gutiérrez Control AFA Coordinacién juridica
Juan Esteban Moncada Control AFA Director de Interventoria
Rodrigo Pedraza Control AFA Profesional Financiero
Sandra Hernandez Control AFA Profesional Sistemas
Maritza Cubillos Coral Delgado y Profesional Financiera
Asociados SAS
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2. DESARROLLO

Se da inicia a la presente reunidén, trabajando los temas presentes en el documento
preparatorio liquidacidn, correspondientes a:

1. Borrador acta de liquidacion- acta de terminacion

Interventoria indica: el (05/08/21) radico un proyecto de acta de liquidacion y el
(19/10/21) un proyecto de acta de terminacién, las dos en blanco, y de ser aprobadas,
se entregaria diligenciadas junto con el documento de liquidacion.

UAESP indica: Se realizé envio del acta de liquidacion aprobada por gestién de calidad
de la entidad, para implementacién en el presente proceso, si la misma posterior a ser
revisada por interventoria requiere la inclusidon de algun Item, asi se haria. En caso que
asuntos legales haga un requerimiento adicional, se hara el alcance a lugar. Se considera
viable el formato de acta de terminaciéon de contrato, el cual contendra los aspectos de
liguidacién Pos-terminacién del contrato.

Interventoria indica: Se socializara y revisara con el equipo la versién 9 del acta de
liquidacion y dado el caso remitira comentarios a la unidad.

Se coincide en que el documento y acta de terminacion, se construye con las reuniones
y/0 mesas entorno al proceso de liquidacion que da finiquito al proceso.

2. Diseno de un protocolo de entrega y recibo de bienes de la concesion,
prestacion, gestion, operacion y ejecucion del contrato de concesion de
acuerdo con la clausula de reversion.

Interventoria indica: en los documentos de liquidacién referentes a Terminacion
contrato CCA-350 (02/04/2020) y finalizacién 1ra prérroga CCA-747, en el Numeral 1.2.
se ha venido remitiendo el Protocolo de entrega y recibo de los bienes de la concesidn,
durante la prestacion, gestidon y operacién y ejecucion del mismo, de acuerdo con la
clausula Trigésima sexta de reversién del Contrato de Concesidon 186E, lo anterior
teniendo en cuenta que sea de aprobacién de la UAESP, lo referido por el concesionario,
de ser asi, se cita para reversion lo siguiente:

1. La totalidad del software de propiedad de la UAESP, incluida la base de datos, con
todas las actualizaciones, modernizaciones y demas variaciones, junto con los
manuales y sus cédigos fuentes de datos.
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2. Junto con la informacidon, se entregara toda la base documental, incluyendo
manuales.

3. Los programas utilizados para el manejo de la base de datos, incluyendo las
plataformas y los desarrollos realizados sobres estas.

+ Posterior a solicitud de interventoria, el concesionario radico las actualizaciones
con las modificaciones requeridas por las partes, del plan de migracién y reversién
de la informacién, indicando en la ultima (CI-1790 del 30 de julio de 2021) lo
siguiente “(...) 1. El 25 de abril de 2016 en virtud del contrato de concesion 002 de
2004 el entonces concesionario Ecocapital Internacional SA efectud la reversion del
software (Planeco) a la UAESP y transfirio las licencias de uso. 2. A su vez la UAESP
se lo presto a la presente concesion. Por lo tanto, no es viable la aplicacion de la
reversion del software como quiera que este es propiedad de la UAESP. (...)”

Se le realizo consulta a la UNIDAD de lo anterior, en el oficio CCA-1000 (18/08/21). En
el oficio enviado por el concesionario no se adjuntd ningun soporte, pero de ser veridico
lo alli estipulado, se requeriria solo una actualizacion de la informacion en el sistema, del
periodo 2013 a la fecha de terminacién del presente contrato

La UAESP indica que, en la revisidén documental realizada al respecto, se encuentra un
memorando de entrega de archivo junto con el manual de instalacion del software
(PLANECO), el cual va ser facilitado a interventoria, sin socializacidon de los mismos al
concesionario.

Para tal efecto la interventoria propone acompafiamiento de la UAESP en una reunidn que
se tendra con el area de sistemas de Ecocapital el dia 16 de diciembre de 2021. Queda
por confirmar la asistencia de funcionarios de la UAESP a dicha reunién, preferiblemente
qgue él mismo sea el Administrador de servidor de aplicaciones de la UAESP.

3. Inventario de activos del contrato de concesidn, prestacion, gestion y
operacion.

Interventoria indica: Se ha solicitado al concesionario la actualizacion del inventario de
activos en los oficios CCA-941(11/06/21) y CCA-955(20/06/21). Ecocapital remitié la
actualizaciodn con oficio CI-1905(12/10/21).
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Se solicito igualmente concepto a la UAESP con oficio CCA-989 (10/08/21) acerca de
cuales son los elementos que efectivamente el concesionario debe restituir y revertir.
UAESP Indica: Que el drea técnica no tiene alcance para conceptuar sobre dicho tema
y que en enero de 2022 se tiene en mente contratar unos profesionales que puedan
conceptuar acerca de este item, sin embargo, en el documento preparatorio liquidacién,
interventoria hara claridad al respecto.

4. Eventuales reclamaciones del concesionario dentro de la terminacion y
liquidacion del contrato de concesion.

Interventoria hace presente manifiesto frente a eventuales reclamaciones que puedan
llegar a surgir en el marco de la terminacién y liquidacion del contrato de concesién 186E
de 2011, ello en ejercicio y vigencia del contrato de interventoria. A la fecha,
eventualmente se pueden llegar a presentar cuatro (4):

1. Adquisicion canastillas. En este sentido interventoria cita los acuerdos a que se llego
en acta del 23 de febrero, entre ellos clausula No.3 del OTROSI No. 5 Y PRORROGA No.
2 AL CONTRATO DE CONCESION No. 186E de 2011

Los principales oficios referentes a lote 2021 corresponden a: UT ECOCAPITAL CI-1633
(07/05/2021) proyeccion de canastillas para adquisicion del lote 2021y UT ECOCAPITAL
CI-1883 (21/09/21) entrega de documentacién de adquisicion de canastillas lote 2021.
Actualmente esta por Definicion irse la disposicidon final de las canastillas del ultimo lote,
se presentan dos escenarios: 1. De acuerdo con el contrato, proceder a su destruccion 2.
Mirar alternativas para que los usuarios puedan conservarlas aun después de la
terminacién del contrato de concesidn.

Al respecto la UAESP indica que inicialmente se inclina por el primer escenario sin
embargo va a enviar correos electréonicos a los usuarios grandes y medianos realizando
la consulta de si les interesa conservar las canastillas, y en caso que mas del 80%
responda afirmativamente continuara explorando alternativas para que se pueda dar el
segundo escenario, las canastillas que se dejarian son las de base y las de reposicion, lo
anterior en un plazo de 3 dias. Si en mayoria la votacién es NO se acordaria en el
documento que corresponda de liquidacién el inventario y recoleccién de las canastillas
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Se acuerda realizar una mesa de trabajo especifica de canastillas, para trabajar lo
referente al cobro en tarifa y destinacién presupuestal de la disposicion de las mismas.

2.SISTEMA DE INFORMACION INTEGRAL DE SERVICIO DE ASEO - SIISA. Se parte
de la Res. 292 de 2012 (Reglamento Comercial y Financiero), que sefalan en los
numerales 3 y 4 las obligaciones de la UAESP, referente a la implementacién del SIISA.

La UAESP en el oficio CI-420 (19/03/21) sefiala “(...) declaré caducidad del contrato 165E
de 2011, suscrito entre la UAESP y DISTROMEL ANDINA LTDA (...) y UT ECOCAPITAL en
el oficio CI-695 (20/08/20) indica “(..) por cuando durante la ejecucion de la concesion,
la UAESP no ha suministrado el SIISA y menos, por supuesto, entrd en funcionamiento
el Sub Sistema de Informacion Comercial y Financiero ' SICF (...)”.Dentro de la
Supervisidn de Interventoria de los sistemas de informacion que el Concesionario,
confirma que han sido suministrados por terceros en modalidad de software como servicio
(Saas).

Sin embargo, interventoria mediante el oficio CCA-1125 (19/11/21) informa a la entidad
las obligaciones contractuales relacionadas con el SIISA.

2.1 INDICADORES DE DESCUENTO. En el oficio CCA-1125 (19/11/21) interventoria
realizo la tasacion del valor a descontar al Concesionario por concepto de “indicadores de
descuento” de acuerdo al numeral 14 de la Res. 292 de 2012, para el periodo enero 2019
a julio 2021 que alcanza un monto de $3.112.698.212, valor que se actualizara en el
documento preparatorio liquidacion.

3.ESTADO DE CUENTAS DE FIDUCIA. El concesionario remitié mediante oficio CI-1499
(08/04/2021) la “"Entrega Conciliacion de pagos interventoria, Retribucion afio 2012-
2019, Informe de pagos realizados por la fiduciaria a las interventorias, entrega de saldos
Bancos fiducia”. Posterior a oficios de solicitudes y respuestas entre el concesionario e
interventoria, esta ultima tomd la decision de dirigir dichas solicitudes a la fiduciaria
directamente, en el comunicado CI-1882 (20/09/21) "relacién cuentas del contrato de
fiducia mercantil de administracion y pagos por concepto de interventoria al 16/09/21 y
subcuentas por control.”
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La UAESP informa que estd proyectando un oficio dirigido a fiduciaria Bancolombia,
solicitando informacion relativa a productos financieros, por ende, la informacidn que sea
requerida por interventoria se puede incluir, en lo referente al histérico de los
movimientos de la cuenta de interventoria y los excedentes de la misma; lo anterior sera
remitido por correo electréonico al profesional Mauricio Cardona y de forma paralela se
solicitara directamente de interventoria a la fiduciaria Bancolombia

4. PLAN DE MEJORA. Partiendo del Acta de reunién del 23/02/2021 entre las partes,
donde cita “(...) Se acuerda autorizar a UT ECOCAPITAL la disposicion de los recursos que
se encuentran en la cuenta correspondiente a interventoria de hospitalarios (...)”. El
concesionario remite dos versiones: V1 Rad.20217000111182 del 11/03/21 y V2 CI-1662
19/05/21, la UAESP hace solicitud de actualizacion del Plan de mejora (CI-1832 del
25/08/21), y paralelo le solicita a la interventoria los Indicadores de descuento del plan
de mejora, los cuales son remitidos en el oficio CCA-1026 del 01,/09/21 y trabajados en
la reunién presencial entre las partes el 06 y 07 de septiembre. El concesionario informa
en el oficio CI-1931 del 29/10/21, la imposibilidad de implementar las actividades
aprobadas en las reuniones del 06 y 07 de septiembre.

Frente a esto interventoria conceptia, que los recursos destinados para este fin,
unicamente podran ser entregados al concesionario, una vez hayan sido liquidados tanto
el contrato de interventoria como el contrato de concesidn, y se haya hecho la liquidacién
final del fideicomiso, y que cualquier aceptaciéon de la UAESP en el sentido de hacer
entrega de estos recursos antes de que se surtan todos estos procedimientos
contractuales eventualmente estaria modificando las condiciones en que se estructuro el
negocio juridico. Este concepto se radico el 06/06/2021 con numero de radicado
20217000621592.

La UAESP indica que se encuentra en linea con el concepto de interventoria y estd
atenta al concepto de asuntos legales de la entidad.

5. Recomendaciones sobre los tramites a seguir frente a la liquidacion del
contrato de concesion.

Se consignaron en el oficio CCA-1111 del (05/11/2021)
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6. Recomendaciones de acciones a seguir frente a un desequilibrio
economico, para las partes en el contrato de concesion.

Esta parte sera evaluada y se trabajara hasta el ultimo dia del contrato de concesién con
el fin de tener en cuenta todas las comunicaciones emitidas por el concesionario a este
respecto.

Otros temas:

1. La matriz de obligaciones contractuales elaborada por interventoria esta
disponible para consulta por parte de la UAESP y serd incluida en el Informe
final.

2. La UAESP consulta si la interventoria a conceptuado sobre el movimiento de la
cuenta del SIISA, la cual nunca tuvo apertura y por ende el recaudo del 4% no
se hizo, se solicita la remisidn de la misma por parte de la entidad.

3. UAESP pregunta como se realizara la transferencia de la informacion de la
interventoria una vez finalice su contrato. Interventoria indica que ya recibio la
visita del sefior William Villalobos quien aprobd el esquema de entrega de la
informacién e indica que una vez se presente el FUID y el acta de reunién
firmada ya se puede hacer la radicacion de toda el archivo fisico y digital.
Adicionalmente se acuerda que la interventoria de acceso a la UAESP a un drive
donde pueda encontrar todos los comunicados y documentos inherentes a los
temas del contrato de concesion.

Se da por terminada la presente reunion, se adjunta al acta, la grabacién permitida por
las partes y la presentacion.
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3. COMPROMISOS PACTADOS

COMPROMISO

RESPONSABLES

FECHA DE
COMPROMISO

Compartir a la UAESP acceso a
DRIVE de las -carpetas de
trazabilidad de los temas de
liguidacion.

Control AFA

13/12/2021

Remitir memorando y manual de
instalacion del software
(PLANECO) a interventoria, para
trabajarlo en la reunion del area de
sistemas el 16/12/2021, a la cual
se espera asistencia de un
representante de las TIC de la
UAESP

UAESP

13/12/2021

Expedir solicitud de histérico de los
movimientos de la cuenta de
interventoria y los excedentes de
la misma, a la UAESP, para ser
incluida en el oficio general de la
entidad a la fiduciaria.

Control AFA -
Coral Delgado y Asociados

13/12/2021

Enviar a la UAESP concepto sobre
4%,

Control AFA -
Coral Delgado y Asociados

16/12/2021

Programar mesa de trabajo
especifica de canastillas, para
trabajar lo referente al cobro en
tarifa y destinacién presupuestal
de la disposicién de las mismas

Control AFA

16/12/2021

Revisar el acta de liquidacion
remitida por la UAESP

Control AFA

16/12/2021
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4. FIRMAS ASISTENTES
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMAS
Viviana Reyes Contratista
Ana Maria Agudelo Contratista
Erich Mauricio Cardona Contratista

FIRMA POR CONSORCIO CONTROL AFA

JUAN ESTEBAN MONCADA
Director Interventoria
CONSORCIO CONTROL AFA

FIRMA POR UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS

ADRIANA LAVERDE
Profesional Universitario )
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS

FIRMA POR CORAL DELGADO Y ASOCIADOS

MARITZA CUBILLOS
Profesional Financiera
CORAL DELGADO Y ASOCIADOS
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@\ 5 LIQUIDACION CONTRATO DE CONCESION 186E DE 2011 -
Documento Liquidacion

“Un (1) mes antes de la finalizacion del contrato de concesion 186E de 2011, si tal circunstancia se da
dentro de la ejecucion del contrato de Interventoria que se suscriba, la Interventoria Control AFA, debera
entregar un documento preparatorio para su liquidacion total o parcial, en el cual incorporarad todos los
aspectos inherentes a la prestacion del servicio, aspectos comerciales, financieros, contables, técnicos,
operativos, ambientales, de sistemas y de gestion social (...)

CONSORCIO CONTROL AFA

INSULTORES Y CONSTRUCTORES S.A
UCURSAL COLOM)

1. GESTION SUSCRIPCION DEL BORRADOR DEL ACTA DE LIQUIDACION DEL CONTRATO DE
CONCESION

.PROTOCOLO E ENTREGA Y RECIBO DE LOS BIENES DE LA CONCE ; TACION GES ;
OPERACION Y EJECUCION DEL CONTRATO DE CONCESION, DE ACUERDO CON LA CLAUSULA DE
REVERSION

3.INVENTARIO DE ACTIVOS DEL CONTRATO DE CONCESION, PRESTACION,GESTION Y

Primordial. OPERACION
Interventoria-

UAESP

4.EVENTUALES RECLAMACIONES DEL CONCESIONARIO DENTRO DE LA TERMINACION Y

LIQUIDACION DEL CONTRATO DE CONCESION

5.RECOMENDACIONES SOBRE LOS TRAMITES A SEGUIR FRENTE A LA LIQUIDACION DEL

CONTRATO DE CONCESION

6.RECOMENDACIONES DE ACCIONES A SEGUIR FRENTE A UN DESEQUILIBRIO ECONOMICO,
PARA LAS PARTES EN EL CONTRATO DE CONCESION

DE BOGOTA DC. I |




BORRADOR ACTA DE LIQUIDACION — ACTA DE TERMINACION

e —— UAESP Remiti6 acta via correo electrénico el 19/02/2020
CONTROL AFA CCA-993 (05/08/21) radicé el proyecto de acta de liquidacion ante la UAESP, para
aprobacién de la entidad. Reiteraciones CCA-1029 (30/08/2021) CCA-1052 (24/09/2021), CCA-1079

(13/10/2021) y CCA-1114 (12/11/2021)

CONTROL AFA CCA-1084 (19/10/21) radicé el proyecto de acta de terminacién del contrato ante la
UAESP, para aprobacion de la entidad. Reiteracién CCA-1114 (12/11/2021)

DISENO DE UN PROTOCOLO DE ENTREGA Y RECIBO DE LOS BIENES DE LA CONCESION, PRESTACION, GESTION Y
OPERACION Y EJECUCION DEL CONTRATO DE CONCESION DE ACUERDO CON LA CLAUSULA DE REVERSION.

1. La totalidad del software de propiedad de la UAESP, incluida la

base de datos, con todas las actualizaciones, modernizaciones y

demas variaciones, junto con los manuales y sus cédigos fuentes
de datos.

2. Junto con la informacidn, se entregara toda la base
documental, incluyendo manuales.

»*
»
3. Los programas utilizados para el manejo de la base de ) BOGOTI*\

=] datos, incluyendo las plataformas y los desarrollos realizados B
sobres estas.




% C PLAN DE MIGRACION DE INFORMACION COMERCIAL Y FINANCIERA Y PROGRAMA DE REVERSION

CONSORCIO CONTROL AFA

INSULTORES Y CONSTRUCTORES S.A
UCURSAI

Control AFA
Solicitud
actualizacion
Plan de
Migracion CCA-
852 (06/04/21)

Control AFA
Solicitud Rta
UAESP reversion
PLANECO CCA-
1000
(18/08/21)

Plan de Migracion +
alcances. UT Ecocapital

CI-1498 (08/04/21)

Cl-1592 (27/04/21)

Cl-1712 (21/06/21)
CI-1790 (30/07/21)

\ 4

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

“(..) 1.El 25 de abril de
2016, en virtud del
contrato de Concesion
002 de 2004 el entonces
concesionario Ecocapital
Internacional SA,
efectud la reversion del
software (Planeco) a la
UAESP y transfirio las
licencias de uso.

2. A su vez la UAESP se
lo prestdo a la presente
concesion. Por lo tanto,
no es viable la aplicacion
de la reversion del
software como quiera
que este es propiedad de
la UAESP. (...)”

D

UAESP | BoGoT/\
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\%\\ C ELABORACION DEL INVENTARIO DE ACTIVOS DEL CONTRATO DE CONCESION, PRESTACION, GESTION
OPERACION.
| En virtud de las cldusulas TRIGESIMA - LIQUIDACION DEL CONTRATO, TRIGESIMA SEXTA- REVERSION y TRIGESIMA
SEPTIMA- OBLIGACIONES COMUNES A CUALQUIER CLASE DE REVERSION

INVENTARIO DE ACTIVOS FUROS UNION TEMPORAL ECOCAPITAL
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eventualmente se pueden llegar a presentar cuatro (4):

/‘3\\%\ C REVISION Y CONCEPTO FRENTE A TODAS LAS EVENTUALES Y RECLAMACIONES DEL
CONCESIONARIO DENTRO DE LA TERMINACION Y LIQUIDACI()N DEL CONTRATO DE CONCESION.
Interventoria hace presente manifiesto frente a EVENTUALES RECLAMACIONES que puedan llegar a surgir en el marco de la
terminacion y liquidacidon del Contrato de Concesidon 186E, ello en ejercicio y vigencia del Contrato de Interventoria. A la fecha,
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CONSORCIO CONTROL AFA
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*Solicitudes y respuestas
de oficios entre

Interventor_l'a y UT BANCOLOMBIA. CI-1882
Ecocapital (20/09/21) relacién
—— cuentas del contrato de

fiducia mercantil de
administracién y pagos
por concepto de

CUENTAS ‘
FIDUCIARIA
interventoria al 16/09/21

UT ECOCAPITAL CI-1499 (08/04/2021) y subcuentas por control.
“Entrega Conciliacion de pagos interventoria,
Retribucion ano 2012-2019, Informe de pagos

realizados por la fiduciaria a las

interventorias, entrega de saldos Bancos
fiducia”.
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A <
\‘%\\ C EFECTUAR LAS RECOMENDACIONES SOBRE TODOS LOS TRAMITES A SEGUIR FRENTE A LA

LIQUIDACION DEL CONTRATO DE CONCESION.
RECOMENDACIONES
GENERALES Y POR
AREA CCA-1111 (05/11/2021). Recomendaciones de la interventoria frente a la terminacion del

contrato de concesion 186E de 2011

A la UAESP resulta fundamental tomar acciones preventivas frente a la
informacidn que se divulgue a los usuarios relacionada con el cambio
del concesionario o frente a la finalizacion del contrato 186E de 2011.

Se debe considerar la matriz de riesgos del contrato de concesion No.
186E de 2011 para tener en cuenta la asignacion de estos establecida
al inicio del contrato con el fin de determinar el responsable asignado a
cada riesgo.

RECOMENDAR ACCIONES A
SEGUIR PARA EVITAR QUE SE
PRESENTE UN EVENTUAL
DESEQUILIBRIO ECONOMICO
PARA LAS PARTES EN EL
CONTRATO DE CONCESION.

UAESP | BoGoT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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:-,\ ; FET-UT-119
7\ C ACTA DE REUNION Fecha: 22/08/2020
CONSORCIO CONTROL AFA VerSIén 4
CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019
FECHA: 15 de diciembre de 2021
LUGAR: REUNION VIRTUAL CONSECUTIVO No. | LQ52
HORA: 10:00 am
OBIJETO: Mesa de trabajo - Finalizacién contrato de concesion
1. PARTICIPANTES

Participantes Entidad Cargos
Sandra Ruiz Control AFA Coordinadora TO Control AFA
Berenice Viracacha Control AFA Profesional TO Control AFA
Gabriela Leal Control AFA ErQoFEeSsmnal Atencion al usuario y
Tatiana Chavez Control AFA Profesional Comercial
Laura Pérez Control AFA Supervisora Liquidacion
Stella Gutiérrez Control AFA Profesional Juridica

Prof. Mto. Equipos e

Rubén Dario Vargas Control AFA Infraestructura
Juan Esteban Moncada Control AFA Director de Interventoria
Ana Maria Agudelo UAESP Contratista
Adriana Laverde UAESP Profesional especializada
Viviana Reyes UAESP Contratista
Erich Mauricio Cardona UAESP Contratista
Jorge Andrés Perdomo G UT Ecocapital Director administrativo
Juan Carlos Villaveces UT Ecocapital Gerente
Mdnica Perdomo UT Ecocapital Jefe HSEQ
Moénica Garcia UT Ecocapital Logistica
Juan Pablo Nova UT Ecocapital Asesor Juridico
Auudon Moscoso UT Ecocapital Coordinador Gestion Social
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:,\ B FET-UT-119
7\ C ACTA DE REUNION Fecha: 22/08/2020
CONSORCIO CONTROL AFA VerSIén 4
CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019
FECHA: 15 de diciembre de 2021
LUGAR: REUNION VIRTUAL CONSECUTIVO No. | LQ52
HORA: 10:00 am

OBIJETO: Mesa de trabajo - Finalizacién contrato de concesion

2. DESARROLLO

Temas que se desarrollaron en la reunion:

1. Manejo de canastillas lote 2021, una vez se acabe el contrato de concesién y
descarte total de canastillas lotes pasados.

. Qué hacer con los usuarios que no se alcancen a atender en enero 2022

Manejo de incorporaciones de usuarios nuevos

. Qué hacer con las PQR que lleguen a final de enero 2022.

VAN

1. Manejo de canastillas lote 2021, una vez se acabe el contrato de concesion
y descarte total de canastillas lotes pasados.

Ecocapital Mantiene su posicidon de destruir las canastillas

UAESP Indica que aun no tiene resultados de las consultas que esta realizando a usuarios
con respecto al interés de ellos de conservar las canastillas.

Frente al descarte de canastillas de lotes anteriores Ecocapital indica que aun no tiene
fechas definidas para tal fin.

Interventoria recomienda avanzar en este proceso para que al final del contrato solo
quede el lote 2021.

UAESP e Interventoria insisten en que se debe presentar un plan especifico para la
recoleccion de todas las canastillas.

Interventoria oficiara a Ecocapital, para que el mismo, en un término no mayor a 5 dias
presente dicho plan.

2. Qué hacer con los usuarios que no se alcancen a atender en enero 2022

Ecocapital plantea que tiene como objetivo atender todos los usuarios en enero y no dejar
usuarios pendientes.

3. Manejo de incorporaciones de usuarios nuevos.

Se mantiene como fecha prudente para incorporaciones nuevas el 31 de diciembre de
2021
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7\ C ACTA DE REUNION Fecha: 22/08/2020
CONSORCIO CONTROL AFA VerSIén 4
CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019
FECHA: 15 de diciembre de 2021
LUGAR: REUNION VIRTUAL CONSECUTIVO No. | LQ52
HORA: 10:00 am

OBIJETO: Mesa de trabajo - Finalizacién contrato de concesion

4. Qué hacer con las PQR que lleguen hasta el 31 de enero 2022.
Para dar respuesta a estas PQR'’s existe un término previsto en la Ley

(Ley 1480 del 2011 (Estatuto del Consumidor) y el Decreto 1074 del 2015, deberan
proporcionarse dentro de los 15 dias habiles siguientes a la recepcion de la reclamacion)

Respecto a las PQR’s que se generen después del 31 de enero de 2022, UAESP hara la
recepcion y traslado correspondiente.

UAESP manifiesta que en la estrategia de mailing masivo incluird indicaciones a los
usuarios en relacién a que las incorporaciones nuevas iran hasta el 31 de diciembre de
2021 y también invitando a que radiquen en lo posibles todas su PQR’s antes del 31 de
enero de 2022.

Ecocapital indica que se puede comprometer a la entrega del informe final de entrega
de canastillas para el viernes 17 o lunes 20 de diciembre de 2021.

se da por terminada la presente reunidn, se adjunta grabacion autorizada por las partes,
y listado diligenciado
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7aNr e ACTA DE REUNION Fecha: 22/08/2020
CONSORCIO CONTROL AFA VerSIén 4
CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019
FECHA: 15 de diciembre de 2021
LUGAR: REUNION VIRTUAL CONSECUTIVO No. | LQ52
HORA: 10:00 am
OBIJETO: Mesa de trabajo - Finalizacién contrato de concesion
3. COMPROMISOS PACTADOS
COMPROMISO RESPONSABLES FECHA DE COMPROMISO
Entrega mformg final de Ecocapital 17/12/2021
entrega de canastillas

Pagina4 de 5



:/\ , FET-UT-119
7\ C ACTA DE REUNION Fecha: 22/08/2020
CONSORCIO CONTROL AFA VerSIén 4
CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019
FECHA: 15 de diciembre de 2021
LUGAR: REUNION VIRTUAL CONSECUTIVO No. | LQ52
HORA: 10:00 am
OBIJETO: Mesa de trabajo - Finalizacién contrato de concesion
4. FIRMAS ASISTENTES
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMAS
Viviana Reyes Contratista
Ana Maria Agudelo Contratista
Erich Mauricio Cardona Contratista

FIRMA POR CONSORCIO CONTROL AFA

JUAN ESTEBAN MONCADA
Director Interventoria
CONSORCIO CONTROL AFA

FIRMA POR UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS

ADRIANA LAVERDE
Profesional Universitario .
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS

FIRMA POR UNION TEMPORAL ECOCAPITAL

JUAN CARLOS VILLAVECES
Gerente
UNION TEMPORAL ECOCAPITAL
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@\ 5 LIQUIDACION CONTRATO DE CONCESION 186E DE 2011 -
Documento Liquidacion

“Un (1) mes antes de la finalizacion del contrato de concesion 186E de 2011, si tal circunstancia se da
dentro de la ejecucion del contrato de Interventoria que se suscriba, la Interventoria Control AFA, debera
entregar un documento preparatorio para su liquidacion total o parcial, en el cual incorporarad todos los
aspectos inherentes a la prestacion del servicio, aspectos comerciales, financieros, contables, técnicos,
operativos, ambientales, de sistemas y de gestion social (...)

CONSORCIO CONTROL AFA

INSULTORES Y CONSTRUCTORES S.A
UCURSAL COLOM)

1. GESTION SUSCRIPCION DEL BORRADOR DEL ACTA DE LIQUIDACION DEL CONTRATO DE
CONCESION

.PROTOCOLO E ENTREGA Y RECIBO DE LOS BIENES DE LA CONCE ; TACION GES ;
OPERACION Y EJECUCION DEL CONTRATO DE CONCESION, DE ACUERDO CON LA CLAUSULA DE
REVERSION

3.INVENTARIO DE ACTIVOS DEL CONTRATO DE CONCESION, PRESTACION,GESTION Y

Primordial. OPERACION
Interventoria-

UAESP

4.EVENTUALES RECLAMACIONES DEL CONCESIONARIO DENTRO DE LA TERMINACION Y

LIQUIDACION DEL CONTRATO DE CONCESION

5.RECOMENDACIONES SOBRE LOS TRAMITES A SEGUIR FRENTE A LA LIQUIDACION DEL

CONTRATO DE CONCESION

6.RECOMENDACIONES DE ACCIONES A SEGUIR FRENTE A UN DESEQUILIBRIO ECONOMICO,
PARA LAS PARTES EN EL CONTRATO DE CONCESION

DE BOGOTA DC. I |




BORRADOR ACTA DE LIQUIDACION — ACTA DE TERMINACION

e —— UAESP Remiti6 acta via correo electrénico el 19/02/2020
CONTROL AFA CCA-993 (05/08/21) radicé el proyecto de acta de liquidacion ante la UAESP, para
aprobacién de la entidad. Reiteraciones CCA-1029 (30/08/2021) CCA-1052 (24/09/2021), CCA-1079

(13/10/2021) y CCA-1114 (12/11/2021)

CONTROL AFA CCA-1084 (19/10/21) radicé el proyecto de acta de terminacién del contrato ante la
UAESP, para aprobacion de la entidad. Reiteracién CCA-1114 (12/11/2021)

DISENO DE UN PROTOCOLO DE ENTREGA Y RECIBO DE LOS BIENES DE LA CONCESION, PRESTACION, GESTION Y
OPERACION Y EJECUCION DEL CONTRATO DE CONCESION DE ACUERDO CON LA CLAUSULA DE REVERSION.

1. La totalidad del software de propiedad de la UAESP, incluida la

base de datos, con todas las actualizaciones, modernizaciones y

demas variaciones, junto con los manuales y sus cédigos fuentes
de datos.

2. Junto con la informacidn, se entregara toda la base
documental, incluyendo manuales.

»*
»
3. Los programas utilizados para el manejo de la base de ) BOGOTI*\

=] datos, incluyendo las plataformas y los desarrollos realizados B
sobres estas.




% C PLAN DE MIGRACION DE INFORMACION COMERCIAL Y FINANCIERA Y PROGRAMA DE REVERSION

CONSORCIO CONTROL AFA

INSULTORES Y CONSTRUCTORES S.A
UCURSAI

Control AFA
Solicitud
actualizacion
Plan de
Migracion CCA-
852 (06/04/21)

Control AFA
Solicitud Rta
UAESP reversion
PLANECO CCA-
1000
(18/08/21)

Plan de Migracion +
alcances. UT Ecocapital

CI-1498 (08/04/21)

Cl-1592 (27/04/21)

Cl-1712 (21/06/21)
CI-1790 (30/07/21)

\ 4

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

“(..) 1.El 25 de abril de
2016, en virtud del
contrato de Concesion
002 de 2004 el entonces
concesionario Ecocapital
Internacional SA,
efectud la reversion del
software (Planeco) a la
UAESP y transfirio las
licencias de uso.

2. A su vez la UAESP se
lo prestdo a la presente
concesion. Por lo tanto,
no es viable la aplicacion
de la reversion del
software como quiera
que este es propiedad de
la UAESP. (...)”

D

UAESP | BoGoT/\
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7
\%\\ C ELABORACION DEL INVENTARIO DE ACTIVOS DEL CONTRATO DE CONCESION, PRESTACION, GESTION
OPERACION.
| En virtud de las cldusulas TRIGESIMA - LIQUIDACION DEL CONTRATO, TRIGESIMA SEXTA- REVERSION y TRIGESIMA
SEPTIMA- OBLIGACIONES COMUNES A CUALQUIER CLASE DE REVERSION

INVENTARIO DE ACTIVOS FUROS UNION TEMPORAL ECOCAPITAL
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eventualmente se pueden llegar a presentar cuatro (4):

/‘3\\%\ C REVISION Y CONCEPTO FRENTE A TODAS LAS EVENTUALES Y RECLAMACIONES DEL
CONCESIONARIO DENTRO DE LA TERMINACION Y LIQUIDACI()N DEL CONTRATO DE CONCESION.
Interventoria hace presente manifiesto frente a EVENTUALES RECLAMACIONES que puedan llegar a surgir en el marco de la
terminacion y liquidacidon del Contrato de Concesidon 186E, ello en ejercicio y vigencia del Contrato de Interventoria. A la fecha,
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*Solicitudes y respuestas
de oficios entre

Interventor_l'a y UT BANCOLOMBIA. CI-1882
Ecocapital (20/09/21) relacién
—— cuentas del contrato de

fiducia mercantil de
administracién y pagos
por concepto de

CUENTAS ‘
FIDUCIARIA
interventoria al 16/09/21

UT ECOCAPITAL CI-1499 (08/04/2021) y subcuentas por control.
“Entrega Conciliacion de pagos interventoria,
Retribucion ano 2012-2019, Informe de pagos

realizados por la fiduciaria a las

interventorias, entrega de saldos Bancos
fiducia”.
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A <
\‘%\\ C EFECTUAR LAS RECOMENDACIONES SOBRE TODOS LOS TRAMITES A SEGUIR FRENTE A LA

LIQUIDACION DEL CONTRATO DE CONCESION.
RECOMENDACIONES
GENERALES Y POR
AREA CCA-1111 (05/11/2021). Recomendaciones de la interventoria frente a la terminacion del

contrato de concesion 186E de 2011

A la UAESP resulta fundamental tomar acciones preventivas frente a la
informacidn que se divulgue a los usuarios relacionada con el cambio
del concesionario o frente a la finalizacion del contrato 186E de 2011.

Se debe considerar la matriz de riesgos del contrato de concesion No.
186E de 2011 para tener en cuenta la asignacion de estos establecida
al inicio del contrato con el fin de determinar el responsable asignado a
cada riesgo.

RECOMENDAR ACCIONES A
SEGUIR PARA EVITAR QUE SE
PRESENTE UN EVENTUAL
DESEQUILIBRIO ECONOMICO
PARA LAS PARTES EN EL
CONTRATO DE CONCESION.

UAESP | BoGoT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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Unidad Administratva Espacial
e Servicios Publicos

ALCALDIA MAYOR
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Marca temporal NOMBRE ENTIDAD CARGO
12/15/2021 10:03:30 E'ir\'lcilrl‘a';"au”c'o Cardona |, \gsp Contratista
-~ .o GABRIELA PATRICIA PROFESIONAL
12/15/2021 10:04:53 LEAL CARRENO CONTROL AFA ATENCION AL USUARIO
12/15/2021 10:05:05|Juan Pablo Nova UT ECOCAPITAL Abogado Externo
. . SUPERVISORA
12/15/2021 10:06:35|LAURA PEREZ CONTROL AFA LIQUIDACION

12/15/2021 10:09:39

Auudon Moscoso Reina

UT ECOCAPITAL

Coordinador de Gestion
Social

12/15/2021 10:10:34

ADRIANA LAVERDE
CUADROS

UAESP

Profesional Universitario

12/15/2021 10:11:12

Ménica Yumey Garcia
Osorio

UT ECOCAPITAL

Directora de Logistica y
Planeacion

12/15/2021 10:27:45|Sandra Ruiz CONTROL AFA Coordinador TO

12/15/2021 10:41:28|Tatiana Chaves Barrera |CONTROL AFA Profesional Comercial y
Financiero
Profesional

12/15/2021 10:45:09|Ruben Dario Vargas CONTROL AFA Mantenimiento, Equipos e
Infraestructura

12/15/2021 10:46:40

MONICA PERDOMO
CEBALLOS

UT ECOCAPITAL

DIRECTORA DE
OPERACIONES

12/15/2021 10:47:13

JORGE ANDRES
PERDOMO GUTIERREZ

UT ECOCAPITAL

DIRECTOR
ADMINISTRATIVO




A C

CONSORCIO CONTROL AFA

ACTA DE REUNION

FET-UT-119
Fecha: 22/08/2020
Versioéon: 4

CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019

FECHA: 15 de diciembre de 2021

HORA: 2:00 pm

LUGAR: REUNION VIRTUAL

CONSECUTIVO No. |LQ53

OBIJETO:

MESA DE TRABAJO CANASTILLAS

1. PARTICIPANTES

Participantes Entidad Cargos
Sandra Ruiz Control AFA Coordinadora TO Control AFA
Laura Pérez Control AFA Supervisora Liquidacion
Stella Gutiérrez Control AFA Profesional Juridica
Tatiana Chaves Control AFA Profesional Comercial
William Avila Control AFA Profesional Comercial y Financiero
Juan Esteban Moncada Control AFA Director de Interventoria
Rodrigo Pedraza Control AFA Profesional Financiero
Ana Maria Agudelo UAESP Contratista
Adriana Laverde UAESP Profesional especializada
Viviana Reyes UAESP Contratista
Erich Mauricio Cardona UAESP Contratista
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i FET-UT-119
ACTA DE REUNION Fecha: 22/08/2020

Versioéon: 4

CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019

FECHA: 15 de diciembre de 2021
LUGAR: REUNION VIRTUAL CONSECUTIVO No. | LQ53

HORA: 2:00 pm

OBIJETO: MESA DE TRABAJO CANASTILLAS

2. DESARROLLO

Se da inicio a la reunién, retomando lo manifestado por el concesionario en la mesa de
trabajo (LQ 52) hecha en horas de la mafiana, en lo referente al 1,77% a cobrar al usuario
con destinacidn a canastillas, hasta el 31 de diciembre de 2021, y los excedentes que ello
pueda generar.

Interventoria manifiesta que no tienen que sobrar recursos, porque los mismos tienen
destinacidn especifica, el otrosi No.4 describe que el 1,77% va para compra y reposicion
de contenedores, independiente de la vida util del mismo. Cabe aclarar que los demas
componentes del contrato, estan bajo el esquema fiduciario, y este aspecto particular
NO, por ende, la ejecucién debe ser plena. Se tiene que adquirir las canastillas dentro del
plazo de ejecucién (plan de adquisicidn), las cuales estan financiadas por el usuario.

La UAESP solicita que, en el comunicado a sacar por la interventoria, se haga este aspecto
exigible segun lo expuesto en el Otrosi No. 4, y asi hacer valer la obligacidon contractual,
paralelo al comunicado del plan de trabajo a presentar por el concesionario de disposicion
final para las canastillas que ya estan. En algin momento se llegé a pensar, que les
devolvieran a los usuarios via tarifa los excedentes, pero zanjar esto con Ecocapital no
sera facil, lo anterior era uno de los objetivos en la consulta que se hizo a grandes y
medianos productores. Algunos usuarios, en el marco de la libre competencia, van a
solicitar al proveedor dentro de la contratacidn las canastillas, por ende, no necesitarian
las de la concesién.

Interventoria sefala que la Ultima vez que se tasaron estos recursos estaban alrededor
de $48 millones. Si se le pasa la obligacién al usuario de la disposicién final no estaria
vigilada por ninguna entidad al finalizar la concesion. La libre competencia hara que los
proveedores del servicio impongan sus condiciones. El contrato de concesiéon nunca va a
perder la vigilancia de estado, por ende, la disposicién final debe vigilarse, se estaria
incurriendo en detrimento al adquirir las canastillas y no usarlas, aspectos de regulacion
técnica se le trasladarian al usuario, llegado caso se les dejaran las canastillas, y no se le
puede crear una responsabilidad al usuario distinta a la estipulada en la ley.

La UAESP indica que, en la concesidn anterior, el tema de canastillas estaba incluida en
el modelo financiero, donde se establecia una herencia de los lotes de canastillas del
2004.A la fecha es indispensable indicarle al usuario que no va a contar con este
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i FET-UT-119
ACTA DE REUNION Fecha: 22/08/2020

Versioéon: 4

CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019

FECHA: 15 de diciembre de 2021
LUGAR: REUNION VIRTUAL CONSECUTIVO No. | LQ53

HORA: 2:00 pm

OBIJETO: MESA DE TRABAJO CANASTILLAS

elemento. Es preferible que queden excedentes a que se presente detrimento, asi lo
recursos entren en disputa con el concesionario. En la 2da prorroga, la decisién de
adquirir las canastillas no estaba dando el afio de cierre, se requiere aplicar regulacidon
para poder conciliar los recursos con el concesionario. Por ende, como entidad se
considera mejor que el concesionario disponga las canastillas y entregué el certificado.
En el modelo del otrosi No. 4, no quedo claro el rubro de la disposicion final, pero al
concesionario se le traslado esta obligacion.

Interventoria hace especial énfasis en que el otrosi No.4 no refiere la amortizacion del
uso de la canastilla durante 12 meses, actual se cobra posterior al uso. Se sugiere pasar
una comunicacion al concesionario, preguntando qué tiene pensado al respecto, y en el
mismo se condicionan aspectos como los excedentes, acotando que los recursos finales
sean devueltos, fecha de radicacién el 20/12/21.Frente al tema de canastillas se cuenta
con un saldo pasado, sobre el concepto de acumulado desde que esta el otrosi No. 4,
dicha cifra debe estar estimada en el documento preparatorio de liquidacion, en oficios
anteriores se ha planteado lo recaudado vs lo adquirido, y con las con érdenes de compra
se compara y se estipula que dijo que recursos sobraban.

En cuanto al incremento estimado de excedentes, el valor citado en los oficios se calculd
hasta octubre 2021, por ende, la UAESP sefiala que el comunicado a radicar por
interventoria, no debe ser consultivo sino preventivo y con los respectivos condicionantes.

Varios

Incorporacién de usuarios nuevos. El concesionario no puede suspender esa obligacién,
interventoria tendria que exigirla hasta el 31/01/2022, lo contrario seria mediante una
modificacion del contrato, por las partes. Se sugiere que el concesionario advierta al
usuario que en la ejecucion de la prestacién del servicio estaria fuera de tiempo.

Si bien no se pueden negar a recibir la incorporacion, el tramite debe ajustarlo, porque
al final no se prestaria el servicio. Interventoria realizara un comunicado, solicitando al
concesionario establezca mecanismo para dar tramite de las solicitudes.

Se da por terminada la presente mesa de trabajo. Se adjunta al acta, la grabacion
autorizada por las partes.
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OBIJETO:

MESA DE TRABAJO CANASTILLAS

3. COMPROMISOS PACTADOS

COMPROMISO

RESPONSABLES

FECHA DE COMPROMISO

comunicado al
concesionario requiriendo
informacion sobre la
destinacién presente para lo
recursos recaudados para
canastillas, en referencia a lo
estipulado en el otrosi No.4

Emitir

Control AFA

20/12/2021

Emitir comunicado al
concesionario informando
sobre la exigencia de
cumplimiento de interventoria
de realizar seguimiento de la
incorporacion de usuario hasta
el final de la concesién y el
ajuste informativo a realizar
por parte de Ecocapital para
con los usuarios.

Control AFA

20/12/2021
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4. FIRMAS ASISTENTES
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMAS

Viviana Reyes

Contratista

Ana Maria Agudelo

Contratista

Erich Mauricio Cardona

Contratista

FIRMA POR CONSORCIO CONTROL AFA

JUAN ESTEBAN MONCADA

Director Interventoria
CONSORCIO CONTROL AFA

FIRMA POR UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS

ADRIANA LAVERDE
Profesional Universitario

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS
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HORA: 2:00 pm

LUGAR: Calle 67 # 8 32, Centro
empresarial CCB Chapinero

CONSECUTIVO No. | TO 187

OBIJETO:

REUNION MENSUAL PREOPERATIVA

1. PARTICIPANTES

Participantes Entidad Cargos
Sandra Ruiz Control AFA Coordinadora TO
Ana Maria Agudelo UAESP Contratista
Viviana Reyes UAESP Contratista
Enric Mauricio Cardona UAESP Contratista
Adriana Laverde UAESP Profesional Universitario
Laura Pérez Control AFA Supervisora Liquidacion
Julidn Andrés Beltran Control AFA Profesional TO
Luz Mireya Alarcon Control AFA Profesional HSE
Stella Gutiérrez Control AFA Profesional Juridica
Rubén Dario Vargas Control AFA Prof. Mto. Equipos e

Infraestructura

Angela Pinto Control AFA Profesional Administrativa
Juan Esteban Moncada Control AFA Director Interventoria
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FECHA: 16 de diciembre de 2021 LUGAR: Calle 67 # 8 32, Centro
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HORA: 2:00 pm
OBJETO: REUNION MENSUAL PREOPERATIVA
2. DESARROLLO
Compromiso Responsables Fecha de Se cumplio
compromiso Si o No
Enviar IPI Control AFA 15/12/2021 Si
actualizado de
canastillas a UAESP
Programar  reunion UAESP 02/12/2021 Si
documento de
liguidacién
Verificar el | Control AFA - UAESP 02/12/2021 Si
documento volumen
2, -de verificacion de
motivos

En noviembre 2021 la atencidn a usuarios cayo al 83%

En base de operaciones se ha incrementado el almacenamiento de fardos, en la visita de
la Ultima semana se constatd la alta acumulacion de los mismos.

El inventario de residuos para ser tratados se encuentra al dia.
Sigue pendiente el cambio de las tejas de la bodega 3.

Se acordd la revisidn de vehiculos para 14 y 21 de enero 2022, 6 vehiculos por dia.
Revisar sistemas de proximidad de los vehiculos y plataformas.

El 15 de diciembre 2021 UT Ecocapital, radicé el plan de accidn para atencién de fallas
de mantenimiento de vehiculos alquilados.

En temas de vacunacidon el concesionario lleva 3 meses sin reportar esquemas de
vacunacion, Interventoria oficiara al concesionario para insistir en la actualizacién de
dicho esquema.

En temas de publicidad exterior de vehiculos, el concesionario ya inicido tramite de
solicitud de permisos, faltan 3 vehiculos por iniciar este tramite.
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OBJETO: REUNION MENSUAL PREOPERATIVA

Las pruebas y analisis fisicoquimicos (TLCP) de cenizas dispuestas en relleno sanitario,
llevan 3 meses sin aportar soportes.

En revisidon del area HSEQ, se encontrd un proceso sancionatorio del afio 2014 o 2015 de
Secretaria de Ambiente en contra de Ecocapital, no se tiene conocimiento si el
concesionario ya fue notificado de dicho proceso.

Igualmente se encuentra un concepto técnico de Secretaria de Ambiente en contra de
Ecocapital, acerca del reemplazo de una caldera.

Se acuerda actualizar todos los IPIs con corte a 31 de diciembre de 2021, revisando que
todo se ajuste a la metodologia de interventoria.

Se realiza una retroalimentacion de los compromisos pendientes de la mesa de trabajo
de liquidacién del 09/12/2021, correspondientes a:

« Compartir a la UAESP acceso a DRIVE de las carpetas de trazabilidad de los temas
de liquidacion. Responsable: Control AFA. Estado: Cumplido (14/12/2021). Drive
correo gestionoperativa2.controlafa@gmail.com

« Remitir memorando y manual de instalacién del software (PLANECO) a
interventoria, para trabajarlo en la reunion del area de sistemas el 17/12/2021, a
la cual se espera asistencia de un representante de las TIC de la UAESP.
Responsable: UAESP. Estado: Cumplido. Correo enviado el 15/12/2021

« Expedir solicitud de histérico de los movimientos de la cuenta de interventoria y
los excedentes de la misma, a la UAESP, para ser incluida en el oficio general de
la entidad a la fiduciaria. Responsable: Control AFA - Coral Delgado y Asociados.
Estado: Pendiente (Oficios en revisién CF, para envid a Bancolombia y UT
Ecocapital)

« Enviar a la UAESP concepto sobre 4%. Responsable: Control AFA — Coral Delgado
y Asociados. Estado: Pendiente (oficio en revision, plazo Max. de envié a UAESP
22/12/21)

« Programar mesa de trabajo especifica de canastillas, para trabajar lo referente al
cobro en tarifa y destinacién presupuestal de la disposicion de las mismas.
Responsable: Control AFA. Estado: Cumplido. Acta LQ 53 de 15/12/21
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REUNION MENSUAL PREOPERATIVA

« Revisar el acta de liquidacién remitida por la UAESP. Responsable: Control AFA.
Estado: Cumplido. Por confirmar lo referente a Salvedades

Se acuerda que interventoria solicitarda via oficio al concesionario un plan para la

disposicién final de canastillas.

Se da por terminada la presente reunién. Se adjunta al acta la grabaciéon aprobada por

las partes.

3. COMPROMISOS PACTADOS

COMPROMISO RESPONSABLES FECHA DE COMPROMISO
Realizar  oficio solicitando
actualizacién de los esquemas Control AFA 20/12/2021
de vacunacién.
Emitir Oficio solicitando plan
para la disposicion final de Control AFA 20/12/2021
canastillas
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OBJETO: REUNION MENSUAL PREOPERATIVA

4. FIRMAS ASISTENTES

GENERALES
ANA MARIA AGUDELO CONTRATISTA
VIVIANA REYES CONTRATISTA

ERICH MAURICIO CARDONA

CONTRATISTA

FIRMA POR UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS

ADRIANA LAVERDE
Profesional Universitario

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS - UAESP

FIRMA POR CONSORCIO CONTROL AFA

JUAN ESTEBAN MONCADA
Director de Interventoria
CONSORCIO CONTROL AFA
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OBIJETO:

MESA DE TRABAJO FINAL CONCESION

1. PARTICIPANTES

Participantes Entidad Cargos
Berenice Viracacha CONTROL AFA Profesional TO concesion
Gabriela Patricia Leal CONTROL AFA Profesional Atepnég’” al Usuario y
Rubén Dario Vargas P CONTROL AFA Profesional Mantenimiento
Juan Carlos Villaveces UT ECOCAPITAL Gerente

Moénica Yumey Garcia

UT ECOCAPITAL

Directora de Logistica

Osorio
Sandra Ruiz CONTROL AFA Coordinador TO
Auudon Moscoso Reina UT ECOCAPITAL Coordinador de gestién social
Yanet Andrea Pérez Rincon CONTROL AFA Profesional Social

Huber Holmedis Calixto
Castro

UT ECOCAPITAL

Abogado

Cristian Medina

UT ECOCAPITAL

Jefe SGI

Erich Mauricio Cardona

UAESP

Contratista

Jorge Perdomo

UT ECOCAPITAL

Director Administrativo

Tatiana Chaves Barrera CONTROL AFA Profesional Comercial y Financiera
Juan Pablo Nova Vargas UT ECOCAPITAL Abogado Externo
Sandra Hernandez CONTROL AFA Sistemas
Maritza Cubillos CONTROL AFA Asesor Financiero Externo
Stella Gutiérrez CONTROL AFA Profesional Juridico

Gustavo Andrés Garnica

UT ECOCAPITAL

Gerente Comercial

Vera
Ana Maria Agudelo UAESP Contratista
Fontecha
Monica Perdomo Ceballos UT ECOCAPITAL Directora De Operaciones
Adriana Prieto Antolinez UAESP Profesional Universitario
Adriana Laverde Cuadros UAESP Profesional Universitario
Juan Esteban Moncada CONTROL AFA Director Interventoria

Laura Pérez

CONTROL AFA

Supervisora Liquidacion
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2. DESARROLLO

Se inicia la reunion con las tematicas de liquidacién a trabajar, para las cuales el
concesionario proyecta presentacion.

1. Solicitudes que entran como PQRS después del 31 de enero de 2022

Una vez desarrollado el debate de este punto, el cual se encuentra conservado en
mecanismo técnico de grabacién, se llegaron a los siguientes acuerdos:

e El concesionario indica que del 1ro al 31 de enero 2022 se prestard servicios
con los canales de atencién actuales y se extenderd por una semana mas (1ra
semana de febrero 2022) y posterior que la UAESP establezca el canal de
redireccionamiento de solicitudes del sistema Bogota te escucha.

e Se ajustarian canales con opciones (PBX) de acuerdo con los servicios
requeridos lo cual seria el primer filtro, y se esperarian los referidos por la UAESP.

e Todas las PQRS referentes a la concesion se responderan hasta que se termine
de migrar la informacion. El concesionario esta de acuerdo con ampliar la fecha a
dos semanas la recepcion de PQRS propuesta por la Unidad, las cuales se
redireccionaran en los correos habituales de la UAESP y de UT. Y la respuesta se
daria dentro de los términos de ley.

e El concesionario, a través de su asesor juridico da claridad que los servicios
requeridos dentro de los 15 dias posterior a la finalizacion del contrato de concesidn
se harian en el marco de la transicion y no generarian retribucidon y/o posible
desequilibrio econémico.

2. Plan Migracion - PLANECO

Una vez desarrollado el debate de este punto, el cual se encuentra conservado en
mecanismo técnico de grabacién, se llegd al siguiente acuerdo:
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e La UT debe dar respuesta al comunicado de interventoria y programar reunién
para el respecto el 14/01/2022.

3. Oficio solicitud actualizacion (CCA- 1091 de 22/10/21) Inventario De
Activos Del Contrato De Concesion, Prestacion, Gestion Y Operacion. Rta
UT CI-1928 de 27/10/21 “(...) que la informacion solicitada requiere una
ampliacion del lapso de respuesta, y en tal sentido se hara entrega el dia
05 de noviembre 2021”. Reiteracion AFA CCA-1162 de 20/12/21.

Una vez desarrollado el debate de este punto, el cual se encuentra conservado en
mecanismo técnico de grabacién, se llegd al siguiente acuerdo:

e Se requiere respuesta mediante comunicado tanto de la UAESP como del
concesionario, para exponer los argumentos necesarios en la mesa de trabajo a
citar el 20/01/2022.

4. Que se hara con Inventario canastillas lote 2021

Una vez desarrollado el debate de este punto, el cual se encuentra conservado en
mecanismo técnico de grabacién, se llegaron a los siguientes acuerdos:

e La UAESP realizé consulta a grandes y medianos productores y pocos usuarios
han manifestado querer quedarse con las canastillas y la cantidad que necesitarian.

e El concesionario considera que es mejor recoger las canastillas, lo que ayudaria
a proteger la marca e imagen, por ende, plantea a partir del 15 de enero al 31 de
enero 2022 recolectar la mayor parte de canastillas de pequefios, medianos y
grandes productores, de forma paulatina, ya que los usuarios no entregan el total
inmediatamente y hacer disposicién final hasta la terminacion del contrato de
concesion.

e En cuanto a grandes y medianos productores no se puede hacer al final porque
no se disponen de rutas en el horario que el usuario lo requiere, siendo asi, se
tiene que llegar a un acuerdo con los mismos para la entrega espaciada. El

Pagina 3de 7



~

S ) FET-UT-119
7\ ACTA DE REUNION Fecha: 22/08/2020
- Version: 4

CONSORCIO COMTROL AFA

CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019

FECHA: 29 de diciembre de 2021
LUGAR: REUNION VIRTUAL CONSECUTIVO No. | LQ 54
HORA: 10:00 am

OBIJETO: MESA DE TRABAJO FINAL CONCESION

concesionario no ha hecho consulta a usuarios de la continuacién del servicio por
parte de los usuarios dentro de la libre competencia, la misma se esta revisando,
si hacerse presencial o mediante llamada si asi se requiere.

e La UAESP solita al concesionario remitir cronograma donde se detalle por
categoria la recoleccion, lo mismo requiere seguimiento por parte de interventoria,
de acuerdo con los soportes presentados por el concesionario de los diferentes
canales.

5. Usuarios “pendientes” por atender, programado y no atendidos en enero
2022,

Una vez desarrollado el debate de este punto, el cual se encuentra conservado en
mecanismo técnico de grabacion, se llego al siguiente acuerdo:

e El concesionario planea hacer recoleccién total en enero 2022, como plan B, se
va asignar una ruta especifica para hacer recoleccion a clientes en febrero 2022.La
verificacién por parte de interventoria se haria en el informe mensual de enero
2022 a presentar en febrero 2022.

6. Descarte total de canastillas lotes pasados

Una vez desarrollado el debate de este punto, el cual se encuentra conservado en
mecanismo técnico de grabacion, se llego al siguiente acuerdo:

e El concesionario ya presentd oficios de avance de descarte de canastillas, se
espera que, al 31 de enero 2022, se refieran los soportes.

7. Incorporacion de usuarios nuevos

Una vez desarrollado el debate de este punto, el cual se encuentra conservado en
mecanismo técnico de grabacién, se llegaron a los siguientes acuerdos:

e Interventoria el 22 de diciembre envidé comunicacion al concesionario, donde
informa, entre otras cosas, que se debe recibir solicitudes de incorporacién hasta
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el 31/01/22, se sugiere que, en el momento de recibirla, informa al usuario los
tiempos de incorporacién y posterior prestacion del servicio.

e El concesionario se encuentra emitiendo respuesta, en la cual se ajusta el
procedimiento en el cual se informa al usuario las condiciones del presente gestor,
entorno a la terminacién de la concesion.

Varios.

e Se encuentra pendiente por parte del concesionario, la entrega del informe de
relacion de canastillas lote 2021

e Se requiere mesa de trabajo para excedentes de canastillas, la cual se programa
para el 13/01/2021

Se da por terminada la presente mesa de trabajo. Se adjunta al acta, la presentacion
(PPT) del concesionario, y la grabacién autorizada por las partes.
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OBJETO: MESA DE TRABAJO FINAL CONCESION
3. COMPROMISOS PACTADOS
COMPROMISO RESPONSABLES FECHA DE COMPROMISO
Remitir cronograma donde se
detalle por categoria la UT Ecocapital 05/01/2022
recoleccion de canastillas.
Programar mesa de trabajo ) )
para trabajar excedentes de UAEUS_I_PE((Z:glggroiItQFA 13/01/2022
recursos de canastillas. P
Programar mesa de trabajo| UAESP-Control AFA-
reversion PLANECO UT Ecocapital 14/01/2022
Programar mesa de trabajo
sobre Inventario De Activos Del
Contrato ~ De  Concesion,| UATRP-Control AFA- 20/01/2022
Prestacion, Gestién Y P
Operacion.
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4. FIRMAS ASISTENTES
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMAS
Viviana Reyes Contratista
Ana Maria Agudelo Contratista
Erich Mauricio Cardona Contratista

FIRMA POR CONSORCIO CONTROL AFA

JUAN ESTEBAN MONCADA
Director Interventoria
CONSORCIO CONTROL AFA

FIRMA POR UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS

ADRIANA LAVERDE
Profesional Universitario .
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS

FIRMA POR UT ECOCAPITAL

JUAN CARLOS VILLAVECES
Representante Legal
UT ECOCAPITAL
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Q Cuidar del Medio Ambiente es Valorar la Vida

Hasta el 31 de enero se
realizard atencion al publico

A partir del 1/2/2022 por
2 semana las PQR se
tramitaran.
Posteriormente se re-
direccionara a los canales
de la UAESP

La UAESP nos debe dar por escrito los correos o
teléfonos para re-direccionar las PQR.
uaesp@uaeps.gov.co

@ €COCAPITAL

Por supuesto se dara
respuesta a las PQR que se
remitan por el servicio del
contrato de concesion por

escrito que son enviadas
por la UAESP o Bogota te
escucha.

archivo@ecocapital.net.co



Q Lideres en gestion de residuos peligrosos de riesgo biolégico

Q Cuidar del Medio Ambiente es Valorar la Vida

€COCAPITAL

€COCAPITAL

Bogotd, 18 de Junio de 2021

UT-500-2021-00081
Sefior:

HERMES HUMBERTO FORERO MORENO

Subdirector de recoleccion, Barrido y Limpiez0061

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS - UAESP
Avenida Caracas No. 53 - 80

Bogotd, D.C.

Referencia: Alcance 2021 al PLAN DE MIGRACION DE LA INFORMACION COMERCIAL Y
FINANCIERA y PROGRAMA DE REVERSION. Articulo 37 del Contrato de Concesion
No. 186E de 2011 y Articulo 13 de la Resolucion 232 de 2012 Reglamento
Comercial y Financiero.

Cordial saludo:

Por medio del presente escrito, UNION TEMPORAL ECOCAPITAL, se permite generar un alcance al
plan de Migracidn teniendo en cuenta el OTROSI No. 5Y PRORROGA No. 2 AL CONTRATO DE CONCESION
No. 186E de 2011.

1

w

Migracién Software
PLAN ECO

La entrega del software PLAN ECO se puede realizar con 4
opciones las cuales se describen a continuacioén:

1. El hosting de PLAN ECO esta almacenado en un data
center, por el cual el concesionario paga una
mensualidad deservicio de hosting. Por ende, se
pagaria hasta marzo de 2021 y ahi en adelante el costo
lo asumiria UAESP y tendria acceso total al servidor
para consulta. Costo aproximado segun cotizado $520
USD (Délares) mensuales sin iva.

2. Solicitar una virtualizacién del software, hacer una
copia virtual para entrega, en una unidad de
almacenamiento que soporte el tamafio, para
instalacion y acceso segun indicaciones de la
maquinavirtual VMWare.,, con un tamafio
aproximado de 100 GB. Lo anterior genera un costo
que no se asumiria por el concesionario y la UAESP
debe garantizar unas condiciones técnicas de la

Migracion
SOFTWARE PLAN
ECO

30de
marzo de
2022

Jefe de
Tecnologia

Acta de entrega
firmada por la
UAESP -
ECOCAPITAL

1. Plan de Migracion aprobado




Especialista en gestion externa de residuos

El comunicado de entrega del comunicado de la referencia Oficio solicitud actualizacién (CCA- 1091
de 22/10/21) Inventario De Activos Del Contrato De Concesion, Prestacion,
Gestion Y Operacion. Rta UT CI-1928 de 27/10/21 " (...) que la informacidn solicitada

requiere una ampliacion del lapso de respuesta, y en tal sentido se hara entrega el dia 05
de noviembre 2021”. Reiteracion AFA CCA-1162 de 20/12/21.

Solicitamos una mesa de trabajo especificamente para este tema entre las 3 partes
porque el sentir es que no vemos acorde la direccidn del tema de reversion.

@ Cuidar del Medio Ambiente es Valorar la Vida «) €COCAPITAL



Especialista en gestion externa de residuos

 UT Ecocapital realizara la eliminacion de las canastillas como lo establece en el
contrato de concesion 186E-2011.

* Se establece de recoleccion 2 semanas antes de finalizar la concesidn.
* Seinicia el 15-01-2022 hasta el 31/01/2022.
* Lo anterior con el fin de recoger |la mayor cantidad de canastillas posible.

Una de las causales de no dejar las canastillas Imagen reputacional ya que las
canastillas estan

@ Cuidar del Medio Ambiente es Valorar la Vida @ €COCAPITAL




Especialista en gestion externa de residuos

1. Se esta organizando para garantizar la recoleccion del 100% de
los clientes.

2. En caso que queden pendientes por temas fuerza mayor, el
concesionario asignara una ruta para realizar la recoleccion de
todos los clientes durante el mes de febrero

@ Cuidar del Medio Ambiente es Valorar la Vida @ €COCAPITAL




€COCAPITAL

& DIRECCION:
Punto de Atencidn al Usuario (PAU):
Cra. 19A# 61-11
Base de Operaciones:
Cll. 14C #123-52

& TELEFONOS
PAU: +57 (1) 746 26 86
Base de operaciones: +57 (1) 7462686

www.ecocapital.co
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Marca temporal NOMBRE
12/29/2021 10:06:57 Berenice Viracacha

12/29/2021 10:07:16 GABRIELA PATRICIA LEAL CARRENO

12/29/2021 10:10:53 Ruben Dario Vargas P
12/29/2021 10:27:35 JUAN CARLOS VILLAVECES
12/29/2021 10:47:49 Mobnica Yumey Garcia Osorio
12/29/2021 10:51:52 Sandra Ruiz

12/29/2021 10:56:07 AUUDON MOSCOSO REINA
12/29/2021 11:12:21 Yanet Andrea Pérez Rincon
12/29/2021 11:13:04 Huber Holmedis Calixto Castro
12/29/2021 11:18:03 cristian medina

12/29/2021 11:30:11 erich mauricio cardona rivillas
12/29/2021 11:31:42 JORGE PERDOMO
12/29/2021 11:31:58 Stella Gutierrez

12/29/2021 11:32:04 Tatiana Chaves Barrera
12/29/2021 11:32:05 Juan Pablo Nova Vargas
12/29/2021 11:32:07 Adriana Laverde

12/29/2021 11:32:09 SANDRA HERNANDEZ
12/29/2021 11:32:17 Maritza cubillos

12/29/2021 11:32:20 Stella Gutierrez

12/29/2021 11:32:27 Gustavo Andrés Garnica Vera
12/29/2021 11:32:32 Ana Maria Agudelo Fontecha
12/29/2021 11:32:35 MONICA PERDOMO CEBALLOS
12/29/2021 11:32:37 Adriana Prieto Antolinez
12/29/2021 11:32:49 Adriana Laverde Cuadros
12/29/2021 11:38:36 Juan Esteban moncada
12/29/2021 11:40:42 Laura Perez

ENTIDAD
CONTROL AFA
CONTROL AFA
CONTROL AFA
UT ECOCAPITAL
UT ECOCAPITAL
CONTROL AFA
UT ECOCAPITAL
CONTROL AFA
UT ECOCAPITAL
UT ECOCAPITAL
UAESP

UT ECOCAPITAL
CONTROL AFA
CONTROL AFA
UT ECOCAPITAL
UAESP
CONTROL AFA
CONTROL AFA
CONTROL AFA
UT ECOCAPITAL
UAESP

UT ECOCAPITAL
UAESP

UAESP
CONTROL AFA
CONTROL AFA

CARGO

Profesional TO

Profesional Atencion al Usuario y PQR
Profesional Mantenimiento, Equipos e Infraestructura
Gerente

Directora de Logistica
Coordinador TO

Coordinador de gestion social
Profesional Social

Abogado

Jefe SGI

contratista

DIRECTOR ADMINISTRATIVO
Profesional Juridico

Profesional Comercial y Financiera
Abogado Externo

Profesional Universitario
SISTEMAS

Asesor

Profesional Juridico

Gerente Comercial

Contratista

DIRECTORA DE OPERACIONES
Profesional universitario
Profesional Universitario

Director

Supervisora Liquidacion



ACTA DE REUNION

FET-UT-119
Fecha: 22/08/2020
Versioéon: 4

CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019

FECHA: 28 de enero de 2022

HORA: 3:00 pm

LUGAR: Reunion Virtual

CONSECUTIVO No. |193

OBIJETO:

Reunién mensual de seguimiento operativa

1. PARTICIPANTES

Participantes

Entidad

Cargos

Sandra Ruiz

Consorcio Control AFA

Coordinadora TO Control AFA

Berenice Viracacha

Consorcio Control AFA

Profesional TO Control AFA

Ana Maria Agudelo UAESP Contratista UAESP
Adriana Laverde UAESP Profesional especializada UAESP
Viviana Reyes UAESP Contratista UAESP

Laura Pérez

Consorcio Control AFA

Profesional Gestién Social

Julian Andres Beltran

Consorcio Control AFA

Profesional TO Control AFA

Andrea Pérez

Consorcio Control AFA

Coordinadora Gestion Social

Alejandra Manjarrés

Consorcio Control AFA

Profesional HSE

Jorge Andrés Perdomo G

UT Ecocapital

Director administrativo

Moénica Garcia

UT Ecocapital

Directora de Logistica

Stella Gutiérrez

Consorcio Control AFA

Coordinacién juridica

Monica Perdomo

UT Ecocapital

Directora de Operaciones

Audon Moscoso

UT Ecocapital

Coordinador de Gestion Social

Rubén Dario Vargas

Consorcio Control AFA

Prof. Mto. Equipos e Infraestructura

Juan Esteban Moncada

Consorcio Control AFA

Director de Interventoria

Paginalde7
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CONSORCIO CONTROL AFA

ACTA DE REUNION

FET-UT-119
Fecha: 22/08/2020
Versioéon: 4

CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019

FECHA: 28 de enero de 2022

HORA: 3:00 pm

LUGAR: Reunion Virtual

CONSECUTIVO No. |193

OBIJETO:

Reunién mensual de seguimiento operativa

2. DESARROLLO

Revisidn de compromisos acta anterior:

FECHA DE | Cumple Observacion
COMPROMISO RESPONSABLES COMPROMISO | Si /No
5 dias habiles
luego

Respuesta a de radicacion
inconsistencias UT Ecocapital del alcance Si
certificados de del informe
disposicién  final de
de cenizas interventoria
Enviar
comunicado a
entidades
nacionales, en UAESP 13/01/2022 Si
referencia a
realizacion de
audiencia publica

Desarrollo:

Componente Técnico Operativo:

Durante el mes de diciembre NO se atendieron 1.700 usuarios del total de los usuarios
programados. Se programaron 21.117 usuarios.

Se atendid el 92% de usuarios programados, se mantiene el incumplimiento de atender
al 100% de los usuarios por parte del concesionario.

1.664 de los usuarios no atendidos son usuarios micro C.

Pagina2 de 7
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CONSORCIO CONTROL AFA

AFA CONSULTORES Y CONSTRUCTORES S.A
EUROCONTROL 5.4 SUCURSAL COLOMBIA

ACTA DE REUNION

FET-UT-119
Fecha: 22/08/2020
Versioéon: 4

CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019

FECHA: 28 de enero de 2022

HORA: 3:00 pm

LUGAR: Reunion Virtual

CONSECUTIVO No. |193

OBIJETO:

Reunién mensual de seguimiento operativa

Verificacion criterios de calidad en el servicio
Comportamiento indice de fallas Area Técnico Operativa

6,6%

7,0% 6,4%

5,8%

6,0% 4% 5,4% 5,2% 5,4%

5,0%

5,0% 46%

4,0%
3,0%
2,0%
1,0%

0,0%

Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago

= [ndice de falla

Las fallas mas reiteradas contintan siendo por acomodacion, canastillas y sujecion.

En la actividad de transporte a disposicion final se reportaron 6 fallas en este periodo.

Componente mantenimiento:

En el mes de diciembre se realizaron 17 verificaciones (9 furgones propios, 8 alquilados
y el ampliroll) a los vehiculos en base de operaciones en las cuales se reportaron 100

fallas.

También se realizaron 17 verificaciones en ruta con 39 fallas reportadas.

El calculo de indice de falla consolidado para furgones fue de 10%, y para el ampliroll

10% el consolidado fue del 10%.

Sep Oct

5,0%

Nov Dic

Péagina 3 de 7



:,\ B FET-UT-119
7\ C ACTA DE REUNION Fecha: 22/08/2020
CONSORCIO CONTROL AFA VerSIén 4
CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019
FECHA: 28 de enero de 2022
LUGAR: Reunién Virtual CONSECUTIVO No. | 193
HORA: 3:00 pm
OBJETO: Reunién mensual de seguimiento operativa

El sistema con mayor numero de fallas es plataforma con 34%, sigue control 21%,
eléctrico 19% y Furgdén 16%

73% de las fallas son de los vehiculos alquilados, estas fallas son principalmente fallas
por plataforma y sistemas de drenaje de lixiviados.

La inspeccidn realizada los dias 14 y 21 de enero para la flota propia arrojo un total de

11 fallas y para la flota alquilada arrojo fallas principalmente en plataforma, control de
temperatura y control de apertura de puertas.

Componente HSE:

En diciembre en relacion a los protocolos de bioseguridad covid-19, se evidencié la
realizacion de acciones respectivas.

Se reportaron 4 casos sospechosos de covid-19, todos resultaron negativos.
En cuanto al programa de capacitaciones se desarrollaron los temas: reinducciéon SIG’s
derechos y deberes de trabajadores, COPASST y semana de la salud. Se presentaron los

registros respectivos.

Los indicadores ambientales de consumo de gas natural, energia eléctrica y agua potable
cumplieron las metas.

En cuanto al plan de vacunacion se sigue presentando el incumplimiento en su ejecucién

En diciembre se presentd el indice de accidentabilidad (4,52). Cumple con el seguimiento
respecto de estos accidentes laborales.

Los certificados de disposicion de residuos peligrosos siguen presentando inconsistencias
que a la fecha no han sido corregidas.

Los vehiculos WRF 357, WRF 358 y EXZ423 ya tienen radicada la solicitud de registro de
publicidad exterior de vehiculos.

Pagina 4 de 7
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7\ C ACTA DE REUNION Fecha: 22/08/2020
CONSORCIO CONTROL AFA VerSIén 4
CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019
FECHA: 28 de enero de 2022
LUGAR: Reunién Virtual CONSECUTIVO No. | 193
HORA: 3:00 pm
OBJETO: Reunién mensual de seguimiento operativa

Area de gestién social:

Por parte del concesionario Ecocapital se ejecutaron 7 capacitaciones, con 390 asistentes
en representacion de 225 generadores

Capacitacion masiva virtual se realizaron 1 capacitaciones.

Programa de atencién a la comunidad: Total 12 actividades programadas y 12 ejecutadas
supervisadas por control afa 7

El plan de gestidn social presenta una ejecucién del 124%

Seguimiento a novedades en recoleccidn, la mayor incidencia es la inadecuada rotulacion
de residuos (16) y la ausencia de pictograma en las bolsas entregadas (45)

Temas Varios:
Resumen de la audiencia publica: Se recibieron 15 preguntas relacionadas con temas de

facturaciones futuras estas fueron resueltas por parte del concesionario, participaron un
promedio de 71 usuarios

Aclaracién fechas de incorporacién de nuevos usuarios: Se indica que el consorcio hara
claridad a los usuarios incorporados en el mes de enero 2022, que el proceso de
incorporacion puede tomar mas de 30 dias, por lo cual la incorporacion puede darse
después del 31 de enero 2022 fecha en la cual ya habrd terminado el contrato de
concesion.

3. COMPROMISOS PACTADOS

COMPROMISO RESPONSABLES FECHA DE COMPROMISO

Pagina5de 7
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7\ C ACTA DE REUNION Fecha: 22/08/2020

Versioéon: 4

CONSORCIO CONTROL AFA

CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019

FECHA: 28 de enero de 2022

LUGAR: Reunidn Virtual CONSECUTIVO No. | 193
HORA: 3:00 pm

OBJETO: Reunién mensual de seguimiento operativa

4. FIRMAS ASISTENTES

GENERALES

ANA MARIA AGUDELO CONTRATISTA

VIVIANA REYES CONTRATISTA

FIRMA POR UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS

ADRIANA LAVERDE
Profesional Universitario

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS

FIRMA POR UT ECOCAPITAL

JUAN CARLOS VILLAVECES
Gerente

UT Ecocapital

Pagina 6 de 7




:-,\ B FET-UT-119
7aNr e ACTA DE REUNION Fecha: 22/08/2020
CONSORCIO CONTROL AFA Vers I é n 4
CONTRATO UAESP N° 460 DE 2019
FECHA: 28 de enero de 2022
LUGAR: Reunién Virtual CONSECUTIVO No. | 193
HORA: 3:00 pm
OBIJETO: Reuniéon mensual de seguimiento operativa

FIRMA POR CONSORCIO CONTROL AFA

JUAN ESTEBAN MONCADA
Director Interventoria
CONSORCIO CONTROL AFA

Pagina7de 7



Marca temporal NOMBRE

1/28/2022 15:03:00 Sandra Ruiz

1/28/2022 15:04:54 JORGE PERDOMO

1/28/2022 15:31:15 Maria Alejandra Manjarrez

1/28/2022 15:49:35 Cristian Medina

1/28/2022 15:49:40 ANA MARIA AGUDELO FONTECHA
1/28/2022 15:49:41 MONICA PERDOMO CEBALLOS
1/28/2022 15:49:49 Ménica Garcia

1/28/2022 15:50:18 GABRIELA PATRICIA LEAL CARRENO
1/28/2022 15:50:48 Auudon Moscoso Reina

1/28/2022 15:57:39 Sandra Ruiz

1/28/2022 16:05:37 ADRIANA LAVERDE CUADROS
1/28/2022 19:01:48 Andrea Pérez Rincén

1/28/2022 16:08:40 LAURA PEREZ

1/28/2022 16:08:40 Julian Andrés Beltran

ENTIDAD
CONTROL AFA
UT ECOCAPITAL
CONTROL AFA
UT ECOCAPITAL
UAESP
UT ECOCAPITAL
UT ECOCAPITAL
CONTROL AFA
UT ECOCAPITAL
CONTROL AFA
UAESP
CONTROL AFA
CONTROL AFA
CONTROL AFA

CARGO
coordinadorg@controlafa.com.co
DIRECTOR ADMINISTRATIVO
Supervisora HSEQ
JEFE SGI
CONTRATISTA
DIRECTORA DE OPERACIONES
Directora de Logistica
PROFESIONAL ATENCION AL USUARIO Y PQR
comunicaciones@ecocpaital.co
Coordinador TO
Profesional Universitaria
Profesional Gestién Social
Profesional Universitaria
Profesional Tecnico Operativo



INFORME VISITA ADMINISTRATIVA'Y DE CAMPO

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
HABITAT
Unidad Administrativa Especial de
ervicios Publicos

Fecha: 09/12/2021 Ubicacion: Ruta de recoleccién ruta D14 de residuos hopitalarios.

1. DATOS DEL INFORME

Servicio Componentes del servicio
[~ Ambiental [~ Gestion Comercial y Financiera [~ Ambiental
Residuos . . . .
~ [~ Ambiental [~ Matenimiento, equipos e Infraestructura v Recoleccion y Transporte

Hospitalarios

v Tratamiento [ Disposicion Final

Area de Servicio Exclusiva [~ Recoleccion, Barrido y Limpieza

[ Lavado areas publicas [~ Barrido y Limpieza [~ Gestion Social
- Servicio
Publico de
[~ Contenedores [~ Puntos Criticos [~ Cestas Publicas
[~ Corte de Cesped | Poda de Arboles
[v Otro Servicio Cual?
2. OBJETIVO

Realizar seguimiento interinstitucional a la ruta de recoleccion de residuos producto de los procesos de vacunacion por COVID —
19.

3. DESARROLLO DEL INFORME

De acuerdo con el Plan de Accion Intersectorial de seguimiento a las acciones implementadas para el seguimiento integral de los
residuos infecciosos originados en los procesos de vacunacion contra COVID — 19, asi como con las Mesas Intersectoriales
instauradas, el 24 de marzo de 2021 se realizd el primer seguimiento intersectorial (Secretaria Distrital de Salud, Secretaria
Distrital de Ambiente, Consorcio Control AFA y UAESP) a los procesos de recoleccion en IPS habilitadas y previamente
programadas, transporte hasta el sitio de tratamiento, tratamiento y disposicién final de los residuos presentados por los
generadores (guardianes con viales y cajas).

Se contod con la participacion de:

Edwin Rodriguez Garcia - UT ECOCAPITAL
Jonathan Alexander Alvarez Camargo-UT Ecocapital
Francisco Vanegas, Conductor Tercerizado
Berenice Viracacha- Consorcio Control AFA
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INFORME VISITA ADMINISTRATIVA'Y DE CAMPO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

HABITAT

Unidad Administrativa Especial de
Servicios Pblicos

1.

10.

11.

El recorrido inicié a las 6:00 am en camino a la parte Occidental de la Ciudad de la ciudad en la Localidad de Kennedy, se inicia
recorrido acompafiando al camién de placas SZW 549, rapidamente partimos hacia el Plaza Caiizares, punto 1 de la
programacion, iniciando nuestro acompafamiento.

Durante el recorrido se observé que:

Notamos que las personas encargadas de la entrega de este material se encontraban con los elementos de proteccion
tapabocas, Guantes, uniforme, tenian empacado los guardianes, las cajas en las bolsas rojas de riesgo biologico, y se
realiza el pesaje empezando por la parte de residuos Hospitalarios y luego con el material de la vacunacién, Cabe
recalcar que ahora con la recogida compartida con material Bio se optimiza la ruta de recoleccion, ademas que los
tiempos de espera en este punto en particular se hizo prolongado, listos y preparados para la entrega de residuos. Ver
imagenes 1-2.

Partimos a la Unidad Médica Santa Librada, al llegar al punto, el personal le informa a los Operarios de Ecocapital que
no van a hacer la entrega de residuos que hagan una reprogramacion para el dia Lunes 13 de diciembre. Ver imagenes
3.

Luego Nos dirigimos hacia al Centro Comercial Centro Mayor, la entrega se hizo de manera rapida y con todos los
protocolos establecidos. Ver imagenes 5-6.

Luego partimos al Hospital San José, la entrega se realiz6 de manera pronto por ser un lugar con trafico muy denso.
imagenes 7.

Luego se Hizo traslado al Hospital San José Norte, el cual no entrego tampoco residuos, a lo que se realizé una espera
de 40 minutos y finalmente después de la espera hacen la solicitud de pasar en otra ocasién y reprogramar, es de anotar
que se les hace la programacion un dia antes y se les confirma antes de partir al punto de recoleccién por tal motivo creo
que debe hacer trabajo con este punto.

Luego partimos al punto de recoleccion de puente Aranda, en este sitio la recoleccién fue rapida y agil. Ver imagen 8.
Luego partimos al punto de la base area, en el cual no tienen clara el procedimiento de acompafiamiento ya que nos
pusieron algo de trabajos al momento de hacer ingreso los funcionarios de Control AFA y la Unidad. Ver imagenes 9-10.
Luego nos dirigimos a la Zona Industrial, en este punto se vio la mayor cantidad de recoleccién de residuos de todo el
recorrido, aunque hubo demora en la entrega, se vio de manera ordenada y pero con tiempos prolongados ya que solo
era una sefiora de servicios generales sacando todos los residuos. Ver Imagen 11-12.

Luego Partimos al centro Comercial Plaza Central, en este punto se atendieron varios centros de recoleccidon que se
fusionan a la hora de la entrega. Ver Imagenes 13-14.

Finalmente nos dirigimos a Salud Total puente Aranda, en este sitio se ha recomendado en mis informes la adecuacion
de otro lugar de entrega ya que solo tiene una entrada que es la misma por la que ingresan los Usuarios, sin embargo,
es agil y rapida la entrega. Ver imagenes 15-16.

De acuerdo con el reporte realizado por el concesionario, durante el recorrido se recolectaron 27614 Viales, 362Kg
(biosanitarios) y 229kg (cortopunzantes). 96 Guardianes, 1021 Cajas, Es importante resaltar que estas cifras se
redondean a unidad de kilogramo, que es la base de cobro de la tarifa de la concesion actual.

El recorrido de recoleccion finalizé después de lo acostumbrado de las 3pm al tener bastantes residuos todos los puntos y la
pérdida de tiempo en los puntos que no hicieron entrega de residuos hicieron la jornada dispendiosa en la recoleccion al hacer
perder recursos y tiempo en los desplazamientos, agravando que eran los puntos mas lejanos del recorrido.

Péagina 2 de 9 GIR-FM-18
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INFORME VISITA ADMINISTRATIVA'Y DE CAMPO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
HABITAT

Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos

REGISTRO FOTOGRAFICO

Imagen 1-2 Centro Caiiizares.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
HABITAT

Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos

INFORME VISITA ADMINISTRATIVA'Y DE CAMPO

10 dic. 2021 08:52:29 10 dic. 2021 08:56:15
Antonio Narifio . Antonio Narifio
Altitud:2584:7m Altitud:2584.7m

Imégenes 4-5 Centro Mayor
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INFORME VISITA ADMINISTRATIVA'Y DE CAMPO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
HABITAT

Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos

Imagen 8 Puente Aranda
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INFORME VISITA ADMINISTRATIVA'Y DE CAMPO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
HABITAT

Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos

Imagenes 13-14 Central Plaza
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INFORME VISITA ADMINISTRATIVA'Y DE CAMPO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
HABITAT

Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos

Imagenes 15-16 Salud Total Puente Aranda.
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INFORME VISITA ADMINISTRATIVA'Y DE CAMPO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
HABITAT

Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos

Imagenes Manifiestos.17-18

0000696

Imagenes Sellos 19-20.
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INFORME VISITA ADMINISTRATIVA'Y DE CAMPO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

4. ANEXOS [NO [ sI |

5. REQUIERE SEGUIMIENTO Y/O ACCION DE OTRAS ENTIDADES O EMPRESAS

- Se socializara las presentes observaciones en la reunion técnico Operativo septiembre 2021.

| 6. NOMBRE DE LOS PROFESIONALES RESPONSABLES

NOMBRE CARGO

FIRMA

Erich Mauricio Cardona Rivillas Contratista — UAESP (CPS 242 DE

2021) W (e
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Cédigo:
DE-FT-21
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Hora Inicio: 9:00 a.m. Hora Final: 10:15 a.m.
Objetivo

Buscar la coordinacion interinstitucional para la respuesta a emergencias por residuos peligrosos de origen hospitalario
abandonados.

Orden del dia

1. Presentacion de los participantes.
2. Contexto general.
3. Presentacion de la propuesta de Protocolo.

Desarrollo de la Reunién:

1. Presentacidn de participantes:
Cada uno de los participantes se presenta y menciona a la entidad a la que representa (Ver listado adjunto).

2. Contexto general:

Da la apertura la funcionaria Liliana Merchan del IDIGER, quien menciond que esta reunidn se convoca como parte de
los compromisos adquiridos en la Mesa de Trabajo para el Manejo de Emergencias y Desastres del mes de noviembre
y por ser un tema importante de ciudad, en lo relacionado con los residuos sélidos hospitalarios abandonados. Razén
por la cual se convocd a la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos, la Secretaria Distrital de Ambiente y el
IDIGER para poder coordinar lo necesario en términos de la recoleccion y activacidon de entidades. Para ampliar el
contexto se da la palabra a los funcionarios de la SDA.

Liliana Castro y Sandra Moncada, de la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA), mencionan que se solicitd esta reunién
para coordinar con la UAESP lo relacionado con la recoleccion de residuos (competencia de la empresa de aseo) y, con
el IDIGER, en términos de la activacidn, lo cual se describe a continuacion:

En relacion con la UAESP: en algunas ocasiones, al parecer, el IDIGER activa primero a la UAESP y por tal razén, cuando
la SDA, llega al lugar, estos ya han sido retirados, lo cual genera una dificultad para el cumplimiento del rol de la SDA,
dado que no es posible realizar la identificacion del generador e iniciar —si procede- procesos sancionatorios. De igual
manera, se ha evidenciado que la empresa encargada de la recoleccion de los residuos estaba recogiendo
indistintamente residuos hospitalarios y otros peligrosos y solamente estd autorizado para recoger residuos
infecciosos.

En el caso de las emergencias con elementos quimicos como ketamina, su control lo ejerce el Fondo Nacional de
Estupefacientes-FNE, con quienes se ha hecho contacto, pero no se ha podido establecer una respuesta oportuna
frente a los eventos de este tipo, a pesar de las gestiones realizadas por la SDA. Mencionan que se presentd un evento
de residuos quimicos en espacio publico frente a lo cual, la SDA realizé la gestidn con FNE para que adelantara lo de su

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente estd publicada en el sitio
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competencia; en el momento que se logré coordinar su respuesta, no fue posible adelantar acciones dado que los
residuos ya no estaban en el punto porque fueron recogidos por Ecocapital. Para estos casos, se solicita a la UAESP que
aclare la competencia de Ecocapital en relacidn con la recoleccidn de los residuos quimicos, dado que siempre ha
recogido los residuos infecciosos.

Se han presentado tres emergencias recientes con algunas dificultades en su manejo:

Evento 1: se activé a la SDA con fotografias en las que se evidenciaba al infractor, pero cuando llegaron al punto,
los residuos estaban empacados en bolsas y el equipo de la Secretaria no contaba con elementos de proteccidn
personal para poder abrirlas, por tanto, se solicité a Ecocapital que acompafiara la inspeccidn, pero no fue
posible. Adicionalmente, se solicitd tomar un registro fotografico, pero esto tampoco resulté de mucha ayuda
para que se pudieran tomar las acciones respectivas.

Evento 2: se encontraron residuos de origen hospitalario en una caneca frente a un establecimiento donde
realizaban pruebas rapidas de covid-19. Se logrd hacer la verificacidn del serial mediante registro fotografico del
generador, sin embargo, hizo falta informacion (peso y datos de la recoleccidn) por parte del gestor, para
proceder con las sanciones.

Evento 3: en el barrio San Benito se identificaron residuos abandonados en espacio publico y la recoleccidn se
realizé ocho dias después de la activacidn. Segun informacidn de un funcionario de la Alcaldia Local de Tunjuelito,
este se comunico con el IDIGER, Secretaria Distrital de Salud y con la misma Secretaria Distrital de Ambiente,
quienes no respondieron oportunamente al evento. Este evento refleja una falta de articulacién entre las
entidades en relacién a la activacion.

En relacidn con el IDIGER: teniendo en cuenta la dificultad en terreno para poder realizar el rol de autoridad ambiental,
se requiere que siempre se active a la Secretaria de Ambiente a la par o previo a la UAESP, para que pueda hacer la
identificacidn del generador y realizar el control ambiental. Se propone hacer un protocolo, similar al realizado para el
tema de arboles caidos y en riesgo de caida, que pueda resumir de manera concreta las responsabilidades de las
entidades frente al tema, lo cual puede incluirse en la actualizacion de la Estrategia Distrital para la Respuesta a
Emergencias.

Viviana Reyes, de la Unidad Administrativa de Servicios Publicos (UAESP), agradece el espacio y mas aun cuando el
contrato de concesion con Ecocapital finaliza el 30 de enero del 2022, y los residuos de este tipo se atenderan en libre
competencia. El contrato actual tiene un alcance especifico de gestidén externa en relacion con la manipulacion de los
residuos infecciosos, frente a lo que la UAESP no tiene injerencia en el control ni investigacion. Como consecuencia de
un evento grande en el afio 2013, se obtuvieron muchas cosas aprendidas, especificamente, que la UAESP no realiza el
control de los residuos dispuestos en espacio publico y tampoco lo hace a través de registros fotograficos, por lo que
Ecocapital solo puede realizar acciones de recoleccidon de residuos infecciosos, para su disposicidn final.

En lo mencionado con la ketamina, se ha activado en repetidas ocasiones a la UAESP para dar manejo a los residuos
quimicos, pero Ecocapital no puede recogerlos; sin embargo, recae sobre la entidad una obligacién operativa para el
manejo de estos residuos, para lo cual Ecocapital, con autorizacidon de las autoridades y fuera del contrato, ha
gestionado el manejo de este tipo de residuos. No se tiene presente que se haya activado recientemente a la UAESP
por este tipo de residuo y, adicionalmente, Ecocapital debe contar con una autorizacién para la recoleccidon de residuos
abandonados y con la activacién directa de la UAESP. Se informa que este contrato tiene una interventoria con la

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente estd publicada en el sitio
web del Instituto Distrital de la Gestion del Riesgo y Cambio
climdtico.



Cédigo:
DE-FT-21

Versién:
02

ACTA DE REUNION

Pagina: 1 de 2

Vigente desde:
27/09/2021

Compaiiia Consorcio Control AFA, que vigila que, efectivamente, la recolecciéon de los residuos abandonados
corresponda al alcance de la concesion.

La UAESP cuenta con un protocolo de activacidn, pero no se sabe qué tan pertinente sea articularlo ahora, teniendo en
cuenta que la UAESP ha insistido en diferentes espacios que no tiene competencia en la gestion de residuos peligrosos
en general. Si bien estan en el Marco de Actuacién del IDIGER, se han presentado todos los soportes y conceptos
juridicos donde se define que no tiene la competencia.

En el caso puntual de la activacidn de enero, se recibe la activacién por medio del SIRE, que es el canal oficial, es decir,
la activacion no se hace por medio de chat, mensajes de WhatsApp o llamadas. La UAESP activa a Ecocapital o a la
interventoria, de acuerdo con el registro que se tenga.

Anteriormente, para que las autoridades pudieran realizar un proceso de investigacién, se daba el tiempo necesario
para que llegaran al punto, pero tampoco llegaban; entonces, se creaba el imaginario que era la UAESP la que no
atendia el evento, por tanto, se optaba por recoger, para reducir el riesgo para el ambiente y para la comunidad.

Teniendo en cuenta que estamos ad portas de que se acabe el contrato de concesién (en enero), es posible que el
operador se relaje y se extiendan los tiempos de respuesta; por tanto, la UAESP colaboraria en la activacion y para que
Ecocapital pueda priorizar estos eventos y, efectivamente, actuar articuladamente con 1aSDA y SDS, de tal manera que
puedan confirmar en el punto que hicieron las labores probatorias y la UAESP pueda entrar a la recoleccién.

Sandra Moncada de la SDA, menciona que hablé con Hilda Castro de la UAESP para que Ecocapital hiciera la recoleccion
y se avisara a la SDA para hacer el control a los residuos abandonados, mientras se hacia el movimiento y cargue de
dichos residuos, pero la informacion no ha llegado. Por ejemplo, el dia anterior se volvid a activar en el mismo punto.
Lo otro que ha dificultado la atencidn de las emergencias por residuos hospitalarios es que no se tiene informacién de
los eventos, es decir, no se sabe si se recogen los residuos o no.

Viviana Reyes de la UAESP menciona que cuando se activa a esta Unidad si se recoge, pero en el caso del evento de
Ketamina la UAESP no autorizd. El despliegue interno es explicito; sin embargo, hay dificultades operativas por ejemplo
cuando la emergencia se activa en horas de la mafiana, porque las rutas de dia deben coordinarse con los vehiculos de
rutas programadas. En la noche hay cuestiones de seguridad que necesitan el acompafiamiento de la Policia. Si hay una
atencién especifica que se necesite esclarecer, se puede dar la informacidon que se necesite (kg, ubicacion) por el
interno.

Sandra Moncada recuerda que en una época se llamaba a Hilda Castro, quien informaba que si se habian recogido los
residuos pero, al solicitar la informacidn, la respuesta que se daba es que no se encontraron residuos. Entonces, si es
necesario estar muy coordinados y, adicionalmente, solicitar al IDIGER que la primera entidad que se debe activar es
la SDA, para evitar inconvenientes.

Leonardo Guerrero, del IDIGER, menciona que, en esta reunidn, se evidencia la necesidad de generar un procedimiento
o un protocolo para dar respuesta integral a la respuesta de los residuos abandonados de origen hospitalario, con el
fin de reducir los dafios y las pérdidas y evitar la generacidn de mayor riesgo para la comunidad. El canal de entrada de
los eventos es la linea 123 que proviene de la comunidad y, de acuerdo con la clasificacidn, lo pasan al IDIGER; la central
de comunicaciones del IDIGER incluye informacion en el SIRE y crea un evento; posteriormente, se da la informacion a
las entidades que tienen competencia. Uno de los cuellos de botella tiene que ver con la clasificacion de lo que se
define como elementos peligrosos. En el procedimiento actual se activa a la UAESP para que haga la recoleccién y copie
la informacidn a la SDA, sin saber la cantidad, el tipo de residuo y el estado. Todas las activaciones y acciones que
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realicen las entidades, asi sean por teléfono o por WhatsApp, quedan registradas en el SIRE, a lo cual el IDIGER realiza
seguimiento. Lo que se evidencia en esta reunion es que no todas las entidades registran las acciones en la bitacora del
SIRE, aun cuando todas tienen el acceso. De igual manera, hay muchas de las cosas acd mencionadas que pueden
mejorar con la implementacidn y socializacion al interior de las entidades, de sus Estrategias Institucionales de
Respuesta, lo cual puede facilitar la articulacion de la EDRE.

Yohana Alexandra Acero, de la SDA, informa que desde la entidad se hace un seguimiento muy juicioso a la bitacora
del SIRE y se registra, desde el momento que se realiza la activacion, el nombre del profesional, la hora en que llega y
se retira del punto y mediante el correo electrénico se hace el reporte de la emergencia. En el dltimo evento
mencionado anteriormente, se solicitd, a través del IDIGER, el apoyo de la Policia y nunca llegd; por cuestiones de
seguridad, fue necesario volver al punto al otro dia.

Adicionalmente, el IDIGER esta enviado a la SDA la informacion a un correo que ya no estd activo; por ejemplo, en el
evento SIRE 5388961 se dio apertura a las 4:37 p.m. y se recibié la informacion por parte de la SDA a las 9:00 p.m., al
verificar lo que habia ocurrido, se encontroé que la CITEL activé a la entidad mediante un correo electrénico que no esta
en uso. Por tanto, se debe dejar en claro cdmo se realiza la comunicacion para actuar articuladamente.

3. Presentacioén de protocolo:

La SDA seiala que adelantandose a la reunidn, generd una propuesta de protocolo para la activacion y respuesta de
este tipo de emergencias; sin embargo, dado que la UAESP estd en proceso de cierre del contrato de concesidn, se
acuerda que la SDA lo envie al IDIGER para que, desde alli, se remita a quienes participaron en la reunion, a fin de hacer
aportes al documento para que, en una proxima reunion, se trabaje sobre este.

La UAESP no considera necesario revisar el documento de protocolo propuesto, por cuanto el contrato de concesion
186E de 2011 suscrito con UT ECOCAPITAL culmina el proximo 31 de enero de 2022. Sin perjuicio de lo anterior y en
aras de facilitar el proceso de comunicacidn en la respuesta a los eventos que se presenten hasta la fecha mencionada,
la Unidad contactard internamente a Sandra Moncada para coordinar acciones facilitadoras y de registro de la
informacion en la bitacora del SIRE, y asi brindar apoyo a la tarea a desempeiiar por parte de la Secretaria Distrital de
Ambiente.

Compromisos adquiridos

Fechad
Actividad Responsable ec‘a. €
cumplimiento

Revisar la recoleccion de Ketamina sobre la 129. UAESP-SDA 22 12 2021
Enviar a | IDIGER el protocolo para que sea compartidoa | SDA 15 12 2021
las entidades participantes.

Convocar a la UAECOB y SDS a la préxima reunion. IDIGER 15 12 2021
Compartir con los invitados a la préxima reunién la IDIGER 15 12 2021
propuesta de protocolo de la SDA.

Coordinar con SDA los temas mencionados en la reunién | UAESP 15 12 2021
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1| JOSE FABIAN CRUZ HERRERA SECRETARIA DISTRITAL DE PROFESIONAL 3015931001 jose.cruz@ambientebogota.gov. EC
AMBIENTE ESPECIALIZADO co
5 SANDRA MILENA MONCADA SDA Contratista 3007983001 sandra.moncada@ambientebog SMMS
SAAVEDRA ota.gov.co
YOHANA ALEXANDRA ACERO SECRETARIA DISTRITAL DE . yohana.acero@ambientebogota.
3 MEDINA AMBIENTE Profesional 3184151249 gov.Co YAAM
4 JHON JAIRO PALACIO VACA IDIGER GRUPO DE PREPARATIVOS 3166241414 jpalacio@idiger.gov.co JIPV
5| aime A. Quintero Olaya IDIGER Contratista - Profesional 3125870604 jquintero@idiger.gov.co JAQO
' Especializado 19 ger.gov.
6 Liliana Castro Rodriguez Secretaria Distrital de Ambiente Profesional Especializado 3778828 I|I|ana.castrogirzglentebogota. LCR
o P . . . claudia.villalobos@gobiernobog
7 Claudia Villalobos Secretaria Distrital de Gobierno Profesional ambiental 3168725902 0ta.gov.co CVVF
| CAROLINA PINEDA SANCHEZ SDA Coordinadora Grupo Respel- 3007836969 diana.pineda@ambientebogota. CPS
SRHS gov.co
9 FRANCISCO ERASO SDA Coordinador Gru_po Consumo 3102140970 francisco.eraso@ambientebogot Francisco Eraso
Sostenible a.gov.co

10 ANA MARIA AGUDELO UAESP CONTRATISTA 3143752248 ana.agudelo@uaesp.gov.co AA

11 Adriana Laverde Cuadros UAESP Profesional Universitario 3204079535 ALC

12 Daniel Montenegro Uaesp Profesional 31126518822 danlel.montenecgoro@uaesp.gov. Dfmr
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13 Liliana Merchan Fajardo IDIGER Profesional especializada 3014701792 cmerchan@idiger.gov.co CLMF

14 Viviana Reyes Duarte UAESP CONTRATISTA 3213993418 viviana.reyes@uaesp.gov.co VRD

15| Erich Mauricio Cardona Rivillas UAESP CONTRATISTA 3016029070 erich.cardona@uaesp.gov.co EMCR
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28| Claudia Liliana Merchan Fajardo IDIGER Profesional especializado 3014701792 cmerchan@idiger.gov.co

Al diligenciar este formulario autoriza la recoleccién, almacenamiento, uso y circulacién de sus datos personales de acuerdo a nuestra Politica de Tratamiento de Datos Personales (https://www.idiger.gov.co/politica-
de-tratamiento-de-datos-personales), dando cumplimiento a la Ley 1581 de 2012 y las demas normas reglamentarias.
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