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A continuacion, remitimos el informe de las actividades desarrolladas en la vigencia
2009 realizado por la Unidad Administrativa Especial de Servicios Pablicos -UAESP- y
compilado por la Direccion de Planes Maestros y Complementarios; en cumplimiento
de los parametros definidos por el Acuerdo 223 de 2006 y los objetivos y metas
propuestas en el Decreto 313 de 2006: “Plan Maestro de Cementerios y Servicios
Funerarios”.

Introduccion

El presente informe contiene el estado de avance en la ejecucion y cumplimiento de las
metas del Plan Maestro de Cementerios y Servicios Funerarios-PMCSF (Decreto 313 de
2006) correspondiente al afio 2009, lo anterior con el fin de dar cumplimiento al
Acuerdo 223 de 2006, por medio del cual se establece un mecanismo de seguimiento a
los Planes Maestros de Bogota, D.C.

Tratando de plasmar en un documento las gestiones adelantadas por la Unidad
Administrativa Especial de Servicios Publicos-UAESP, durante el afo 2009, en lo
referente a la prestacion del servicio funerario a través del sistema de equipamientos de
propiedad del Distrito, el informe se estructura en cuatro capitulos. En el primer
capitulo se presenta el desarrollo metodologico consistente en tres herramientas base
para el seguimiento y evaluacion del Plan Maestros de Cementerios y Servicios
Funerarios - PMCSF; el segundo capitulo, contempla los aspectos generales
relacionados con el cumplimiento de los programas y proyectos en términos de metas,
resultados y avances en la implementacion del PMCSF; el tercer a parte lo relacionado
con los desarrollos arquitectonico-urbanisticos adelantados por la Unidad en cuanto a
mejorar las condiciones de acceso de la poblacion a los servicios de atencion funeraria y
de destino final asi como la creacion de normatividad que garantice la legalidad del
sistema, la regularizacion de los equipamientos y el mejor manejo de los equipamientos,
con el fin de responder con la mayor eficacia a la estrategia de ordenamiento urbano y
regional. El ultimo capitulo se contempla los aspectos socioecondémicos que se
adelantaron en el proceso de implementacion de PMCSF.

OBJETIVO

Objetivo General.

Presentacion balance sobre la ejecucion y cumplimiento de las acciones adelantadas
durante el afio 2009, en el marco de las metas de corto plazo 2006 — 2011, del Plan
Maestro de Cementerios y Servicios Funerarios para el Distrito Capital — PMCSF -

Objetivos Especificos.

Elaboracion cuadro comparativo entre recursos asignados por proyectos y recursos
efectivamente ejecutados para el afio 2009.
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Presentacion cuadro de inversiones proyectadas para el afio 2009 y recursos disponibles.
Presentacion cuadro comparativo de metas fijadas por vigencia fiscal, frente a metas
cumplidas.

Identificacion del Impacto social generado a través de los diferentes proyectos
ejecutados y en cumplimiento de las normas contenidas en el PMCSF, que le impone
obligaciones a los particulares.

Dificultades que se han presentado en la ejecucion del PMCSF y estrategias que se han
implementado para superarlas.

Identificacion del impacto ambiental generado por la adopcion del PMCSF.
Participacion de las comunidades en la puesta en marcha del PMCSEF.

Divulgacion de los PMCSF a la sociedad.

Cuantificacion de predios afectados por regularizaciones e implantaciones en el
PMCSF.

Articulacion del PMCSF de la ciudad con el marco de gasto de mediano plazo y los
planes operativos.

Metodologia para el seguimiento y evaluacion del PMCSF

Para el seguimiento y evaluacion del Plan Maestro de Cementerios y Servicios
Funerarios (en adelante PMCSF), en la figura Nam. 1.1 se presenta el flujo de proceso
de la informacion, base para la elaboracion del seguimiento y evaluacion del PMCSF, la
cual a través de los procesos de procesamiento de la informacion, andlisis de la
informacion y evaluacion de resultados, se obtienen un seguimiento a las acciones del
Plan.

Figura Num. 1.1 Flujo de la Informacion.

DIRECCION DE
ESTRATEGIA

Tableros de

- a metas y Tableros de|
Consorcios prestadores seguimiento a Programas
de los senicios P
Informacion DIRECCION DE
dela DIRECCION OPERATIVA SEGUIMIENTO Y
operacion EVALUACION
Interventorias de los
senvcios

Tableros de seguimiento|
al plan plurianual  de
inversion

AREA DE

PRESUPUESTO COMITE DE

SEGUIMIENTOA [«
PLANES MAESTROS

Fuente: Direccion de Seguimiento y Evaluacion. UAESP
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i) Procesamiento de la Informacion.

El Procesamiento de la Informacion, consiste en la entrega de la informacion de cada
una de las dependencias internas de la UAESP, a la Direccion de Seguimiento y
Evaluacion, la cual acopia y analiza las herramientas disefiadas para Planes Maestros.
Ver Figura Num. 1.2

Figura Num. 1.2 Procesamiento de la Informacion

Fuentes

Internas

Informacion

Herramientas
del sistema

Fuente: Direccion de Seguimiento y Evaluacion. UAESP

En el Procesamiento de la Informacion, se adelantan dos procedimientos basicos para el
desarrollo de la misma: el primero hace referencia al acopio, que consiste en la
recoleccion de la informacion que procede del nivel operativo de la Unidad, el cual
entrega los datos en periodos mensuales, o cada vez que se requiera; este paso presenta
las actividades necesarias para obtener la informacion requerida para la evaluacion de
los planes; el segundo procedimiento, consiste en el cargue de la informacion, el cual
alimenta las herramientas disefadas para la evaluacion de los Planes Maestros.

Los responsables de la ejecucion de las metas y objetivos alli presentados (Direccion
Operativa, u otros de los responsables de proyectos y programas), cargan la informacion
en los instrumentos, ademas de generar las observaciones pertinentes para el
cumplimiento de dichas metas, reflejadas en las inversiones (Seguimiento Plurianual) y
en la gestion en los programas de cada uno de los Planes. Los datos deben estar acorde
con los plazos para cumplimiento de las metas.
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Los tres instrumentos base para el seguimiento y evaluacion del plan son:

Indicadores a metas de los Planes Maestros

Los Planes Maestros consideran unos indicadores que miden el cumplimiento de las
metas. En la parte de aspectos operativos del presente documento se desarrollan los
indicadores con sus correspondientes hojas de vida y sus tableros de cargue teniendo en
cuenta la ejecucion de lo proyectado y el cumplimiento de las metas fijadas.

Para este instrumento existen hojas de vida de indicadores por cada meta presentada en
el texto del Plan Maestro, la cual es alimentada por los coordinadores de los servicios a
partir de la informacion suministrada por el operador y por el interventor por servicio.
La herramienta se encarga simplemente de entregar el resultado.

La herramienta cuenta ademas con un cuadro de control para obtener los resultados
periodo a periodo, tal y como se muestra a continuacion.

Cuadro Num. 1.1 Seguimiento a metas Plan Maestro.

META No. 7

| Desarrollar lo concertado en la agenda de la mesa de planificacion Bogota Region para gestion de Servicios Funerarios

Responsable

Coordinador servicio de cementerios

Nombre del i Cargue de datos
Desarrollo de la agenda de la Mesa de Planificacién Regional (MPR) 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Numero de concertaciones desarrolladas relativas a los SF 0 0 0
Variables
Numero de concertaciones establecidas en la agenda de la MPR sobre SF 0 0 0
(# concertaciones desarrolladas / # concertaciones establecidas en la " " "
Férmula o No aplica| No aplica| No aplica
agenda) x 100%
Fuente Subdireccion de Estrategia Observaciones 31 dic 2008: Durante el 2008, la Unidad|

sostuvo 4 reuniones de acercamiento con la Secretaria Distrita
de Planeacion, a través de la Direccion de Integracion Regionall
Nacional e Internacional, con el fin de establecer una agenda
de trabajo coordinada desde el Distrito para presentar en I3
mesa de trabajo Region-Capital, respecto a la gestion de]
servicios funerarios en la region.

Alimentacién | Anual

Peri

Presentacién | Corte final de afio (31 Dic)

] I
31-dic-06] 31-dic-07 [ 31-dic-08] 31-dic-09] 31-dic-10] 31-dic-11

Determinar el avance del desarrollo de las concertaciones establecidas en la

(Observaciones a septiembre: Ninguna.

QRIEtg) agenda de la MPR referentes a los SF
Meta del Indicador Obtener el 100% del desarrollo de las concertaciones de la agenda
Unidad de medida Numero de concertaciones
Periodo de anilisis 2006-2011
Tabla de Control
Desarrollo de la agenda de la Mesa de (MPR)
Servicio Componente Indicador Férmula Meta 2006 2007 2008 2009 2010 2011

funerarios

Cementerios y servicios compromisos

Cumplimiento de | o oo de la

agenda de la
MPR

# concertaciones desarrolladas *100%

# concertaciones establecidas en la agenda 100,00%

regionales sobre
SF

No aplica| No aplica| No aplica| 0,00% 0,00% 0,00%

Fuente: Direccion de Seguimiento y Evaluacion. UAESP
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Tablero de seguimiento a programas de los Planes Maestros

Adicionalmente, para el PMCSF se desarrollan tableros de seguimiento a los programas
y sus correspondientes actividades. Periddicamente el instrumento permite evidenciar
los avances en la ejecucion de actividades. No obstante, se hace necesario que el
seguimiento a las actividades programadas establezca indicadores de gestion y de
resultado que permitan el establecimiento de lineas base por parte de los responsables
para determinar el avance.

En este caso, el instrumento permite describir la gestion de la Unidad en el desarrollo de
las actividades programadas en los planes maestros aunque no exista un periodo limite
de tiempo que enmarque su ejecucion.

En dicho instrumento cada una de las actividades reestablecidas en los programas,
estrategias y ejes de los Planes Maestros, se encuentra registrada en un tablero, éste
debe ser cargado con la gestion adelantada por la Unidad, registrando ademas si dicha
actividad ha sido ejecutada o no en el periodo evaluado. Este cargue es realizado por los
coordinadores de los servicios de la Subdireccion Operativa de la entidad.

La herramienta diferencia cada item por codigo de colores (Azul, eje; Amarillo, politica;
Gris, estrategia; verde, programa). A continuacidn se muestra un aparte de la

herramienta.

Cuadro Num. 1.2 Seguimiento a programas y metas Plan Maestro.

Avance diciembre 31

de 2008
ek Politicas, estrategias, progran]zj\s y proyectos por ejes de Ac!:iyidad Ac!:iyiqad a
actuacion. iniciada/ iniciar

continua proxima
2008 vigencia

Art. 13 POLITICA SOCIAL

Estrategia de diversificacion de los servicios prestados en los

Art. 14 equipamientos de propiedad del Distrito

Programa de adecuacion de los equipamientos de propiedad del
Art. 16 Distrito.

Revitalizar el Cementerio Central como nodo de servicios
funerarios para su articulacion al Plan de Renovacion urbana del
centro de la ciudad, de tal forma que se fortalezca su papel
historico, cultural, simbolico y patrimonial.

Mejorar el entorno y la conectividad del Cementerio Central con
los demas elementos del patrimonio cultural y recreacional del
centro. Dotarlo de servicios complementarios, y constituir en una
alternativa para ubicar nuevos equipamientos.

Propender porque los nuevos equipamientos ofrecidos aporten al
valor simbdlico del actual cementerio, introduciendo elementos
3. contemporaneos para lograr un conjunto armonico entre el pasado X
y el presente, y asi fomentar las visitas del publico a este
elemento de la historia urbana.
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Fuente: Direccion de Seguimiento y Evaluacion. UAESP
Tablero de seguimiento Plurianual de Inversion de los Planes Maestros.

El Plan Maestro cuenta con un plan plurianual de inversion donde se resefian los
grandes rubros de ejecucion presupuestal previstos para el corto, mediano y largo plazo.
Estos rubros presupuestales estan asociados a los programas y proyectos que la Unidad
adelantara para el logro de los objetivos y metas trazadas en el PMCSF.

El plan plurianual se compone de metas fisicas y metas financieras anuales. Asi mismo,
el plan plurianual se alimenta de fuentes diversas como el presupuesto Distrital, la
inversion privada y en el caso del PMCSF de ingresos tarifarios destinados por contrato
de operacion e ingresos por derecho inhumacion en jardines.

El seguimiento a la ejecucion de los recursos visto desde la perspectiva de las metas y el
logro de los objetivos de los planes maestros es la principal tarea de este instrumento.
Bésicamente los objetivos y las actividades de los planes maestros se materializan en la
mayor parte de los casos por medio de la ejecucion presupuestal y es ahi donde se
analizan las fuentes utilizadas, los porcentajes ejecutados y las metas fisicas obtenidas.

En esta herramienta se encuentran compilados los programas de las diferentes politicas
con el fin de que los coordinadores de los servicios carguen las inversiones realizadas y
su destinacion. Alli se alimentan por los periodos de analisis, teniendo en cuenta las
proyecciones planteadas y las realmente ejecutadas. Es importante aclarar que también
se carga una columna donde se especifica la existencia o no del producto de dichas
actividades. A continuacion se muestra un aparte de la herramienta.

Cuadro Num. 1.3 Seguimiento a Plan Plurianual del Plan Maestro.

Proyeccion Financiera PMCSF Ejecucion Financiera

PROGRAMAS | PROYECTOS | ACTIVIDADES | RESPONSABLES

Polftica No. 1 Politica Soclal

Estudio de alternativas legales,|Estudio de alternativas de financiacion de la

y de senvicios funerarios para la A"Ia"S:I marco legal, de demanda y régimen e ecuTon 1000 00 00 $00

para la de blacion de estratos 0, 1,2y 3. FPeedte. N
concesiones .

[FUENTE DE FINANCIACION [NGRESO TARIFARIOEN 1000

\CIENDA

Gestion servicios funerarios. [Conformar Grupo de planeacién, operacionuesp- 366,0 3730 3130 4100 3531 $2462

Soporte Institucional. . [seguimiento y control del plan. [ADMINISTRACION DISTRITAL 5 . . .
[INGRESO TARIFARIO EN
[FUENTE DE FINANCIACION o 3660 0 0

[Compra de predios aledafios al cementercfuese.

[Central (4000 M2) | GRUPO EJECUTOR -DADEP 20000 3614 25175

Diseios, estudios técnico y construccion defegp.

proyecto de plan de regularizacion y manejoGRUPO JECUTOR -
que incluye equipamientos de  atencion{CORPORACION LA
funeraria, Cementerio cenral. [CANDELARIA

2630 5564 254 00

[Adecuacien de los cementerios distitales para
dar cumplimiento a los planes e regularizacion |Compra de predios aledarios al
y manejo, incursionar en [a oferta de atencion  |del Norte (800 M2) e
funeraria y amplia los senvicios de cremacion

6400 00 00 $1.8529
|Adecuacién de los
equipamientos de propiedad delf

Disefios, estudios técnico y construccién del

Distrito proyecto de plan de regularizacion y manejo JUEsP- 000 0 0
que incluye  equipamientos de ~ atencionfGRUPO EJECUTOR " . )
uneraria, Cementerio del Norte.

[Compra de predios aledafios al cementeriolUesp-
ldel Sur (800 M2) [GRUPO EJECUTOR 4000 00 00
Disefios, estudios técnico y consiuccien def -~
proyecto de plan de regularizacion y maneiolr oo & jecutor 800,0 00 00
[FUENTE DE FINANCIACION [DERECHO POR INHUMACION 2630 3100 280
[DE JARDINES
[FUENTE DE FINANCIACION Joistemo 28900 14084

Fuente: Direccion de Seguimiento y Evaluacion. UAESP
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En la evaluacion del Plan Maestro se evaltian tres aspectos: las metas, los programas y
las inversiones los mismos.

Las metas del Planes Maestros estan contenidas en el decreto que adopta el PMCSF,
Decreto 313 de 2006 Plan Maestro de Cementerios y Servicios Funerarios).

El avance frente a estas metas es suministrado por cada uno de los coordinadores de los
servicios de la Direccion Operativa de la unidad.

El avance de los programas contenido en el Plan Maestro es registrado por los
Coordinadores de Servicio en los formatos denominados “tableros de avance”, los
cuales son entregados por el coordinador del servicio.

La informacion de los recursos invertidos en la ejecucion y puesta en marcha de los
Planes Maestros y del servicio esta contenida en el Plan Plurianual de Inversiones y
mensualmente es entregada directamente por el coordinador del servicio a la Direccién
de Seguimiento y Evaluacion y a la Oficina Asesora de Planeacion.

ii) Analisis de la informacion

El procedimiento de analisis consiste en tomar los resultados obtenidos por herramienta
y generar las comparaciones de lo proyectado con lo ejecutado. Esto es visible cuando
se verifican las metas frente a la gestion o los resultados obtenidos.

Como resultado del andlisis de las metas del Plan Maestro se presentan las respectivas
observaciones de cumplimiento. Cuando los cumplimientos no se han dado, se anexan
las justificaciones y observaciones. Esta actividad es propia de cada coordinador de
servicio o responsable asignado.

A través del tablero de seguimiento a programas del Plan Maestro, se presenta un
consolidado por plan donde estan registrados los programas y estrategias desarrollados a
cabalidad. Asi mismo, se incluyen las observaciones y/o justificaciones sobre el
cumplimiento o no de estas actividades.

En la herramienta del tablero de seguimiento Plurianual de Inversion del Plan
Maestro, se registran las inversiones hechas afio a aflo, en desarrollo de las actividades
programadas dentro de los planes maestros, justificando el por qué de cada uno de los
gastos.

577
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iii) Evaluacion de la informacion

Para evaluar los resultados obtenidos se generan mesas de trabajo, que pueden ser de
dos tipos: internas, que se desarrollan entre la Direccion de Seguimiento y Evaluacion
junto con las Direcciones misionales como la Operativa y los respectivos coordinadores
de servicio. Esto con el fin de tomar acciones inmediatas (correctivas y/o preventivas)
que permitan corregir las desviaciones presentadas. Asi mismo se cuenta con mesas de
trabajo externas, que son aquellas desarrolladas con agentes externos a la Unidad, pero
que tienen injerencia en la prestacion y el direccionamiento de los servicios, tal es el
caso de los interventores, empresas prestadoras y comités evaluadores del Plan Maestro,
que permiten que la informacion sea rectificada, corregida o ajustada a datos reales.

2. Aspectos generales

El Distrito Capital a través del Acuerdo Distrital 41 de 1993, establecid que la
prestacion de los servicios de los cementerios y hornos crematorios de propiedad del
Distrital, se haria a través de de contratos de concesion, tal y como lo ha venido
haciendo la Unidad, a través del Contrato de Concesion Nam. 148 de 2005, suscrito por
un plazo de cinco (5) afos con el Consorcio Nuevo Renacer, para la administracion,
operacion y mantenimiento de los Cementerios del Norte, Central, Sur y Serafin y de
los hornos crematorios del Norte y del Sur.

De otra parte, con la adopcion del Plan Maestro de Cementerios y Servicios Funerarios
para el Distrito Capital, mediante Decreto Distrital Num. 313 de 2006, la Unidad
adquirié nuevas responsabilidades no solo frente a los equipamientos de propiedad
Distrital sino también hacia los servicios prestados por los particulares, los cuales se han
venido desarrollando bajo una estructura general compuesta por politicas, las cuales
contienen estrategias que se operativizan mediante proyectos.

A continuacion se presenta la estructura general del PMCSF (Decreto 313 de 2006), con
fin de tener una mirada contextualizada de la gestion del corto, mediano y largo plazo a
través de las politicas y programas que hacen parte del plan:

! * Mejorar las condiciones de acceso de la poblacidn a los
POLITICASOCIAL servicios de atencion funeraria y dispesicion final.

SolMRE@ G = REe I VNE - vitigar impactos negativos generados por los
URBANO - RURAL equipamientos del sector y facilitar su regularizacion.

POLITICATERRITORIAL [ Implementar acuerdos regionales del sector funerario
URBANO - REGIONAL ¥ prever mecanismos para atencién de desastres.

SellRple N =as N6]\V| (@8l . Autosostenibilidad econémica de los servicios
—FINANCIERA funerarios prestados en equipamientos del Distrito
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La politica social se desarrolla bajo la siguiente estructura:

ESTRATEGIAS

Diversificacion de servicios prestados en
equipamientos de propiedad del Distrito.

PROGRAMAS

Adecuacion de equipamientos de propiedad del Distrito.

Estructuracion legal, administrativa y financiera de
nuevas concesiones de equipamientos de propiedad
del Distrito, bajo pardmetros de inclusion social.

Estudio de alternativas legales, administrativas vy
financieras para contratar nuevas concesiones.

Asignacion directa, transparente y diferenciada de
subsidios y aportes en las tarifas, segiin capacidad
de pago de los usuarios.

Soporte institucional.

Estructuracion de Sistema Unico de Informacion
del sector funerario.

Sistema Unico de Informacion del sector funerario.

La politica territorial, urbano — rural, se desarrolla segin la siguiente estructura:

ESTRATEGIAS

PROGRAMAS

Estandarizacion ~ de  condiciones minimas
espaciales, urbanisticas, sanitarias y ambientales.

Reglamentacion, divulgacion y adopcion de planes de
regularizacion y manejo, y Planes de contingencias.

Mejoramiento integral de los equipamientos de
propiedad del Distrito.

Mejoramiento y mantenimiento de la infraestructura en
cementerios de propiedad del Distrito.

Asistencia técnica a los centros poblados rurales.

Asistencia técnica a los centros poblados rurales.

Participacion comunitaria y descentralizacion.

| | Seguimiento, evaluacion y ajuste al PMCSF.

La politica territorial urbano-regional, contiene un Uinico programa como se muestra

a continuacion:

ESTRATEGIAS

PROGRAMAS

Prevencion y atencion de Contingencias.

Proteccion de la Estructura

Principal

Ecologica

Acuerdos regionales

BOG
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Finalmente, la siguiente tabla muestra la estructura de la politica econdémica

financiera:

ESTRATEGIAS

PROGRAMAS

Fortalecimiento de la capacidad institucional del
Distrito para planear el servicio a corto, mediano y

Coordinacion interinstitucional

largo plazo

Analisis socio econdmico v financiero del sector

Identificacion de costos, tarifas, subsidios y aportes
de usuarios y agentes privados

Administracion, operacion y mantenimiento de los
equipamientos del Distrito

distritales

Prestacion de

los servicios en equipamientos

Interventoria a los contratos

2.1 Cumplimiento de los programas y proyectos especificados en el plan maestro de cementerios
y servicos funerarios.

En el presente numeral se presenta el estado de avance y cumplimiento de las cuatro (4)
politicas mediante las cuales se articulan las estrategias, programas y proyectos que han
permitido a la Unidad, ir desarrollando y consolidando el sistema de equipamientos de
la ciudad y la region, asi como garantizar la prestacion oportuna, eficiente y adecuada
del servicio de atencion funeraria en el Distrito Capital.

Cuadro 2.1 Estado avance programas y proyectos a 2009. Decreto 313 de 2006.

Articulados

Politicas, estrategias, programas y proyectos por ejes de
actuacion.

Avance diciembre 31
de 2009

Actividad
iniciada/
continua

2009

Actividad

a iniciar

proxima
vigencia
2010

Art. 13

POLITICA SOCIAL

Art. 14

Estrategia de diversificacion de los servicios prestados en los
equipamientos de propiedad del Distrito

Art. 16

Programa de adecuacién de los equipamientos de propiedad
del Distrito.

Revitalizar el Cementerio Central como nodo de servicios
funerarios para su articulacion al Plan de Renovacion urbana del
centro de la ciudad, de tal forma que se fortalezca su papel
historico, cultural, simbdlico y patrimonial.

Mejorar el entorno y la conectividad del Cementerio Central con
los demés elementos del patrimonio cultural y recreacional del
centro. Dotarlo de servicios complementarios, y constituir en una
alternativa para ubicar nuevos equipamientos.
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Articulados

Politicas, estrategias, programas y proyectos por ejes de
actuacion.

Avance diciembre 31
de 2009

Actividad
iniciada/
continua

2009

Actividad

a iniciar

proxima
vigencia
2010

Propender porque los nuevos equipamientos ofrecidos aporten al
valor simbdlico del actual cementerio, introduciendo elementos
contemporaneos para lograr un conjunto armoénico entre el pasado
y el presente, y asi fomentar las visitas del ptblico a este
elemento de la historia urbana.

Ampliar la oferta de atencion funeraria en los cementerios del sur
y del norte, para mejorar la calidad de los servicios a la
poblacion. En el cementerio del norte la intervencion se programa
como factor dinamizador de la renovacion urbana en los frentes
de las troncales de Transmilenio. En el cementerio del sur se
adquiriran las areas aledafias para la ubicacion de servicios de
atencion funeraria a fin de reducir costos de oferta y
desplazamiento de los usuarios del equipamiento.

Art. 17

Estrategia de estructuracion legal, administrativa y financiera
de las nuevas concesiones de los equipamientos de propiedad
del Distrito, bajo parametros de inclusion social.

Art. 19

Programa de estudio de alternativas legales, administrativas y
financieras para determinar nuevas 6 mejores formas de
contratar la concesion.

Estudio de esquemas legales de contratacion, segin tipos de
empresas y eslabones de la cadena del servicio.

Formas 6ptimas de administracion parcial o total de los
equipamientos.

Analisis de la capacidad de inversion publica y privada y de
condiciones de financiacion de la demanda y requerimientos de
subsidios.

Art. 20

Estrategia de asignacion de subsidios y tarifas plenas de
forma directa, transparente y diferenciada segun capacidad
de pago de los usuarios.

Art. 22

Programa de Soporte Institucional.

Contar con un equipo técnico de profesionales calificados para
realizar el analisis, seguimiento y evaluacion de impacto de los
programas y proyectos en la focalizacion de la inversion distrital.

Art. 23

Estrategia para estructuraciéon de un Sistema Unico de
Informacion del Sector Funerario.

Art. 25

Programa de Sistema Unico de Informacién del Sector
Funerario.

Organizar la informacion sobre las caracteristicas de la oferta del
servicio y los precios de mercado.

Consolidar y estructurar la informacién del Registro Unico
Funerario para publicarlo en pagina Web de la Unidad Ejecutiva
de Servicios Publicos.

Organizar la informacion estadistica sobre capacidad instalada y
proyecciones de demanda de los servicios.
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Articulados

Politicas, estrategias, programas y proyectos por ejes de
actuacion.

Avance diciembre 31
de 2009

Actividad
iniciada/
continua

2009

Actividad

a iniciar

proxima
vigencia
2010

Analizar con oportunidad las variaciones de la demanda, para
prevenir contingencias.

X

Informar a los usuarios potenciales sobre las caracteristicas del
mercado para que puedan escoger la alternativa mas adecuada a
sus necesidades.

Promocionar el acceso de los usuarios potenciales a sistemas de
aseguramiento y prepago de los servicios funerarios.

Art. 26

POLITICA TERRITORIAL URBANO-RURAL.

Art. 27

Estrategia de Estandarizacion de las condiciones minimas
arquitectonicas, urbanisticas, sanitarias y ambientales.

Art. 28

Programa de reglamentacion, divulgacion y adopcion de
planes de regularizacién y manejo, y plan de contingencias.

Orientar a los agentes privados del sector funerario para que
adelanten individual o conjuntamente planes de regularizacion y
manejo para alcanzar economias de escala e invertir
conjuntamente en la estructuracion del espacio publico del
entorno y en las instalaciones para parqueo y estacionamientos.

Garantizar la permanencia de los equipamientos existentes, que
cuenten con Concepto Técnico de la Secretaria Distrital de Salud
a la fecha de publicacion del presente Decreto y puedan cumplir
con los minimos requisitos de cupos parqueo, numero de salas de
velacion, areas minimas, servicios sanitarios, cumplimiento de
normas ambientales y sanitarias, recuperacion del espacio publico
y recuperacion de los bienes de patrimonio cultural.

Asegurar la adopcion de planes de contingencia aprobados por el
Direccion de Prevencion y Atencion de Desastres del Distrito
Capital.

Lograr la estructuracion de la red del servicio funerario y de cada
uno de los nodos definidos en el presente plan.

Art. 29

Estrategia de mejoramiento integral de los equipamientos de
propiedad del Distrito.

Art. 30

Programa de mejoramiento y mantenimiento de la
infraestructura en los cementerios de propiedad del Distrito.

Sanear los titulos de propiedad de bovedas, mausoleos y osarios
para lograr la corresponsabilidad de los propietarios en el
mantenimiento y restauracion de las instalaciones, realizar los
procesos de pertenencia y demas que sean necesarios para lograr
la recuperacion de las instalaciones.

Mejorar la calidad de las instalaciones para ofrecer mejores
servicios a los usuarios y aportar a los programas de renovacion
urbana.

Art. 31

Estrategia de asistencia técnica a los centros poblados rurales.
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Avance diciembre 31

de 2009
. Politicas, estrategias, programas y proyectos por ejes de Actividad ACtiYid.afi
Articulados iy N a  iniciar
actuacion. iniciada/ _
. proxima
continua vigencia -
2009 2010
Art. 32 Programa de asistencia técnica a la zona rural del Distrito Capital
Evaluar el impacto ambiental y sanitario de los equipamientos
1. existentes en la zona rural y proponer las intervenciones X
necesarias.
2. Mejorar la calidad y reducir los costos del servicio. X
3 Capacitar a los administradores y las comunidades en el manejo
) integral del servicio. X
Art. 33 Estrategia de participacion comunitaria y descentralizacion.
Art. 34 Programa Seguimiento, evaluacion y ajuste al PMCSF.
1 Contar con la informacion requerida para estimar los indicadores X
) y el grado de logro de las metas establecidas en el PMCSF.
Aportar informacion oportuna al Comité de Seguimiento y
2. Evaluacion del Plan para poder definir los ajustes que sean X
necesarios y corregir las desviaciones que se presenten.
Capturar informacion sobre el comportamiento del mercado
3. privado para dar sefiales oportunas a la oferta y a la demanda del X
servicio.
Medir el impacto en el ordenamiento de los procesos de
4. -, - . X
estructuracion de los nodos y la red de servicios funerarios.
Art. 35 POLITICA TERRITORIAL URBANO-REGIONAL
Estrategia Prevencion y atencién de contingencias, y de
Art. 36 o R .
proteccion de la Estructura Ecoldgica Principal
Art. 37 Programa de Acuerdos regionales.
Identificar las interdependencias en la prestacion del servicio en
los municipios de la region y Bogota y proponer alternativas para
lograr economias de escala, menor impacto ambiental en la
ubicacion de infraestructuras de destino final y servicios
requeridos en la zonas de las operaciones estratégicas de
integracion regional.
Definir un Plan de Prevencion y Atencion de contingencias en
2. . o . X
caso de desastre y aumento inesperado del indice de mortalidad.
3. Definir un plan para la atencion Post evento en caso de desastre. X
Cofinanciar con los municipios de la region areas requeridas para
4. la atencion del servicio de destino final en caso de emergencia y X
desastre.
Art. 38 POLITICA ECONOMICO FINANCIERA
Art. 39 Estrategia para el fortalecimiento de la capacidad
institucional del Distrito para la planeacion del servicio.
Art. 40 Programa de Coordinacion interinstitucional.
Contar con soporte profesional que permita articular acciones
1. ambientales, sanitarias y de prevencion de desastres en los X
equipamientos distritales.
2. Contar con recurso humano para la planeacion estratégica del X
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Avance diciembre 31
de 2009
Articulados Politicas, estrategias, pl‘Ogl'aIl.lflS y proyectos por ejes de L«.&c.tiyidad aACtl‘;il‘iizgur
actuacion. iniciada/ _
. proxima
continua vigencia -
2009 2010
sector.
Art. 41 Estrategia de Identiﬁcaci(?n de costos, tar-ifas, subsidios y
aportes de usuarios y agentes privados.
Art. 42 Programa de Andlisis socioeconémico y financiero del sector.
Analisis desagregado de los costos de inversion, administracion,
1. operacion y mantenimiento en los distintos equipamientos y X
servicios.
5 Medicion de economias de escala por niveles de integracion de X
’ los servicios.
3. Anélisis de la capacidad de pago por estratos socioecondmicos. X
4 Anélisis de la capacidad de financiamiento de los subsidios y X
) posibles estratos subsidiadles.
5 Analisis de los mecanismos de aseguramiento y prepago para la X
’ financiacion de la demanda por el servicio.
Art. 43 Estrategia para la Prestacion eficiente de los servicios en
equipamientos distritales.
Programa de Gestion de los servicios en equipamientos de
Art. 44 . s
propiedad del Distrito.
Garantizar la sostenibilidad financiera de la administracion,
1. operacion y mantenimiento de los servicios funerarios en X
equipamientos distritales.
Mejorar la supervision e interventoria a los contratos para el
) diseflo, la construccion, administracién, operacion y X
’ mantenimiento de los servicios y de los equipamientos de
propiedad del Distrito Capital.

Fuente: Tableros de Seguimiento y Control. Direccion de Seguimiento y Evaluacion. UAESP.

POLITICA SOCIAL

En el marco de la Politica Social del PMCSF en el afio 2009 (ver cuadro Num. 2.1) la
Unidad inici6 y/o dio continuidad a la mayoria de las actividades contenidas dentro de
esta politica, orientadas a dar cumplimiento a las cuatro (4) estrategias que permitiran
mejorar las condiciones de acceso de la poblacion pobre y vulnerable a los servicios de
atencion funeraria y de destino final. A continuaciéon se presente en términos
cualitativos, el avance de las acciones por cada programa dentro de la citada politica.

Programa de Adecuacion de los equipamientos de propiedad del Distrito: relacion
a este programa, el 100% de las actividades iniciaron su ejecucion buscando elevar la
seguridad humana, contribuir a mejorar la convivencia ciudadana, preservar los valores
arquitectonicos, urbanisticos, historicos y culturales y consolidar una red de servicios a
nivel regional, bajo los principios de equidad, eficiencia, calidad y equilibrio territorial.
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Programa de estudio de alternativas legales, administrativas y financieras para
determinar nuevas 6 mejores formas de contratar la concesion: El programa inicio
el 100% de las actividades durante el 2009, a través del inicio del proceso
precontractual para la estructuracion de un modelo funcional para la administracion,
operacion y mantenimiento de los cementerios de propiedad del D.C (Serafin, Norte,
Sur y Central) en sus componentes técnico-operativo, comercial, de impacto social,
ambiental, economico, financiero, regulatorio y juridico (actividades 1, 2 y 3 art.19),
con el fin de garantizar una oferta publica de servicios integrales y sostenibles a precios
asequibles a la poblacion de los estratos 0, 1, 2 y 3. Para el afio 2010, se da inicio el
proceso contractual para la estructuracion del modelo funcional.

Programa de Soporte Institucional: Este programa se viene desarrollando en un
100%, a través de la conformacion de un equipo técnico de profesionales de apoyo a los
procesos de planeacion, supervision, control y de evaluacion del impacto de los
servicios prestados en los equipamientos de propiedad del Distrito.

Programa de Sistema Unico de Informacion del Sector Funerario: Se viene
desarrollando en su totalidad (100%), lograndose durante el 2009, el cargue de datos
historicos de informacion, validacion, ajustes e instalacion en el ambiente tecnologico
de la Unidad y el acceso a la base datos de aquellos operadores que obtuvieron la
inscripcion en el RUF. Para el afio 2010 se tiene previsto la consolidacion definitiva del
SUIF, con la habilitacion a la ciudadania del médulo de informacion basica de los
prestadores autorizados en cuanto a servicios, tarifas, precios, entre otros.

POLITICA TERRITORIAL URBANO-RURAL

En el marco de la Politica Territorial Urbano-Rural del PMCSF en el ano 2009, la
Unidad inici6 y/o dio continuidad (ver cuadro Num. 2.1) a la mayoria de las actividades
orientadas a dar cumplimiento a las cuatro (4) estrategias que permitiran superar los
desequilibrios urbanos, mitigar los impactos negativos ambientales y en la
estructuracion y funcionalidad urbana y de integracion de los centros poblados rurales al
desarrollo integral del Distrito Capital.

Programa de Reglamentacion, divulgacion y adopcion de planes de regularizacion
y manejo, y plan de contingencias: Las actividades previstas dentro del citado
programa se vienen desarrollando en un 75%, quedando pendiente una vez se
reglamente el proyecto de Decreto “Por el cual se establecen normas para la
regularizaciéon y construccion de las infraestructuras y equipamientos del sector
funerario del Plan Maestro de Cementerios y Servicios Funerarios de Bogota Distrito
Capital y se dictan otra disposiciones.”, el desarrollo de la actividad de orientacion a
agentes privados del sector funerario para que adelanten individual o conjuntamente
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planes de regularizacion y manejo, con el fin de alcanzar economias de escala e invertir
conjuntamente en la estructuracion del espacio publico del entorno y en las instalaciones
para parqueo y estacionamientos.

Programa de mejoramiento y mantenimiento de la infraestructura en los
cementerios de propiedad del Distrito: Se viene desarrollando en su totalidad (100%)
las actividades previstas dentro del citado programa, con el inicio de las acciones
relacionadas con el saneamiento de los titulos de propiedad de bdvedas, mausoleos y
osarios y el mejoramiento de la calidad de las instalaciones de los equipamientos de
propiedad del Distrito en coordinacion con el DADEP y el mejoramiento de la calidad
de los equipamiento de propiedad del Distrito desde el momento de adopcion del
PMCSF.

Programa de Asistencia Técnica a la Zona Rural del Distrito Capital: Con el fin de
generar un mayor impacto en la implementacion del programa de asistencia técnica a la
zona rural del D.C., y a fin de aunar recursos técnicos, economicos y humanos para la
actualizacion y complementacion de la informacion diagnostica rural del Distrito
existente, el 31 de julio de 2009, se suscribié el Convenio Interadministrativo de
Cooperacion No. 017 de 2009, con las Secretaria Distrital de Habitat, Secretaria
Distrital de Ambiente, Secretaria Distrital de Planeacion, la UAESP y la Universidad
Distrital. El afio 2009 se llevd a cabo el 33% del programa, para el afio 2010 se dara
inicio a la actividad 3, art. 32. una vez concluyan los resultados del citado convenio.

Programa de Seguimiento, Evaluacion y ajustes al PMCSF: A la fecha el programa
tiene el 50 % de las actividades iniciadas. Durante el 2009, con fundamento en los
establecido en el Decreto 521 de 2007, mediante el cual se modifica el articulo 8 del
Decreto 313 de 2006, y se dictan otras disposiciones relacionadas con la conformacion,
estructura y funciones del Comité de Seguimiento al PMCSF, se convocaron a 4
reuniones ordinarias de las cuales se llevaron a cabo tres (3) asi: 2 de abril, 9 julio y 10
diciembre de 2009 y un comité extraordinario informativo el 3 de diciembre de 2009.

El Comité esta constituido por los siguientes miembros, que participan con voz y voto
en las decisiones que adopte el Comité:

No. MIEMBROS DEPENDENCIA
1. Secretaria Distrital de Habitat. Subdireccion de Servicios Publicos
2. Secretaria Distrital de Planeacion. Direccién de Servicios Piblicos, vias y
transporte

Oficina de control ambiental a la gestion

3. | Secretaria Distrital de Ambiente. .
de residuos
4. Secretaria Distrital de Salud. Direccion Salud Publica
5. | Secretaria Distrital de Integracién Social. Direccion Territorial
6 Departamento Administrativo Defensoria | Subdireccion de Administracion
" | del Espacio Publico. Inmobiliaria y Espacio Publico
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Veedor delegado para la Eficiencia

. ia Distrital. .. .
/ Veeduria Distrita Administrativa y Presupuestal

8. Alcaldes Locales. Alcaldia Local de Puente Aranda.

9 Unidad  Administrativa  Especial  de

. i Direccion
Servicios Publicos.

Fuente: UAESP

POLITICA TERRITORIAL URBANO-REGIONAL

En el marco de la Politica Territorial Urbano-Regional del PMCSF, durante el 2009, se
formaliz6 la mesa Region Capital: Bogotd-Cundinamarca, mediante la cual se retomo,
incluyo y dio continuidad a los temas de la anterior mesa de trabajo Bogota
Cundinamarca, con los siguientes contenidos prioritarios para la actual administracion:
Una empresa férrea regional, como el tren de cercanias que respondera al modelo de
metro que requiere la ciudad, la recuperacion del rio Bogota, la planeacion conjunta en
las inmediaciones del aeropuerto para construir alla una gran Ciudad Aeropuerto con
todo el amoblamiento requerido, el gran centro de exposiciones para la ciudad y la
recuperacion del palacio de San Francisco.

Pese a los esfuerzos y acercamientos adelantados por la UAESP, con la Direccion de
Integracion Regional Nacional e Internacional de la Secretaria Distrital de Planeacion
con la mesa Region Capital: Bogota-Cundinamarca, no se logro la inclusion dentro de
los temas prioritarios de la citada agenda, los Acuerdos Regionales alrededor de los
servicios funerarios en la region, con el fin de iniciar el proceso en un futuro inmediato
el equilibrio en las condiciones del mercado regional del servicio funerario y prever los
mecanismos y equipamientos para la atencion en casos de desastres, no obstante lo
anterior, la UAESP adelantard para el 2010, a través de otros mecanismos, los
acercamientos regionales correspondiente a través de: Gobernacion de Cundinamarca,
Asociacion de Municipios 6 directamente con los municipios de la region.

POLITICA ECONOMICA FINANCIERA

En cuanto a la Politica Econdmica Financiera del PMCSF, como se puede observar en
el Cuadro Num. 2.1, la Unidad inicid y/o dio continuidad a las actividades orientadas a
dar cumplimiento a las tres (3) estrategias que permitirdn avanzar en la sostenibilidad
financiera del servicio funerario distrital, de tal forma que se garantice la inversion,
operacion y mantenimiento de los equipamientos de propiedad del Distrito.

Programa de Coordinaciéon Interinstitucional: Durante el 2009, la UAESP coordino
a nivel interinstitucional dos (2) convenios interadministrativos, el primero, con el
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses que busca establecer, por
parte de Medicina Legal, los estandares osteomorfométricos y odontomorfométricos de
la poblacion colombiana; y el segundo, con la Universidad Distrital, la Secretaria de
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Planeacion Distrital, la Secretaria Distrital de Ambiente y la Secretaria de Habitat, con
el fin de actualizar y completar la informacion diagnostica rural de Bogota.

De igual manera en cumplimiento de las actividades 1 y 2 del citado programa (art. 40),
la Unidad contd con el equipo interdisciplinario asesor que permitid la articulacion de
las acciones ambientales, sanitarias y de prevencion de desastres en los equipamientos
distritales, asi como la planeacion estratégica del sector, la cual se viene adelantado a
través de la estructuracion de la nueva concesion para la operacion de los servicios
funerarios a finales del mes de diciembre del 2010.

Programa de Analisis Socioeconémico y Financiero del Sector: Durante el afio 2009
se inicio en su totalidad (100%) las actividades del programa, decidiéndose por parte la
Unidad, luego de analizadas alternativas para el desarrollo del presente programa, se
decidi6 iniciar bajo la modalidad de concurso de méritos el proceso precontractual
“Estructurar el modelo para la administracion, operacion y mantenimiento de los
cementerios de propiedad del D.C (Serafin, Norte, Sur y Central) en sus componentes
técnico-operativo, comercial, de impacto social, ambiental, econdémico, financiero,
regulatorio y juridico”, el cual contendra el analisis socioecondémico y financiero del
sector, ademas de los componentes técnico-operativo, comercial, de impacto social,
ambiental, regulatorio y juridico, y dar cumplimiento al art.19 del PMCSEF.

Programa de Gestion de los Servicios en Equipamientos Distritales: El 100% de
este programa se adelantd en el 2009, a través del equipo técnico interdisciplinario de
soporte perteneciente a la coordinacion de cementerios de la Direccion Operativa de la
Unidad, garantizando la gestion y control permanente a la prestacion de los servicios
funerarios en los equipamientos de propiedad distrital.

Adicionalmente, con la conformacion del equipo técnico de soporte permitid continuar
con la articulacion de las acciones ambientales, sanitarias y de prevencion de desastres
en los cuatro (4) equipamientos de destino final (Cementerio Central, del Norte, del Sur
y Parque Serafin) de propiedad del distrito, asi como la planeacion estratégica del sector
en el proceso que se viene adelantando para la nueva concesion del servicio funerario en
Bogotad D.C

2.2 Ejecucion presupuestal proyectos del PMCSF.

El siguiente cuadro contiene el logro de las metas del Plan Maestro de Cementerios y
Servicios Funerarios, desarrolladas por la UAESP durante el 2009 y articuladas al Plan
de Desarrollo “Bogota Positiva: para vivir mejor”, a través del Proyecto 583 — Gestion
para los Servicios Funerarios Distritales.
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Cuadro 2.2 Ejecucion proyectos del PMCSF a diciembre de 2009.

Metas previstas a
diciembre 31/2009 | Nivel de ejecucion presupuestal a 31 de diciembre A N
%cumplimien | Descripcion
proyecto 583 — de 2009 :
to metas del origen

plan de desarrollo % de .

Bogota positiva: Recursos Recursos eiecucién de fisicas en el
gotap . Asignados Ejecutados 1 PMCSF
para vivir mejor recursos

Meta 1- ngtrolar Art. 21,22,

los servicios 44 46 v 48
funerarios en los 4 | $1.674.824.573 | $1.540.210.976 92% 100% 10y
. . del PMCSF.
equipamientos de

propiedad del D.C

Meta 2- Adecuar 4
equipamientos de Art. 13, 14,

propiedad del 15,16, 17,
Distrito Capital 26, 27, 28,

para la prestacion 29, 30, 38,

de los servicios $10.997.448.682 $9.914.420.264 90% 100% 46 y 48 del
funerarios PMCSF.
integrales.

Meta 3- Disefar ¢

implementar el
Art. 13,17
0 > s
in trl(r)r(l)ﬁtl)os ra 23,24, 25,
strumentos pa $70.259.822 $70.259.822 100% 100% 34, 38, 45,
la regularizacion de
los servicios 46 y 48 del
r PMCSF.
funerarios en el
Distrito Capital.

Meta 4- Establecer Art. 13,17,
1 modelo para la 18, 19, 20,
prestacion de los o o 21, 38, 41,
servicios en los $540.262.318 $138.393.668 26% 0% 42,44, 46y
equipamientos de 48 del

propiedad del D.C PMCSEF.
Meta 5- Analizar

0
inforln(l)gc/iz')}?para rt. 13, 17, 23,
. 24, 25,32,
evaluar el impacto
de los servicios 33,34, 35,
. $309.490.824 $81.475.000 26% 100% 36, 37, 38,
Funerarios
prestados en los 39, 40, 45,
equipamientos de 46 y 48 del
propiedad del PMCSE.
Distrito Capital.
Meta 6- Realizar 3
estudios Art. 41, 42,
relacionados con $156.939.713 $70.259.820 45% 0% 43 y 44 del
los servicios PMCSF
funerarios en el
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Metas previstas a
diciembre 31/2009 | Nivel de ejecucion presupuestal a 31 de diciembre .. s
%cumplimien | Descripcion
proyecto 583 — de 2009 .
to metas del origen
plan de desarrollo % de .
Bogots positiva: Recursos Recursos eiecucién de fisicas en el
gota p . Asignados Ejecutados 1 PMCSF
para vivir mejor recursos
Distrito Capital.
SUBTOTAL 1 $13.749.225.932 | $11.815.019.550 86%

2.2.1 Gestion y resultados de las metas afio 2009.

En el siguiente cuadro, se presenta los gestiones adelantas y los resultados obtenidos de
la ejecucion fisica de los proyectos de inversion a cargo de la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos, en concordancia con el Plan de Desarrollo Distrital
“Bogota Positiva, para Vivir Mejor”, vigentes desde junio del 2008, y que continuaron
durante el 2009, y que dan respuesta al cumplimiento del Decreto Distrital 313 de 2006.

Cuadros 2.3 Gestion y resultados a diciembre de 2009.

Meta 1- Controlar los servicios funerarios en los 4 equipamientos de propiedad del D.C.

Gestion Adelantada
Control permanente a la prestacion de los servicios funerarios en los equipamientos de propiedad distrital.,
a través del contrato de interventoria C-284 de 2008, suscrito con el Consorcio MANOV — CPT, el cual
finaliz6 en diciembre de 2008.
Se llevo a cabo el Concurso de Méritos Abierto No. 03 de 2009, el cual culmind con la adjudicacion del
Contrato de Interventoria, al Consorcio CMB Interventores, cuyo objeto es “Realizar la Interventoria
Técnico — operativa, administrativa, financiera, juridica, ambiental y de sistemas al Contrato de Concesion
No. 148 de 2005, cuyo objeto es “Administracion, operacion y mantenimiento de los cementerios: Parque
Serafin, del Sur, Central y del Norte”. A su vez, la Unidad ejerce supervision y control al servicio con el
grupo interdisciplinario conformado para ello en el Area de Servicios Funerarios y Cementerios. Se
elabor¢ y ejecutd el Plan de Supervision y Control del 2009.

Resultados Obtenidos
Durante el afio 2009, se continuo con la implementacion de los PGIRSHYS en los cementerios del Norte,
del Sur y Central, y Parque Serafin, por lo que estd Unidad tiene cumplimiento del 100% de la meta.

Durante los meses de enero a diciembre de 2009, el servicio de cremacion de cadaveres alcanzo el 51,62%
del total de los servicios de destino final prestados en los equipamientos de propiedad del Distrito, contra el
49,38% en los servicios de inhumacion de cadaveres. En total en el Distrito se prestaron 13410 servicios de
inhumacion y cremacion.

La Unidad a través del Consorcio operador de los cementerios, realiz6 los estudios isocineticos a cada uno
de los seis (6) hornos crematorios, en el mes de Junio de 2009 los correspondientes al primer semestre y en
Diciembre de 2009 los correspondientes al segundo semestre que estaban programados.

Los resultados arrojados en el primer semestre de 2009 de estos estudios, han estado dentro de los
parametros legales establecidos, y se han remitido a la Secretaria Distrital de Ambiente, por lo que esta
Unidad tiene cumplimiento del 100% de la meta. Asi mismo los resultados del segundo semestre se
remitiran durante el mes de Febrero de 2010.
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De acuerdo con la informacion de defunciones expedido por la Secretaria Distrital de Salud, durante el afio
2009 para los cuatro (4) equipamientos de Destino Final de propiedad del Distrito Capital, fueron atendidas
12.654 servicios entre inhumaciones (6,236) y cremaciones (6,418) de cadaveres, de las 23.299 licencias
expedidas por la Secreataria de Salud de Bogot4, lo que corresponde al 54,31%.

Sin embargo la totalidad de los servicios atendidos en estos equipamientos, corresponden 6,487en
inhumaciones y 6.923 en cremaciones; diferencia que se presenta por lo provenientes de fuera de la
Ciudad. A 31 de diciembre de 2009, en los cuatro (4) cementerios Distritales se dispone de 1.675 bovedas
de propiedad del Distrito, para cadaveres adultos, lo que permitira atender durante 111,67 dias el estimado
de quince (15) inhumaciones para adultos diaria.

Meta 2- Adecuar 4 equipamientos de propiedad del Distrito Capital para la prestacion de los servicios funerarios
integrales.

Gestion Adelantada

En relacion a los planes de Regularizacion y Manejo de los Cementerios Distritales la Unidad establecidas
en el PMCSF, Meta 1: Adecuar del 100% de los cementerios de propiedad del Distrito con base en los
planes de regularizacion y manejo se adelanto las siguientes acciones: Se celebro el Contrato No. C-273-
2009 con el Consorcio QRZ, para la elaboracion de los Estudios y disefios técnicos del proyecto de
restauracion de la rotonda central y galerias perimetrales del Cementerio Central.

Se celebro el Contrato No. C-353-2009, con la Universidad Nacional, para realizar la Interventoria al
Contrato No. C-273-2009, celebrado con el Consorcio QRZ. Se celebro el Contrato No. 438-2009, con
PCA Proyectista y Asociados, para la elaboracion del Estudio de Vulnerabilidad Sismica de los
Cementerios Norte y Sur.

En desarrollo del contrato C-308 de 2008, se adelantd por parte del Contratista, Ing. Jorge Enrique Franco
Goémez, el Estudio de Transito para el Cementerio del Sur, el cual fue radicado en la Secretaria Distrital de
Movilidad para su aprobacién. En desarrollo del contrato C-309 de 2008, se adelanté por parte del
Contratista, Ing. Alberto Escobar, el Estudio de Transito para el Cementerio del Norte, el cual fue radicado
en la Secretaria Distrital de Movilidad para su aprobacion.

Para el cumplimiento de las metas establecidas en el PMCSF, Meta 2: Incluir la oferta de atencion
funeraria en los 4 cementerios la unidad adelant6 las siguientes acciones:

Conformacién del grupo y la ejecucion de los contratos de prestacion de servicios para la adquisicion de
los predios requeridos para adecuar la infraestructura de los cementerios Central, Norte y Sur.

Proceso de adquisicion de 31 predios para la diversificacion de los servicios en el Cementerio Central.
Proceso de adquisicion de 24 predios para la diversificacion de los servicios en el Cementerio del Norte.
Proceso de adquisicion de 5 predios para la diversificacion de los servicios en el Cementerio del Sur.

Resultados Obtenidos

Estudio de Transito para los Cementerio del Sur y Norte, los cuales fuero radicado ante la Secretaria
Distrital de Movilidad para su aprobacion. De los 31 predios a adquirir para la diversificacion de los
servicios en el Cementerio Central, 19 ya son propiedad de la UAESP, 4 se encuentran con escritura en
registro, 1 se encuentra en proceso de escrituracidon, 1 se encuentra en tramite ante el DADEP, 6 se
encuentran para presentacion de demanda de expropiacion.

Con resolucion No 054 de 2009, se pone en marcha el proyecto de ampliacion del Cementerio Norte y se
anuncia su desarrollo. Con la resolucion 559 de 2009, se adopta el Plan de Gestion Social a implementar
con la poblacion objeto de traslado en el Cementerio Norte. De los 24 predios a adquirir para el
Cementerio del Norte, 1 predio se encuentra con escritura en registro, 2 predios estan en proceso de
escrituracion, 4 predios tienen suscrita promesa de compraventa, 1 predio se encuentra en notificacion de
alcance de oferta, 14 se encuentran en elaboracion de resolucion de expropiacion y los dos restantes estan
pendientes de solicitud avalio para lo cual se estan elaborando 2 estudios estructurales que determinen si la

591
BOGOTA
POSITIVA

Carrera30N°24-90 Pisos 1,5, 8y 13 PBX3358000 www.sdp.gov.co Informes Linea 195




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

Secretaria

PLANEACION

construccion debe comprarse total o parcialmente. De los 5 predios a adquirir en el Cementerio del Sur, se
pudo establecer que bienes de uso publico son de propiedad del Distrito Capital (DADEP). Actualmente se
adelantan la gestiones ante el DADEP, con el fin de definir la forma en que dicha entidad realizara la
entrega de los inmuebles a la UAESP.

Se realizaron los estudios de titulos para los predios objeto de adquisicion para los cementerios Central,
Norte y Sur. Se realizaron los levantamientos topograficos de los inmuebles ubicados en la Calle 70
Cementerio del Norte, y de los inmuebles aledafios al cementerio del Sur, mediante ejecucion del Contrato
No C-151-2009. Se elaboraron los avaluos de referencia y comerciales necesarios para la adquisicion de
los predios requeridos para la ampliacion de los Cementerios del Norte y Central.

El Consorcio Nuevo Renacer en desarrollo el Contrato de Concesion No. 148 de 2005, adelanto6 los Planes
de Mantenimiento en los cementerios de propiedad Distrital, en el que se incluyeron obras prioritarias en
las que se destacan las siguientes:

- Diseflo para la recuperacion de la via Norte-Sur, ingreso al Cementerio Central.
- Diseflo sobre cubierta, rotonda, trapecio y galerias del Cementerio Central, que hacen
parte del Monumento Nacional, el cual se encuentra en el Ministerio de Cultura para su aprobacion.
- Diseflo y recuperacion de la via principal (Norte-Sur) del Cementerio del Norte.
- Diseflo y recuperacion de la via principal (Norte-Sur) entrada principal del Cementerio del Sur.
- Recuperacion de las fachadas perimetrales del Cementerio del Central.
- Recuperacion de las fachadas del Cementerio del Norte.
- Diseflo y sefializacion para los Cementerios.

Se inicio el proceso de solicitud de permiso al Ministerio de Cultura para la demolicion y cerramiento de
los inmuebles de la calle 24, aledafios al Cementerio Central, declarados monumentos nacionales.

Meta 3- Disefiar e implementar el 100%o los instrumentos para la regularizacion de los servicios funerarios en el Distrito
Capital
Gestion Adelantada

En relacion a la reglamentacion del proyecto de Decreto/Resolucion “Por el cual se establecen normas para
la regularizacion y construccion de las infraestructuras y equipamientos del sector funerario del Plan
Maestro de Cementerios y Servicios Funerarios de Bogota Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”,
en cumplimiento del articulo 58 del Decreto 313 de 2006, la UAESP, presentd la propuesta definitiva de
los estandares arquitectonicos ante la Direccion de Planes Maestros y Complementarios de la SDP, para ser
incorporados y ajustados dentro del proyecto de Decreto, asi como la revision e incorporacion de las
observaciones y/o recomendaciones de agentes funerarios, agremiaciones como FENALCO, entre otros.
Durante el afio 2009, se contintio con el tramite administrativo del Registro Unico Funerario, con un total
de 23 inscripciones.

Resultados Obtenidos

Se adelanto la revision final de la citada reglamentacion por parte de la Direccion de Planes Maestros y
Complementarios de la SDP y la Direccion de Estrategia de la UAESP, para la adopcion en el primer
trimestre del afio 2010.

En relacion con el Registro Unico Funerario se encuentran registrados 47 agentes funerarios, con 62
establecimientos de un total de 85 establecimientos en el Distrito Capital, y la expedicion de un total de 23
Resoluciones y 2 no aprobadas. La Informacion sera publicada en la Web de la Unidad, en el mes de
enero de 2010.

Meta 4- Establecer 1 modelo para la prestacion de los servicios en los equipamientos de propiedad del D.C.

Gestion Adelantada

Con relacion Meta 9 del PMCSF, Prestacion del 100% del servicio integral compuesto por atencion
funeraria, destino final y post mortem, a través de contratos de concesion de los equipamientos de
propiedad del Distrito, con sector privado y/o cooperativo. La unidad contratd un equipo interdisciplinario
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de trabajo para elaborar los pliegos para la contratacion del modelo para la prestacion de los servicios
funerarios en los equipamientos de propiedad del Distrito Capital, modelo que se contratara en la vigencia
2010. Se gestiono el Convenio 017 de 2008 con la Universidad Distrital y suscrito con la Secretaria
Distrital de Planeacion, la Secretaria Distrital de Ambiente — Control y Vigilancia, la Secretaria de Habitat
y la UAESP, con el fin de aunar recursos humanos, econémicos y técnicos para actualizar y completar la
informacion diagnostica rural de Bogota. Convenio que se viene adelantando en la elaborar un documento
que contenga la informacion Fisico — Bidtica, socio-economica y del servicios funerario de las areas
rurales de las localidades: Usaquén, Chapinero, Santa Fe, San Cristobal, Usme, Ciudad Bolivar, Sumapaz y
Suba. Este diagnostico del la prestacion del Servicio Funerario sera la base para desarrollar el modelo de
prestacion en el area rural.

Resultados Obtenidos

Se obtendran en el 2010.

Meta 5- Analizar 100% la informacion para evaluar el impacto de los servicios Funerarios prestados en los
equipamientos de propiedad del Distrito Capital

Gestion Adelantada

Conformacion equipo funcional interno interdisciplinario quienes adelantaron el disefio de la metodologia
de Evaluacion de Impacto para las dimensiones sociales, ambientales, econdmicas, financieras, regionales,
competitivas y productivas.

Resultados Obtenidos

Se implement6d la metodologia de Evaluacion de Impacto para las dimensiones sociales, ambientales,
economicas, financieras, regionales, competitivas y productivas. Se implementaron los Indicadores de
evaluacion de impacto para las dimensiones social, ambiental y economica de los Servicios a cargo de la
Unidad. Se cuenta con lineas base e historicos de las diferentes variables a medir y las hojas de vida y
resultados historicos de los indicadores.

Meta 6- Realizar 3 estudios relacionados con los servicios funerarios en el Distrito Capital.

Gestion Adelantada

Se suscribio Convenio Interadministrativo No. CV — 018 de 2009, con el Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses, que busca establecer, por parte de Medicina Legal, los estandares
osteomorfométricos y odontomorfométricos de la poblacion colombiana,

Se suscribio el contrato de Consultoria Num. 259 de 2009, con el fin de realizar el estudio juridico para el
disefio y creacion del Fondo para atender Contingencias y Desastres, con el fin de proporcionar la
informacion necesaria para su viabilidad con el fin de atender contingencias y desastres, ante el aumento
inesperado de los indices de mortalidad y garantizar por parte del Distrito Capital la Seguridad Sanitaria de
la ciudad, el cual se encuentra en revision y estudio.

Resultados Obtenidos

Los dos estudios contratados se entregaran en el afio 2010.

Fuente: UAESP
2.3 Iniciativas implementadas en el PMCSF de manera eficiente, equitativa y sostenible,

Cuadro 2.4 Iniciativas implementadas en el marco del PMCSF a diciembre de
2009.

Politica Social

Estrategia de diversificacion de los servicios prestados en los equipamientos de propiedad del Distrito

Continuidad del proceso de implementacion de los estudios y disefios derivados del concurso Arquitectonico
para ampliacion del las instalaciones del Cementerio Central, en un modelo que integra el valor historico,
cultural y arquitectonico del cementerio, con los componentes urbanisticos y de ordenamiento del Plan
Centro.

Estrategia para estructuracion de un sistema tinico de informacién del sector funerario
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23 inscripciones en el Registro Unico Funerarios, completandose un total de 47 agentes funerarios inscritos y
autorizados para operar en el D.C.

Politica Territorial Urbano-Rural

Estrategia de Estandarizacion de las condiciones minimas arquitectonicas, urbanisticas, sanitarias y
ambientales

Con ocasion de la expedicion de la Resolucién No. 1447 de 2009 del MINISTERIO DE LA PROTECCION
SOCIAL “Por la cual se reglamenta la prestacion de los servicios de cementerios, inhumacion, exhumacion
y cremacion de cadaveres”, la UAESP pudo establecer que la normatividad presentaba vacios tanto juridicos
como técnico, razon por la cual la entidad present6 un analisis al Ministerio a través de la Direccion de Salud
Ambiental de la norma precitada, sometiendo a consideracion observaciones de tipo general y especifico,
resultado de sesiones trabajo adelantadas con apoyo de asesores, tanto de la Direccion de Salud Ambiental
del Ministerio a su cargo, como de las Direcciones de Operativa, Estrategia y Juridica de la UAESP, las
cuales fueron remitidas a través de la presidencia del Comité de Seguimiento y Evaluacion del PMCSF,
representada por la Secretaria Distrital de Planeacion. La reglamentacion del proyecto de Decreto/Resolucion
“Por el cual se establecen normas para la regularizacion y construccion de las infraestructuras y
equipamientos del sector funerario del Plan Maestro de Cementerios y Servicios Funerarios de Bogota
Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”, en cumplimiento del articulo 58 del Decreto 313 de 2006,
durante el 2009 se adelant6 la revision final de la citada reglamentacion por parte de la Direccién de Planes
Maestros y Complementarios de la SDP y la Direccion de Estrategia de la UAESP, para la adopcion en el
primer trimestre del afio 2010.

Estrategia de Asistencia Técnica a los Centros Poblados

Suscripcion Convenio Interadministrativo de Cooperacion No. 017 de 2009, con las Secretarias Distritales de
Ambiente, Habitat, Planeacion, UAESP y la Universidad Distrital, con el objeto de ““Aunar recursos
humanos, econémicos y técnicos para actualizar y completar la informacion diagnostica rural de Bogota
D.C.”

Estrategia de mejoramiento integral de los equipamientos de propiedad del Distrito

Se continlia con el saneamiento de inmuebles por parte del DADEP, en cumplimiento del Decreto 557 del 27
de Noviembre 2007 “Por el cual se asignan funciones en la recuperacion, y saneamiento y administracion de
los Cementerios Publicos de Bogota D. C. y se dictan otras disposiciones”. La Unidad continta el
mejoramiento de las infraestructuras distritales del servicio funerario a través del prestador del servicio.
Adicionalmente, viene trabajando en el proyecto de ampliacion de los servicios asociados a los
equipamientos conforme a los disefios presentados en el concurso de arquitectura.

Fuente: Direccion Operativa y de Estrategia. UAESP.

2.4 Avance metas de corto plazo del plan maestro de cementerios y servicios funerarios (decreto
313 de 20006).

En el presente numeral se describe el avance del afio 2009, en la ejecucion de las metas
de corto plazo previstas entre el 2006 — 2011.
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META 1: Adecuar el 100% de los cementerios de propiedad del Distrito con base
en los planes de regularizacion y manejo.

Cementerio Central

El articulo 48 del Decreto Distrital 313 del 15 de agosto de 2006, “PLAN MAESTRO
DE CEMENTERIOS Y SERVICIOS FUNERARIOS PARA EL D.C.”, establece como
meta a corto plazo (2006 — 2011), ofrecer el servicio de cremacion en el Cementerio
Central e identifica el area de ampliacion proyectada en el Plano No. 30 de la ficha 19,
que contiene los equipamientos y nodos del servicio funerario, en donde se definié y
reservo la adquisicion de 33 predios aledafios al Cementerio Central, ubicados sobre la
Calle 24, entre Carreras 17 y 20, en el cuadro 2.5 se encuentra el estado de los procesos.
Durante el 2009 se inicio la ejecucion del plan de gestion social, el cual se describe en el
capitulo 4. del presente informe.

Desde el afio 2007, la UAESP inici6 el proceso de adecuacion y revitalizacion del
Cementerio Central como nodo de servicios funerarios para su articulacion al Plan de
Renovacion Urbana proyectado en el centro de la ciudad, asi como para contribuir al
mejoramiento del entorno y la conectividad de este importante sector. En el cuadro 2.4
se presenta el estado de la gestion de adquisicion de 31 predios en el 2009, en el proceso
de ampliacion del Cementerio Central.

Cuadro 2.5 Estado de los procesos de adquisicion de predios a diciembre de 2009.

ESTADO CANTIDAD %

A nombre de la UAESP 19 62%
En escrituracion 1 3%

En Registro de Escritura 4 13%
Para presentar de.nrlanda de 6 19%

Expropiacion
En tramite ante el DADEP* 1 3%
TOTAL 31 100%

Fuente Direccion Juridica. Grupo predios. UAESP.

* El predio de la Fundacién Proteccion de la Joven — Amparo de Nifias (RT CC-031), se solicitd al DADEP la reversion de la
donacion que el Distrito les hiciera a la Fundacién, ya que consideramos que no le han dado la destinacion para la que les fue
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Imagen 2.1 Ubicacion areas disponibles a diciembre de 2009. Ampliacion
Cementerio Central.
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Fuente: Direccioén Operativa. Grupo predios. UAESP.

Cuadro 2.6 Antecedentes de los procesos de adquisicion de predios a diciembre
de 2009.

INICIO PROCESO | N°TOTALDE | PREDIOS AREATOTALDE | AREADISPONIBLE |,,
ADQUISICION PREDIOS | DISPONIBLES |  TERRENO (W?) (M?) % AREA DISPONIBLE

2006 y anteriores* 3 3 1531,87 1531,87 100,00%

2° SEMESTRE DE 2007 2991,69 2991,69 100,00%

2° SEMESTRE DE 2008 2696,18 2696,18 100,00%

2009 5545,98 3632,43 65,50%

TOTAL 12765,72 10852,17 85,01%

Fuente: Direccion Juridica. Grupo predios. UAESP.

Los predios adquiridos corresponden al predisefio de ampliacion del Cementerio
Central, sin embargo, es importante mencionar que se requiere del disefio definitivo y
las actividades propias de la adecuacion y construccion sobre los referidos predios.

Cementerios sur, norte y parque serafin

Cementerio Norte: Con resolucion No 054 de 2009, se pone en marcha el proyecto de
ampliacion del Cementerio Norte y se anuncia su desarrollo.
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Cementerio del Norte.

ESTADO CANTIDAD %

En notificacion del alcance a la oferta. 1 4%

Pendientes por ofertar. 2 8%

Con promesa de compraventa. 4 16%

En Registro de escritura. 1 4%

En tramite de escrituracion en la notaria. 2 8%

Para elaboracion de Resolucion de Expropiacion. 14 60%
TOTAL 24 100%

Fuente: Direccion Juridica. Grupo predios. UAESP.
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Para el proyecto se requiere adquirir 24 predios de los cuales ya se elaboraron 18 ofertas
de compra que fueron notificadas y enviadas a registro para su inscripcion, 2 predios
estan en promesa de compraventa, 2 predios se encuentran en elaboracion de estudio de
titulos, y los dos restantes estan pendientes de solicitud avalto para lo cual previamente
se deberan elaborar 2 estudios estructurales que determinen si la construccion debe
comprarse completa o parcialmente. Paralelamente y con la resolucion 559 de 2009 se
adopta el Plan de Gestion Social a implementar con la poblacidn objeto de traslado en el
Cementerio Norte, que durante el 2009, se continuo con la ejecucion del citado plan, el
cual se describe en el capitulo 4, del presente informe.

Cuadro 2.7 Estado de los procesos de adquisicion de predios a diciembre de 2009.

Imagen 2.2 Ubicacion areas requeridas. Ampliacion Cementerio Norte. Afio 2009
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Fuente: Direccion Juridica. Grupo predios. UAESP.

Cementerio Sur: Para el proyecto se requiere adquirir 5 predios los cuales son bienes
de uso publico de propiedad del Distrito Capital (DADEP). Actualmente se adelantan la
gestiones ante el DADEP, con el fin de definir la forma en que dicha entidad realizara la
entrega de los inmuebles a la UAESP.

Como actividades conexas para el cumplimiento de la presente meta asi como de la
Meta 2 del PMCSF, se encuentra la actividad numero 4 de los articulos 29 y 30 del
PMCSF, relacionada con: “Sanear los titulos de propiedad de bovedas, mausoleos y
osarios para lograr la corresponsabilidad de los propietarios en el mantenimiento y
restauracion de las instalaciones, realizar los procesos de pertenencia y demds que sean
necesarios para lograr la recuperacion de las instalaciones”, la cual es desarrollada por
el DADEP, en cumplimiento del Decreto 557 del 24 de noviembre de 2007, donde en el
informe presentado al Comité de Seguimiento al PMCSF en el afio 2009, informan que
desde el mes de julio de 2008 al 2009, se revisaron un total de 1.042 escrituras publicas
(C.Central, 230; C. Sur, 518 y C.Norte, 294) y 43 notarias visitadas. De las revisiones
y consultas adelantadas, se elaboraron las fichas o actas a de consulta a protocolo, en las
cuales quedan consignada toda la informacién de la escritura.

META 2: Incluir la oferta de atencién funeraria®® en los cuatro cementerios.

La presente meta obedece al funcionamiento de 32 servicios asociados a la prestacion
del servicio funerario en Bogota, es decir, 8 servicios por cada equipamiento (tramites
legales, laboratorio de tanatopraxia, transporte, salas de velacion, culto, inhumacion,
cremacion y exhumacion). En la actualidad los equipamientos Distritales solo prestan
servicios de inhumacion, cremacion y exhumacion.

Para cumplir con la meta de contar con la cadena de valor de 8 servicios por cada
cementerio, se requiere contar con la infraestructura adecuada, lo que implica la
elaboracion de los disefios arquitectonicos, la adquisicion de los predios, la construccion
y la estrategia para ofertar los servicios funerarios integralmente, que en la actualidad la
UAESP, viene adelantando. Ver numerales 2.2.1 y 2.4, del presente capitulo.

Los 32 servicios funerarios que se tienen como meta Plan de Desarrollo 2008 — 2012,
son los siguientes (Ver Figura 2.1):

A. Servicio de Atencion Funeraria:
Posicion 1. Tramite legal
Posicion 2. Laboratorio de Tanatopraxia

* El servicio de atencién funeraria comprende: tramites legales, traslado de cuerpos, preparacion de cuerpos, sala de
velacion, servicio de culto y traslado a cementerio. Que en la actualidad solo podrian ser ofertados en la medida en
que los cementerios de propiedad distrital cuenten con la infraestructura correspondiente la cual esta programada para
el afio 2010, fecha en que la Unidad contara con un sistema de comercializacion y financiacion de los servicios.
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Posicion 4. Sala de Velacion

Posicién 5. Culto

B. Servicio de Destino F
Posicién 6. Inhumacion
Posicion 7. Cremacion
Posicion 8. exhumacion

inal:

Figura 2.1 Cadena de valor de los Servicios Funerarios.

RED
HOSPITALARIA

+ RESIDENCIA
+ MORGUE

+ FUERA DEL AREA
URBANA

GENERACION

.

.
.
.

\ &

el ATENCION
FUNERARIA

SERVICIO COMERCIAL
TRAMITES LEGALES
TRASLADO
TANATOPRAXIA
SALADE VELACION
RITO RELIGIOSO

Fuente: UAESP

~ INHUMACION EN
LOTE, BOVEDA O
OSARIO

CREMACION

DESTINO
FINAL

CULTO POST
MORTEM

« DEUDOSY
DOLIENTES QUE
DESEAN SEGUIR
RINDIENDO CULTO
DESPUESDE LA
MUERTE

Cuadro 2.8 Servicios Funerarios que actualmente presta el Distrito Capital a
través de la UAESP.

. Posicion en la . ..
Cementerio Situacion actual
cadena de valor
6 Inhumacion
CENTRAL —
8 exhumacion
6 Inhumacion
NORTE 7 Cremacion
8 exhumacion
6 Inhumacion
SUR 7 Cremacion
8 exhumacion
6 Inhumacioén
SERAFIN 7 Cremacion
8 exhumacion
Fuente: Coordinacion Cementerios. Direccion Operativa. UAESP
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De acuerdo con la informacion de defunciones expedido por la Secretaria Distrital de
Salud, durante el afio 2009 para los cuatro (4) equipamientos de Destino Final de
propiedad del Distrito Capital, fueron atendidas 12.654 servicios entre inhumaciones
(6,236) y cremaciones (6,418) de cadaveres, de las 23.299 licencias expedidas por la
Secretaria de Salud de Bogota, lo que corresponde al 54,31%. Sin embargo la totalidad
de los servicios atendidos en estos equipamientos, corresponden 6,487 en inhumaciones
y 6.923 en cremaciones; diferencia que se presenta por los provenientes de fuera de la
Ciudad.

A continuacién se puede observar cual ha sido la participacion de cada uno de los
cementerios en el total de los servicios de inhumacion y cremacion realizados en el
Distrito Capital (23.299), tomando como referencia las licencias expedidas por la
Secretaria Distrital de Salud. Cementerio Central 1.453 servicios, del Norte 7.076
servicios, del Sur 3.509 servicios y Parque Serafin 616:

Cuadro 2.9 Porcentaje de participacion de los cementerios del D.C. en el total de
los servicios funerarios.

EQUIPAMIENTO % PARTICIPACION.
CENTRAL 6,24%

NORTE 30,37%

SUR 15,06%

SERAFIN 2,64%

TOTAL 54,31%

Fuente: Coordinacion Cementerios. Direccion Operativa. UAESP
A continuacidn se presenta el cuadro de estadisticas de servicios prestados en los cuatro

(4) equipamientos de Destino Final de propiedad del Distrito Capital, las cuales
incluyen servicios prestados provenientes de fuera de Bogota:

Cuadro 2.10 Estadisticas de servicios prestados en los cuatro (4) equipamientos

del D.C
Estadisticas de prestacion de servicios
2009

INHUMACIONE EXHUMACIONE REMACIONE
CEMENTERIO 21(\)109U CIONES 2009U CIONES ;:009 CIONES
CENTRAL 2.474 1826 0
NORTE 3.021 2486 8043
SUR 2.849 2300 3294
SERAFIN 649 1 1630
TOTAL 8.993 6.613 12.967

Fuente: Coordinacion Cementerios. Direccion Operativa. UAESP
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Durante los meses de enero a diciembre de 2009, se utilizaron 4.932 bovedas para
adultos y 1.315 para parvulos, de las 30.451 de propiedad del Distrito con que se cuenta
en los cuatro equipamientos de destino final, las cuales seran liberadas durante los
meses de enero a diciembre del afio 2013, para las de cadaveres adultos. Las
correspondientes a parvulos, por tener establecida la permanencia de 2.5 afios, seran
liberadas a partir de julio de 2011.

Del total de bovedas para adulto con que cuenta el Distrito en cada cementerio, estan
ocupadas el 95,38% de las del cementerio Central, el 99.21% del Norte, el 99,90% del
sur y el 62,39% del Parque Serafin.

A 31 de diciembre de 2009 en los cuatro (4) cementerios Distritales se dispone de 1.675
bovedas de propiedad del Distrito, para cadaveres adultos, lo que permitird atender
durante 111,67 dias el estimado de quince (15) inhumaciones para adultos diaria.
Ademas de lo anterior, se cuenta con una reserva de 333 bovedas para adultos en el
Cementerio Central y de 200 bdvedas para adultos en el cementerio del Sur para
atender contingencias.

META 3: Ofrecer el servicio de cremacion en el Cementerio Central.

El Distrito Capital a través del Acuerdo Distrital 41 de 1993, establecid que la
prestacion de los servicios y hornos crematorios de propiedad Distrital, se haria a través
de contratos de concesion, tal y como se ha venido haciendo a la fecha.

Esta meta se encuentra dentro de la Etapa I del proceso de adquisicion de predios para el
proyecto de ampliacion de servicios del Cementerio Central, hasta tanto no concluya la
etapa de adquisicion de predios, no se podra oferta el servicio de cremacion en el
Cementerio Central.

META 4: Actualizar en la pagina web de la UAESP el 100% de la informacion del
Sistema Unico de Informacion y Registro sobre caracteristicas de la oferta y precio
de los servicios.

El 23 de diciembre de 2008, el Concejo de Bogota, mediante Acuerdo 343 de 2008,
creo el Sistema de Informacion de Servicios Funerarios-SISF, el cual tiene por objeto
“Proteger los derechos de los usuarios de los servicios funerarios, mejorar el servicio
que presta la Administracion Distrital al ciudadano y facilitar a las autoridades
competentes, el control, vigilancia y sancion de las prdcticas contrarias al Estatuto del
Consumidor”.

Se crea el Sistema de Informacion de Servicios Funerarios-SISF, como “El instrumento
encargado de ofrecer a la ciudadania informacion oportuna, transparente y actualizada
relacionada con los equipamientos de servicios funerarios de la ciudad y los servicios,
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tarifas y caracteristicas de los servicios funerarios que se ofrezcan y se presenta en la
ciudad”.

Durante el 2009, la Unidad adelanto el cargue de datos historicos de informacion,
validacidn, ajustes e instalacion en el ambiente tecnoldgico de la Unidad, asi como la
parametrizacion de las atribuciones que tendran las personas que interactuaran con el
sistema tales como: ciudadania, entes de control, operadores del servicios, entidades del
orden distrital y nacional, entre otras., y de otra parte acceder a la base datos de aquellos
operadores que obtuvieron la inscripcion en el RUF, que cargo al sistema y estard
disponible en el Sistema de Informacion en Linea de la UAESP en el mes de febrero de
2010.

META 5: Identificar y prestar asistencia técnica en manejo ambiental y sanitario,
al 100% de los equipamientos del sector funerario en las zonas rurales del Distrito
Capital.

La Unidad con el fin de generar un mayor impacto en la implementacion del programa
de asistencia técnica a la zona rural del D.C., el 31 de julio de 2009, suscribi6 el
Convenio Interadministrativo de Cooperacion No. 017 de 2009, por valor de
$851.851.718, con las Secretaria Distrital de Habitat, Secretaria Distrital de Ambiente,
Secretaria Distrital de Planeacion, la UAESP y al Universidad Distrital, cuyo objeto es
“Aunar recursos humanos, econdmicos y técnicos para actualizar y completar la
informacion diagnostica rural de Bogota D.C.” donde el Alcance No. 1 es “Elaborar
documento, que contenga la informacion Fisico-Biotica, Socio-Economica y del
servicio funerario de las areas rurales de las localidades de: Usaquén, Chapinero,
Santa Fe, San Cristobal, Usme, Ciudad Bolivar, Sumapaz, Bosa y Suba”. El Alcance
No. 2 es “Realizar la actualizacion de la cartografia del Distrito con las siguientes
variables: Aspectos Bioticos,... Amenazas de riesgo mitigacion,... Division
administrativa  distrital,... Sistemas acueductos y alcantarillado,... Sistema
telecomunicaciones, energia, alumbrado publico y gas,... Sistema cementerios y
servicios funerarios, ... Distribucion y tenencia de la tierra...”. El Alcance No. 3 es
“Estructurar una aplicacion compatible con el modelo de datos de la SDA, SDP y
UAESP para las dreas rurales del Distrito”.

A diciembre de 2009, el convenio tiene un avance del 40%, el cual finalizara en mayo
de 2010, cuyos productos para el caso especifico de Cementerios y Servicios Funerarios
seran: 1) El inventario de Equipamientos cementerios y/o osarios; ii) El estudio de
titularidad de los predios; iii) El modelo de prestacion del servicio en el area rural; iv)
Las estrategias para la prestacion del servicio en el area rural; v) El andlisis de las
necesidades del servicio; y vi) Las posibilidades de actuacién, asistencia técnica y
acompafiamiento en la prestacion del servicio.
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Este estudio se viene desarrollando en la totalidad de centros poblados reconocidos en el
POT de Bogota.

META 6: Capacitar a las 20 Alcaldias Locales en las normas de este Plan, para el
seguimiento y control a los servicios y equipamientos de atencion funeraria y
destino final en el territorio del Distrito.

En el afio 2009, se desarrolld una capacitacion sobre el Plan Maestro de Cementerios y
Servicios Funerarios a los Alcaldes Locales, en el marco de los Consejos de Gobierno a
través de la Secretaria Distrital de Gobierno (2 de diciembre de 2009) y se inicio visitas
personalizadas a las alcaldias locales, que se relacionan a continuacion:

Cuadro 2.11 Relacion visitas informativas a Alcaldias Locales.

No. Alcaldia Local P?rs.o nas Fecha
socializadas
1. Chapinero 1 21  octubre
2. Fontibon 3 23 octubre
3. Los Martires 2 22 octubre
4. La Candelaria 2 21  octubre
5. Bosa 1 4 noviembre
6 San Cristobal 2 12 noviembre

Fuente: Direccion de Estrategia. UAESP. Afio 2009

META 7: Desarrollar lo concertado en la agenda de la mesa de planificacion
Bogota Region para gestion de servicios funerarios.

Durante el 2009, la Unidad participd en diferentes reuniones de la Mesa Region-Capital:
Bogota-Cundinamarca, y como se informé en el numeral 2.1 Politica Territorial
Urbano-Regional, el Alcalde Mayor de Bogotd y el Gobernador de Cundinamarca,
firmaron la Agenda Comun Bogota-Cundinamarca, y acordaron desarrollar en el marco
de la citada agenda, garantizar las acciones de estado que exige el presente y futuro de
la Region Capital, Cundinamarca - Bogota, como primera region del centro del
Continente.

Los temas prioritarios contemplados dentro de la agenda son:

o Constitucion de la Region de Planificacion Especial, RAPE.

o Proyecto Regional de Reforestacion.

e Constitucion de una empresa regional de desarrollo territorial.
o Constitucion de la empresa de transporte férreo metropolitano.
e Rio Bogota.

e Proyecto regional de Acueductos.

e Proyecto regional de disposicion de residuos solidos.

e Proyecto silvicultura a gran escala.

o Proyectos regionales de desarrollo urbano y vivienda.
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e Plan Maestro de Transporte Regional.

o Planificacion y gestion del desarrollo del area de influencia del Aeropuerto de El
Dorado.

o Proyectos Férreos Regionales: Metro, Tren Metropolitano de la Sabana de Rio
Bogota, Trenes Turisticos y Concesion de Carga.

o Extension de Transmilenio a Soacha.

o Puerto Multimodal de Puerto Salgar.

o Concesiones de carreteras, nacionales, departamentales y distritales.

o Proyecto de anillos viales de Cundinamarca (periférico de Bogotd).

Por lo anterior, para el 2010 se tiene contemplado para el cumplimiento de la Meta 7,
13 . 4 r .7

Desarrollar lo concertado en la agenda de la mesa de planificacion Bogota Region
para gestion de servicios funerario”, adelantar acercamientos de tipo regional a través
de la Gobernacion de Cundinamarca, Asociacion de Municipios o directamente con los
municipios de la region, con el fin de adelantar acuerdos de tipo regional para la
atencion del servicio de destino final en caso de emergencia y desastre.

META 8: Diseiiar planes regionales de prevencion y atencién de contingencias en
situaciones de calamidad.

Con objetivo avanzar hacia un equilibrio en las condiciones del mercado regional del
servicio funerario y prever los mecanismos y equipamientos para la atencion en casos
de desastre y planificar a nivel local y regional la prevencién y atencion de emergencias
ante eventos naturales de gran magnitud (continuidad del servicio y atencion post
evento), se suscribid el contrato de Consultoria Num. 259 de 2009, con el fin de realizar
el estudio juridico para el disefio y creacion del Fondo para atender Contingencias y
Desastres, a fin de proporcionar la informacién necesaria para su viabilidad y de esta
forma poder atender contingencias y desastres, ante el aumento inesperado de los
indices de mortalidad y garantizar por parte del Distrito Capital la Seguridad Sanitaria
de la ciudad.

Durante el afio 2009 se viene elaborando el estudio juridico de viabilidad para disefio y
creacion del Fondo para atender Contingencias y Desastres, presentado como producto
dentro del citado contrato de consultoria, se concluyd en la actual vigencia y se
encuentra en revision de la Direccion Juridica de la UAESP.

En coordinacién con la DEPAE, se viene elaborando el protocolo para el manejo de
cadaveres ante una emergencia. Es importante mencionar que en la actualidad el D.C, se
reportan ademas de la capacidad instalada en los equipamientos 200 bodvedas
disponibles para contingencias en el Cementerio del Sur y 333 bovedas en el
Cementerio del norte lo que indica un total de capacidad de 30,984 bdovedas.
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Mediante oficio Nim.2009EE9731, del 20 de agosto de 2009, con radicado de recibido
UAESP Num.10020, del 21 de agosto de 2009, el director del FOPAE, en cumplimiento
del articulo 2 del Acuerdo 341 del 2008, aprobo el Plan Institucional de Respuesta a
Emergencias — PIRE de la UAESP, el cual inicia su ejecucion en el afio 2010. Durante
el 2009, la Unidad adelanté los ajustes y complementaciones requeridas por la
Direccion de Prevencion y Atencion de Emergencias — DPAE, de acuerdo con el oficio
Num.2009EE2160 y subsanado por la UAESP, mediante oficio con radicado
Num.2009EE-2618 del 14 de abril de 2009.

2.5 Dificultades presentadas durante el afio 2009, en la implementacion del pmesf y estrategias
para superarlas

A continuacioén se presente las principales dificultadas de caracter general y especificas
encontradas para alcanzar las metas de corto plazo contenidas en el Plan Maestro y las

estrategias.

Cuadro 2.12 Dificultades generales en la implementacion del PMCSF.

Dificultades en la implementacion del PMCSF

Estrategias para superarlas

A pesar de los esfuerzos adelantados por la Unidad en la
ejecucion del PMCSF, se continua presentando desarticulacion
sectorial. Se requiere que muchas iniciativas y actividades por

desarrollar o en desarrollo del PMCSF, tengan una mayor
articulacion que permita multiplicar esfuerzos y aprovechar al
maximo las mismas.

Adelantar convenios Interadministrativos con las
diferentes entidades responsables en la ejecucion
y apoyo al PMCSF, con el fin de
comprometerlas en el desarrollo del plan.

El Cementerio Central declarado monumento Nacional desde el
afio 1984, obtiene limitados recursos provenientes de los
servicios funerarios que genera la concesion, situacion que no
permite garantizar un mantenimiento continuo a la
infraestructura, en razon que los procesos de restauracion son
altamente especializados y costosos.

Desligar la preservacion de Monumentos
Nacionales del Servicio Funerario, con la
obtencion de recursos diferentes asociados a
proyectos de estas caracteristicas.

No existe una sinergia por parte de las Entidades Distritales
responsables de la divulgacion del PMCSF, generandose en
consecuencia, desinformacion a los diferentes actores publicos y
privados que hacen parte del Plan Maestro.

Adelantar convenios Interadministrativos para
fortalecer, intensificar y canalizar la divulgacion
del PMCSF, a los diferentes actores publicos y
privados, que contribuyen al desarrollo y gestion
del PMCSF.

En la actividad de sanear los titulos de propiedad de bovedas,
mausoleo y osarios (actividad 1, Art.30), a cargo del DADEP,
han encontrado inconvenientes técnicos y juridicos, en cuanto a
que la informacion no se encuentra centralizada, la identificacion
fisica de lotes, mausoleos, bovedas y osarios, se ha dificultados
ya que algunas escrituras publicas los linderos no son claros o
son muy generales, adicionalmente los lotes, han sido
modificados por los propietarios. Desde el punto de vista
juridico, aunque la escritura de trasferencia de cesion realizada
por la EDI a favor del Distrito, ya se encuentra registrada,
algunos certificados de tradicion y libertad del folio de matriz,
contienen algunas inconsistencias o errores como duplicidad de

- Asignar de mayor presupuesto para el
reforzamiento de las labores de saneamiento
adelantadas por el DADEP.
- Adelantar convenios con las entidades que
faciliten esta labor.
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Dificultades en la implementacién del PMCSF

Estrategias para superarlas

anotaciones, existen anotaciones que no llevan orden, en la
mayoria de las anotaciones no se indic6 que inmueble se
transferia por lo que se requiere revision fisica, registro de
algunas ventas realizadas por el Instituto de Crédito Territorial,
entre otras.

Fuente: Direccion Operativa y Estrategia. UAESP. 2009

Cuadro 2.13 Dificultades especificas en la implementacion del PMCSF. Metas

Corto Plazo. Ao 2009.

Meta

Dificultad presentada

Estrategia

Adecuar el 100% de
los cementerios de
propiedad del Distrito
con base en los planes
de regularizaciéon y
manejo.

1- La norma que regulariza los equipamientos
no ha sido expedida por la SDP,
adicionalmente, y para el caso particular del
Cementerio Central los tramites ante el
Ministerio de la Cultura, para la aprobacion
del Plan Especial de Manejo y Proteccion del
Cementerio Central, para adelantar las
actuaciones urbanisticas correspondientes, se
debe actualizar dado el ordenamiento juridico
que se ha venido presentando (Ley 397 de
1997 — Ley Genera 1 de Cultura se actualizo
con la Ley 1185 de 2008, que modifica la
anterior ley, organiza el Sistema de
Patrimonio y crea el PEMP, anteriormente
PEP), implicando actualizar el PEMYP ya
presentado ante Mincultura. En la actualidad
se esta definiendo a nivel distrital a quien
corresponde la actualizacion del PEMYP de
conformidad con el Decreto 763 de mayo de
2009, "Por el cual se reglamentan
parcialmente las leyes 814 de 2003 y 397 de
1997 modificada por medio de la Ley 1185 de
2008, en lo correspondiente al Patrimonio
Cultural de la Nacion de naturaleza material”.
2- La comunidad aledafia a los cementerios,
conocedores de los proyectos que desarrolla la
Unidad, a generado rechazo, toda vez que
prefieren que los cementerios sean reubicados
a las afueras de la ciudad y han generado
acciones ante los entes de control y de control
politico (Concejo de Bogota).

1- A pesar de que no se cuente con
la norma y aprovechando los
conocimientos técnicos que tiene la
Unidad en el tema, se continuara
adecuando sus infraestructuras bajo
criterios técnicos, ambientales y

sociales.
Continuar con las  gestiones
Directivas  necesarias para la

obtencion del Plan Especial de
Manejo y Proteccion.

2- Incremento de las acciones
tendientes a que la comunidad
conozca de los proyectos y los

beneficios de los menos
favorecidos, a través de wuna
estrategia de comunicacion
compartida con las diferentes
entidades distritales responsables de
la ejecucion del PMCSF.

Desarrollar lo
concertado en la
agenda de la mesa de
planificacion Bogota
Regién para gestion
de servicios

No inclusiéon dentro de la Agenda Comuin
Bogotéa-Cundinamarca, adelantar acuerdos de
tipo regional para la atencion del servicio de
destino final en caso de emergencia y
desastre.

Adelantar acercamientos de tipo
regional a través de la Gobernacion
de Cundinamarca, Asociacion de
Municipios o directamente con los
municipios de la region.
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Meta

Dificultad presentada

Estrategia

funerarios

Fuente: Dircccion de Estrategia. UAESP.

2.6 Indicadores de gestion de estado avance de la implementacion del plan maestro en
relacion con los objetivos y metas propuestas de corto plazo.

A continuacion se presenta los indicadores que miden el cumplimiento de las metas de
corto plazo con su correspondiente hojas de vida y los tableros de cargue teniendo en
cuenta la ejecucion de lo proyectado y el cumplimiento de las metas fijadas en el

PMCSF.

META 1: Adecuar el 100% de los cementerios de propiedad del Distrito con base

en los planes

de regularizacion y manejo.

Cuadro 2.14 Indicador de seguimiento y evaluacion Meta 1 — Cementerio Central.

META No.1 |

Adecuar el 100% de los cementerios de propiedad del Distrito con base en los planes de regularizacion y manejo-

Nombre del indicador

Cargue de datos

Adecuacién Cementerio Central Distrital 2006 2007 2008 2000 2010 2011
# de actividades primarias realizadas en el cementerio a 13 14 14
#de primarias prog para el cementerio 4 14 14 14
# P TH 3 o o o o
Férmula programadas)*16% 16,00% 14,86% 16,00% 16,00%
# de Planes de Regulanzacion y Manejo formulados y aprobados por 1a > 5 > 5
Secretaria Distrital de Planeacién
# de Planes de regularizacién y Manejo a formular 1 1 1 1
(# de Planes de Regularizacion y Manejo aprobados por la SDP / # de Planes " . . "
Eointia de regularizacién y Manejo formulados)*4% 0.00% 0.00% 0.00% | 0.00%
# de Planes de Regularizacion y Manejo Implementados o o o o
# de planes de Regularizacién y Manejo a Implementar 1 1 1 1
. (# de Planes de Regularizacion y Manejo Impl /# de planes de ., . . .
(R Regularizacién y Manejo a Implementar )*80% ©0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
REomecio) Sumatoria de los avances de cada variable 16,00% 14,86% | 16,00% | 16,00% 0,00% 0,00%
Ponderado

Fuente

Direccion operativa

Responsable

Coordinador del servicio de cementerios

cion I anual

I Corte a diciembre 31

I I | I I
31-dic-06 | 30-oct-07 | 31-dic-08] 31-dic-09 | 31-dic-10 | 31-dic-11

Objetivo

Medir el avance de la adecuacion de los cementerios distritales

Observaciones Dic 31 2009: El Plan de Regularizacion y Manejo estd)

pendiente de

implementar. Asi mismo, con el fin de adelantar los estudios]

Meta del Indicador

Adecuar el 100% de los cementerios del DC

para su

Unidad de medida

% de cumplimiento

la implementacion del citado plan, en especial a las actividades|
relacionadas en temas de movilidad, urbanisticos, de estandarizacion,
regularizacion y construccion.

no sea ., no se podral

la Unidad contrato personal paral

Periodo de analisis 2006-2011
Tabla de Control
o o
Servicio componente | Indicador Formula Weta 2008 2007 2008 2000 2010 2011
des primarias realizadas / #
100,00% 16,00% 14,86% 16.00% 16,00% 0,00% 0.00%
Fuente: UAESP
B O G OTA
POSITIVA
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Cuadro 2.15 Indicador de seguimiento y evaluacion Meta 1 — Cementerio Distrital

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
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PLANEACION

del Norte.

Adecuar el 100% de los cementerios de propiedad del Distrito con base en los planes de regularizacién y manejo.

Meta del Indicador

Adecuar el 100% de los cementerios del DC

META No.1 |
del i Cargue de datos
Adecuacion Cementerio Distrital del Norte 2006 2007 2008 2009 2010 2011
# de actividades primarias realizadas en el cementerio 2 2 4 4
# de actividades primarias programadas para el cementerio 2 2 4 4
Férmula (# actividades primarias realizadas / # actividades primarias programadas)*10%| 10,00% 10,00% 10,00% 10,00%
# de Planes de Regularizacion y Manejo formulados y aprobados por la 0 0 0 0
Secretaria Distrital de Planeacién
# de Planes de regularizacién y Manejo a formular 1 1 1 1
(# de Planes de Regularizacién y Manejo aprobados por la SDP / # de Planes o o, o o,
(e de regularizacién y Manejo formulados)*30% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
# de Planes de Regularizacion y Manejo Implementados 0 0 0 0
# de planes de Regularizacién y Manejo a Implementar 1 1 1 1
(# de Planes de Regularizacién y Manejo Implementados / # de planes de o o o o
e Regularizacién y Manejo a Implementar)*60% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
FEmeElD Sumatoria de los avances de cada variable 10,00% | 10,00% 10,00% 10,00%
Ponderado
Fuente Direccion operativa
Responsable Coordinador del servicio de cementerios
P i0 I anual I
J Presentacién | Corte a diciembre 31 31-dic-06 | 30-oct-07 | 31-dic-08 | 31-dic-09 | 31-dic-10 | 31-dic-11
Observaciones Dic 31 2009: El Plan de Regularizacién y Manejo esta|
Objetivo Medir el avance de la adecuacion de los cementerios distritales pendiente de aprobacion. Mientras no sea aprobado, no se podrg

implementar. Asi mismo, con el fin de adelantar los estudios necesarios|
para su implementacién la Unidad contraté personal para la implementacion|
del mismo, en especial a las actividades relacionadas en temas de
movilidad, urbanisticos, de estandarizacion, regularizacion y construccion.

Unidad de medida % de cumplimiento
Periodo de analisis 2006-2011
Tabla de Control
6n de los i
Servicio Componente Indicador Férmula Meta 2006 2007 2008 2009 2010 2011
(# actit primarias 1#
primarias )*100% + (# de Planes de
Cementerios y servicios C°F§”;": y pmgramadays ¥ do Planes gﬂ::‘:;zmnzacion y;;;;;;:np/ | 10.00% TG 10.00% e 0.00%
funerarios call :i : . que permitan formulados)*100% + (# de Planes de 100% B LU 10070 \U0% H0U0 ,U0%
servicio medir el avance| Regularizacion y Manejo Implementados / # de
en planes de izacion y Manejo a
)*100%
Fuente: UAESP
B O G OTA
POSITIVA
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Cuadro 2.16 Indicador de seguimiento y evaluacion Meta 1 — Cementerio Distrital

del Sur.

META No.1 | Adecuar el 100% de los cementerios de propiedad del Distrito con base en los planes de regularizacion y manejo.
del i Cargue de datos
Adecuaciéon Cementerio Distrital del Sur 2006 2007 2008 2009 2010 2011
# de actividades primarias realizadas en el cementerio 1 1 1 1
Variables
# de actividades primarias programadas para el cementerio 1 1 1 1
Férmula (# actividades prlma;i)sgl;zzlzzg:)s*ggo/z:mlwdades primarias 10,00% 10,00% 10,00% 10,00%
# de Planes de Regularizacion y Manejo formulados y aprobados por la
PR . 0 0 0 0
s Secretaria Distrital de Planeacion
Variables
# de Planes de regularizacién y Manejo a formular 1 1 1 1
(# de Planes de Regularizacion y Manejo aprobados por la SDP / # de Planes o o o o
Férmula de regularizacion y Manejo formulados)*30% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
# de Planes de Regularizacién y Manejo Implementados 0 0 0 1]
Variables
# de planes de Regularizacién y Manejo a Implementar 1 1 1 1
(# de Planes de Regularizacién y Manejo Implementados / # de planes de
pounla Regularizacién y Manejo a Implementar)*60% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
2’:(’;‘:::0 Sumatoria de los avances de cada variable 10,00% | 10,00% 10,00% 10,00%
Fuente Direccién operativa
Responsable Coordinador del servicio de cementerios
todici li i6 I anual I I I I I
ezl el [ i [ Corte a diciembre 31 31-dic-06 | 30-0ct07 | 31-dic-08 | 31-dic-09 | 31-dic-10 | 31-dic-11

Objetivo Medir el avance de la adecuacién de los cementerios distritales

Meta del Indicador Adecuar el 100% de los cementerios del DC

Unidad de medida % de cumplimiento

Periodo de analisis 2006-2011

Observaciones Dic 31 2009: El Plan de Regularizacion y Manejo estd|
pendiente de aprobacién. Mientras no sea aprobado, no se podrg|
implementar. Asi mismo, con el fin de adelantar los estudios necesariosj
para su implementacién la Unidad contratdé personal para g
implementacion del mismo, en especial a las actividades relacionadas en|
temas de movilidad, urbanisticos, de estandarizacion, regularizacion
construccion.

Tabla de Control

Adecuacion de los cementerios distritales
Servicio Componente Indicador Férmula Meta 2006 2007 2008 2009 2010 2011
(# actividades primarias 1#
primarias )*100% + (# de Planes de
i on 'y Manej SDP/
Cementerios y servicios Co?;":?ly programadays #de Planez dearn:gjgzlarizac\On yi:ljarr::p 100,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10.,00% 0,00% 0.00%
funerarios calidad de que permitan formulados)*100% + (# de Planes de ,00% 20070 007 10070 W07 0070 ,UU%
servicio medir el avance| Regularizacion y Manejo Implementados / # de
en je |planes de Regularizacion y Manejo a Impk a
100%
Fuente: UAESP
B OGOTA
POSITIVA
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META 2: Incluir la oferta de atencién funeraria*’ en los cuatro cementerios.

Cuadro 2.17 Indicador de seguimiento y evaluacion Meta 2

META No. 2 Incluir la oferta de atencion funeraria en los 4 cementerios.
Nombre del i Cargue de datos
Oferta del servicio de atencion funeraria 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Numero de cementerios del DC con atencién funeraria 0 0 0 0
Numero de cementerios de propiedad del DC 4 4 4 4
Férmula (# cementerios del DC con atencion fL:nerana | # cementerios distritales) 0% 0% 0% 0%
100%
Fuente Direccion operativa
Responsable Coordinador servicio de cementerios
Do i6 [ anual [ [ | |
e P i [ Corte a diciembre 31 31-dic-06 | 31-dic-07 | 31-dic-08 | 31-dic-09 | |
Medir Ia inclusion del icio de atencion fi . I teri Observaciones 31 dic 2009: La Unidad a través de procesos de
Objetivo edir fa inclusion del servicio de atencion funeraria en los cementerios oferta, ha comprado los predios aledafios a los cementerios del Norte

distritales

Meta del Indicador

Prestar el servicio de AF en los cementerios distritales

Unidad de medida

NUmero de cementerios

Sur y Central. Una vez finalizado el proceso de compra se iniciaran lad
obras de adecuacion, para incluir la totalidad de los servicios qu]
comprenden la atencién funeraria.

funerarios

Periodo de analisis 2006-2011
Tabla de Control
Oferta del servicio de atencion funeraria
Servicio Componente Indicador Férmula Meta 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Incluir la AF en
i ici b # cementerios del DC con atencion funeraria / #
Cementerios y servicios | Cobertura del los SF ¢ 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

servicio prestados por el cementerios distritales)*100%
[a]03

Fuente: UAESP

47 El servicio de atencién funeraria comprende: tramites legales, traslado de cuerpos, preparacion de cuerpos, sala de
velacion, servicio de culto y traslado a cementerio. Que en la actualidad solo podrian ser ofertados en la medida en
que los cementerios de propiedad distrital cuenten con la infraestructura correspondiente la cual estd programada para
el afio 2010, fecha en que la Unidad contara con un sistema de comercializacion y financiacion de los servicios.
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META 3: Ofrecer el servicio de cremacion en el Cementerio Central.

Cuadro 2.18 Indicador de seguimiento y evaluacion Meta 3

META No. 3 Ofrecer el servicio de cremacion en el cementerio central.
Nombre del indicad: Cargue de datos
Oferta del servicio de cremacion en el cementerio central 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Numero de hornos en operacion de cremacion en el cementero central 0 0 0 0
Numero de hornos autorizados para cremar en el cementerio central 0 0 0 0
Férmula (# hornos cremando / # hornos autorizados para cremar)100% No aplica | No aplica | No aplica| No aplica
Fuente Direccion operativa
Responsable Coordinador servicio de cementerios
Periodicidad Alimentacién [ anual
Presentacié [ Corte a diciembre 31 31-dic-06 | 31-dic-07 | 31-dic-08] 31-dic-09 | [
Medir el de la inclusién del icio d " | e Observaciones 31 dic 2009: La unidad adelantd el proceso para I
Objetivo edir el avance de fa inclusion oel setrvul:lo € cremacion en el cementerio compra de los predios aledafos al cementerio Central donde sef
centra construird el horno crematorio. Sin embargo depende de g
X . . - aprobacion del Ministerio de la Cultura, para la aprobacion del Plary
Meta del Indicador Prestar el servicio de cremacion en el cementerio central Especial de Manejo y Proteccion del Cementerio Central, par
) ) i adelantar las  actuaciones urbanisticas y  arquitectdnicag
Unidad de medida Numero de hornos correspondientes.
Periodo de anélisis 2006-2011
Tabla de Control
Oferta del servicio de cremacion en el cementerio central
Servicio Componente Indicador Férmula Meta 2006 2007 jun-05 2009 2010 2011
Incluir la
cremacion en
Cementerios y servicios | Cobertura del los SF (# hornos cremando / # hornos autorizados para o " . . . 0 o
funerarios servicio prestados en el cremar)*100% 100,00% {| No aplica | No aplica |No aplica| No aplica 0,00% 0,00%
cementerio

central del DC

Fuente: UAESP

611
BOGOTA
POSITIVA
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META 4: Actualizar en la pagina web de la UAESP el 100% de la informacion del
Sistema Unico de Informacion y Registro sobre caracteristicas de la oferta y precio
de los servicios

Cuadro 2.19 Indicador de seguimiento y evaluacion Meta 4

Actualizar en pagina Web de la UESP el 100% de la informacién del Sistema Unico de Informacién y Registro sobre caracteristicas de la

META No. 4 € e«
oferta y precios de los servicios.
Nombre del indicad Cargue de datos
Actualizacion de la pagina web de la UAESP 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Porcentaje de informacion actualizada en la pagina web de la Unidad 0 0 10% 10,0% Y:grri:sl;
relacion
Porcentaje de informacion requerida por la pagina web 100% 100% 100% 100,0%
Fechi
Férmula % informacion actualizada / % informacion requerida por la pagina web 0,0% 0,0% 10,0% 10,0% IE’?QFE‘
jemg
Fuente Direccion operativa
Responsable Coordinador servicio de Cementerios
Dar 6 semestral | | | | |
e P i6 | Corte a junio 30 y diciembre 31 31-dic-06 | 31-dic-07 | 31-dic-08 | 31-dic-09 | ]
Observaciones 31 dic 2009: Durante el 2009, la Unidad adelanté el
Objetivo Medir el nivel de actualizacion de la pagina web de la UAESP cargue de datos historicos de informacion, validacion, ajustes €

instalacion en el ambiente tecnolégico de la Unidad, asi como I

Meta del Indicador

Mantener actualizada la pagina web al 100%

parametrizaciéon de las atribuciones que tendran las personas qud
interactuaran con el sistema tales como: ciudadania, entes de control|

Unidad de medida

porcentaje de informacién

operadores del servicios, entidades del orden distrital y nacional, entref
otras., y de otra parte acceder a la base datos de aquellos operadores

Periodo de analisis

2006-2011

que obtuvieron la inscripcion en el RUF, que cargo al sistema y estar
disponible en el Sistema de Informacion en Linea de la UAESP en el
mes de febrero de 2010.

Tabla de Control

Actualizacion de la pagina web de la UAESP

Servicio Componente Indicador Férmula Meta 2006 2007 2008 2009 2010 2011
actualizacion
Cementerios y servicios Atencion al pagina web con % i 1% i 100,00% 0.00% 0.00% 10.00% 10.00% 0.00% 0.00%
funerarios usuario informacion del requerida por la pagina web e 4 ® ' ° s © ’ o i o 5 o
SUIR
Fuente: UAESP
B OGOTA
POSITIVA
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META 5: Identificar y prestar asistencia técnica en manejo ambiental y sanitario,
al 100% de los equipamientos del sector funerario en las zonas rurales del Distrito

Capital.

Cuadro 2.20 Indicador de seguimiento y evaluacion Meta 5

META No.5

Identificar y prestar asistencia técnica en manejo ambiental y sanitario, al 100% de los equipamientos del sector funerario de las zonas

rurales del Distrito Capital

Responsable

Coordinador servicio de Cementerios

Nombre del i Cargue de datos
Prestar asistencia técnica en manejo ambiental y sanitario del equipamiento funerario rural distrital 2006 2007 2008 2009 2010 2011
. . PP : Varia
Numero de eventos de asistencia técnica realizados 0 0 0 0 Ingrel
Numero de eventos de asistencia técnica programados (por zona rural o 0 0 o 0 [EE
localidad donde exista equipamientos funerarios)

Fec|

# asistencias técnicas realizadas / # asistencias técnicas programadas) x . " " .
Férmula ¢ " prog ) No aplica | No aplica | No aplica| No aplica Ing
100% Ejen
Car
Fuente Subdireccion de Estrategia |25

Unidad de medida

Numero de eventos de asistencia técnica

Periodo de andlisis

2006-2011

ST Ali i6 | Anual | | | |
Fe F i6 | Corte final de afio (31 Dic) 31-dic-06 | 31-dic-07 | 31-dic-08] 31-dic-09 | 31-dic-10 | 31-dic-11
Verificar el avance en el cumplimiento del compromiso de identificar y prestar |Observaciones 31 dic 2009: La Unidad celebré el convenio 017 dej
Objetivo asistencia técnica a los nucleos rurales del DC donde existen equipamientos 2009, junto con la Secretaria Distrital de Ambiente y la Secretarig
funerarios Distrital de Planeacion para aunar recursos humanos, econémicos
. Identificar y prestar asistencia técnica al cien por ciento de los sectores  |técnicos para actualizar y completar la informacion diagndstica rural
et @) Ty rurales donde existen equipamientos de SF de Bogota.

Tabla de Control

Prestar asistencia técnica en manejo ambiental y sanitario del equipamiento funerario rural distrital

Servicio Componente Indicador Férmula Meta 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Prestar
Capacitacién asistencia
Cementerios y servicios ambiental y técnica en # asistencias técnicas realizadas) *100% . " . . o o
funerarios sanitaria, a nivel manejo (# asistencias técnicas programadas) 100,00% | No aplica | No aplica | No aplica| No aplica 0,00% 0,00%
rural distrital ambiental y
sanitario
Fuente: UAESP
B OGOTA
POSITIVA
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META 6: Capacitar a las 20 Alcaldias Locales en las normas de este Plan, para el
seguimiento y control a los servicios y equipamientos de atencion funeraria y
destino final en el territorio del Distrito.

Cuadro 2.21 Indicador de seguimiento y evaluacion Meta 6

Capacitar a las 20 Alcaldias Locales en las normas de este Plan para el seguimiento y control a los servicios y equipamientos de atencion

destino final

Meta del Indicador

Capacitar todas las alcaldias locales que componen el DC

Unidad de medida

Numero de alcaldias

Periodo de analisis

2006-2011

Maestro de Cementerios y Servicios Funerarios a los Alcaldes Locales |
en el marco de los Consejos de Gobierno semanales a través de I
Secretaria Distrital de Gobierno (2 de diciembre de 2009) y se inicig
visitas personalizadas a las alcaldias locales, adelantdndosen durantef
este periodo 6 reuniones con los jefes de planeacién y los gestoreg

ambientales locales.

ARG funeraria y destino final en el territorio del Distrito.
Nombre del i Cargue de datos
Capacitacion a las localidades del DC en las normas del PMCSF 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Numero de alcaldias locales capacitadas 0 20 0 20
Numero de alcaldias locales del DC 20 20 20 20
Formula (# alcaldias locales capacitadas / # alcaldias locales del DC) x 100% 0% 100% 0% 100%
Fuente Direccion operativa
Responsable Coordinador servicio de cementerios
Periodicidad Ali i6 | Anual | | I I I
P i6 | Corte final de afio (31 Dic) 31-dic-06 | 31-dic-07 | 31-dic-08 | 31-dic-09 | 31-dic-10 | 31-dic-11
Realizar capacitaciones en cada una de las localidades del DC sobre el Observaciones a 31 de diciembre 2009: La Unidad, a través de I3
Objetivo alcance del PMCSF y la prestacion de los servicios de atencion funerariay |Direccién de Estrategia desarrolld una capacitacion sobre el Plary

Tabla de Control

Capacitacién a las localidades del DC en las normas del PMCSF

Servicio Componente Indicador Férmula Meta 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Capacitacion Capacitar las
. . para ejercer localidades del o " 1000,
Cementerios y servicios P # alcaldias locales capacitadas *100% D, o o o D, o
funerarios seguimiento y DC en las # alcaldias locales del DC 100,00%(|  0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 0,00%
control del normas del
servicio PMCSF
Fuente: UAESP
B OGOTA
POSITIVA
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META 7: Desarrollar lo concertado en la agenda de la mesa de planificacion
Bogota Region para gestion de servicios funerarios.

Cuadro 2.22 Indicador de seguimiento y evaluacion Meta 7

META No. 7 Desarrollar lo concertado en la agenda de la mesa de planificacion Bogota Region para gestion de Servicios Funerarios
Nombre del indi Cargue de datos -
Variable
Desarrollo de la agenda de la Mesa de Planificacién Regional (MPR) 2006 2007 2008 2009 2010 Ingresar
relaciona
Numero de concertaciones desarrolladas relativas a los SF 0 0 0 0 Fecha:
Ingresar |
Numero de concertaciones establecidas en la agenda de la MPR sobre SF 0 0 0 0 Ejemplo,
Cargue et
. (# concertaciones desarrolladas / # concertaciones establecidas en la agenda) . . " . B0k
Férmula o No aplica | No aplica | No aplica | No aplica
x 100%
Fuente Direccion de Estrategia
Responsable Coordinador servicio de cementerios
ST Ali i0 | Anual
- P i6 [ Corte final de afio (31 Dic) 31-dic-06 | 31-dic-07 | 31-dic-08 | 31-dic-09 | 31-dic-10 | 31-dic-11
Determi | del d o de | Hac tablecid | Observaciones a 31 de diciembre: Durante el 2009, la Direccion de]
Objetivo eterminar el avance :d zsalrroM%Rer f:(srct;r:ce alt:loréer establecidas en la estrtegia, adelanto acercamientos con la Mesa Regién-Capital: Bogota-
agenda de la eterentes a los Cundinamarca, con el fin de implementar acciones en el &@mbito
) N - regional. Para el afio 2010, se espera dado que el Alcalde Mayor de)
Meta del Indicador Obtener el 100% del desarrollo de las concertaciones de la agenda Bogota y el Goberador de Cundinamarca, ya firmaron la Agendal
) ) ) K Comun Bogota-Cundinamarca, y acordaron desarrollar en el marco dej
Unidad de medida Nimero de concertaciones la citada agenda, proyectos con especial énfasis en el tema de]
infraestructura en el tema de movilidad y servicios publicos)
. . quedandose por fuera temas como el de los servicios funerarios en
Periodo de analisis 2006-2011 caso de contigencia y emergencia, este tema se planificara bajo otros}
escenarios de tipo regional.
Tabla de Control
Desarrollo de la agenda de la Mesa de Planificacion Regional (MPR)
Servicio Componente Indicador Férmula Meta 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Cumplimiento de Desarrollo de la
Cementerios y servicios | compromisos # concertaciones desarrolladas *100% R . n " O o,
funerarios regionales sobre agen:vrljs'ge la # concertaciones establecidas en la agenda 100,00% | No aplica | No aplica | No aplica | No aplica | 0,00% 0,00%
SF

Fuente: UAESP
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META 8: Diseiiar planes regionales de prevencion y atencion de contingencias en

situaciones

de calamidad.

Cuadro 2.23 Indicador de seguimiento y evaluacion Meta 8

Disefiar planes regionales de prevencion y atencién de contingencia en sitt de calamidad, d e y emergencias en la
META No. 8 i na
ciudad - region
Nombre del indicad Cargue de datos
Disefio de planes regionales de prevencion y atencién de contingencias 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Numero de planes formulados 0 0 0,25 0,5
Variables
Numero de planes a disefiar 1 1 1 1
Férmula (# planes formulados / # planes a disefiar) x 100% 0% 0% 25% 50%
Fuente Direccion de Estrategia

Responsable

Coordinador servicio de cementerios

Anual

— I

Pr |

Corte final de afo (31 Dic)

| [ | [ |
31-dic-06| 31-dic-07| 31-dic-08] 31-dic-09] 31-dic-10| 31-dic-11

Objetivo

Medir el avance del disefio y elaboracién de planes regionales de prevencion
y atencién de contingencias derivadas de desastres, calamidades o
emergencias ocurridas en la ciudad - region

Meta del Indicador

Contar con los planes de contingencia que requiere la atencién de eventuales

Observaciones 31 dic 2009: La Unidad celebrd contrato paral
creacion de un fondo para atender contingencias y desastres
en el marco del plan maestro de cementerios y servicios|
funerarios. Asi como la contratacion del consorcio PCA para}

emergencias en la ciudad-region realizar los estudios de vulnerabilidad sismica de los]
N ) . R K cementerios distritales norte y sur.
Unidad de medida Numero de planes de contingencia
Periodo de analisis 2006-2011
Tabla de Control
Diseno de planes de p ony on de
Servicio Componente Indicador Férmula Meta 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Disefio de
Cementerios y servicios Prevencion y regi’t))lravglzss de # planes formulados *100%
i6 i planes formulados ™00% 0, o 0, o 1 1
funerarios atencion de prevencion y # planes a disefiar 100,00% (| 0,00% 0,00% | 25,00% | 50,00% | 0,00% 0,00%
emergencias .
atencion de
contingencias
Fuente: UAESP
616
B O G OTA
POSITIVA

Carrera 30 N° 24 - 90

Pisos 1, 5,8y 13

PBX 3358000 www.sdp.gov.co

Informes Linea 195



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

Secretaria

PLANEACION

3. Aspectos arquitectonico — Urbanisticos

3.1 Acciones para mitigar el impacto ambiental y actividades emprendidas para proteger la
estructura ecoldgica principal

La funcién establecida en el Acuerdo 248 para la UNIDAD es la siguiente: “Como
integrante del SIAC le corresponde principalmente incidir en la transformacion de los
procesos de los cuales depende la generacion de los residuos soélidos, situacion
presentada con el mejoramiento de los aspectos relacionados con la disposicion final de
los residuos solidos”.

La importancia del aspecto ambiental dentro de las acciones que adelanta la Unidad, ha
venido aumentando paulatinamente, teniendo en cuenta que se estan desarrollando
proyectos altamente significativos para la Capital, cuyo proposito es responder a
situaciones ambientales propias de una ciudad como Bogota.

Esta misma importancia se presenta en el manejo de los equipamientos de destino final
de cadaveres y que son propiedad Distrital, como son los cuatro cementerios (Norte,
Central, Sur y Parque Serafin) y los dos hornos crematorios (Sur y del Norte o
Chapinero), los cuales cuentan con planes de manejo ambiental y de manejo de residuos
solidos, aprobados por la Secretaria Distrital de Ambiente.

La Unidad con base al concepto de la Secretaria Distrital de Ambiente, referente al
Decreto 1697 de 1997 “Por medio del cual se modifica parcialmente el Decreto 948 de
1995, que contiene el Reglamento de Proteccion y Control de la Calidad del Aire” en su
paragrafo 50. “Las calderas u hornos que utilicen como combustible gas natural o gas
licuado del petroleo, en un establecimiento industrial o comercial o para la operacion
de plantas termoeléctricas con calderas, turbinas y motores, no requeriran permiso de
emision atmosféricas., la Unidad suspendio la solicitud de los permisos de emisiones de
los cinco (5) hornos crematorios de los Cementerios del Norte y del Sur que se venian
adelantando en el 2007. Sin embargo la Unidad viene cumpliendo el seguimiento y
control a la Resolucion 886 del 27 de julio de 2004, referente a las emisiones de fuentes
fijas.

De la misma manera, se continua ejecutando las actividades incluidas en las Fichas
Ambientales aprobadas por el DAMA, hoy Secretaria Distrital de Ambiente,
participandose una vez por mes en los comités de Gestion Ambiental con la
Interventoria y el Concesionario Nuevo Renacer, con el fin de hacer seguimiento a las
obligaciones del PMA, adicionalmente de la verificacion de dos (2) veces al mes a los
cementerios con le fin de hacer supervision a la implementacion del PGA. De otra parte
se realizaron las mesas de trabajo para la actualizacion de los documentos del PGA, en
donde se revis6 y aprobo: el Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos Hospitalarios
y Similares — PGIRSHYS, el Plan Paisajistico, el Programa de Saludo Ocupacional,
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Manual de Control de Plagas, y los protocolos de mantenimiento de zonas verdes,
fumigaciones, muestreo de mosquitos.
A continuacion se relacionan las acciones adelantadas en cumplimiento del PMA:

Aspectos biosanitarios. Labores rutinarias de control frente al desarrollo de
actividades de manipulacion de cadaveres, de féretros y de restos humanos, asi como el
aseo de implementos y lugares que han estado en contacto con elementos y materiales
de riesgo biologico.

Control de olores. Para las distintas operaciones que se realizan en los cementerios,
se llevan a cabo acciones para evitar la generacion de olores molestos, asi, se emplean
plésticos y/o polisombra para el cubrimiento de los contenedores de basuras; se ha
mejorado la mezcla para morteros de pega en una proporcion de 1:4 y 1:5 (relacion
cemento arena) para pafiete en el cubrimiento de bovedas, de tal forma que se evite la
salida de malos olores del interior de las bovedas; igualmente, se utilizan mezclas de
aserrin, talco y yeso para aplicar sobre los restos exhumados con alto contenido de
humedad y olor.

No obstante los controles y seguimiento que se viene adelantando a través de la
UAESP, durante el 2009, la Alcaldia Local Antonio Narifio, con la participacion de
ediles y comunidad de los barrios aledafios al Cementerio del Sur, manifestaron
inconformidad en la operaciéon del horno crematorio que opera en el citado
equipamiento, situacion que fue aclarada y discutida con los diferentes actores, asi como
se hizo entrega de la informacion relacionada con los estudios isocinéticos y de
monoxido de carbono, realizada a los hornos. Adicionalmente se adelantd visita de
campo con la participacion de la Secretaria Distrital de Salud,, Secretaria Distrital de
Ambiente, Alcaldia Local Antonio Narifio, representantes de la JAL del Barrio Eduardo
FREY, y el Consorcio Nuevo Renacer, el dia 23 de diciembre de 2009.

Control de artrépodos. Se realizan labores de fumigaciéon con mezclas de
Cipermetrinas y Corperinfos, Kaotrine y Lorsban, con una frecuencia de tres veces por
semana en cada uno de los cementerios, se realiza una rotacion de los productos (de
acuerdo con comportamiento de la poblacién de mosquitos y con la temporada del afio)
en aras de evitar que los artropodos creen resistencia; igualmente se realiza retiro de
tarros, frascos, botellas diariamente y lavado de floreros, lapidas y pabellones
mensualmente. Se hizo entrega de los informes semestrales sobre monitoreo de las
mosquitas Megaselia scalaris a la Secretaria Distrital de Ambiente.

Control de roedores. Se realizan fumigaciones semestralmente con Leybacid, en las
madrigueras o en los sitios donde se detecta este tipo de poblacion; con este propdsito
también se realiza mensualmente el control de malezas y vegetacion invasora utilizando
el fungicida Round UP.
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- Manejo de residuos solidos. Se continué con la implementaciéon en los tres
cementerios del Distrito de los Planes de Gestion Integral de Residuos Soélidos
Hospitalarios y Similares —-PGIRSHYS-. Se tienen instalados 336 recipientes al interior
de los cementerios y hornos crematorios para el deposito temporal de los residuos; tanto
los residuos de las canecas como los recogidos en las labores de aseo diario, son
dispuestos en contenedores, los cuales recoge el operador del servicio publico de aseo
dos veces por semana o cuando el administrador lo requiera de manera adicional.

Los restos de atatdes son reducidos y dispuestos en el contenedor, asi como los
escombros producto de las exhumaciones. Los residuos de riesgos bioldgico (ropas y
material productos de las exhumaciones) son depositados en canecas separadas de color
gris y rojo respectivamente provistas de bolsas plasticas, las cuales al final de la labor de
exhumacion son conducidas a los hornos crematorios para se incineradas; los restos de
materiales so6lidos son conducidos a los contenedores de basuras, los cuales son
recogidos por el operador del servicio dos veces por semana o cuando el administrador
lo requiera de manera adicional.

En términos generales y de acuerdo con los PGIRSHYS, en los cementerios distritales
se generan los siguientes tipos de residuos solidos:

Cuadro 3.1 Fuentes generacion residuos en la prestacion servicios funerarios en el

Distrito.
Area/Servicio/A . . s Frecuencia de . . Color de
e Residuos Clasificacion 0z Destino Final
ctividad Generacion la bolsa
Papel
Administracion Plastico Reciclables Diaria Relleno sanitario Negra
Cartén
Papel
Barrido de vias Plastico Reciclables Diaria Relleno sanitario Negra
internas icopor
Flores Biodegradables Diaria Relleno sanitario Negra
Retal de
, Martes,
. marmol . ., o Negra
Exhumacion Paficte inertes miércoles, Relleno sanitario
Ladrillos jueves y sabado
Restos Incineracion en Negra
Humanos Anatomopatold hornos
, icos crematorios .
Visceras J . y Roja
osarios
Vidrios .
Sala de 108y Martes, Relleno sanitario Negra
Exhumacion herrajes miércoles,
Restos de jueves y sibado | Relleno sanitario Negra
ataud Biosanitarios Incineracion en
Textil hornos Roia
;th s crematorios y )
(Ropa) osarios
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Arealse.rv L Residuos Clasificacion Frecuenc1.a’ de Destino Final N
ctividad Generacion la bolsa
-, Fl(}res Y Biodegradables Rel‘leng Negra
Defloracion y césped o Sanitario
. Diaria
podas Plasticos y . Relleno
g reciclables - Negra
vidrio Sanitario

Fuente: Coordinacion Cementerios. Direccion Operativa. UAESP.

Se adelant6 seguimiento a las empresas encargadas de hacer disposicion final de
residuos ordinarios: ECOVITAL, GEOBOGOTA, ACOPIREC, MECANIZADOS
JUCAR LTADA.

Exhumaciones. Se humedece la parte exterior de la bdveda, evitando asi Ia
proliferacion de polvos y particulas y se introduce el ataud exhumado en una bolsa
pléastica para ser llevado a la sala de exhumacion. Los cofres son introducidos
inmediatamente en una bolsa plastica para ser conducidos a la sala de exhumacion;
cuando los restos no han adquirido reduccion esquelética o no pueden ser manipulados
por los operarios se hace necesaria la cremacion.

El Concesionario operador realiza actividades con sus trabajadores orientadas a reducir
el riesgo biolégico al que eventualmente se ven expuestos, para ello cuenta con la
asesoria de su ARP y se realizan capacitaciones en seguridad industrial y empleo de los
elementos de proteccion. Los operarios cuentan con la indumentaria compuesta por
respiradores tipo Niosh 95, petos plasticos, casco, botas con puntera de acero y guantes
de caucho.

Transporte de restos. Estd en funcionamiento un vehiculo de la concesion, con
caracteristicas apropiadas para el transporte de restos humanos exhumados en los
cementerios distritales, con destino a los hornos crematorios; este vehiculo fue aprobado
por la Secretaria Distrital de Salud, mediante la licencia CSTF N 001-01.

Almacenamiento de restos. Las salas de exhumacion de los cementerios Norte y Sur
cuentan con las condiciones exigidas para este tipo de edificaciones. Se realiza lavado y
desinfeccion diariamente con hipoclorito al 5% y fumigacién semanal; se estan
utilizando cajas para los almacenamientos de restos en la bodega; igualmente, se instalo
estanteria metalica para almacenar los restos durante 15 dias, tiempo después del cual
son incinerados y las cenizas dispuestas en monumento - cenizario del Cementerio Sur
de propiedad Distrital.

Control de emisiones. Se realiza mantenimiento trimestral a las camaras de
cremacion, que consiste en la revision del sistema de encendido de quemadores,
revision del sistema eléctrico, calibracion de valvulas, revision tiraje de llamas, revision
y calibracion de los controles de temperatura, revision de la estructura refractaria de las
camaras de combustion y postcombustion.
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Igualmente se efectuia mantenimiento mecanico y eléctrico de los cremuladores (molino
para disminuir el tamafio de las cenizas humanas generadas en las cremaciones) y se
brinda capacitacion técnica a los operarios encargados del manejo de las camaras de
cremacion. Se adelantaron los estudios isocinéticos a los seis (6) hornos crematorios
distritales en los meses de junio y diciembre de 2009 y se inicio el proceso de compra
del equipo de monitoreo continuo de monoxido de carbono-CO, para los hornos
crematorios del Cementerio del Norte.

Manejo de residuos liquidos. Se realiza limpieza interna de rejillas y bajantes
internas y limpieza de sumideros. Los residuos liquidos proceden de las aguas lluvias,
lavado de galerias, lavado salas de exhumacion y de bodegas de restos, lavado zonas de
cremacion y de administracion y vertimiento de aguas negras de bafios. Los
vertimientos resultantes del lavado de las fumigadoras de motor y los trajes
impermeables utilizados por los operarios en la fumigacion se mezclan con agua y acido
citrico, con el fin de inactivar dichas aguas antes de ser vertidas a la red de
alcantarillado. Se adelanto6 la caracterizacion de aguas subterraneas y vertimientos en
salas de exhumacion. Adicionalmente se realizd ante la SDA el registro de vertimientos
de los Cementerios del Sur, Central y Parque Serafin. Y se iniciaron actividades para
obtener el permiso de vertimientos del Cementerio del Norte.

Manejo paisajistico. Dentro de las programaciones de mantenimiento se incluyen
actividades de podas de arboles y prados. En el cementerio Central La Corporacion
Candelaria ha intervenido la zona histérica con la construcciéon de la alameda de la
elipse central, la plazoleta de ingreso por la calle 26, las logias y el portal de ingreso,
mediante la instalacion de pisos en adoquin de cemento, de redes hidraulicas de drenaje,
de redes eléctricas para luminarias y construccion de contenedores de raices para
siembra de arboles.

Se cuenta ademas con un Plan de Manejo Forestal para cada cementerio de propiedad
Distrital, el cual se encuentra en ajustes solicitados por parte del DAMA, hoy Secretaria
Distrital de Ambiente, adelantandose en el 2009, el inventario Forestal del Cementerio
Centro realizado por el Consorcio Nuevo Renacer.

Control en la presentacion de caddveres. Se comunica a las funerarias respecto del
arreglo higiénico de los cadaveres a cremar, especialmente para aquellos cuerpos que
presenten estado de descomposicion, caso en el cual los atatdes también son cremados.

Seguridad y Proteccion Personal. A través de este programa se implementan las
medidas preventivas destinadas a mantener el control de factores de riesgo laboral
procedentes de agentes bioldgicos, fisicos o quimicos logrando la prevencion de
impactos nocivos y garantizando que el desarrollo de las actividades realizadas dentro
del cementerio no atenten contra la salud y seguridad de trabajadores, visitantes y del
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medio ambiente. Se realizd sefalizacion provisional sobre rutas de evacuacion,
aprobado por el Ministerio de la Cultura en el Cementerio Central.

Finalmente, se cuenta con el plan de monitoreo ambiental, en el cual se evaltan en los
cuatro cementerios, aspectos como: contaminaciéon del suelo y aguas subterraneas,
calidad del aire, calidad de vertimientos, residuos so6lidos, riesgos sanitarios y manejo
forestal. Particularmente se realiz6 seguimiento a los conceptos sanitarios emitidos por
la Secretaria Distrital de Salud, a través del Hospital San Cristébal a los cuatro (4)
cementerios y a los conceptos emitidos por el Hospital Fontibon para efectuar el
proceso de fumigacion.

Se radicé ante la Secretaria Distrital de Ambiente la actualizacion de las fichas técnicas
ambientales del Plan de Manejo Ambiental de los cuatro (4) cementerios del Distrito.

32 Gestiones administrativas para la prestacion de los servicios funerarios en el distrito
capital.

3.2.1 Licencias tramitadas. Durante el afio 2009, se tramité ante el Ministerio de
Cultura, permiso especial para construir la sobre cubierta, para evitar el mayor deterioro
de las galerias perimetrales y central, asi como para recuperacion de la via de acceso
vehicular principal del Cementerio Central.

3.2.2 Planes De Regularizacién, Manejo y de Implantacién. Durante el 2009 se iniciaron los
estudios necesarios para avanzar en los procesos de implementacion de los Planes de
Regularizacion, Manejo y de Implantacion de los cementerios en las actividades
relacionadas en temas de movilidad, urbanisticos, de estandarizacion, regularizacion y
construccion.

En lo relacionado con el Cementerio Central por ser este un cementerio de caracter
especial, se tiene que los tramites ante el Ministerio de la Cultura, para la aprobacion
del Plan Especial de Manejo y Proteccion del Cementerio Central, para adelantar las
actuaciones urbanisticas correspondientes, se debe actualizar el Plan Especial de
Proteccion presentado en el 2003 por la Corporacion Candelaria, hoy Instituto Distrital
de Patrimonio Cultural. Debido al ordenamiento juridico que se ha venido presentando
en cuanto a los Planes (Ley 397 de 1997 — Ley Genera 1 de Cultura se actualizé con la
Ley 1185 de 2008, que modifica la anterior ley, organiza el Sistema de Patrimonio y
crea el PEMP, anteriormente PEP), implicando actualizar el PEP ya presentado ante
Mincultura. En la actualidad se esta definiendo a nivel distrital a quien corresponde la
actualizacion del PEMP de conformidad con el Decreto 763 de mayo de 2009, "Por el
cual se reglamentan parcialmente las leyes 814 de 2003 y 397 de 1997 modificada por
medio de la Ley 1185 de 2008, en lo correspondiente al Patrimonio Cultural de la
Nacion de naturaleza material”.
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Como se inform6 en el numeral 2.2.1 Gestion y resultados de las metas afio 2009, se
celebraron los contratos Contrato No. C-273-2009 con el Consorcio QRZ, para la
elaboracion de los Estudios y disefios técnicos del proyecto de restauracion de la
rotonda central y galerias perimetrales del Cementerio Central y el Contrato No. C-353-
2009 con la Universidad Nacional, para realizar la Interventoria al Contrato No. C-273-
2009 celebrado con el Consorcio QRZ.

En desarrollo del contrato C-308 de 2008, se elabor6 el Estudio de Transito para el
Cementerio del Sur y el contrato C-309 de 2008, se elabor6 el Estudio de Transito para
el Cementerio del Norte, los cuales fueron radicados en la Secretaria Distrital de
Movilidad para su aprobacion.

Se realizaron los levantamientos topograficos de los inmuebles ubicados en la Calle 70
Cementerio del Norte y de los inmuebles aledafios al cementerio del Sur mediante
ejecucion del Contrato No C-151-2009.

3.2.3 Equipamientos Reforzados. Luego de las consultas adelantadas en el 2008 con
Asociacion Colombiana de Ingenieria Sismica — ASI, en el afio 2009, se adelanto el
proceso de contratacion No. 438-2009 con PCA Proyectista y Asociados, para la
elaboracion del Estudio de Vulnerabilidad Sismica de los Cementerios Norte y Sur, que
para el mes de julio del 2010 seran entregados los productos a la UAESP.

3.2.4 Mantenimiento Equipamientos. Durante el 2009, la UAESP a través del
Consorcio Nuevo Renacer, en desarrollo el Contrato de Concesion No. 148 de 2005,
adelantd los Planes de Mantenimiento en los cementerios de propiedad Distrital, en el
que se incluyeron obras prioritarias en las que se destacan las siguientes:

- Disefio para la recuperacion de la via Norte-Sur, ingreso al Cementerio Central.

- Disefio sobre cubierta, rotonda, trapecio y galerias del Cementerio Central, que hacen
parte del Monumento Nacional, el cual se encuentra en el Ministerio de Cultura para su
aprobacion.

- Disefio y recuperacion de la via principal (Norte-Sur) del Cementerio del Norte.

- Disefio y recuperacion de la via principal (Norte-Sur) entrada principal del Cementerio
del Sur.

- Recuperacion de las fachadas perimetrales del Cementerio del Central.

- Recuperacion de las fachadas del Cementerio del Norte.

- Diseflo y sefializacion para los Cementerios.

324 Equipamientos Reubicados. Durante el ano 2009, no se requirieron adelantar
acciones de este tipo.

A continuacién se presenta la programacion de las obras o consultorias vigencia 2009 —

2010:
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Cuadro 3.2 Programacion obras — consultorias 2009 - 2010

[PROGRAMACION DE OBRAS O CONSULTORIAS VIGENCIA 2009-VIGENCIA 2010

UNIDAD DE COSTO TOTALDELA | ESTADO ACTUAL DEL  |PROYECTO DE INVERSION

TIPO DE OBRA A EJECUTAR canTiap | CUPDS UBICACION LOCALIDAD OBRA PROCESO QUE FINANCIA LA OBRA
Realizar las reparaciones locativas _del[8687,00 MZ  [Cementerio del Norte[BARRIOS UNIDOS §421.592.164,80 EN  RECLAMACION _ AL|225 Gestion de Servicio
lEspacio Publico Interior del Cementerio dell Calle 68 N° 34-52 CONTRATISTA POR LAS OBRAS|Funerarios Distritales

o en la calle 68 N° 34-52 de| ADELANTAS Y CONCLUIDAS AL|
lBogota, en la localidad de Barrios Unidos de| INO CUMPLIR LAS EXIGENCIAS|
lla ciudad de Bogota D.C. REQUERIDAS  POR  LA|
INTERVENTORIA Y LA UAESP.

[Realizar (05 estudios y disenos tecnicos paral100000,00 MZ  [Cementerio _Central|Los Martires §370.000.000,00 CONTRATACION _E__INICIO[583 GESTION PARA LO:
let proyecto de restauracion de la Rotondal Carra 20 N* 24-80 ELABORACION  DE  LOS|SERVICIOS  FUNERARIOS|
iCentral y las Galerias Perimetrales dell ESTUDIOS Y DISEROS TECNICO|DISTRITALES

icementerio Central. QUE SE  ENTREGARAN EN|

ABRIL DE 2010

[Realizar los estudios de vulnerabilidad|13700,00 M2 |Cementerio del Norte|BARRIOS UNIDOS §232.900.000,00 CONTRATACION _E__ INICIO[583 GESTION PARA LO:
sismica para el Cementerio del Norte of Calle 68 N° 34-52 ELABORACION  DE  LOS|SERVICIOS  FUNERARIOS|
Jchapinero. ESTUDIOS Y DISEROS TECNICO|DISTRITALES

QUE SE ENTREGARAN EN|
JULIO DE 2010

[Realizar los estudios de vulnerabilidad|7716,00 [ [Cementerio del  Sur|Antonio Narifo 5 131.172.000,00 CONTRATACION E__ INICIO[583 GESTION PARA LO:
Isismica para el Cementerio del Sur. |Avenida 27 N* 37-83 sur ELABORACION ~ DE  LOS|SERVICIOS  FUNERARIOS|
ESTUDIOS Y DISEROS TECNICO|DISTRITALES

QUE SE ENTREGARAN EN|
JULIO DE 2010

Fuente: Coordinacién de Cementerios. Direccion Operativa. UAESP.

En el Anexo 3.1n se presenta se presenta la actualizacion de la informacién de los
proyectos en términos de los equipamientos que se ejecutaran en el corto y mediano
plazo incluyendo descripcion arquitectonica, condiciones de localizacion de los
equipamientos y georreferenciacion predial.

3.3 Gestiones del suelo para la prestacion de los servicios funerarios en el distrito capital.

Como se informo en el numeral 2.4, meta 1, la UAESP viene adelantando desde el afio
2007, 208 y 2009, los procesos de adquisicion de predios de los Cementerios Central,
Norte y Sur. En los cuadros 2.5, 2.6 y 2.7, se puede observar el estado y antecedentes
de adquisicion de predios de los equipamientos de propiedad del Distrito.

3.4 Implementacion del modelo urbanoy sus resultados.

En relacion al proceso de implementacion del modelo urbano bajo la estructura de
nodos, como tipologia de agrupacion que garantice una eficiente prestacion de los
servicios funerarios en Bogota, durante el 2009 se definieron los siguientes aspectos a
través del proyecto de Decreto de Regularizacion, en el componente arquitectonico por
parte de la Unidad asi:

Matriz de observaciones para los estandares minimos de atencion funeraria y de destino
final.

Validacion y presentacion propuesta modificada de estandares arquitectonicos minimos
para los equipamientos funerarios.

Esquemas arquitectonicos: a. Esquema general u organigrama de funcionamiento del
Servicio Funerario y Planes explicativos de la utilizacion de los espacios de acuerdo a
las funcién, procesos, usuarios, circulaciones, estos esquemas identifican las medidas y
areas minimas que se requieren en cada espacio.

Glosario de términos.
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4 Aspectos socio — econémicos
4.1 Implementacion del plan de gestion social para el reasentamiento.

A partir de los diagnosticos adelantados en el afio 2008, sobre la situacion social de los
vendedores ubicados en la periferia de los Cementerios Distritales del Sur y Norte, con
el fin de formular pautas de acercamiento de la administracion Distrital con la
poblacion, con el fin de recuperar el espacio publico de dichas zonas. Durante el 2009
se adelantaron las siguientes acciones de implementacion del Plan de Gestion Social
para el reasentamiento, no obstante es importante precisar que las acciones que viene
desarrollando la UAESP para el reasentamiento de la poblacion que se debe trasladar
involuntariamente a causa de los proyectos de ampliacion del Cementerio Central y del
Norte de Bogota, responde a los lincamientos de politica distrital sobre reasentamiento
expresada en los Decretos Distritales No. 296 de 2003 y su modificatorio 329 de 2006.

Ampliacion cementerio central

De acuerdo al Plan de Gestion Social formulado para el reasentamiento de las 98
unidades sociales identificadas en los 31 predios adquiridos para el proyecto y el cual
fue adoptado mediante Resolucion UESP No. 241 de 2007, se han adelantado las
acciones pertinentes y que han estado representadas en acompafiamientos y asesorias en
area claves para el reasentamiento de poblacion: juridica, inmobiliaria, economica y
social. La segunda etapa del reasentamiento se inicio en junio de 2009 y el proceso en
general cuenta con un avance del 95% en su ejecucion.

El acompafiamiento, que corresponde al componente social del plan de gestion social, se
ha realizado a través de visitas domiciliarias, entrevistas personalizadas, atenciones
telefonicas y las tematicas abordadas han sido: saneamiento juridico de los predios
(liquidacion de sucesiones, levantamiento de afectaciones a vivienda familiar, de
patrimonio de familia, de hipotecas, embargos; informacion sobre el portafolio
inmobiliario de Bogota, incluida la gestion directa con entidades como CISA y
blisqueda en sitios Web de finca raiz en Internet; gestion para el acceso a servicios
sociales en el nuevo habitat, entre ellos el traslado /consecucion de cupos escolares;
acompafiamiento en la gestion para el corte de servicio y retiro de medidores de los
servicios publicos, para lo cual se cuenta con un convenio interinstitucional con
CODENSA; inclusion en programas de generacion de ingresos y fortalecimiento de
MIPYMES.

De forma simultanea, se ha desarrollado el componente economico del Plan de Gestion
Social que esta representado en el pago de reconocimientos econdémicos, para lo cual la
Unidad adopt6 los procedimientos y criterios a través de la Resolucion UESP No. 253
de octubre de 2007 y a la fecha se han efectuado los pagos a 78 unidades sociales de las
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98, lo cual equivale al 80% de la poblacion objeto de la intervencioén. Las unidades
sociales que no han sido compensadas estan ubicadas en predios que se encuentran en
proceso de expropiacion.

De acuerdo al seguimiento que se realiza al proceso de reasentamiento de la poblacion,
se presenta una tendencia de reubicacion en la misma zona del 60% de las unidades
sociales, lo cual se estara soportando con la correspondiente evaluacion expost que se
realizara el segundo semestre del 2010.

AMPLIACION CEMENTERIO DEL NORTE

El acompafiamiento que se le viene brindando a las 74 familias que se deben trasladar
involuntariamente con ocasion de la adquisicion de 24 predios para el proyecto de
Ampliacion del Cementerio Norte de Bogotd, se inicid desde Mayo 7 de 2009, fecha en
la que se llevo a cabo la primera reunion informativa orientada a brindar la informacion
pertinente para su reasentamiento.

Las acciones que se han desarrollado en los nueve (9) meses de intervencion social con
la poblacion que se desplazara involuntariamente, estdn enmarcadas en el Plan de
Gestion Social formulado para el proyecto y adoptado por La Unidad mediante la
Resolucion UAESP No. 559 del 11 de septiembre de 2009. A partir del proceso de
oferta de compra de los predios que se inicid en octubre de 2009, también se dio
comienzo a la implementacion de la segunda fase del Plan de Gestion Social que ha
estado centrada en los siguientes aspectos del componente social.

Acompafiamiento para la aceptacion de la oferta de compra, para lo cual ha sido
determinante la tematica de avaltos, las formas de pago y los tiempos para la entrega de
los predios.

Notificacion e informacion sobre el pago de los reconocimientos econdmicos,
enfatizando en el procedimiento y requerimientos.

Asesoria juridica para el saneamiento juridico de los predios: liquidacion de sucesiones,
levantamiento de afectaciones a vivienda familiar y patrimonio de familia,
levantamiento de embargos, hipotecas o procedimiento para sanear falsas tradiciones.
Asesoria inmobiliaria: se ha establecido una coordinacion interinstitucional con la
entidad CISA para facilitar la informacién de la oferta inmobiliaria de vivienda usada a
las unidades sociales interesadas. Asi mismo, se le ha brindado fuentes de informacion
para la busqueda de inmuebles a las unidades sociales; a las personas con mediana
capacidad de gestion se les ha facilitado reportes impresos de la oferta inmobiliaria en la
ciudad. También, se ha brindado asesoria técnica y juridica para la compra de
inmuebles, a partir de una visita domiciliaria.

Gestion para el traslado o consecucion de cupos escolares para los menores de las
unidades sociales que ya han efectuado el traslado, ante la Secretaria Distrital de
Educacién, Direccion de Cobertura.
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Gestion ante CODENSA, mediante convenio interinstitucional, para el corte de servicio,
retiro de medidores, estados de cuenta y expedicion de paz y salvos de los propietarios
que hacen entrega de sus predios a la Unidad. También se les brinda informacion sobre
el procedimiento y requerimientos para este tramite en las empresas de acueducto y
alcantarillado, gas natural, teléfonos y aseo publico.

Gestion ante el IPES para la vinculacion de microempresarios /as en los programas de
fortalecimiento de MIPYMES.

Asi mismo, se ha iniciado el desarrollo del componente econéomico del Plan de Gestion
Social que estd representando en el pago de los reconocimientos econémicos a las 74
unidades sociales, para lo cual la Unidad adopt6 los procedimientos y criterios a través
de la Resolucion UAESP No. 578 del 7 de octubre de 2009. A la fecha se ha pagado los
reconocimientos econdémicos a 7 unidades sociales que hacian uso y tenencia de 2
predios que fueron entregados a la Unidad. Para este proceso de pago de los
reconocimientos econdémicos se brinda un acompafiamiento para la preparacion y
presentacion de la documentacion que requiere, asi como hacer ejercicios de
concertacion y mediacion entre propietarios /as y arrendatarios /as para la entrega de los
predios, lo cual es vital para un adecuado traslado.

Actualmente, se esta haciendo un ¢jercicio de sensibilizacion con las /os propietarios en
torno a la conveniencia o no de un proceso de expropiacion, teniendo en cuenta los
procesos legales que estan cursando a partir de la oferta de compra de los predios.

En el anexo 4.1, se presenta la identificacién y cuantificacion de las poblaciones
(atendidas y por atender) objeto del tipo de equipamiento segun sector y plan maestro.

4.2 Evidencias de impactos de la intervencion del plan maestro sobre las condiciones y calidad de
vida de la poblacion objetivo

La UAESP, a través de la Direccion de Estrategia durante el 2009, realizé la
construccion, evaluacion y seguimiento de indicadores de impacto en las dimensiones
ambiental, social y economica de los objetivos de los servicios.

Dentro de los factores que impactan la dimension ambiental en el servicio funerario se
tienen las calificadas en el cuadro 4.1, para el componente paisajistico y biotico, se
contemplan a partir del deterioro de éste factor, donde se considera el manejo de este
componente dentro del plan de manejo ambiental.

De a cuerdo a la matriz se presentan Impactos altamente negativos generados por las
emisiones de CO generadas en los hornos crematorios, aunque se ha venido cumpliendo
en afios anteriores con las concentraciones de las emisiones, no se esta cumpliendo con
las temperaturas de combustion, postcombustion y salida de gases debido a que los
equipos son muy antiguos algunos de los ochenta, ademas se debe tener en cuenta que
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solamente se estan midiendo CO en el Cementerio Serafin debido que es el tnico
cementerio donde esta funcionando el equipo de muestreo.

Cuadro 4.1 Matriz de valoracion y jerarquizacion de los factores de impacto
ambiental al Servicio Funerario.

Servicio Impacto Total Ajuits e1ntre Consideracion
Generacion de emisiones gaseosas y de| 23 _0.59 Moderadamente
compuestos toxicos i negativo
Generaciéon de emisiones producto de| 14 -0.26 Levemente negativo
guemas, uso de velas, velones
Contaminacién de acuiferos -22 -0,56 Moderada'mente

negativo
Generacién de vertimientos -15 -0,30 Levemente negativo
Contaminacién de suelos -23 -0,59 Moderada.mente
negativo
Cemen?e_rlos Generacion de residuos peligrosos -23 -0,59 Moderada.mente
y Servicios negativo
Funerarios Generacion de residuos -21 -0,52 Moderadgmente
negativo
Modificacién y/o deterioro del paisaje -14 -0,26 Levemente negativo
Deterioro del paisaje -10 -0,11 Levemente negativo
Proliferacion de vectores -24 -0,63 Moderada.mente
negativo
Afectacion a la biota flora -17 -0,37 Moderada_mente
negativo
Riesgo biolégico -23 -0,59 WEEEEEEmEm
negativo

Fuente: Direccion de Seguimiento y Evaluacion. UAESP.

Ademas se debe tener en cuenta que cuando se realizan exhumaciones se generan olores
altamente ofensivos y toxicos provenientes de la descomposicion de los cadaveres.

Se puede presentar mas facilmente contaminacion en las aguas subterrdneas en el
Cementerio Central ya que maneja un nivel fredtico de 25 cm a 30 cm, observado en sus
piezometros a diferencia de los Cementerios Serafin que no maneja estos niveles por
ubicarse en un cerro.

En la dimension social se tienen valorados como moderadamente negativos las
emisiones de gases contaminantes tanto provenientes de la cremacion como de vectores
y cadaveres, asi como la baja utilizacion de las infraestructuras funerarias del D.C. por
parte de la poblacion de los estratos 1, 2 y 3 y la sensacion de deficiencia en la
operacion y mantenimiento de los equipamientos por parte de los ciudadanos. Ver
Cuadro 4.2

Como factores de impacto calificados como levemente negativos se encontraron los
hurtos de lapidas y cadaveres, asi como la mala disposicion de restos y/o cadaveres,
teniendo en cuenta que estos factores aunque no son recurrentes ni de frecuencia alta en
su ocurrencia, si se han evidenciado y causan malestar principalmente a los deudos.
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Cuadro 4.2 Matriz de valoracion y jerarquizacion de los factores de impacto social

al Servicio Funerario

Servicio Factor social .ACthad Efecto social Total QI Nivel del Impacto
impactante 1y1
Cremacion Generacion de gases contaminantes 17 - | 0370 Moderada.mente
negativo
Salud — —
Operacion y Generacion de olores y/o vectores por 17 - a0 Moderadamente
mantenimiento disposicién no adecuada de cadaveres ) negativo
Inhumacu?rll Y Hurto de cadaveres y/o restos 13 - | 0222 Levemente negativo
. exhumacion
Seguridad Operacién
peracion y Hurto de lapidas 7 - | 0.000 Levemente negativo
mantenimiento
Uso de Baja‘ utilizacion de las infraestructuras 3 Moderadamente
. . funerarias del D.C. por parte de la poblacién 19 - 0.444 .
Servicios infraestructura de estratos 1a 3 negativo
funerarios y S — /ees aos., ad ficiente de 1
cementerios ) ) Operacién y ensacion y/o percepcion deficiente de la Moderadamente
Calidad de vida o operacién y mantenimiento de las 22 - | 0.556 )
mantenimiento . - negativo
infraestructuras funerarias del D.C.
Operagqn y Generacion de empleo a poblacion vulnerable| 20 - 0.481 Moderad:«fmente
mantenimiento negativo
” Prestacion de estos servicios por entidades
Inhumacioén y . : . Moderadamente
exhumacion diferentes a las infraestructuras funerarias del| 17 - | 0.370 ti
Clandestinidad D.C. negativo
en servicios Disposicién inadecuada de cadaveres y/o
Uso de . ) .
. restos en areas diferentes a las 9 - 0.074 Levemente negativo
infraestructura . .
infraestructuras funerarias del D.C.

Fuente: Direccion de Seguimiento y Evaluacion. UAESP.

En la dimensién econémica se debe tener en cuenta que aun no se ha implantado el
objetivo de subsidios y cobertura total para los estratos 1, 2 y 3, ademas al revisar el
contrato 148 de 2005 se considera que el presupuesta que destina el Consorcio Nuevo
Renacer no les es suficiente para las obras de mantenimiento de los cuatro
equipamientos. Ver Cuadro 4.3

Cuadro 4.3 Matriz de valoracién y jerarquizacion de los factores de impacto
economico al Servicio Funerario.

ivi juste entre -1
1A Factor social .ACt'v'dad Efecto econémica Total A Nivel del Impacto
Servicio impactante y1
Subsidios y Inhumacu‘?n y Retrasos en el disefio y aplicacion de tarifas Moderadamente
exhumacion - - 18 - 0.407 |
aportes — que permitan subsidiar los estratos 1,2y 3 negativo
Cremacion
Retribucion Operacion y Desequilibrio econémico causado por factores 16 B 0.333 Levemente
Operador mantenimiento | tarifarios y/o costos de operacion externos al ) n iv
Operacion y Costos de inversion elevados con 18 ; 0.407 Moderadamente
Inversién mantenimiento recuperacion a muy largo plazo i negativo
Uso de la Costos de inversion altos y beneficios a la Moderadamente
) . ; 22 - 0.556 .
Infraestructura ciudadania bajos negativo
Inhumacién y - e
. e ” Disefios tarifarios que generan costos al Moderadamente
Serwc_los Costo Tarifario exhuma(.:l’on ciudadano erréneos y altos 22 - 0.556 R
funerarios y Cremacion
cementerios . Inhumacién y Generacion de ingresos econémicos a partir
Economias " L . L Moderadamente
- exhumacion de actividades complementarias al servicio 18 + 0.407 "
Marginales — - positivo
Cremacion (venta de flores, lapidas, etc)
Salarios Operaglqn y Pagos salariales de' acuerdo a cargas 21 . 0.519 Modera(_i?mente
mantenimiento laborales ejecutadas positivo
Inhumacpr) y Baja utilizacion de los servicios por parte de la Moderadamente
exhumacion . ) 20 - 0.481 A
— ciudadania negativo
. Cremacion
Productividad — —
.. Subutilizacién o sobreutilizacion del recurso
Operacion y . . - Moderadamente
s para la ejecucion de las actividades 20 - 0.481 .
mantenimiento . L negativo
inherentes al servicio
Fuente: Direccion de Seguimiento y Evaluacion. UAESP.
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Cabe destacar que las economias marginales presentan un nivel de impacto
moderadamente positivo, debido en gran medida a la generacion de ingresos a partir de
actividades tales como la venta de flores y lapidas en los cementerios Central, Sur y
Norte para este caso se excluye el cementerio Parque Serafin debido a que se encuentra
prohibido la venta de flores y las lapidas presentan todas las mismas caracteristicas ya
que estas se facilitan en el cementerio.

Al evaluar la eficiencia en la atencion de las defunciones presentadas durante los
primeros seis meses de 2009 en los cuatro equipamientos del D.C. (Sur, Norte, Parque
Serafin y Central) frente a los jardines cementerios del resto de Bogota D.C., se
muestra que a través de este periodo siempre la atencion ha sido muy superior frente a
los otros equipamientos, debido al estrato al cual pertenecen las personas que acuden a
la prestacion de los servicios funerarios, que en su mayoria son del 0, 1, 2 y 3, en
especial los dos ultimos estratos.

El consorcio ha disminuido su atencion frente a los jardines y los cementerios privados,
debido a estos ltimos monopolizan los servicios a través de planes exequiales bastante
accesibles para los estratos 1, 2 y 3, ademas que en los ultimos afios han adquirido
hornos crematorios, lo que los han convertido en empresas mas competitivas frente a los
cuatro equipamientos administrados por el Consorcio Nuevo Renacer.

Durante el afio 2009, se reportaron ingresos por $4.313.746.120, correspondientes a
28.573 servicios, discriminados de la siguiente manera: Cementerio Central:
$637.416.778, correspondientes a 4.300 servicios; Cementerio Norte: $2.254.028.448,
correspondientes a 13.550 servicios; Cementerio Sur: $1.089.309.672, correspondientes
a 8.443 servicios; Cementerio Parque Serafin: $332.991.222 correspondientes a 2.279
servicios.

4.3 Recursos del plan maestro en relacion con la ejecucion y priorizaciones proyectadas

En el cuadro 4.4 se presenta los recursos del PMCSF, tomados del tablero de
seguimiento del Plan Plurianual de la Direccidén de Seguimiento para el afio 2009.

4.4 Inversiones proyectadas para la siguiente vigencia y recursos disponibles

En el cuadro 4.5 de inversiones proyectadas afio 2010, se presenta el presupuesto
aprobado para el proyecto 583 - Gestion para los Servicios Funerarios Distritales.
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Cuadro 4.5 Inversiones proyectadas afio 2010

Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos -UAESP-

Proyecto 583 - gestion para los servicios funerarios distritales

Metas del
proyecto

Actividad/
concepto

Meta 1: controlar

personal de apoyo para

Total por meta

Total
componente o
tipo de gasto

los servicios gestion de servicios $ 412.388.724 Oi_uiﬁzlrllfo
funerarios en los funerarios
cuatro (4) $674.388.724 05-
equipamientos de interventoria de la S 262.000.000 administracion
propiedad del concesion de cementerios .
o . institucional
distrito capital
personal de apoyo para )
gestion de servicios $ 132.188.870 Oiuﬁzigso
funerarios
Meta 2: adecuar | adecuacion de los cuatro
los cuatro (4) equipamientos de 01-
equipamientos de propiedad del distrito $ 9.940.066.406 infraestructura
propiedad del capital
distrito capital planes de regularizacién y $11.072.255.276 05-
para la prestacion | manejo para cementerios $ 600.000.000 administracion
de los servicios central, norte y sur institucional
funerarios demolicion de
integrales construcciones adquiridas 01-
para ampliacion de $ 400.000.000 .
: . L. infraestructura
equipamientos de servicios
funerarios del distrito
personal de apoyo para )
gestion de servicios $ 222.320.000 Oiufl;ifo
funerarios
05-
. fondo para atender $ 99.220.000 administracion
Meta 3: disefiar e | contingencias y desastres PR
: institucional
implementar los - —
. divulgacion del proceso
mstrumentos - 1
establecidos para para concesionar fos 03- recurso
o equipamientos distritales y $ 150.000.000 $871.540.000
la regularizacion Lo humano
. soporte logistico del
de los servicios
funerarios en el proceso contractual
distrito capital. campana para ¢ : .
conocimiento apropiacion y
uso adecuado de los 03- recurso
cementerios y servicios $ 400.000.000 humano
funerarios a cargo de la
unidad
Meta 4:establecer | personal de apoyo para 03- recurso
un (1) modelo gestion de servicios $ 120.936.000 $120.936.000 humano
para la prestacion funerarios
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Unidad Administrativa Especial de Servicios Piiblicos -UAESP-

Proyecto 583 - gestion para los servicios funerarios distritales

Metas del Actividad/ Total
proyecto concepto Total por meta cqmponente o
tipo de gasto
de los servicios en
los equipamientos
de propiedad del
distrito capital.
ersonal de apoyo para
P gestion de cervicios $ 56.680.000 03- recurso
. humano
funerarios
programa de reuniones 05-
itinerantes con las 20 $ 83.200.000 administracion
Meta 5: analizar localidades del distrito institucional
la informacion evaluacion del impacto
recopilada para | generado por los servicios
evaluar el impacto |y los equipamientos de 04-
de los ser\(icios cementerigs y servicios $ 85.000.000 $401.880.000 investigapién y
funerarios funerarios sobre la estudios
prestados en los | estructura territorial urbano
equipamientos de regional
propiedad del encuesta de percepcion y 04-
distrito capital. satisfaccion del usuario S 125.000.000 investigacién y
frente a los servicios .
. estudios
funerarios
desarrollo del observatorio 04-
ciudadano de los servicios $ 52.000.000 investigacion y
funerarios estudios
total $13.141.000.000 $13.141.000.000

Fuente: Oficina Asesora de Plancacion. UAESP. Ao 2010

4.5 Actividades, logros y resultados de la gestion inter institucional

En el cuadro que se presenta a continuacion se relacionan los convenios realizados y/o
que continuaron en ejecucion durante el afio 2009, que muestran la gestion
interinstitucional adelantada para el cumplimiento de las actividades y proyectos
contemplados dentro del PMCSF.

Cuadro 4.6 Gestion Interinstitucional
No. Convenio
Convenio Interadministrativo de Cooperacion No. 017 de 2009
UAESP y Entidad (es).
Secretaria Distrital de Ambiente, Secretaria Distrital de Habitat, Secretaria Distrital de Planeacion, Unidad
Administrativa Especial de Servicios Publicos-UAESP y Universidad Distrital.
Objeto Convenio
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No. Convenio

“Aunar recursos humanos, econémicos y técnicos para actualizar y completar la informacion diagnostica
rural de Bogota D.C.” donde el Alcance No. 1 es “Elaborar documento, que contenga la informacion Fisico-
Biotica, Socio-Econdmica y del servicio funerario de las areas rurales de las localidades de: Usaquén,
Chapinero, Santa Fe, San Cristobal, Usme, Ciudad Bolivar, Sumapaz, Bosa y Suba”. El Alcance No. 2 es
“Realizar la actualizacion de la cartografia del Distrito con las siguientes variables: Aspectos Bioticos,...
Amenazas de riesgo mitigacion,... Division administrativa distrital,... Sistemas acueductos y
alcantarillado,... Sistema telecomunicaciones, energia, alumbrado publico y gas,... Sistema cementerios y
servicios funerarios, ... Distribucion y tenencia de la tierra...”. El Alcance No. 3 es “Estructurar una
aplicacion compatible con el modelo de datos de la SDA, SDP y UAESP para las areas rurales del Distrito”

Valor del Convenio

Ochocientos cincuenta y un millones ochocientos cincuenta y un mil setecientos dieciocho pesos.
$851.851.718

Avance 2009

E140 % de la informacion diagnostica.

Fuente: Direccion de Estrategia. UAESP.
4.6  Acciones realizadas para fortalecer los procesos participativos

Las acciones realizadas para fortalecer los procesos participativos del PMCSF, se
desarrollaron a través de:

Comités de Seguimiento y Evaluacion al PMCSF, con la realizacion tres comités
ordinarios y un comité extraordinario, como se¢ informa en el numeral 2.1, en el
Programa de Seguimiento, Evaluacion y ajustes al PMCSF.

Socializaciéon a los Alcaldes Locales, como se informo en el numeral 2.2, meta 6 del
presente informe.

Inicio visitas personalizadas a las alcaldias locales, a través de los Jefes de Planeacion y
Gestores Ambientales, como se informo en el numeral 2.2, meta 6 del presente informe.
Desarrollo Plan de Medios, con los siguientes objetivos:

Informar en la zona de influencia de los cementerios distritales, sobre qué es y qué
dispone el Plan Maestro de Cementerios y Servicios Funerarios (PMCSF — Decreto 313
de 2006).

Propiciar la participacion ciudadana en los procesos de ampliacion de los servicios de
atencion funeraria en los cementerios distritales.

Informar a las comunidades impactadas directamente por las obras con las cuales se
pretende ampliar los servicios de atencion funeraria en los cementerios Distritales,
Posicionar las cifras sobre la capacidad instalada en los cementerios de distritales y su
relacion no proporcional con los decesos que deben ser atendidos por la ciudad - region,
para concienciar a la ciudadania sobre la importancia de modernizar los equipos y las
plantas fisicas.

Sensibilizar la poblacion aledana a los cementerios Central, del Sur, del Norte y Serafin,
acerca de la importancia social y ambiental de la ampliacion de servicios de atencion

funeraria.
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Posicionar a la UAESP como la entidad gestora de la modernizacion de los servicios
funerarios y cementerios de Bogota.

Visualizar el alcance de los logros obtenidos con las comunidades en los procesos
preliminares de didlogo y socializacion de las obras de ampliacion de los servicios en
los cementerios distritales.

Concienciar sobre el valor cultural de los cementerios Central, del Sur y del Norte en
tanto patrimonio arquitectéonico de la ciudad, y por ende, sobre la necesidad de
conservarlos para la consolidacion de una memoria de ciudad.

El Plan cubri6 los siguientes medios:

Virtuales: Correo electronico; Web institucional intranet
institucional (http://srvpesi8:8090).

Visuales: Afiches, boletines y carteleras.

Impresos: Volantes, boletines, impactos noticiosos en prensa y plegables tipo
brochure.

Audiovisuales: Perifoneo, notas en Canal Capital (Programa Bogota es mi Habitat),
notas en Radio Stuper 970 A.M. (Programa Informativo UAESP), impactos noticiosos

en canales locales y nacionales de radiodifusion y television.

(Www.uaesp.gov.co),

Cuadro 4.7 Actividades de medios adelantadas.

Actividad Fecha Numero de personas impactadas
10 deseptiombre de 2009 | 0 embre e
Convocatoria a medios locales y 17 de septiembre de 2009 p

desarrollo de boletines de prensa.

23 y 24 de septiembre de 2009
30 de octubre y 2 de noviembre

obtiene un total de 684.000 personas
de acuerdo a los indices de
lecturabilidad de los medios.

Logistica de preproduccion,
produccion y postproduccion de los
encuentros con la comunidad:
Encuentros para el Didlogo [ y I1.

Entre el 17 y el 30 de septiembre.

300 directas (asistentes a los dos
encuentros)
1000 indirectas (poblacion flotante)

Celebracion Dia de todos los Santos:

eucaristia, talleres de talla en piedra

Noviembre 01 de 2009 y diciembre

(2), recorridos con Historias y de 2009

fantasmas (3).

Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones y Relaciones con la Comunidad. UAESP.
4.7 Conlflictos generados debido a la ejecucién del PMCSF.

Durante el afio 2009, se presentaron como conflictos relevantes en la ejecucion del
PMCSF, la ampliacion de los servicios funerarios del Cementerio Distrital del Norte,
que contempla la compra de predios. Por lo anterior y como un aspecto determinante en
la fase preliminar del desarrollo del proyecto de Ampliacion del Cementerio del Norte
de Bogota, la Unidad, ademas de la formulacion de los estudios sociales, adelant6 el
proceso de socializacion del proyecto mismo con las poblaciones involucradas, que para

BOG
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el caso son dos: la poblacion que se desplazard involuntariamente con ocasion del
proyecto y la poblacion que quedara aledafia al mismo.

En consecuencia de lo anterior, con la poblacion que se desplazard involuntariamente,
para la socializacion del proyecto, se desarrollaron las estrategias del Programa de
Informacioén que hacen parte del Plan de Gestion Social formulado para el proyecto,
entre ellas: reuniones generales informativas, reuniones por grupos focales /grupos de
interés y entrevistas personalizadas.

Con la poblacién que se desplazard involuntariamente, la primera etapa de socializacion
del proyecto, se inici6 con la reunion general informativa que se llevo a cabo el dia 7 de
mayo de 2009, de 8 a 12 am, en las instalaciones de la Alcaldia Local de Barrios
Unidos, para lo cual se hizo una convocatoria tanto a propietarios como arrendatarios
/subarrendatarios /poseedores /usufructuarios o tenedores de los 25 predios a adquirir,
en la cual participaron alrededor de 60 personas entre quienes residen o hacen uso de los
predios en menciéon como habitantes del barrio La Merced Norte. Por parte de la
UAESP, dicha reunion estuvo presidida por el Coordinador de Cementerios, el
Coordinador General y un profesional del Area Social del Grupo de Predios de la
Direccion Juridica, en donde se desarrollo una agenda que incluy6 la presentacion del
proyecto, los procesos de adquisicion predial y reasentamiento de poblacion.

Es importante precisar que la intervencién que se ha adelantando para la socializacion
del proyecto y de los procesos que este conlleva, se adelanto con una metodologia
eminentemente participativa, es decir, partiendo de las inquietudes y sugerencias de los
grupos de interés.

Posterior a la reunion general, se realizaron 50 entrevistas personalizadas, a través de las
cuales se hizo una induccidn con cada uno de los responsables de las unidades sociales
/grupos familiares sobre el proceso de adquisicion y reasentamiento, a la vez que se
diligenciaron las respectivas fichas censales. Durante los meses de julio, agosto,
septiembre y octubre de 2009, se realizaron alrededor de 100 acompafiamientos a
unidades sociales que se han presentado a la UAESP, para recibir informacion sobre los
tiempos de oferta de compra de los predios, de entrega de los mismo, pago de los
reconocimientos econdomicos, entre otros. Asi mismo, se han brindado 20 asesorias
juridicas, inmobiliarias y econdmicas.

Una segunda etapa del proceso de socializacion, se inicid con las ofertas de compra, la
cual se comenzd en octubre 19 de 2009, para lo cual se efectué una convocatoria y se
han venido realizando entrevistas personalizadas, en las cuales se viene desarrollando
una nueva induccién sobre los procesos que se estan llevando a cabo, propios de
proyecto de ampliacion del Cementerio del Norte de Bogotd. La UAESP ha
desarrollado con la poblacion aledana al proyecto, dos reuniones de trabajo el 16 Y 24
de septiembre de 2009, con el fin de generar un espacio de dialogo sobre la ampliacion
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de los servicios funerarios en el Cementerio Distrital del Norte.
adjuntan dos DVD de las reuniones adelantadas y material divulgativo e informativo.

En el anexo 5 se

4.8 Caracteristicas de la gestion que facilitan o dificultan el logro de los objetivos.

Cuadro 4.9 Caracteristicas de la gestion que facilitan o dificultan el logro de los
objetivos.

1. Reducir los impactos negativos de la

Asegurar que la prestacion
de este servicio en sus

29 infraestructura funeraria en la estructura urbana,
8 espacio publico y la movilidad para mejorar las componentes de Atencion
> condiciones del entorno, facilitando la aplicacion Funeraria (AT), Destino
& de los instrumentos de gestion urbana: Final (DF) y Post Mortem
3 . R Atender la demanda en
< Reconocimiento, Planes de Regularizacion y (PM) logre los mayores L, .
@ . . . , . situacion de emergencia.
S Manejo, Planes de implantacion y demas planes niveles de cobertura y los
g especiales mediante la definicion de normas que menores costos para la
= aseguren la calidad ambiental y el cumplimiento poblacion pobre y
© de las normas urbanisticas y sanitarias en los vulnerable en condiciones
equipamientos del sector funerario. de calidad.
Unidad Administrativa
Especial de Servicios
. - . Publicos.
. .. . . .. nidad Administrativa o
Unidad Administrativa Especial de Servicios Unid d d SUatv Secretaria Distrital de Salud.
o Especial de Servicios S
Publicos. Pablicos Secretaria Distrital de
S Secretaria Distrital de Salud. O Ambiente.
= L . Secretaria Distrital de e
g Secretaria Distrital de Ambiente. Plancacion Secretaria Distrital de la
< Secretaria Distrital de la Movilidad. . - Movilidad.
.. . Instituto Distrital de S
Agentes prestadores del servicio funerario. . . Secretaria Distrital de
. Patrimonio Cultural. -
Sector Gremial. . Planeacion.
Monumentos Nacionales.
Agentes prestadores del
servicio funerario.
Sector Gremial.
Se cuenta con el Plan
§ Institucional de Respuesta a
= La Unidad elaboro los Emergencias-PIRE Distrital,
.§ Planes de Regularizacion y para eventos de gran
§ Trabajo intersectorial en la expedicion de la Mapejo para los magpitud que ‘le“ye la
£ . o .. cementerios del norte, sur y respuesta distrital en el
A normatividad de regulacion de la actividad. .
- centro, donde se proyecta | componente de destino final
§ ampliar la prestacion de los | de cadaveres, a cargo de la
2 servicios funerarios. UAESP, el cual sera el
& insumo para la definicion
del PIRE Regional.
2 | La concertacién de los estandares en el proceso de . .
@ = - Demoras administrativas en
o= expedicion de la norma. Y al momento de la ., . e
7 5 -, .. . el proceso de aprobacion de | Prioridades politicas en la
S = | operacion de los servicios funerarios de los actores .
e 8 . . . los Planes de Agenda Regional.
& & | privados de la ciudad no cuenta con mecanismos S .
2 - Regularizacién y Manejo.
a de regulacion.
Fuente: Direccion de Estrategia. UAESP
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