ALCALDIA MAYO)|

PE BOGOTA 0.C|
HABITAT

Unidad Adrministrativa Especi
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Bogota D.C., 27 de marzo de 2018

Doctor

LUIS FERNANDO BARRERA MUNOQZ.
SECRETARIA DE PLANEACION
Carrera 30 No 25-90

3358000

Bogota - D.C.

Asunto: Presentacton informe anual al Concejo
del cual se establece un mecanismo de s
D.C." vigencia 2017 ¥ de la revision y

plazo sobre el Plan Maestro de Cement
Respetado Doctor Barrera:

La Subdireccién de Servicios Funerarios y Alumbradd
informe de seguimiento anual al Plan Maestro de Ser
su requerimiento en los siguientes términos:

1. Cuadro comparative entre recursos as
efectivamente ejecutados para la respectiva vi

Tabla 1. Cuadro comparativo enire recursos asigna

efecutados para la vigencia fiscal 2017 de acuerdo con
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Distrital, acuerdo 223 de 2006 “Por medio
cguimiento a los Planes Maestros de Bogota,
evaluacion de las metas de corto y mediano
erios v Servicios Funerarios,

y Publico, en atencidn a su solicitud sobre el
ricios Funerarios, se permite dar respuesta a

ighados por proyecto y recursos
gencia fiseal.

dos por proyecio y recursos efectivamente
las melas establecidas por el Plan Maestro.

modernizacion de los  servicios
funerarios prestados en los cementerios
de propiedad del Distrite Capital

$ 7.549.800.000 $ 5.323.444.954
META 1. Controlar, supervisar y evaluar
en los 4 equipamientos de propiedad del .
Distrito, la prestacién del servicio 51.179.307.088 $1.179.507.088
funerario.
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"Realizar la interventoria iécnica,
operativa, social, administrativa, fi-
nanciera, ambiental, juridica, de se-
guridad industrial y de salud ocupa-
cional, relacionadas con el contrato
de concesién No. 311 de 2013, sus-
crite entre la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos ¢
UAESP ; e Inversiones Monte Sacro
Lida, cuyo objeto es ;la prestacion
del servicio de destino final en equi-
pamientos de propiedad del Distrito
Capital vy su Administracién, Opera-
cion, Mantenimiento y Vigilancia,
por un término de cinco (3) afios me-
diante Conftrato de Concesién en con-
cordancia con lo estipulado en el
pliego de condicicnes, las normas
mencionadas en el numeral 1.7, el
Plan de Manejo Ambiental, la licen-
cia ambiental, el Manual Operativo y
todas aquellas normas pertinentes vi-
gentes que regulen la prestacién de
este servicio. Este CDP reemplaza al
CDP No. 504 de 2016, por tratarse de
Proceso de Contratacidn en Curso.

$930.334.510 $930.334.510

'Adicién y Prorroga No. 1 al Contrato
244 de 2017 cuyo objeto es: Realizar
fa interventoria técnica, operativa, so-
cial, administrativa, financiera, am-
biental, juridica, de seguridad indus-
trial ¥ de salud ocupacional, relacio-
nadas con el contrato de concesion
No. 311 de 2013, suscrito entre la
Unidad Administrativa Especial de

$248.972.578 $248.972.578
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Servicios Publicos ;, UAESP ; ¢ In-
versiones Monte Sacro Ltda, cuye
objeto es ;la prestacién del servicio
de destino final en equipamientos de
propiedad del Distrito Capital y su
Administracidn, Operacion, Mante-
nimiento y Vigilancia, por un término
de cinco (5} afios mediante Contrato
de Concesidn en concordancia con lo
estipulado en el pliego de condicio-
nes, las normas mencionadas en el
numeral 1.7, el Plan de Manejo Am-
biental, la licencia ambiental, ¢l Ma-
nual Operativo y todas aquellas nor-
mas pertinentes vigentes que regulen
la prestacidn de este servicio.

* META 2.  Disponer de 32 gervicios
en los equipamientos de propiedad del
Distrito  Capital (8 en cada equipa-
miento), para la prestacién integral del
servicio funerario.

META 7. Modemizar la infraestructura
¢n los cuatro (4} cementerios de propiedad
del Distrito Capital.

$3.003.453.654

$3.003.453.654

Contratar el reforzamiento estructural y
cambie de cubierta del edificio donde se
encuentran ubicados los  locales
comerciales, asi como el mantenimiento
de la fachada del Cementerio Distrital del
Sur.

$483.(184.937

$483.184.937

Realizar las obras de mantenimiento de
las vias internas en la elipse del
Cementerio Central de Propiedad del
Distrito Capital.

$1.186.803.650

$1.186.803.650

‘Contratar la construccion e instalacion
del sistema de apautallamiento para [a

§ 44.057.904

$44.057.904
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proteccién externa contra descargas
eléctricas atmosféricas en el area de los
homos crematorios del Cementerio
Distrital del Sur y del Cementerio Distrital
del Morte, de acuerde con la hormatividad
vigente aplicable.

‘Realizar el disefio y construccion del
paisajismo de los Cementerios Distritales
Norte y Sur, asi como la adecuacidn y
mantenimiento de las zonas verdes.

$ 197.157.400

$197.157.400

Contratar la adquisicién e instalacién de
diecisiete (17) contenedores de residuos
para los Cementerios de propiedad del
Distrito  Capital -Norte, Sur, Central y
Parque Serafin-

$ 52.000.000

$ 52.000.000

'Contratar el suministro e instalacién de
cuarenta (40} sillas tipo banqueta para
dotar las salas de recepcion de cuerpos de
los cementerios Norte y Sur de propiedad
del Distrito.

§ 34.000.000

$34.000.000

'‘Contratar la reparacién general del
sistema operativo (eléctrico, hidraulico y
mecanico) de la fuente de agua, ubicada
en el cementerio Norte de propiedad del
Distrito Capital, asi comeo la renovacion
de acabados v cuarto de bombas.

$19.201.500

$ 19.201.500

‘Contratar ¢} Suministro e instalacion de
sesenta (60) Canecas M-121 para los
Cementerios Norte, Sur y Central,
propiedad del Distrito Capital.

$33.499.400

$33.499.400

'Realizar el levantamiento de las redes
eléctricas existentes, asi como presentar
una propuesta de disefios de las redes
eléctricas, de acuerde a la normatividad
vigente vy aplicable, para cada uno de los
Cementerios de propiedad del Distrito
Capital -Norte, Sur, Central y Parque
Serafin

§ 191.387.700

3 191.387.700

'‘Realizar la actualizacién de los estudios y
disefios técnicos para la restauracion

$324.334.500

$324.334.500

integral de la elipse central v galerias
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perimetrales  del cementerio central
ubicado en la carrera 20 n° 24 80 de
Bogotd, de acuerdo con las
especificaciones técnicas autorizadas por
el ministeric de cultura mediante la
resolucion 28135 de 2010 v conforme con
lo establecido en los estudios previos y
demds anexos técnicos.

Adquirir  SIETE (7) UPS 1000 VA
FORZAR/500W 4 SALIDAS para los
componentes electrdnicos ¥ los equipos
de montitoreo de los hornos crematorios de
propiedad del Distrito Capital.

§ 2.

220,603

$ 2.220.663

META 6. Atender 12.000 subsidios del
servicio funerario prestados por ¢l Distrito
a la poblacién en condiciones de
vulnerabilidad hasta en un 90% del costo
del servicio,

43

$.606.000

$ 435.606.000

» Contratar a una seciedad fiduciaria para
la administracién y pago de los recursos
destinados para el programa de Subsi-
dios Funerarios a cargo de la Unidad
Administrativa Especial de Servicios
Pablicos de Bogota D.C,

$ 431

.606.000 $ 435.606.000

Fuente: Subdireccidn de Servicios Funerarios y Alumbrado Piiblico- Unidad Administrativa Especial de Servicios Pablicos, 2017.

2. Inversiones proyectadas para la siguienie vig

Tabla 2. Cuadro comparativo entre inversiones pro
2017, a partir de las metas definidas en el Plan Muesi
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para la ampliacién
¥ modernizacion de

los SEFVICIns
funerarios
prestados en  los
cementerios de
propiedad del
Bistrito Capital

1048 - Gestion
para la ampliacién
y madernizacion
de los servicios
funerarios
prestados en los
cementerios de
propiedad del
Distrito Capital

1048 - Gestidon
para la ampliacién
y modernizacién
de los servicios
funerarios
prestados en los
cementerios de
propiedad det
Distrito Capital

Avenida Caracas No. 53-80
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PEX 3580400
WWW.LIaBsp.gov.co
Linga 195

la planeacion del servicio y
la gestion de control,
supervision y evaluacion de
la prestacion de  los
Servicios Funerarios en el
Distrito Capital

técnijca,  operaliva,
administrativa, financiera,
ambiental, juridica, de
seguridad industrial y de salud
ocupacional, relacionadas con
el confrato de concesion No.
311 de 2013, suscrito entre la
Unidad Administrativa
Especial de Servicios Piiblicos
UAESP e Inversiones Monte
Sacro Lida.

social,

% 1.598.032.000

RECURSOS RECURSOS
PROYECTO META CONCEFPTO PROGRAMADOS | DISPONIBLES
2017 2017
1048 - Gestiéon { META | -Fortalecer 100 % | Realizar  la interventoria

5 1.179.307.088

META 1 -Fortalecer 00 %
la planeacion del servicio y
la gestiidn de control,
supervisién y evaluacion de
la  prestacién de los
Servicies Funerarios en el
Distrito Capital

Prestar Jos servicios a la
Subdireccion  de  Servicios
Funerarios vy Alumbrado
Piblico

% 659.630.000

$ 515.722.200

META 1 -Fortalecer 100 %
la planeacidn del servicio y
la gesiibn de control,
supervision y evaluacion de
la prestacion

Revisién y actualizacion de un
sollware para la
implementacion del aplicativo
para Subsidios.

$ 87.902.000

$ 87.902.000

META  -Entregar 26
servicios funerarios
integrales prestados en los
cementerios de propiedad
del Distrito.

Contratar ¢l suministro ¢
instalacién de cuarenta {40)
zillas tipo banguete para dotar
las salas de recepcién de
cuerpos de los cementerios
norte y sur de propiedad del
distrito

$ 32.355.618

3 32.355.618

META -Entregar 26
servicios funerarios
integrales prestados en los
cementerios de propiedad
del Distrito.

Adquiric SIETE {7) UPS 1000
VA FORZAR/SOOW 4
SALIDAS para los
componentes electrénicos y los
equipos de monitorec de los
homos crematorios de
propiedad del Distrito Capital.

£ 4.897.382

$ 4.897.382
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META -Entregar 26 Rengvacion de 5eguros Yo
servicios funerarios pdlizas adquiridas ppra amparar
integrales prestados en los | bienes de propiedad|del Distrito $ 25.000.000 $ 25,000,000
cementerios de propiedad | Capital
del Distrito.
META -Entregar 26 Contrato de comisidn para ia
servicios funerarios prestacion  del  servicio  de
integrales prestados en los ! vigilancia y seguridad privada
cementerios de propiedad | de los bicnes pnuebles e
del Distrito. inmuebles de propiedad e la
vnidad administrativa especial
de servicios piblicos y de los
que sea legalmente
responsable, con una empresa
legalmente  constituida  y
autorizada ppr lal g om0 060,000 $ 270.000.000
1048 - Gestion supermt@denczﬁ .dc vigilancia
para la ampliacion Y scgu'rldlad prl\chdg, cuyas
v modernizacion caracterfsticas  tégnicas  se
de los servicios encuentran _deta]]a( as en .]as
funerarios fichas cnicas del servicio
prestados en los anexas al presente documento y
cementerios de de c‘on'_rorrnldad con el
propiedad de procedimiento eff‘tabl’e(:ldo en el
Distrito Capital reglamento de fungionamiento
y operacion de la bplsa para ¢l
mercado de comprag pablicas.
1048 - Gestion META -Entregar 26 Contratar la  adqpisicion e
para la ampliacion | servicios funerarios instalacion de diegisiete {17)
y modernizacion tntegrales prestados en los | contenedores de regiduos para
de los servicios cementerios de propiedad | los cementerios de| propiedad
funerarios del Distrito. del distrito capital| norte sur $ 97.002.850 $ 97.002.850
prestados en los central y pargue sergfin
cementerios de
propicdad del
Distrito Capital
META -Entregar 26 Contratar la construccién e
servicios funerarios instalacion  del  sistemn  de
integrales prestados en los [ apantallamiento para  la
cementerios de propiedad | proteccion  extrema  contra
del Distrito. descargas eléctricas $ 58.196.268 % 58.196.268
atmosféricas en el qrea de los
hernos crematotios del
cementerio distrital del sury del
cementerio distrital del norte de
Avenida Caracas No. 53-80
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acuerdo con la normatividad
vigente aplicable

META -Entregar 26
servicios funerarios
integrales prestados en los
cementerios de propiedad
del Distrito.

Realizes el levantamiento de las
redes eléctricas exisientes, asi
COMO presentar und propuesta
de disefios de las redes
eléctricas, de acuerdo a la
normatividad ~ vigente ¥
aplicable, para cada unc de los
Cementerios de propiedad del
Distrito  Capital -Norte, Suy,
Cenira] y Parque Serafin-

5 192390273 $192.350.273

1048 - Gestién
para la ampliacién
v modernizacion
de los servicios
funerarios
prestados en los
cementerios de
propiedad del
Distrito Capital

META -Entregar 26
servicios funerarios
integrales prestados en los
cementerios de propiedad
del Distrito.

Revitalizacidon del cementerio
Central.

5 1.293.324.000 3 1.293.324.000

META -Entregar 26
servicios funerarios
integrales prestados en los

Contratar las obras
telacionadas con reforzamiento
estructural y restauracidén del

cementerios de propiedad | edificio de acceso a locales $ 1000.000.000 5 1000.000-000
del Distrito. comerciales- del Cementerio
Distrital del Sur.
META 2. 4,000 subsidios | Coniratar a una  sociedad
del servicio funerario fiduciaria para la
entregados a poblacidn adminisiracién ¥ pago de los
vutnerable de Bogotd tecursos  destinados para el
programa de Subsidios $ 435.606.000 $ 435.606.000

Funerarios a cargo de fa Unidad
Administrativa Especial de
Servicios Publicos de Bogota
D.C.

Fuente: Subdireccién de Servicios Funerarios y Alumbrade Pablico- Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos. 2017,
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3. Cuadro comparative de metas fijadas p
cumplidas, anexando ¢l cronograma respectiv

Tabla 3. Comparativo de metas fijadas por Plan Maestr,
cumplidas del Plan Maestro en dicha vigencia

ALCALDIA MAYOR

DEBOCOTA DG
HAGITAT

Unidad Adrrninisratva Especial da

Sendtlos Piddicoa

0.
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or vigencia fiscal, frente a metas

o para la vigencia fiscal 2017, frente a metas

ot cumplida vigencia 2017

META 12: Incrementar la

Durante la vigencia 2017, se evi
de la meta establecida, es deq
participacion del Distrito en ¢
9.35%, sobre el total de los seg
2017, de acuerdo con las i
Secretaria Distrital de Salud.

En la citada vigencia Ia
correspondi6 a 10,333 servicios,
los informes mensuales del Co

it que el incremento en la
servicio de cremacion en
rvicios prestados en el afio
fras reportadas en por la

participacion del Distrito
de los 19.123 reportados en
ncesionario, tomando como

Hencia un 2.35% por encima .

cremacidn con base en
participacion 2015,

adicionalmete sus periféricos
monitorep, grias  y  puentg
satisfactoriamente,

participacién del Distrito | base los datos de la Secretaria Diistrital de Salud. M;SEJ ;‘;go
o "

zfe“m“aziﬁne’;:ﬁre‘;g”cgﬁ A continuacién, se detalla ¢l porcentaje de participacion| — 2016-2020
Ja base d,e participacion mensual de] Distrito en ¢l servigio de cremacion:
del afo 2005, del 44.95%. | - Enero 53,30% - Febrero 45 9% Anual

- Marzo 50,20% - Abril 52,9%

- Mayo 52,2% - Iynio 52,19

- Julio 57,1% - Agosto 52,2%

- Septiembre 52,5% - O¢tubre 49,0%

- Noviembre 50,4% - Djciembre 55,5%

El anterigr detalle nos arroja yn promedio de 51.95% de

participacion del Distrito en |la prestacién del servicio

funerario de cremacion.

Durante la vigencia del affo 207 se realizaron actividades
Meta 13: Incrementar 1uti{1a1'ias de m_antenimiento dg los hornos crema_tor_ios ¥
servicio de cremacién en | CIVIPOS de monitoreo acorde al programa de mantenimiento. | LARGO PLAZO
3% la  participacion . . 2016-2019
Distrital en el servicio de A [a_fecha de este mforme‘ oz 6 hormos crematorios de

propiedad se encuentran funciongndo y en operacion normal, Anual

como son los equipos de
groa  estdn  operando
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Fuente: Subdireccion de $ervicios Funcrarios y Alumbrado Piblico- Unidad Administrativa Especial de Servicios Pablices. 2017

Por otra parte, adicional a las metas, ¢l Plan Maestros fijo otras tareas que deberian ser cumplidas

en un tiempo especifico:

Tabla 4. Tareas incluidas en el Plan Muaestro, no referidas como metas

locales en los cementerios del
Distrito vy, en general, todos los
mecanismos de  financiacion
planteados en la ley 9° de 1989, la
ley 388 de 1997 y el Decreto 190
de 2004.

La financiacién con fuentie en
otros recursos del presupuesto
distrital de programas especiales

Articulo Cumplido Observacién
Articulo 8. Mecanismoes de Se realizo la sesion de:
seguimiento y evaluacion para
la actualizacion y ajuste del 31 de marzo 2015,
PMCSF-. (Modificado por el art.
1, Decreto Distrital 521 de 2007). | PARCIALMENTE. La UAESP ha presentado el
Con el fin de seguir y evaluar el documento de actualizacién vy
cumplimiento del Plan y de medificacion ante el comité; sin
introducir los ajustes necesarios, embargo, no se ha generado su
créase ¢l Comité de Seguimiento modificacion  mediante  acto
y Evaluacidn de PMCSFE. administrativo.
Articulo 47. Financiacion del
PMCSF-. Las fuentes de
financiacion de la oferta pablica
seran las tarifas, los ingresos de
las concesiones del servicio, los L
derechos a carge de los jardines A 3l _de diciembre la UAESP
cementerios, los derechos que se percibio por concepto de locales
fijen para el registro lnico comerciales un  valor  de
funerario, los arrendamientos de | pARCIALMENTE $ 44.472.000, adicional a la

operacion de los cementerios de
propiedad del distrito, cuyos
ingresos fueron de: $25.151.119
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Articulo ' Cumplido

Observacion

de adecuacion de los
equipamientos y el otorgamiento
de  subsidios, deberd ser
sustentada por la  Unidad
Ejecutiva de Servicios Pablicos
UESP, entidad distrital
responsable del servicio funerario,
para lo cual deberd presentar un
estudio  detallado de costos,
poblacién beneficiaria v nivel de
impacto esperado en la estrategia
de ordenamiento urbana, rural y
regional,

Articulo 58. Normativa
Urbanistica, Arguoitectonica y
Técnica, Las normas para la
regularizacién y construccion de
las infraestructuras y
equipamientos de cementerios y
servicios funerarios se encuentran
contenidas en el Documento
Técnico de Soporte y seran
adoptadas por el Departamento
Adminisirativo de Planeacién
Distrital DAPD en un plazo
méximo de 5 meses contados a
partic de la publicacién del
presente Decreto,

NO

A la fecha no se cuenta con el acto
administrativo de adopcion de {as
normas para la regularizacién y
construccion de las
infragstructuras y equipamientos
de cementerios y  servicios
funerarios.

Se debe evaluar en conjunto con la
Secretaria Distrital de Planeaci6n,
con el fin de revisar la validez y
sopotte normativo dentro del Plan
de Ordenamiento Territorial v sus
modificaciones, para anatizar la
pertinencia o no de realizar esta
normatividad.

Fuente: Subdireccién de Servicios Funerarios y Alumbrado Piblico- Unidad Administrativa Especial de Servicios Piiblicos. 2017.

c)f(

Tabla 3, Articulo 60°. Indicadores de seguimiento del| Plan Maestro

Avenida Caracas No. 53-80 %

Cddigo Postal 110231 G, e W 3
PBX 3530400 TOB68 ™ 8BS
WWW.LaBsp.gov.co CO16/7262 CO167253

Linea 195

oGO

MEJOR

PARA TODOS




Bogota D.C., 27 de marzo de 2018

ALCAL DA MAYOR
DE BOGOTA B.C.
HABITAT
Ernadad Admdnlsirativa Especis de
Senvicios Piblicos

BT U SV RO AR

Al contestar, par favor cite el radicado:

Nc.:20184000057161

FPigina 12 de 38

Meta 9; Prestacidn del 100% del servicio

integral compuesto por  atencidn
funeraria, destino final y post mortem, a
través de contratos de concesidn de los
equipamientos de propiedad del Distrito,
con sector privado y/o cooperativo.

Componentes del servicio
funerario atendidos actuaimente en
equipamiento  del Distrito /
Componentes del servicio integral
funerario

MEDIANC
2012-2016

BLAZO
70%
Anual

Meta 11: Atender un minimo del 530%: de
los servicios funerarios de la poblacion
de estratos 0, 1,2 ¥ 3.

Servicios Funerarios atendidos de
estrato 1,2,3/ Servicios funerarics
prestados

En lo corrido del afio 2016 el
promedio de la prestacién de
servicios  funerarios de los
cementerios del Distrito
correspondic al 54%, con respecto
a los servicios totales en Bogota
generados en los estratos 1,2y 3.

Los siguientes son los porcentajes
de participacién de los cementerios
del Distrito en el afio 2016: 50,91%
enero, 53,93% febrero, 35,78%
marzo, 355,38% abril, 53,94%
mayo, 53,97% junio, 55,19% julio,
54,11% agosto, 54,38%
septiembre,  53,64%  octubre,
53.25% noviembre y 53,597%
diciembre.

MEDIANO
2012-2016

PLAZO
100%

Anual

Meta 12: Incrementar la participacion del
Distrito en un 7% en el servicio de
cremacion, de acuerdo con la base de
participacion del afio 2005, del 44.95%.

(Incremento  Porcentual de la
Vigencia * 100/ 7)

MEDIANO
2012-2010

PLAZO
100%

Anual

{Incremento  Porcentual de la

LARGO PLAZO 50%
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Meta 13: Incrementar servicio de
cremacion en 3% la  participacién
Distrital en el servicio de cremacidén con
base en participacion 2015.

Vigencia 1007 3 .

20162019

Anual

Meta 14: Administrar, operar y mantener
los equipamientos de atencion funeraria
y destino final propiedad Distrital con
normas [SO 9000 vy 14000 o las
establecidas por la Administracién
Distrital.

¥ certificaciones 180

otorgadas/

Ninnero de certificationes [SQ

identificadas

LARGO
20162019

Anual

PLAZG
0%

Meta 15: Mantener actualizado el 100%
del Sistema Unico de Informacién y
Registro,

informacion
informacidn requerida

actuatjizada !

or el SUIR

LARGO
2016-2019

Anual

PLAZO
0%

Meta 16: Logar que ¢l 100% de los
servicios funerarios prestados en los
equipamientos de propiedad del Distrito
cuenten con costos y tarifas mas bajos del
mercado y con el mayor cubrimiento e
la poblacion vulnerable de Bogota, *

Tarifas SF prestado
menor que fas Tarit

por el DC
as del SF

prestado por operadores privados

Menor= 100%
Igual= 30%
Mayor= 0%

LARGO
2016-2019

Anual

PLAZO
100%

Meta 17: Gtorgar el 100% de Subsidios
cuantificados por estratos subsidiables

Subsidios Otargag
Vigencia/Subsidios [
para la Vigencia

L.a UAESP para la vig|
dic 1la

solicitudes,
corresponden a 2047
funerarios autorizal
solicitndes no fueron
las cuales correspong

las

autorizacion a

03 por

dentificados

encia 2017,

884
cuales
7 servicios
dos; 86
autorizadas,
len a 174

LARGO
2016-2019

Anual

PLAZO
100%
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‘INDICADOR DE LA META

Servicios no autorizados.

Fuente: Subdireccidn de Servicios Funerarios y Alumbrado Publico- Unidad Administrativa Especial de Servicios
Pablices. 2017

*[as tarifas de los servicios funerarios prestados en los equipamientos de propiedad del Distrito,
corresponden a las maés bajas del mercado, teniendo como referencia para el incremento anual el
Salario Minimo Mensual Legal Vigente aprobado por el Gobierno Nacional o el Indice de Precios
al Consumidor (IPC) definido por el DANE, bajo la sostenibilidad financiera del servicio.

De esta manera, para la vigencia del afio 2017 el incremento de las tarifas con respecto a las
establecidas en el afto 2016 correspondio al 7% con base en el Decreto 2209 de 30 de diciembre de
2016, siendo ¢l servicio mas oneroso el de la inhumacién de cadaver en bdveda del Cementerio
Central por valor de $366.300,

Es asi como se evidengcian los bajos costos y tarifas aplicadas en fos Cementerios del Distrito con
respecto al mercado en general, permitiendo un mayor cubrimiento de la poblacion vulnerable de
Bogoté

4. Impacto social generado a través de los diferenfes proyectos ejecutados y en
cumplimiento de las normas contenidas en el referido plan, que les impone
obligaciones a los particulares, esta informacion debe estar discriminada por edades,
sexo, nivel socio - economico, uso y localidad.

Resumen ejecutivoe de las acciones implementadas durante la vigencia fiscal 2016, en términos de
eficacial, efectividad? y eficiencia®:

"MPORTANTE: Los conceptos de Eficacia, Eficiencia y Efectividad aplican para todos los puntos en los que se solicite que la
informacion sea expresada de dicha forma.

Eficacia: ¢ De lo que planes? ;Qué sc hizo? Bicnes ¢ servicios entregados a los ciudadanes, resultades concretos alcanzados frente
al compromiso o meta programada. Es indispensable hacer énfasis en la identificacion y localizacion de la poblacion atendida o
beneficiada.

2 Efectividad: i Con los resultades cdmo se transforman realidades? — Impacto a la ciudadanla
3 Eficiencia: ;Lo que se estd haciendo, se hace manera optima? Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados. Esta

: N »
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RECONSTRUCCION DEL PROBLEMA SOCIAL

Para el afio 2017, segin proyeccidén del DANE-Secret
096 de 2007, Bogota DC se visualizo con una poblaci(
servicios funerarios se constituyen en un aspecto ce
Bogota presta a sus ciudadanos, por lo que la Subdire

aria Distrital de Planeacién SDP 4, convenio
on total de 7.980.001, contexto en el cual los
ntral como un servicios urbano bésico que
ccién de Servicios Funerarios y Alumbrado

Publico (SSFAP), de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Pliblicos — UAESP desarrolla

las politicas, planes, programas y proyectos que en md
funciones sefialadas en el Acuerdo 001 de 2012° las
politicas, planes, programas y proyectos que en ma
publico se adopten en la Unidad. 2. Dirigir y coording
en la infraestructura del Distrito Capital, asi como el
informacion de los servicios funerarios y de alumbrac
de gestion social de los servicios funerarios que con
aledafia a los cementerios para garantizarle condic
oportunidades laborales. 5. Organizar los estudio:
adquisicion de predios requeridos para el desarrollo
controlar los programas y proyectos de competencia
planes aprobados, generando los informes sobre su ej

Por lo anterior y en el marco del contrato de Conces

integral de los cementerios de propiedad del Distrito

cuales se prestan los servicios funerarios de destino fi

relacién puede ser evaluada con respecto al tiempo, estandares téenicos,
* En ol marco del Convenio 096 de 2007 entre la SDP y ¢l DANE s

asumiendo supuestos de tipe urbanistico, algunos de los cuales no se ¢

tiempo retrospectivas de la poblacién por localidad mediante ¢l ajuste d
comparabilidad de los resultados de Jos censos poblacionales, las pird
proyectadas en el marco del convenio, v satisface 1a necesidad de dispony
Consulta Web, agosto de 2017.
http/fwww.sdp.gov.co/portal/page/portal/Portal SDP/Informacion Tomal)
%20de%20Poblaci%F3n

5 pcuerde 001 del 28 de enero de 2012, *Por el cual se modifica la estrd
dependencias de ta Unidad Administrativa Especial de Servicios Plllicos|
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teria de servicios funerarios conforme a las
cuales son: 1. Dirigir el desarrollo de las
teria de servicios funerarios y alumbrado
o la supervision de los servicios funerarios
alumbrado publico. 3. Dirigir el sistema de
fo publico. 4. Organizar acciones conjuntas
duzcan a la participacion de la comunidad
ones saludables, ambientales y brindarles

sociales, ambientales, técnicos para la
de los proyectos, y 6. Dirigir, coordinar y
de la dependencia de conformidad con los
eccion.

ion 311/2013 la UAESP orienta la gestion
(Central, Norte, Sur, Parque Serafin) en los
al.

comparacion con otras cindades.

e claberaron proyececiones poblacionales por localidades,
umplicron, En este ejercicio se¢ estin estimando seties de
£ splincs. Este tipo de ejercicio se realiza para mantener la
yecciones vigentes, y una correccion de las tendencias
r series cronoldgieas largas y consistenies para la ciudad™.

ecisiones/Estadisticas/ProyeccionPoblacion: Proyecciones

ctura orgenizacional y se determinan las funciones de las
. articulo 10
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Los cementerios son escenarios de culto, donde convergen una multiplicidad de elementos alrede-
dor de un fin unico, el destino final del ser humaneo (la muerte), Para ¢l afio 2017 la gestion de la
UAESP y por ende de la Subdireccién de Servicios Funerarios y Alumbrado Publico se enmarca
en el Plan de Desarrollo 2016-2020 “Bogotd Mejor para todos”, sancionado mediante Acuerdo
465 del 9 de junio de 2016 del Concejo de Bogota. La prestacion de los servicios funerarios en
los cementerios del Distrito esta orientada especialmente por el pilar #1 del plan de desarrollo
“Igualdad de calidad de vida” en tanto focaliza sus acciones prioritariamente a poblacion en
condicién de vulnerabilidad socioecondémica, a través de la promocién de los subsidios funera-
rios de destino final.

En desarrollo de la gestidén social de los servicios funerarios la SSFAP y teniendo en cuenta la
politica social del Plan Maestro de Cementerios y Servicios Funerarios®, cuyo objetivo es mejorar
las condiciones de acceso de la poblacion pobre y vulnerable en los servicios de atencion funeraria
y de destino final que permitan mitigar, prevenir y minimizar las posibles afectaciones que el ser-
vicio pueda generar en lus comunidades, asi mismo, la configuracion de una nueva identidad so-
cio~-cultural alrededor de los cementerios y su elemento muerte, la Subdireccidn de Servicios Fu-
nerarias y Alumbrade Publico promueve de manera directa y/o a través del Concesionario, el re-
lacionamiento con diferentes grupos de interés o partes involucradas en la gestion de dichos servi-
cios como son los usuarios, las comunidades vecinas a los equipamientos, los arrendatarios o tene-
dores de locales comerciales de la periferia de los cementerios que ofrecen servicios complemen-
tarios como floristerias, marmolerias; los trabajadores independientes como escaleritas, instalado-
res de lapidas y sacerdotes, las autoridades de gobiernc local y distrital, entre otros con el proposito
de gestionar los impactos generados por la operacion de los cementerios.

CEMENTERIOS DEL DISTRITO CAPITAL
IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Impactos negativos en los territorios ubicados en las zonas aledafias donde estan ubicados los
cementerios de propiedad de] Distrito, derivados por la prestacion de los servicios funerarios en los

& Decreto 313 del 15 de agosto de 2006 “'Por ol cual 58 adoplz 8l Plan Massino de Comentenos ¥ Servicios Funerarios para el Distrito Capital -FAMCSF- y =a dictan olras

disposicionas"

Avenida Caracas No. 53-80

Cadigo Postat 110231 BQGO
PBX%5BO4OO M E J 0 R

L e“a'“fgg pgov.co conEraEe CO1E7253 PARA TGDOS




Bogota D.C., 27 de marzo de 2018

Mismos,

Identificacion de las causas y efectos del problema

ALCALD/AMAYOR

DE BOGOTA D.C.
HAGITAT

Unidad Adrnisd riativa £4pacid|
Senviclos Piblicos

de

AT AL L LA

Al contestar, por favor cite el radicade:

No.:20184000057161

Pigina £7 de 38

En ¢l 4mbito sanitario y ambiental las causas s pueden identificar de manera diferenciada

por equipamientos asi: a) la prestacion del sery

icio de cremacion en el cementerio distrital

norte y sur, y b) la prestacion de los servicios de inhumacion, cremacién y exhumacién en

los equipamientos de propiedad del Distrito.

Proveniencia y caracteristicas de los servicios

fuperarios en su mayoria muertes violentas,

poblacion en condicién de pobreza extrema, grupos juveniles asociados a entornos violetos

o de conflicto.

Como principales efectos se pueden identificar los sighientes

FOCALIZACION

Avenida Caracas No. 53-80
Cddigo Postal 110231

PBX 3580400
WWW.LAE5D.gOV.CO

Linea 185

Presencia de vectores sanitario voladores (palo
dafias a los cementerios de propiedad del Distr

Percepcion de condiciones medio-ambicntales
dafias como para los visitantes de los cementer]

Percepcidn de inseguridad al interior de los cen

mas y megaselia escalaris) en las zonas ale-
to (Central, Norte, Sur y Parque Serafin).

por parte de la comunidad de las zonas ale-
os de propiedad del Distrito.

nenterios (Sur y Central)

Resistencias sociales a la presencia y funcionamiento de los cementerios de propiedad del

Distrito en sus entornos.

Baja cantidad de visitantes en los cementerios de propiedad del Distrito Capital.

Perdida de tradicién en las propiedades privadas; situacién que es aprovechada por la de-

lincuencia para tomarlos y realizar actos vanda
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Comunidades aledafias a los equipamientos propiedad del distrito

¢ Cementerio Norte: Localidad de Barrios Unidos, Barrio la Merced Norte; comunidades aleda-
fias al cementerio

e Cementerio Sur: Localidad de Antonio Narifio, Barrio Eduardo Frei; comunidades aledafias
e Cementerio Central: Localidad de Los Martires, Barrio Santa Fe; comunidades aledafias

e Cementerio Parque Serafin: Localidad de Ciudad Bolivar, Barrio Mochuelo. comunidades ale-
dafias

Poblacion o unidades de focalizacidon atendidas

Dentro de las poblaciones con las cuales se generd o fortalecieron acercamientos en €l marco de la
prestacién de los servicios funerarios, se pueden referir las siguientes: Comunidades aledafias a los
cementerios de propiedad del Distrito, Juntas de Accion Comunal; Juntas Administradora Locales,
Policia Metropolitana, Lideres comunitarios, Comerciantes ubicados en las zonas aledaiias a los
cementerios de propiedad del Distrito; actores sociales que prestan servicios independientes dentro
de los cementerios de propiedad del distrito como escaleritas e instaladores de lapidas y
comunidades religiosas que prestan sus servicios u oficios religiosos, marmoleros y floresteros
ubicados en locales de la periferia de los cementerios de propiedad del Distrito.

LOS ACTORES QUE INTERVIENEN EN EL PROBLEMA

» Concesionario del servicio: En virtud que administran los equipamientos donde se prestan
los servicios funerarios.

+ Entidades de gobierno del orden distrital

o Secretaria de Gobierno
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Publico

o Secretaria de Ambiente

o Secretaria de Salud.

o Secretaria de Integracion Social

o Departamento Administrativo del Espacio

o Cabildantes (concejales)

o Instituto Distrital de turismo - IDT-

o Instituto Distrital de Patrimonio Cultural — IDPC-

Policia Metropolitana de Bogota
Entidades de gobierno del orden local
o Alcaldias Locales.
o Estaciones de Policia

Juntas Administradoras Locales

Comisidén Ambiental Local.

Organizaciones sociales, comunitarias, lider
o Juntas de Accién Comunal

o Comunidad de las zonas de influencia d

c
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s Ministerio de Cultura: Protector del patrimonio cultural del Cementeric Central.

PROCESOS DESARROLLADOS EN LA VIGENCIA 2017:

El objetivo de la gestioén social se orientd a establecer y fortalecer el relacionamiento con los
diferentes grupos de interés o partes interesadas’ de los cementerios propiedad del distrito, a saber,
Cementerio Central, Cementerio Norte, Cementerio Sur y Cementerio Parque Serafin, con miras a
garantizar el acceso de la ciudadania a la prestacion integral de los servicios funerarios de destino
final en el Distrito Capital, asi como a los subsidios funerarios focalizados a poblacion en condicion
de vulnerabilidad.

En desarrollo del componente de gestion social se realizaron tareas de revision, retroalimentacion
y seguimiento continue a la implementacion del plan de accidén del componente gestion social ¢
informes periddicos presentados por el Coneesionario de los Cementerios- Inversiones Montesacro,
en el marco del Contrato de Concesién #311 de 2013 y de la Interventoria — CPT. - Contrato
#244/2016.

Durante el 2017, se puso en marcha el plan de accién presentado por el Concesionario ~ [nversiones
Monte sacro- y avalado por la Interventoria y la UAESP, el cual se orient6 al desarrollo de acciones
tendientes a mitigar y/o solucionar diferentes problematicas identificadas y priorizadas para cada
equipamiento, como aparece en el cuadro adjunto “Consolidado de problematices Cementerios
propiedad del Distrito — Plan de Gestion Social Inversiones Monte Sacro 20177, cuyo principal
insumo lo constituyo el Diagnostico social levantado por el Concesionario.

7 Lisuarios, entidades del orden nacional y distrital con inferencic en fa prestacin de fos servicios fimerarios en los cementerios de propledad del
Distrito, Operador de los cementerios de propiedad del Distrito, conunidades vecinas al entorno de los cementerios, autoridades locales (en cuanto
a la gestion en el tervitorio), tenedares de locafes comerciales de fos cementerios -floristas ¥ marmoleros-, trabajadores o grupos independientes
conto excaleritas, sacerdotes, musicos.
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CONSOLIDADO PROBLEMATICAS CEMENTERIDS PROPIEDAD D
PLANM DE GESHORN SOCIAL INVERSION

ES MONRESACRO 201

EL DISTRITQ -

'CENTRAL

MNORTE

SUR

SERAFIN

1. Altos indices de

i. Malestar de fa comunidad

1. insegyridad af interior de

1. L3 comunidad raya las

actos vanddlicos dentro del
Cementerio.

temas da /ndale ambiental,

inseguridad &l interior de las  fpor fos alores de! harno laz instafaciane s dal lapidas.
instalactones def cementerlo. |crematario. Cementerio Sur
2. Hurto de orvamentos ¢ 2. Faita de sensibilizacion 2 | 2. Consymo da sustancias 2. No raspetan ias zonas

asicaactivas ai interior del
cermenlgio,

verdes,

3. Consuma de sustancias
psicoactivas al Interlor del
cementerio,

3. Deterioro de fos espacios
del cementario,

3. Faita
temas de indole amblentsl,

e sensibiizacida en |3, Falta de sensibilizaciones

2n temas de indole
amhiental.

4, Falta de sensibilizacion en

4. inseguridad &l interior da

4. Deterinro de 10s espacios

4, Consumg de sustancias

arrendatarios yfo tenedores
de focales comerdales.

acuerdos de convivenis nor
parte de los trabajadores

temas de indole amblantad, | las instalaciones del del camentaria. psicoactivas &l interior ged
Cemernterio cementesio,
S. Falta de articalacion con 3. Foita de agropiacion ¢e log |5, Feita fie apropiacion daios |5, Pian de maneio de duelo

stuertia

rErte el tos trabajpdaras

e CONUYIVERLIE pOr

B. Faite de apropiacion de los
acuerdos de canvivencia par
parte de los trabajadores

6 .Plan de maneio de deeig

G.Pan o marajo de duaio

7.Plan de manejo de duslo

7. Renclicion Anuat de
Resuitados

7. Rendition Anual de

Resuitados

&, Rendicion Anuval de
Resultados

Entre las accrones mas relevantes asociadas al apoyo

pueden destacar:

Seguridad: Puesta en marcha, a partir de mes de |
parte del Concesionario, a través de la empresa de

vigilancia S

actividades preventivas y correctivas para mitigar rjesgos por p

tificadas, particularmente mediante la implementa
equipamientos, incremento de recorridos internos,
gestion para el acompafiamiento y apoyo de autor
rrestando con ello eventos como la incursion de de

vandalismo a personas e infraestructura.
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a la supervision del componente social, se

unio de 2017, de un plan de seguridad por

ISE LTDA, orientado a mejorar
roblematicas de seguridad iden-

c10n de medidas de control de ingreso a los

n de control en puntos criticos,
a en los equipamientos, contra-

incuencia, €l consumo de SPA, el hurto y/o
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Convivencia: Seguimiento y contro! a los acuerdos de convivencia establecidos con trabajado-
res independientes (escaleristas, instaladores de lapidas y flores, sacerdotes), promoviendo la
adecuada prestacion de servicios independientes y una sana y adecuada convivencia entre estos
v los usuarios y visitantes a los equipamientos.

Plan de Manejo de duelo: Puesta en marcha de un plan de manejo de duelo con acciones pun-
tales de acompafiamiento psicosocial de los servictos de exhumacion, sensibilizacién a personal
operativo para la atencién y calidez en la prestacion de los servicios de destino final.

Relacionamiento con comunidades: atencion a inquietudes y observaciones de las comunidades
vecinas, gobierno distrital y local y autoridades de control respecto de los impacios negativos
generados por la operacidn de los cementerios, a través de reuniones directas con lideres co-
munitarios, participacidn en sesiones de Concejos de Gobierno, Juntas Administradoras Loca-
les, Mesas de trabajo Contraloria, entre otros.

Articulacién interinstitucional e intersectorial: Acercamiento y trabajo cooperado con autori-
dades del orden Nacional, Distrital ¥ local para coordinar acciones de mitigaciéon y prevencion
de impactos relacionados con el uso dotacional de los Cementerios del distrito para la presta-
cion de los servicios funerarios, entre ellos, Ministerio de Cultura, IDPC, IDT, Secretaria de
Seguridad, Secretaria de Salud, Secretar{a de Ambiente, Contraloria, Alcaldias locales.

Promoci6n, divulgacion y difusién de servicios funerarios y del programa de subsidios funera-
rios®: Gestion interna y externa para la promocion y difusién con autoridades y enlaces de go-
bierno en las diferentes localidades jurisdiccion de los Cementerios y con lideres comunitarios
especialmente de las localidades aledaiias a los Cementerios de propiedad del Distrito.

Medicién nivel de satisfaccion subsidios funerarios: Aplicacion de la encuesta para la medicion
del nivel de satisfaccion respecto del reconocimiento y aprobacidn del subsidio funerario de
destino final otorgado por el Distrito Capital, para servicios funerarios prestados en los cemen-
terios de propiedad del Distrito Capital durante los periodos enero -abril y mayo-agosto de

Avenida Caracas No. 53-80
Codige Postal 110231
PBX 3580400

8 Nota: con esta actividad de divalgacion v promocidn sc aporta directamente ak cumpliniento de la meta 10 del PMCSF, fijada pata el corto
plazo (2012 -2015), pero cuyo avance es progresivo hasta finalizar ia vigencia del mismo (2019}
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2017, cuyos resultados mostraron una gestion ade
fortalecimiento de los aspectos positivos.

Otorgamiento de Subsidios a los servicios funerar
las solicitudes de subsidio funerario a poblacién e
querimiento formal ante la UAESP. Con corte a 3
subsidios para cubrir los servicios de inhumacion,
cenizarios y/u osarios y prérrogas en los Cementer
de datos servicios funerarios — Drive SSFAP: Carp

Durante el 2017, la UAESP, a través de la mes
Subdirecciones de Asuntos Legales, Administrativa
Alumbrado Publico, continuo trabajando en la conso
informacién correspondiente al manejo de la relacidn i
locales comerciales ubicados en la periferia de los ce

concretar el proceso de regularizacion de tenencia de d

DESARROLLO PUNTUAL DE
Indicadores
.
.

e Participacién en mesas de trabajo acerca de |

destine final y su impacto en la comunidad
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cuada de las problematicas detectadas y el

i0s: Gestion integral para la aprobacién de
n condicion de vulnerabilidad que hace re-
I de diciembre de 2017 se otorgaron 2.047
exhumacion, cremacion, arrendamientos de
1os de propiedad del Distrito. (Fuente: Base
eta Subsidios Funerarios).

a interna de trabajo constituida por las
y Financiera y de Servicios Funerarios y
lidacion de antecedentes y compilacién de
astitucional establecida con los tenedores de
menterios (Sur, Central y Norte), de cara a
ichos bienes inmuebles.

L. CONTRATO 311 DE 2013

Cumplimiento mensual del plan de gestién ambiental,

vL, CLOS y deméas mesas distritales

1 prestacion de los servicios funerarios de
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Articulacién interinstitucional para mitigar y prevenir posibles impactos generados por la
operacion de los cementerios de propiedad del Distrito, en la poblacién y comunidad ale-
dafia a los mismos. ‘

* Recorrido con lideres comumitarios y sociales por los cementerios y su zona aledafia para
revisar la operacion de los mismos.

« Aplicacion de encuestas.
s Atencidn, seguimtento y control de PQR.

o Actividades de gestidn social dirigidas a los usuarios del servicio, comunidades aledafias,
poblaciones que se encuentran inmersas dentro de los Cementerios Distritales, tales como
(escaleristas, sacerdotes, instaladores de lapidas, fotografos, musicos) como a las poblacio-
nes (marmoleros y floristeros) que se encuentran en la periferia de los Cementerios Distri-
tales, buscando generar reconocimiento y formulacién de derechos sociales para estas co-
munidades y poblaciones en nuestro Distrito Capital.

Resultado de Indicadores

¢ Las actividades de fumigacion cumplen sus objetivos de reduccion de vectores; asi mismo,
se continud con la técnica de sellado de bovedas para mitigar posibles afectaciones ambien-
tales.

e Actualmente la operacion de los hornos crematorios ubicados en los cementerios de pro-
piedad del Distrito, se encuentran con los permisos de emisiones aprobados por la autoridad
ambiental y se han efectuado las correspondientes pruebas isocinéticas de acuerdo con la
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normatividad, es importante tener en cuenta
plen con la normatividad ambiental vigente y sg
por aquellas,

Se participé en actividades y espacios intersect
de los Martires, Barrios Unidos, Antonio Narif

Se programaron y se particip6 en mesas de tral
funerarios de destino final prestados en los cen
pacto en la comunidad.

Se programaron y realizaron recorridos por los
lideres comunitarios, y personal de las entidad
actividades que prestan los cementerios.

Se realizaron actividades destinadas a 12 atenci
servicio funerario.

Se programaron y realizaron encuestas de perce
vicios funerarios y comunidades aledafias a los

Se programaron y ejecutaron actividades de ge
ubicadas en los predios de los cementerios de |
tervencion social y el proceso de regularizaciot
Distrito.

Se realizaron acciones sociales con los actores
diente (escaleristas, instaladores, misicos, foté

Avenida Caracas No. 53-80 %
Cadigo Postal 110231 3]
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1e los hornos crematorios del Distrito cum-
: encuentran dentro de [os rangos permitidos

oriales como: CLOS y CAL de la localidad
lo y Ciudad Bolivar.

bajo acerca de la prestacidn de los servicios
nenterios de propiedad del Distrito y su im-

s cemettterios de propiedad del Distrito con
es distritales para identificar los servicios y

On, seguimiento y control de las PQRS del

pcion para la comunidad usuvaria de los ser-
cementerios Distritales.

2stion social con floristerias y marmolerfas
sropiedad del Distrito y fortaleciendo la in-
1 administrativa de los locales por parte del

que prestan sus servicios de forma indepen-
orafos y sacerdotes),

> los servicios prestados por la SSFAP.
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Tabla 5. Impacro social del Plan Maestro durante la vigencia 2016

Poblacién intervenida:

. No. De Nivel Tipo de .
Edades Género beneficiarios socio/econdmico equipamiento Localidad
Poblacion:
Grupo Marmaoleros ¥
E;alr t0: F inof Flo;:istaslT Ej.bldcacios Cementerios  de | Antonio Narifio,
a qf:scent Nimen:.no < dpf”.el ta e 35 12y3 propiedad del | Los  Midrtires,
es, jovenes, asculino | cementerios e Distrito. Barrios Unidos
adultos ¥ propiedad del
Adulios Distrito.
Mavyores.
Femenino/ | Poblacion:
Grupo Masculine | Comunidad de las
Et_arm: localidades donde _ Antonio Narifio,
Nifios, se encuentran los Cementerios de .
o ) o . Los  Mirtires,
nifias cementerios de 1.2y3 propiedad del . .
dolescent jedad del Distrito Barrios Unidos y
aagiescen Propi ’ Ciudad Bolivar
es, jovenes Distrito.
y Adultos
Mayores.
Femenino/ | Poblacion: Actores
Grupo Masculino | sociales
Etario: independientes
jovenes y dentro de los Cementerios  de Antonio Narifio,
adultos, cementerios de . ) Los Martires, y
. 1,2y 3 propiedad del . .
adultos propiedad del Distri Barrios Unidos
L 1strito.
mayores. Distrito
{Instaladores,
escaleristas,
sacerdotes)
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Femenino/ | Poblacidn:
Grupo Masculino | Comunidad usuaria
Etario: de los servicios
Nifios, funerarios
nifias, distritales, Alcaldias Cementerios de
adolescent Locaies, 1,2,343y6 propiedad del { 20 localidades
es, jévenes, funcionarios de los Distrito.
adultos v CADES, y Super
Adultos CADES, y demas
Mayores, entidades
Distritales.
Femening/ | Poblacion:
Grupo Masculino | Empresarios y/o
Etario: comerciantes Cementerios  de | Antenio Narifio,
J6venes, aledafios a los 1,2yB propiedad del | Los Martires y
adultos v cementerios de Distrito, Barrios Unidos
Adultos propiedad del
Mavyores Distrito.

Fuente: Subdireccidén de Servicios Funerarios y Alumbrado Py

Pablicos. 2017.

3. Dificultades que se han presentado en la |
estrategias que se han implementado para sup

Tabla 6. Dificultades en la ejecucion del Plan Maestro y es.

erarlas.

blico- Unidad Administrativa Especial de Servicios

pjecucion de los planes maestros y

rategias para superarlas

‘Dificultad ; _ Estrategia para superarla Resultado - Y
Meta 1y 2; Adecuar los cementerios con l.a SDP desistid mediante Res.
base en los PRM e incluir la oferta 130] de Od/agoi2017,
funeraria. argumentando falta de
informacién  necesaria  para
CEMENTERIO DEL NORTE: No se ha|Retomar {a convogatoria a mesas | soporiar la propuesta, por no
logrado adquirir [a totalidad de los predios [ de trabajo conjuntas con las|tener estudioc de transito
para incluir el conjunto en Ja propuesta del | entidades distritalgs v nacionales | aprobado y observaciones por
- PRM., para presentar ¢l PRM y PEMP, | parte de las empresas de
realizar la retroalimentacién vy | Servicios Piiblicos en cuanto ala
El primer semestre de 2017, &1 30 de marzo | promover la celeritlad. factibilidad y viabilidad de estos
s programaron reuniones en fos proyectos del PRM, para
interinstitucionales para el mes de abril, ¢l desarrollo del cementerio, una
entre Secretaria Distrital de Planeacion, vez aprobada la herramienta.
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Secretaria Distrital de Movilidad y la

UAESP, con el objeto de subsanar las Lo anterior fue propuesto para
observaciones respecto a ia viabilidad de desarrollarse en mesas de
los servicios publicos en Cementetio trabajo interinstitucionales en el
Norte. Se presentd esta programacion a la afio 2017, que para esa vigencia
Subdireccion y estas fueron suspendidas. fueron suspendidas (como ya se

anoté). Sin embargo, para la
fecha de este informe {14-03-
. 2018), estas situaciones se
aclararon por parte de la UAESP,
que fueron subsanadas en
reunién del 15-02-2018. De
igual manera ocurrid con los
Servicios de Acueducto v Gas
Natural, en cuanto a R
factibilidad de servicios para el
posterior desarrollo de los
proyectos del PRM.

Se realizd el desistimiento por
parte de la SDP mediante
Resolucion E520 de
08/sep/2017, arzumentando la
falta de informacion necesaria
para soportar la propuesta y por
tanfo, no tener estudio de
transito aprobado.

Con relacion al PEMP en 2017
se realizaron mesas de trabajo
entre  consultor,  MinCultura
(Patrimonio muneble e inmueble)

CEMENTERIO DEL SUR: El primer ¥ UAESP, donde
semestre de 2017, el 30 de marzo se ocastonalmente han participado
programaron reuniones interinstitucional la Fundacién Erigaie y el
para el mes de abril, entre la Secretaria Instituto Distrital de Patrimonio
Distrital de Planeacion, Secretaria Distrital Cultyral -1DPC.

de Movilidad y UAESP, con el objeto de

subsanar las observaciones respecto a la En estas mesas se discutid sobre
viabilidad del PRM del Cementerio Sur. Se las observaciones frente al
presentd esta  programacion  a  Ia documento PEMP, v se de
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Subdireccidn y estas fueron suspendidas,

CEMENTERIO CENTRAL: No se cuenta

algance a los reguerimientos;
para dar asi respuesta vy
viabilidad al Documento
Técnico de Soporte —DTS-. Los
temas tratados han sido sobre
incorporacion de la metodologia
de inventario del patrimonio
nueble, la complementacidn del
diagnéstico en lo referente al
componente  histdrico, dar
respuesta a las observaciones de
los componentes urbano ¥y
financiero, de Gestién,
financiero, divulgacion, etc,

Sin embargo, en diciembre de
2017, e Ministerio de Cultura
devolvid e PEMP radicado por
insuficiencias en su
estructuracion, por lo que se
decidio que serd el Ministerio de

central.

Para incluir el servicio de cremacion en el
Cementerio Central es necesario contar
con la aprobacién del Plan Especial de
Manejo y Proteccién —PEMP- del
Cementerio Central.

del Ministerio de

con un acto administrativo de aprobacidn Cuilura  quien realizara la
del FEMP, por parte del Ministerio de estructuracion del PEMP.
Cultura.

Meta 3: Servicio de cremacion en el} Aprobacion del PEMP por parte | En  diciembre de 2017, el

ultura.

Ministerio de Cultura devolvid
et PEMP radicado  por
insuficiencias en su
estructuracion, por o que se
decidi¢ que serd ¢l Ministerio de
Cultura  quien realizard la
estructuracion del PEMP.

Meta 7 y 8: Desarrolle mesas de
planificacién Bogetd - Region y disefio de
planes regionales de prevencion y atencidn
de contingencias,

La UAESP
simulacro
basqueda y rescalg

se encontraron def

Existe una desarticulacion

pagticipo  en
interpacionat

7 07 de octubre de

el
de
los dias 05, 08
2015; en este
ciencias frente

En desarrollo. Se realizardn unas
mesas de ftrabajo con  los
diferentes agentes funerarios del
Distrito Capital, para determinar
el estado del arte frente a la
capacidad disponible de cada

yﬁﬁﬁ?’ﬁ% .
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interinstitucional del sector pablico con el
sector privado, para la atencion de
emergencias en el Distrito  Capital,
generande un desconocimiento de la
capacidad disponible, para suplir la
demanda en caso de miltiples muertos.

a la capacidad disponible para
atender miltiples muertes por la
ocurrencia de una emergencia
natural o antrdpica. Esto con el
fin de identificar la matriz DOFA
institucional, en relacion con el
concesionario de los cementerios
propiedad del Distrito Capital y
con los municipios aledafios en el
marce Bogota-Region frente al
cumplimiento de estas metas.

uno de estos agentes y definir na
staff de atencidn en el caso de
una ocurrencia de  mayor
magnitud en Bogota, de acuerdo
con el protocolo distrital de
manejo de cadaveres.

Meta 10 y 17: atender minimo el 50 % de
subsidios de estratos 1,2 y 3 y parael 2019
el 100 % de subsidios.

De acuerdo a la experiencia en materia de
subsidios tanto por parte de la Secretaria
Distrital de Integracidon Secial, como por
parte de la UAESP, es mas que clarc que la
subsidiaridad en los servicios funerarios
no depende del estrato econdmico. Esta se

Se adopié la Resolucion 121 del
23 de Marzo de 2017 “Por medio
de la cual se reglamenta el
Programa de Subsidios
Funerurios en los Cementerios de
Propiedad del Distrito Capital”.,
astableciende  mecanismos  de
identificacion en las bases de
datos gue determinen cuando un
ciudadano y su grupo familiar se

En desarrollo. Se ha wvenido
prestando ¢l subsidio funerario
en los cementerios propiedad del
Distrite  Capital, conforme lo
establecido en la Resolucion 086
de 2015,

define por watiables que permiten|encuentren en  sitwacién de
identificar si el deudo solicitante se | vulnerabilidad y/o pobreza.
encuentra en  una  situacion  de

vulnerabilidad v/o emergencia Social.
Fuenie: Subdireccion de Servicios Funerarios ¥ Alumbrade Pablico- Unidad Administrativa Especial de Servicios
Publicos. 2017.

6. Impacte ambiental generado por la adepcion de cada plan maestro
especificando los impactos ambientales, asi como la proteccion a la Estructura
Ecolégiea Principal generados en los planes maestros respectivos.

La Subdireccidn de Servicios Funerarios y Alumbrado Piblico (SSFAP) durante la vigencia 2017
dio continuidad al desarrollo de las estrategias formuladas conducentes a la aplicacién de medidas
que propenden por el manejo y control de los impactos ambientales derivados de la implementacion
del PMACSEF, tales como:

A). Anilisis de emisiones — hornos erematorios

QGGOTA
MEJOR

PARA TOBOS
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Actualmente los hornos crematorios de propiedad del
atmosféricos vigentes mediante las rescluciones la

00792 Y 00408 de 2016 otorgé los permisos de emisio
Cementerio Norte v el nuevo horno numere 1 d
posterioridad, mediante la Resolucién No.02196 de
nuevos 2y 3 del Cementerio Norte. De igual forma n
otorgd permiso de emisiones para el Cementerio Parqu
0856 de 3 de mayo de 2017 la autoridad otorgo ¢l permi
dos (2) instalado en el cementerio distrital de] Sur, Dun
equipo fue objeto de seguimiento por parte de la autor
y esta subdireccién, como también se desarrollaron
Sacro con una frecuencia semestral los estudios y a
conocer que los agentes contaminantes atrojados a la a
maximos admisibles definidos en la normatividad amb
de las exigencias contenidas en los permisos de emisio

F i

A0 R
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Dastrito cuentan los permisos de emisiones
Secretaria Distrital de Ambiente Nimeros
nes al nuevo horno crematorio nimero 1 del
el Cementerio Sur respectivamente; con
2016 emitié los permisos para los homos
nediante la resolucion N° 02001 de 2013 se
¢ Serafin; por ultimo, bajo la resolucion N°,
50 de emisiones para el horno nueve nimero
ante la vigencia 2017 es de indicar que cada
idad ambiental, ta interventoria del servicio
por parte del operador Inversiones Monte
nalisis isocinéticos, los cuales permitieron
tmosfera se encuentran dentro de los limites
iental y con ello garantizar el cumplimiento
nes atmostéricos de los hornos crematorios.

B. Mejoramiento integral de los equipamientos de propiedad del distrito

De igual forma, en la vigencia 2017 en el marco del con

las siguientes actividades de mantenimiento programa

gaciones para el componente de mantenimiento:

a
cuatro (4) equipamientos.

Actividad operativa de manejo silviculiual de |
de los equipamientos Centra, Sur y parque cem
tervendra el cementerio Distrital del Notte,
Jornadas de embellecimiento interinstitucional
terio distrital del sur.

De 1gual manera se han desarrollado a través de la
orientadas al mejoramiento de las condiciones ambie

equipamientos, es asi como se desarrollé la entrega de |
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Actividad operativa de corte de césped de zona

frato de concesion 311 de 2017 se realizaron
s, ejecutando asi lo establecido en las obli-

s verdes de dreas comunes al interior de los

os individuos arbéreos plantados al interior
enterio Serafin, en la vigencia 2018 se in-

de la fachada y areas vecinas en el cemen-

Subdireccion aclividades complementarias
ntales y sanitarias al interior de los cuatro
a 1nstalacion, para con ella el concesionario
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garantice el funcionamiento v mantenimiento del jardin vertical ubicado en el drea conexa a la
administracion y capilias de recepcion de cuerpos del cementerio Distrital del Norte.

Mediante contrato No.571 de 2017 se desarrollo la contratacion para el suministro e instalacion de
contenedores de almacenamiento de residuos vegetales y ordinarios para los cuatro equipamientos,
de igual manera atreves del contrato No. 575 de 2017 se efectud la contratacién para el suministro
e instalacion de cestas pubicas al interior de los equipamientos Cementerio del Sur, Cementerio
Central y Cementerio del Norte.

Durante la vigencia 2017 la Subdireccién de Servicies Funerarios y Alumbrado Publico en aras de
contribuir con el mejoramiento de la infraestructura funeraria del distrito destino recursos para el
mantenimiento de los cementerios a través de los siguientes procesos de contratacion,

Concurso de méritos N° UAESP- CM-07-2017 cuyo objeto es “Realizar la actualizacion de los
estudios y disefios técnicos para la restauracion integral de la elipse central y galerfas perimetrales
del Cementerio Central ubicado en la Carrera 20 N° 24 — 80 de Bogota, de acuerdo con las
especificaciones técnicas autorizadas por ¢l Ministerio de Cultura mediante la Resolucion 2815 de
2010 y conforme con lo establecido en los estudios previos y demas anexos técnicos”. Valor del
contrato $324.334.500.

Licitacion Pablica N® UAESP- LP-03-2017 cuyo objeto es “Contratar el reforzamiento estructural
y cambio de cubierta del edificio donde se encuentran ubicados los locales comerciales, as{ como
el mantenimiento de la fachada del Cementerio Distrital del Sur™. Valor del contrato $483,184,937.

Licitacion Publica N° UAESP- LP-04-2017 cuyo objeto es “Realizar las obras de mantenimiento
de las vias internas en la elipse del cementerio central propiedad del Distrito Capital”. Valor del
contrato $1,186,803,650.

C. Planes de gestion ambiental vy plan de saneamiento bdisico implementado en los
cementerios de propiedad del Distrito.

A continuacion, se realiza una descripcion tematica por cada literal, con el objetivo de ilustrar su
implementacién, y mediante la cual se propende por la reducciéon de factores relacionados con la

»
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acumulacion de los impactos v la degradacion ambien|
Aunado a lo anterior, la Subdireccién de Servicios
vigencia 2017 a través de la interventoria Contrato Ng¢
las actividades de seguimiento vy control en la imj
concesion 311 de 2013 cuyo objeto es la administracid
del concesionario Inversiones Monte Sacro LTDA, el
aspectos de orden ambiental y sanitario instrumentos
constituido por los programas de Manejo Forestal y P;
Control de la Contaminacion por Fuentes Fijas y Fu
Combustibles, Uso Eficiente de Agua y Manejo de Ve
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al del Distrito Capital:

Funerarios y Alumbrado Piblico para la
. 244 de 217, continua con ¢l desarrollo de

rlementacion y ejecucién del contrato de

ny operacidn de los equipamientos a cargo

cual tiene implementado para el manejo de
como lo son el Plan de Gestidn Ambiental
1isajistico, Manejo de Sustancias Quimicas,
entes Moviles, Uso Eficiente de Energia y

rtimientos y el Programa de informacion y

sensibilizacion de la comunidad en temas de gestion ambiental, al igual que €] Plan de Saneamiento

Bisico y los programas de Limpieza y Desinfeccion, P
y el Programa de Manejo de Residuos Sdlides y Cay
cuales ejecuta acciones que propenden por el mejoram
se deriven por la operacion de los cementerios Distrit;
y control a las actividades que conforman cada uno
desarrollo de actividades para mitigar los aspectos amb
identificados por el concesionario.

D
1

Finalmente, la Subdireccién en conjunto con la i
desarrollando esfuerzos orientados a la implement
confribuyan en la protecciéon del medio ambiente
cementerios distritales.

7. Divulgacién de los planes maestros a la sociedad.

Por parte de la UAESP se han venido desarrollando [a
conocer los cementerios, las proyecciones y el conteni
vista cultural y de imagen visual:

Se fortalecid la campafia de posicionamiento del Cen
cultural, patrimonial y social que tiene este inmueble y
la capital, sino de la Nacion. Es de gran relevancia re
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saltar la condicién que tiene el Cementerio

ograma para el Manejo Integrado de Plagas
acitaciones en Bioseguridad; mediante los
ento y mitigacidn de posibles impactos que

ales. Al respecto producto de la supervisién

de los programas referidos, se observa el

lentales y con ello el manejo de los impactos

nterventoria y el concesionario continda
ncion de las estrategias ambientales que
por ocasion del uso y operacion de los

s siguientes actividades que permiten dar a

do de los planes maestros desde ¢l punto de

nenterio Central, resaltando la importancia

el significado no solo para la poblacion de
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Central, como Monumento Nacional, y mediante la Ley 1185 de 2008 {Ley general de cultura),
hoy -Bien de Interés Cultural de Caracter Nacional BICNAL-; y asi mismo resaltar el Cementerio
del Sur como Bien de Interés Cultural de Caracter Distrital- (Decreto 606 de 2001).

Se realizd el apoyo y acompafamiento logistico, periodistico y de comunicaciones a las diferentes
actividades realizadas por los funcionarios de la Subdireccién de Servicios Funerarios, para dar
cumplimiento a fa solicitudes y derechos de peticion realizados por los ciudadanos (especialmente
al Cementerio del Sur y Cementerio del Norte), y para realizar la divulgacion del Plan Maestro con
la comunidad que se encuentra alrededor de los 4 equipamientos.

Tabla 7. Predios afectados por la adopcion de Planes de Regularizacion y Manejo (PRM) y Planes de
Implaniacion (PI) en el marco del Plan Maestro.

Estado del proceso Nimero de Predios
afectados mediante Ia
adopcion .~ por
Resolucién de-PRM y
Pl L

' Instrumento - - de
| Planeamiento En tramite | Adoptado

Predio (s)

1 KR 28C 70 18
KR 29C 70 12
KR 29C 70 10
CL 70 29B 44
CL 70 29B 30
CL 70 29B 24
KR 25B 70 01
KR 2%B 70 15
KR 29B 70 19
KR 29B 70 29
KR 29B 70 18
CL7029A36
CL 70 29A 32

Plan de
Regularizacion v [ X 19
Manejo

Cementerio
Norte

A AL B

e ] e
Wk - o
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_ o ‘Estado del proceso Nimero de Predios
_ Instrumento . de :2&; t?:ﬂiotf medlantep(l):: Direccién
.{Flaneamiento -t En tramite | Adoptado ResElucmn de PRM y Predio (s).
: : ' PI L
14, CL7029A 138
15. CL7029A 14
16, KR 29A 7005
17, KR29A70 13
18. KR 29A 70 21
19. KR 29A 70 33
Cementerio Plan de . . .
S Regularizaciony | X Bignes de Uso Pablico
ur .
Manejo

Fuente: Subdireccién Administrativa y Financiera- Unidad Adn

8. Grupo Técnico.

Adicionalmente, solicitamos actualizar los datos del eq
seguimiento v evaluacion del Plan Maestro al interior

Tabla 8. Base de datos grupo técnico Plan Maestro

rinistrativa Especial de Servicios Pablicos. 2017.

uipo técnico que tiene a cargo la ejecucién,
te la respectiva entidad distrital.

5 Cargo Teléfono Email
Crist Padilla gdministrador de } Alcalde Local Ciudad Bolivar. 7799280 -
gjada mpresas 7839055
Nadime Yaver | Arquitecta Directora Departamento nyaver{@dadep.gov.co
Licht Administrativo de la Defensoria
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del Espacio Publico.

Danie] Garcia | Arquitecto Departamento  Administrativo | 3822510 dgarcia(@dadep.gov.co
Jiménez. de la Defensoria del Espacio
Pablico. Profesional
Especializado.
Alberto  Escovar | Arguiteclo Ministerio de Cultura Director
Wilson-White Historiador de Pawrimonio.
Francisco José Abogado Secretaria Distrital de Francisco.cruz@ambientebogeta.gov.co
Cruz Prada Ambiente. Secretario.
Ferney Vicente Secretaria  de  Ambiente. | 3778899 Ferney.arboleda@ambientebogota.gov.co
Arboleda Salazar Subdireccion  de  Control | Ext. §92]
Ambiental al Control Pablico.
Maria Carolina Abogada Secretaria de Habitat. | 3>81600
Castilio Secretaria.
Armando Ojeda Abogada Secretaria de Habitat, | 2051600
Acosta Subdirector Servicios Publicos Ext: 1406
Maria  Consuelo | Finanzas Secretaria de Integracidn Social | 3279797 maraujo@sdis.gov.co
Araujo Castro Relaciones Secretaria. Ext: 1215/
Internacionales 1216
Maritza del Secretaria de Integracion Social | 3279797 mmosquera@sdis.gov.co
Carmen Mosquera ~ Directora Territorial. Ext: 1815
Luis Gonzalo | Medico. Secretaria Distrital de Salud. 3645090 lemerales@saludcapital gov.co
Morales. Secretario. Ext. 9515
Alejandro Martinez Secretarfa Distrital de Salud. 3645090 mamartinez{psaludeapital gov.co
Profesional.
Andrés Ortiz | Arquitecto Secretaria Distrital de [ 3338000 aortiz@sdp.gov.co
Gomez. Urbanista, Planeacion. Secretario,
Antonio Villalobos | Arquitecto. Secretaria Distrital de { 3358000 Ivillalobo{@sdp.gov.co
Planeacion. Profesional | Ext. 8437
Especializado.
Angie Hernandez | Abogada UAESP 3580400 anhernandez(@uaesp.gov.co
Castafio. Subdirectora de  Servicios | Ext. 3100
Fugerarios v Alumbrado
Publice
Hernando Zamudio | Arquitecto UAESP 3580400 hzamudio{@uaesp.gov.co
Subdirectora de  Servicios
Funerarios v Alumbrado

Publico
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Fuente: Subdireccion de Servicios Funerarios y Alwnbrado R
Piblicos. 2017.

Adicionalmente el Plan Maestro de Cementerios v S
Comité de Seguimiento y evaluacidn segun lo estipul
asi:

a. Representante de la Secretaria Distrital del
delegar en el Director de Servicios Pidblicos,

b. Representante de la Secretaria Distrital d
podra delegar en el Director de Vias, Transpo

¢. Representante de la Secretaria Distrital dc
dra delegar en el Director responsable del tem

d. Representante de la Secretaria Distrital de
miembro permanente del Comité que podra dg
salud publica.

e. Representante del Departamento Administ
rector o Directora quien podra delegar en el Fy
nistracién inmobiliaria y del espacio publico.

f. Representante de la Veeduria Distrital, Vee
cionario responsable de los temas de eficienci

g. Representante de la Secretaria Distrital de

de Integracion Social serd miembro permanen)
tacidn en el Director responsable del tema ters
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tiblico- Unidad Administrativa Especial de Servicios

ervicios Funerarios —PMCSF- cuenta con un

la el DECRETO 521 DE 2007 - Articulo 2°,

Habitat. Secretario ¢ Secretaria quien podra
e Planeacion. Secretario o Secretaria quien
te y Servicios Publicos.

Ambiente, Secretario o Secretaria quien po-
a de cementerios y servicios funerarios.

Salud. La Secretaria Distrital de Salud sera

clegar en el Director responsable del tema de

rativo Defensoria del Espacio Publico. Di-
mcionario responsable de los temas de admi-

dor 0 Veedora quien podra delegar en el fun-
a administrativa.
Integracidn Social. La Secretaria Distrital

te del Comité que podra delegar la represen-
ttorial.
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i. Representante de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Piiblicos UAESP,
Director o Directora, quien podra delegar en el Subdirector General.

Cordialmente,

(\h <

ANGIE ALEXANDRAHERNANDEZ CAS
Subdirectoratde Servicios Funerarios y Alumbra

C.CCrr 134 52-25 Dr. Guillermo Herrera
O Calle 36 #28A-41

Elaboro: Luisa Beliran
Revisd:  Angie Hernandez
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