BOGOT/\

PLAN DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

Subdireccion: RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA Servicio: Recoleccion, Barrido y Limpieza en el Area de Servicio Exclusivo - ASE 4
Objeto: Establecer las actividades necesarias para supervisar y controlar las actividades técnicas, operativas Vigencia: 2023 Mes de seguimiento: Fecha de Modificacion:
Jeto: administrativas y de coordinacion derivadas de la prestacion del servicio publico de aseo. ) . .
PL A Z O(Cuando)
TEMA/COMPONENTE E:‘g:“ ';‘.;OL ION'Y Enero Febrero Warzo “Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre RES"(S:;:;‘LES REG'ST::S’:X)'DE“C" OBSERVACIONES
Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec
MENSUAL
Realizar visitas de campo yio Adriano Parada, Vivian| GIR-FM-18-V9 Informe de  |Se D'a"flean Eseis Ve'igcaCiOnes
PR ph Lorena Neivay  |visita administrativay de ~ |Mensuales. En caso de no poder
9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% N isi
administrativas para verificar la Profesionales de  |campo y /o pantallazo adelantar las visitas de campo por
prestacion del servicio. Apoyo SIGAB. imprevistos se podran realizar por
SIGAB o adminstrativas.
Nota: Se requiere realizar como
minimo una visita al seguimiento
de la Interventoria.
ACTIVIDAD DE
RECOLECCION Y
TRANSPORTE BIMESTRAL
. . . - . Se analizaran las PQRS para
Revisar y analizar las peticiones, Adriano Parada, Vivian : i y )
usjas y reclamos (PQRS) segin Lorena Neiva y GIR-FM-09- V9 Informe identificar situaciones recurrentes.
quel e 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% N mensual de Supervision En caso que las situaciones
la informaciéon reportada en el Profesionales de " 5 o
Monitoreo y control. recurrentes se consideren criticas
SIGAB. Apoyo . e .
se requerira la verificacion
detallada de la firma Interventora.
Revisar y analizar el informe Adrligfei:rsiia\;aV|V|an GIR-FM-09- V9 Informe MENSUAL
y © 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% N y mensual de Supervision Se revisara y analizara el informe
mensual de la firma Interventora. Profesionales de y N
Monitoreo y control. mensual de la firma Interventora.
Apoyo
Realizar visitas de campo y/o Ad”fg;’e::’;‘;iav""a" GIR-FM-18-V9 Informe de |BIMESTRAL
administrativas para verificar la 16,67% 16,67% 16,67% 16,67% 16,67% 16,67% Profesionales dye visita administrativa y de Se plantea una (1) visita de campo
prestacion del servicio. campo. o administrativa.
Apoyo
ACTIVIDAD DE Adri Parada, Vivi MENSUAL
RECOLECCION Revisar 'y analizar el informe| g 50, 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% rlfg?e":r;ei;a ;V'a" 25{:::\;%% ;/1? Igrf\?irsri?ﬁ?\
DE RESIDUOS DE mensual de la firma Interventora " ) " "’ ) ) : : : : : : Profesionales de Monitoreo co:(rol Se revisara y analizara el informe
CONSTRU(;CION Y Apoyo y : mensual de la firma Interventora
DEMOLICION RCD
DOMICILIARIOS Y
RECOLECCION DE
RESIDUOS DE ARROJO BIMESTRAL
CLANDESTINO  |Revisar y analizar las peticiones, Adriano Parada, Vivian Se analizarén las PRS para
usjas y reclamos (PQRS) segin Lorena Neiva y GIR-FM-09- V9 Informe identificar situaciones recurrentes.
que] e 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% N mensual de Supervision En caso que las situaciones
la informaciéon reportada en el Profesionales de " 3 .
Monitoreo y control. recurrentes se consideren criticas
SIGAB. Apoyo . e .
se requerira la verificacion
detallada de la firma Interventora.
MENSUAL
Se plantean cuatro verificaciones
Adriano Parada, Vivian| GIR-FM-18-V9 Informe de | TenSuales. En caso de no poder
Realizar visitas de campo para Lorena Neiva y visita administrativa y de adelantar las visitas de campo por
o = e 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% N imprevistos se podran realizar por
verificar la prestacion del servicio. Profesionales de campo ! )
SIGAB o adminstrativas.
Apoyo y /o pantallazo SIGAB. N . "
Nota: Se requiere realizar como
minimo una visita al seguimiento
de la Interventoria.
ACTIVIDAD DE BIMESTRAL
BARRIDO Y LIMPIEZA |poisar y analizar las peticiones, Adriano Parada, Vivian Se analizaran las PQRS para
usjas y reclamos (PQRS) segin Lorena Neiva y GIR-FM-09- V3 Informe identificar situaciones recurrentes.
quel e 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% N mensual de Supervision, En caso que las situaciones
la informaciéon reportada en el Profesionales de " 3 .
Monitoreo y control. recurrentes se consideren criticas
SIGAB. Apoyo . e .
se requerira la verificacion
detallada de la firma Interventora.
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PLAN DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

Subdireccion: RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA Servicio: Recoleccion, Barrido y Limpieza en el Area de Servicio Exclusivo - ASE 4
Objeto: Establecer las actividades necesarias para supervisar y controlar las actividades técnicas, operativas Vigencia: 2023 Mes de seguimiento: Fecha de Modificacion:
Jeto: administrativas y de coordinacion derivadas de la prestacion del servicio publico de aseo. ) . .
PL A Z O(Cuando)
TEMA/COMPONENTE E:‘g:“ ';‘.;OL ION'Y Enero Febrero Warzo “Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre RES"(S:;:;‘LES REG'ST:;’:X)'DE“C" OBSERVACIONES
Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec
MENSUAL
Realizar visitas de campo yio Adriano Parada, Vivian| GIR-FM-18-V9 Informe de  |Se D'a"flea” Eseis Ve'igcaCiOnes
PR ph Lorena Neivay  |visita administrativay de ~ |Mensuales. En caso de no poder
9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% N isi
administrativas para verificar la Profesionales de  |campo y /o pantallazo adelantar las visitas de campo por
prestacion del servicio. Apoyo SIGAB. imprevistos se podrén realizar por
SIGAB o adminstrativas.
Nota: Se requiere realizar como
minimo una visita al seguimiento
de la Interventoria.
Revisar analizar el informe Martha E. Martinez | GIR-FM-09- V3 Informe MENSUAL
y © 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% Profesionales de mensual de Supervision, Se revisara y analizara el informe
mensual de la firma Interventora. ) N
Apoyo Monitoreo y control. mensual de la firma Interventora.
MENSUAL
Se plantean tres verificaciones
N - mensuales. En caso de no poder
Realizar visitas de campo para Adrlﬁg:elr:":rsiiav,aV|vlan GIR-FM-18-V9 Informe de |adelantar las visitas de campo por
™ > Campo para 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% N y visita administrativa y de imprevistos se podran realizar
verificar la prestacion del servicio. Profesionales de L . .
campo visitas adminstrativas.
Apoyo N n "
Nota: Se requiere realizar como
minimo una visita al seguimiento
de la Interventoria.
CONTENEDORES BIMESTRAL
Revisar y analizar las peticiones, Adriano Parada, Vivian Se analizarén las PQRS para
usjas y reclamos (PQRS) segin Lorena Neiva y GIR-FM-09- V3 Informe identificar situaciones recurrentes.
quel e 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% N mensual de Supervision, En caso que las situaciones
la informacion reportada en el Profesionales de 5 o
Monitoreo y control. recurrentes se consideren criticas
SIGAB. Apoyo . e .
se requerira la verificacion
detallada de la firma Interventora.
Revisar y analizar el informe Adrligfef\’:rsiia\;aV|V|an GIR-FM-09- V3 Informe MENSUAL
y © 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% N y mensual de Supervision, Se revisara y analizara el informe
mensual de la firma Interventora. Profesionales de ) N
Monitoreo y control. mensual de la firma Interventora.
Apoyo
BIMESTRAL
Se plantea una verificacion
Reali itas d Adnfno Par;d_a, Vivian GIR-FM-18-V9 Informe de b\drn‘est;al‘ |En ‘c‘atsodde no poder
ealizar visitas de campo para 16,68% 16,66% 16.66% 16,66% 16.66% 16.66% orenaNeivay | dministrativay de | 2d¢lantar la visita de campo por
verificar la prestacion del servicio. Profesionales de campo imprevistos se podra realizar visita
Apoyo P adminstrativa.
ACTIVIDAD DE LAVADO Nota: S‘e fequlere realizar la vwsllta
al seguimiento de la Interventoria.
Revi i it Ad”f”" Pa’,’j"?’ Vivian| G R FM-09- V3 Informe MENSUAL
evisar 'y analizar el Informe| g 550, 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 833% orena Nelvay | ensual de Supervision, Se revisara y analizara el informe
mensual de la firma Interventora. Profesionales de .
Apoyo Monitoreo y control. mensual de la firma Interventora.
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PLAN DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

Subdireccion: RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA Servicio: Recoleccion, Barrido y Limpieza en el Area de Servicio Exclusivo - ASE 4
Objeto: Establecer las actividades necesarias para supervisar y controlar las actividades técnicas, operativas Vigencia: 2023 Mes de seguimiento: Fecha de Modificacion:
Jeto: administrativas y de coordinacion derivadas de la prestacion del servicio publico de aseo. ) . .
PL A Z O(Cuando)
TEMA/COMPONENTE E:‘g:“ ';‘.;OL ION'Y Enero Febrero Warzo “Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre RES"(S:;:;‘LES REG'STT:?S’:X)'DE“C" OBSERVACIONES
Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec
MENSUAL
Realizar visitas de campo yio Adriano Parada, Vivian|GIR-FM-18-V9 Informe de ~ |S€ D'a"flean Eseis Ve'igcaCiOnes
PR o Lorena Neivay  |visita administrativay de ~ |Mensuales. En caso de no poder
9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% N isi
administrativas para verificar la Profesionales de  |campo y /o pantallazo adelantar las visitas de campo por
prestacion del servicio. Apoyo SIGAB. imprevistos se podr;n realizar por
SIGAB o adminstrativas.
Nota: Se requiere realizar como
minimo una visita al seguimiento
de la Interventoria.
MENSUAL
Se plantean 4 verificaciones
Realizar visitas de campo para mensuales. En caso de no poder
verificar la prestacion del servicio, Profesionales de GIR-FM-18-V9 Informe de |adelantar las visitas de campo por
en cuanto al cronograma | 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% Apoyo visita administrativa y de imprevistos se podran realizar por
prestacion del servicio de corte de POy campo SIGAB o adminstrativas.
césped. Nota: Se requiere realizar como
minimo dos visitas al seguimiento
de la Interventoria.
ACTIVIDAD DE CORTE
DE CESPED s A . BIMESTRAL
Revision y andlisis de peticiones,
quejas y reclamos (PQR'S) . GIR-FM-09- V3 Informe . .
segun la informacion reportada 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% Profesionalesde | | o o1 de Supervision Se analizara la PQRS mas
N Apoyo recurrente, para proponer
por el SIGAB, para determinar la Monitoreo y control. ) y .
acciones que permitan mejorar la
queja recurrente. - i
situacion presentada.
Revi Ji | inf Profesionales d GIR-FM-09- V3 Informe MENSUAL
evisar 'y analizar el inlorme| g 330, 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% rotesionales de | 1o nsual de Supervision Se revisara y analizara el informe
mensual de la firma Interventora. Apoyo .
Monitoreo y control. mensual de la firma Interventora.
MENSUAL
Se plantean cuatro verificaciones
Realizar visitas de campo para mensuales. En caso de no poder
verificar la prestacion del zerv?cio Profesionales de | S/R-FM-18-V9 Informe de (adelantar las visitas de campo por
P y 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% visita administrativa y de imprevistos se podran realizar por
en cuanto al cronograma | Apoyo " "
o . campo SIGAB o adminstrativas.
prestacion del servicio. N . "
Nota: Se requiere realizar como
minimo dos visitas al seguimiento
de la Interventoria.
Revision y andlisis de peticiones| BIMESTRAL
ACTIVIDAD DE PODA |9U€ias ¥ I'eC|am.(')S (PQR’S) . . . Profesionales de GIR-FM-09- V3 Info_rr_nve Se analizara la PQRS mas
i segun la informacion reportadal 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% 16,66% mensual de Supervision recurrente, para proponer
DE ARBOLES . Apoyo N N .
por el SIGAB, para determinar la Monitoreo y control. acciones que permitan mejorar la
queja recurrente. situacion presentada.
BIMESTRAL
Profesionales de GIR-FM-09- V3 Informe Registrar los ajustes y novedades
Seguimiento al plan de poda 16,67% 16.67% 16.67% 16,67% 16,67% 16.67% ‘Apoyo mensual de Supervision que se puedan presentar en
POy Monitoreo y control. relacion con la aprobacion de la
SDA.
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BOGOT/\

PLAN DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

Subdireccion: RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA Servici Recoleccion, Barrido y Limpieza en el Area de Servicio Exclusivo - ASE 4
Establecer las actividades necesarias para supervisar y controlar las actividades técnicas, operativas . N .
Objeto: - : N N y PG ) Vigencia: 2023 Mes de seguimiento: ificacion:
d administrativas y de coordinacion derivadas de la prestacion del servicio publico de aseo. 9 9 Facha de Modificacién
PL A Z O(Cuando)
TEMA/COMPONENTE E:A:QN "‘r‘l\iOL Y Enero Febrero Marzo “Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre RES':‘QJN_S‘A)B‘-ES REG'S":‘?’E":DE"C'A OBSERVACIONES
uién) (c6mo)
Progr | Ejec | Progr | Ejec Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec
MENSUAL
Realizar visitas de campo yio Adriano Parada, Vivian| GIR-FM-18-V9 Informe de  |Se P'a"‘leanEse'S Ve”gcaclone;
P L Lorena Neiva y visita administrativa y de mensuales. En caso de no poder
9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% N isi
admlnl;tratlvas para verificar la| o o o o Profesionales de | campo y /o pantallazo _ade\an?ar las visitas de campo por
prestacion del servicio. Apoyo SIGAB. imprevistos se podran realizar por
SIGAB o adminstrativas.
Nota: Se requiere realizar como
minimo una visita al seguimiento
de la Interventoria.
Revisar y analizar el informe Profesionales de | \R-FM-09- V3 Informe MENSUAL
y © 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% mensual de Supervision Se revisara y analizara el informe
mensual de la firma Interventora. Apoyo N .
Monitoreo y control. mensual de la firma Interventora.
MENSUAL
Se plantean seis verificaciones
mensuales. En caso de no poder
Realizar visitas de campo y/o Profesionales de adelantar las visitas de campo por
administrativas para verificar la| 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% Aoy imprevistos se podran realizar
prestacion del servicio. POy visitas adminstrativas.
COMPONENTE Ngt@: Se rqulgre reallzar‘cgmo
GESTION SOCIAL minimo una VISIt'a al seguimiento
de la Interventoria.
Revi Ji | inf Profesionales d GIR-FM-09- V3 Informe MENSUAL
evisar 'y analizar €l inlorme| g 330, 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 833% 8,33% 8,33% 8,33% rolesionaes €& | o nsual de Supervision, | Se revisara y analizara el informe
mensual de la firma Interventora. Apoyo " .
Monitoreo y control. mensual de la firma Interventora.
Revisar analizar el informe Profesionales de [ GIR-FM-09- V3 Informe MENSUAL
Y © 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% Apoyo técnico Datos y [mensual de Supervision, Se revisara y analizara el informe
mensual de la firma Interventora. . y N
Tecnologia Monitoreo y control. mensual de la firma Interventora.
COMPONENTE MENSUAL
MA\D‘;E[@L"JALIEZTO Se plantea una verificacion
Realizar visitas a bases de mensual. En caso de no poder
operaciones para verificar el Profesionales de | S\R-FM-09- V3 Informe adelantar la visita de campo por
P © 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% mensual de Supervision, N N o
estado de la salida de la flota Apoyo N imprevistos, se podra realizar
B Monitoreo y control. L n "
vehicular visita adminstrativa.
Nota: Se requiere realizar la visita
al seguimiento de la Interventoria.
Realizar una visita mensual a la
verificacion que la Interventoria Profesionales de Acta de la visita de
realiza al Concesionario, para el| 8.33% 833% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 833% 8,33% 833% 8,33% 8,33% Apoyo técnico Datos y [\ e~ MENSUAL
seguimiento de las obligaciones| Tecnologia
asociadas al componente TI.
COMPONENTE Acompaniar los Comités Tl, que
SISTEMAS DE de acuerdo con el contrato de Profesionales de  |Acta de comité y listado de
INFORMACION concesion se realizan una vez al| 9.09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% Apoyo técnico Datos y | asistencia, generados por la [MENSUAL
mes con la presencia de los cinco Tecnologia Interventoria
concesionarios y la Interventoria
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Subdireccién:

RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA

Establecer las actividades necesarias para supervisar y controlar las actividades técnicas, operativas

PLAN DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

Recoleccion, Barrido y Limpieza en el Area de Servicio Exclusivo - ASE 4

Objeto: Aot " AR N " PN Vigencia: 2023 Mes de seguimiento: ificaci
d administrativas y de coordinacion derivadas de la prestacion del servicio publico de aseo. 9 9 Facha de Modificac
PL A Z O(Cuando)
TEMA/COMPONENTE E:A:QN "‘r‘l\iOL Y Enero Febrero Marzo “Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre RES':‘QJN_S‘A)B‘-ES REG'S":‘?’EX;DE"C'A OBSERVACIONES
uién) (come
Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Prog: Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec | Progr | Ejec
MENSUAL
Realizar visitas de campo yio Adriano Parada, Vivian| GIR-FM-18-V9 Informe de  |Se P'a"‘leanEse'S Ve”gcaclone;
P L Lorena Neiva y visita administrativa y de mensuales. En caso de no poder
9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% N isi
admlnl;tratlvas para verificar la) o o b o Profesionales de | campo y /o pantallazo _ade\an?ar las visitas de campo por
prestacion del servicio. Apoyo SIGAB. imprevistos se podran realizar por
SIGAB o adminstrativas.
Nota: Se requiere realizar como
minimo una visita al seguimiento
de la Interventoria.
Revisar y analizar el componente Adl’lfl’\o Par;d?, Vivian GIR-FM-09- V3 Informe MENSUAL
Tl del informe mensual de la firma| 8:33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% orena Nelvay | ensual de Supervision, - R
Profesionales de - Se revisara y analizara el informe
Interventora. Monitoreo y control. .
Apoyo mensual de la firma Interventora.
Adriano Parada, Vivian| GIR-FM-09- V3 Informe | MENSUAL -
COMPONENTE Seguimiento a las solicitudes de Lorena Neiva mensual de Supervision, Se presentara |a actualizacion del
JURIDICO - qu " 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% N Y N P . |estado de las SAC de acuerdo con
accion correctiva (SAC). Profesionales de  |Monitoreo y control /analisis "
OPERATIVO : las novedades recibidas de la
Apoyo informe mensual y
firma Interventora.
MENSUAL
. . GIR-FM-09- V3 Informe Se presentara la actualizacion de
COMPONENTE Seguimiento a las solicitudes de| I de S o tado de los P N
: procesos de Presuntos| 833% 8.33% 8,33% 8.33% 8.33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% Profesionales de | cnou@ e Supervision, - estado de Jos Presuntos
JURIDICO o o Monitoreo y control /andlisis |Incumplimientos de acuerdo con
Incumplimientos. Apoyo Juridico . o
informe mensual las novedades recibidas por la
SAL.
Seguwmlen?o a Igs respuestas que Adriano Parada, Vivian
COMPONENTE el Concesionario presenta a los Lorena Neiva y Matriz de seguimiento en MENSUAL
requerimientos de los usuarios a| 8.33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% N o : Se presentara la matriz de
ADMINISTRATIVO A N A N Profesionales de  |Excel diligenciada S y
través del sistema distrital quejas| seguimiento correspondiente.
N Apoyo
y soluciones SDQS.
Seguimiento de la ejecucion de|
Si(G:.IL_JII\%E)EA'\‘J:SADIEALS las actividades descritas en las| Adriano Parada, Vivian|GIR-FM-09- V3 Informe
ANEXO 14 DEL obligaciones de HACER, asi| g0 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% LorenaNeivay ~ |mensual de Supervision, | yengiar
como adelantar o gestionar las| Profesionales de Monitoreo y control /analisis
CONTRATO DE . . .
A acciones pendientes a la Apoyo informe mensual
CONCESION o .
continuidad de las mismas.
Consolidé:
NOTAS:
Aprobé: - La programaci6n puede variar durante la vigencia, de acuerdo a las necesidades de la Subdireccion.
A - En caso de no poder realizar alguna visita en terreno por disponibilidad de vehiculo o cualquier
Firma: o situacion especial, esta se podran realizar en el siguiente mes.
Nombre: Adriano’Parada Ravelo
Cargo: Profesional Universitario Convenciones:
Firma: \«'ﬂw’nﬂ & E Nombre: ANTONIO PORRAS ALVAREZ
Nombre: Vivian Lorena Neiva Parra Subdirector(a): Subdireccion de Recoleccion, Barrido y Limpieza
Cargo: Profesional Universitario Convenciones:
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