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Propésito principal del empleo

Apoyar el seguimiento a las actividades técnicas para el uso y apropiacion de los sistemas de informacion y bases de datos de la plataforma tecnoldgica de la Unidad, de
acuerdo con los lineamientos definidos para tal fin.

Descripcion de funciones esenciales:

1. Apoyar el seguimiento y el registro de las pruebas de los distintos servidores que soportan los sistemas de informacion, aplicativos y bases de datos en produccion paral
establecer y garantizar su utilizacion, informacidon generada y la satisfaccion de los usuarios recomendando las acciones de mejora, cuando aplique, de acuerdo con la
metodologia y procedimiento establecido. 2. Apoyar la realizacién de controles técnicos sobre los distintos canales de comunicacion (LAN, Internet, canales dedicados) asil
como de sus dispositivos activos asociados, tendiente a garantizar el correcto desempefio de los mismos. 3. Realizar seguimiento al correcto funcionamiento de los servidores,
firewalls y redes, de la entidad, y efectuar las acciones correspondientes incluyendo la instalacion, configuracidn y operaciéon de acuerdo con los requerimientos, instructivos yj|
procedimientos establecidos dentro de la entidad. 4. Monitorear continuamente la plataforma tecnolégica de la Unidad, con el fin de garantizar una continua disponibilidad y
correcta operacion de los distintos sistemas de informacion de la Entidad. 5. Apoyar la realizacion del estudio técnico de capacidad y operatividad de la plataforma tecnoldgica
en produccidn, con el fin de que se generen las mejoras necesarias que garanticen la operacion correcta de los sistemas de informacion y bases de datos de la entidad. 6. Hacer|
seguimiento a los estandares de la plataforma tecnolégica, compuesta por la infraestructura de comunicaciones, redes, servidores, sistemas operativos centrales y equipos de|
usuarios, de acuerdo con criterios de calidad y oportunidad. 7. Reportar el buen funcionamiento de los sistemas de Tl y el seguimiento a los proyectos que impliquen cambios
en la infraestructura tecnoldgica, a fin de controlar el impacto dentro de la entidad. 8. Tramitar las acciones de contingencia ante fallas en los sistemas centrales de TI,
gestionando el mantenimiento o reposicion del hardware o software en garantia. 9. Elaborar informes sobre el estado de licenciamientos de software de la entidad para
generar las acciones correspondientes para la adquisicion y/o renovacion. 10. Participar en la implementaciéon y mejoramiento continuo del Sistema Integrado de Gestidn,
dentro de los parametros de las normas técnicas y de acuerdo con las directrices de la entidad de manera oportuna. 11. Las demas funciones inherentes a la naturaleza del
cargo y/o al area de desempefio y las que le sean asignadas por el Jefe Inmediato o que le atribuya la ley.

Requisitos de estudio

o Titulo de formacion Tecnoldgica o terminacion y aprobacion del pensum académico de educacion superior en Sistemas, Informatica, Sistemas de Informacién, Desarrollo de
Sistemas Informéticos, Ingenieria de Sistemas, Programacion y Sistemas, Desarrollo de software y redes, Sistemas e Informética Empresarial, Administracion de Sistemas,
Sistemas de informacidn, Programacion y Sistemas, Ingenieria de Sistemas del Nucleo Bésico de Conocimiento Ingenieria de Sistemas, Telematica y Afines.

Experiencia requerida

Tres (3) afios de experiencia relacionada.

Equivalencias

Fecha de inicio de la publicacion: 30 Junio de 2023

Fecha de finalizacion de la publicacion: 06 de julio de 2023
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