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Introduccion

La presente metodologia se establece en el marco de la Ley de Participacion Ciudadana 1757 de 2015y
de acuerdo con los lineamientos de la Estrategia de Rendicién de Cuentas de la UAESP vigencia 2022,
que considera relevante aumentar la transparencia en la gestion de la administracién publica, evidenciando
los avances en la gestion y en la garantia de derechos, permitiendo el intercambio de ideas, intereses,
preocupaciones, demandas y creencias de la ciudadania relacionadas con la gestion, orientados a la
identificacién de soluciones y acciones que, luego de validada su pertinencia, se puedan desarrollar por la
entidad.

A través de este mecanismo de didlogo, se busca informar, explicar, evaluar y escuchar propuestas, frente
a la gestién de la Entidad en las areas propias del Talento Humano, en linea con los derechos ciudadanos
y competencia propia de los Entes de control, segln el lineamiento emitido por la Veeduria Distrital
“Estrategia de Fomento del Control Social a la Gestion del Talento Humano en el Distrito” en el marco de

la implementacion de la Politica Publica Distrital de Gestion Integral del Talento Humano - GITH.

Objetivo de la metodologia

Orientar el proceso de disefio, convocatoria, desarrollo y evaluacion de la Rendicion de Cuentas UAESP-
“Control Social del talento humano”, como escenario semipresencial para el dialogo Ciudadania — Estado,
fundamentado en elementos de informacién, lenguaje claro y didlogo en torno a procesos de prevencion,
acompafiamiento y vigilancia a la gestion puablica y el fortalecimiento de las oficinas del talento humano en
la implementacion de herramientas de integridad y prevencién de la corrupcion en el Distrito.

Equipo del mecanismo de dialogo

El equipo que conforma la planeacion de esta Rendicion de Cuentas, adelantara todas las acciones
requeridas para el desarrollo de este espacio de didlogo, estara conformado por los servidores/ras y
colaboradores/as enlace desde distintas dependencias de la entidad. Cada dependencia asume unas

responsabilidades que estaran a su cargo:

. Direccion General
La Direccién general, estara a cargo de presidir el mecanismo de didlogo y los espacios adicionales que

se programen para tal fin, en caso de que se requiera.
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D Oficina Asesora de Planeacién

Tiene a cargo realizar la convocatoria de todos los grupos de interés definidos en apoyo con Oficina
Asesora de Comunicaciones. Asi como, la coordinacion de las actividades establecidas en el cronograma
para el mecanismo de dialogo, la consolidacion de las solicitudes de informacién y los compromisos que
se adquieran recibidas en La Rendicion de Cuentas por parte de la ciudadania. Para remitir posteriormente

al proceso de Servicio al Ciudadano de la Unidad y dar tramite respectivamente.

También garantizard la correcta aplicaciéon de los enfoques diferenciales en los mecanismos de informacion
y difusién.En articulacion con la Subdireccién Administrativa y Financiera desarrollara la agenda, el minuto

a minuto y la construccion del cronograma.

. Oficina Asesora de Comunicaciones y Relaciones Interinstitucionales

La Oficina Asesora de Comunicaciones sera el enlace en materia de comunicaciones, publicaciones,
recurso grafico y audiovisual, uso de la pagina web, redes sociales y otros canales que se acuerden para

el desarrollo de este ejercicio.

También se encargara de formular el plan de divulgacion para incentivar la participacion ciudadana en el
ejercicio de rendicién de cuentas, publicar noticias e informacion clave de la entidad a través de la pagina
web institucional y redes sociales. Para esto, deberd emplear un lenguaje claro e inclusivo (subtitulos en
videos, lengua de sefas, entre otros). Identificar canales apropiados de difusion de la informacion y realizar

la logistica del didlogo social de rendicién de cuentas.

. Oficina TIC

La Oficina TIC se encargara de apoyar en los temas relacionados con el acceso a los canales digitales
para la transmision de la rendiciéon de cuentas.

. Oficina de Control Interno

La Oficina de Control Interno, realizara seguimiento y control de la Estrategia de Control Social y

acompafiara el ejercicio de Dialogo Social con respecto a la metodologia definida.

e Subdireccion Administrativay Financiera

La Subdireccion Administrativa y Financiera debera realizar la priorizacion de los temas que se abordaran
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con relacion a la gestién del talento humano, con apoyo de los procesos que considere relevantes para la
ejecucioén de la Rendicién de Cuentas UAESP-Control Social del Talento Humano. Asi mismo, buscara
sensibilizar a los grupos de interés de la Unidad en los temas inherentes a la Gestion Integral del Talento
Humano — GITH. De igual modo, esta Subdireccion sera el enlace entre la UAESP y la Veeduria Distrital,
para priorizar los temas y contenidos especificos de los mismaos, participando en los espacios que sea

convocado.

Para llevar a cabo esta Rendicion de Cuentas, debera definir en coordinacion con la OAP la fecha y hora
del ejercicio de Control Social a la GITH. Con relacién a la agenda del evento y las piezas de apoyo para
la rendicién de cuentas, debera definirse en conjunto con la Oficina Asesora de Comunicaciones.

De otra parte, realizara un informe ejecutivo previo, el cual define los temas a desarrollar en la jornada,

para validacién por parte de la Oficina Asesora de Planeacién y aprobacién de la Directora.

e Subdireccion de Asuntos Legales

La Subdireccion de Asuntos Legales se encargara de organizar y presentar la informacion de los temas
especificos asociados a la gestion del talento y gestionados desde su competencia con relacién a los
colaboradores y colaboradoras contratistas, la implementacién de la Estrategia Talento No Palanca, de

acuerdo con los lineamientos de enfoque para ser incluidos en el Informe de Gestion de Talento Humano.
Grupos de interés priorizados por la entidad

La priorizacion de los grupos de interés tuvo en cuenta el Modelo de relacionamiento de grupos de interés
de la entidad y el documento de “Caracterizacién de grupos de interés de la UAESP” el cual se encuentra

publicado en la pagina web institucional en el siguiente link: http://www.uaesp.gov.co/content/participacion-

y-control-social, asi como, las instancias con las cuales interactud la Unidad durante el periodo y las

necesidades identificadas para el Control social de la gestion integral del talento humano.
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llustracion 1. Grupos de Interés UAESP

Aliados
estratégicos

Servidores
Puablicos UAESP

Concesionarios/
Operadores / Interventoria

Ciudadania

Autoridades de
regulacién y control

Medios de
comunicacién

Gobierno

Recicladores

Fuente: UAESP 2021

Grupos de interés priorizados para la Rendicion de Cuentas

e Ciudadania - Juntas Administradoras Locales -
ASOJUNTAS - Consejos de Planeacién Local -
Observatorios Ciudadanos

e Alcaldias Locales - Secretarias - Alcaldia Mayor -
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
DASCD - Departamento Administrativo de la Funcién
Publica DAFP

Autoridades de Regulacion y
Control

e Contraloria de Bogota D.C. - Personeria Distrital -
Veeduria Distrital

Talento Humano UAESP

¢ Servidores Publicos y Colaboradores

Recicladores

¢ Organizaciones de recicladores.

e Sindicatos
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Priorizacion de informacion

I.  Temas talento Humano

De acuerdo con el lineamiento emitido por la Veeduria Distrital “Estrategia de fomento del control social a

la gestion del talento humano en el Distrito” en el marco de la implementacién de la Politica Publica Distrital

de gestioén integral del talento humano, se priorizara la informacion para el desarrollo de las actividades.

En esta etapa se hara un alistamiento de los temas en torno a la gestion del talento humano, que permitan

tener un dialogo claro, concreto y eficaz, de acuerdo con las necesidades manifiestas por los actores en

otro tipo de ejercicios realizados por la Veeduria Distrital, entre los cuales se encuentran:

i. Estrategia talento no palanca

ii. Destinacién presupuestal de las entidades para el talento humano

iii. Planeacién, ejecucion y costos de la representacién a los funcionarios de la Alcaldia de Bogota

iv. Informacién de contratos especificos por altos montos

V. Continuidad de los gestores o enlaces de las Secretarias

vi. Gastos y costos de las contrataciones de personal
Vii. Meritocracia en la gestion
Viil. Contratacidn por prestacién de servicios

iX. Incentivos

X. Inasistencias, licencias, incapacidades, etc.

La Subdireccién Administrativa y Financiera, a través del Proceso de Gestion del Talento Humano, es quien

prioriza en articulacién con los procesos involucrados, los temas acordados para la vigencia 2022:

Meritocracia

Contratacion
Ausentismo
Seguridad y Salud en el Trabajo-SST

Bienestar social e incentivos
Politica de Integridad

PIC
Evaluacion de Desempefio Laboral y Acuerdos de Gestion
Reorganizacién institucional
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Concurso de méritos
Encargos

Estrategia talento no palanca
Estadistica de Ausentismo
Brigadistas

Brigada emocional

Programa caldas

Incentivos emocionales
Senda de Integridad
SARLAF

Plan Institucional de Capacitacion
Estadisticas y resultados
Proceso institucional
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llustracion 3.:.UAESP 2022

Lo temas acordados, deberan ser desarrollados previo al mecanismo de didlogo en un informe ejecutivo,
identificando aciertos y mejoras en la gestion del talento humano, con miras a fortalecer las politicas
publicas, planes o actuaciones de la Administracién, el cual sera validado por parte de la Oficina Asesora
de Planeacién y aprobado por la Direccion General de la Entidad.

[I.  Temas con enfoque

Atendiendo a los lineamientos de la Estrategia de Rendicién de Cuentas de la UAESP, y reconociendo la
importancia que tiene para la entidad generar espacios diversos e inclusivos a través de la apropiacion de
los enfoques, la informacion a presentar en esta Rendicién de Cuentas, debe abordarse teniendo en cuenta

los enfoques de derechos humanos: de género, diferenciales, poblacionales, territoriales y ambientales.

Los enfoques poblacional-diferencial y de género se aplican en el marco de la Resolucion 2210 de 2021,
por medio de la cual se adopta e implementa la metodologia para incorporar los enfoques poblacional-
diferencial y de género en los instrumentos de planeacién del Distrito Capital, a fin de poder garantizar el
goce efectivo de los derechos de los sectores poblacionales histéricamente discriminados, excluidos y

empobrecidos.?

Para el desarrollo de las actividades que se planifiquen es de vital importancia que se apliquen los
enfoques, de modo que, la informaciéon que se presente por parte de la Subdireccion Administrativa y
Financiera - SAF y la Subdireccién de Asuntos Legales — SAL, debe atender a las siguientes categorias:

e Condicién de victima

e Sexo

e |dentidad de género

e Grupo étnico

e Edad

e Condicion de discapacidad

Por parte de Talento Humano, se entregara la informacién de funcionarios y funcionarias, de acuerdo con

la base de datos descargable por SIDEAP, por su parte, Asunto Legales, reporta la informacion sobre

— : : — gl _
e e SeeditarPatiticas Biblicad Poblacionales y Diferenciales. UAE ~'j.:;}' U AESP id::dl
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colaboradores y colaboradoras contratistas.

Adicionalmente, la SAF consolidara la informacion mas relevante sobre la implementacion del programa
CALDAS (construccion de ambientes laborales dignos, amorosos y seguros), que ha dado cumplimiento a

los enfoques diferenciales desde el talento humano.

Durante el desarrollo del mecanismo de dialogo, se presentara tres testimoniales sobre casos de inclusion
social en las labores de la entidad, estos narran historias de vida de colaboradores y colaboradoras de la
Unidad que dan cuenta de cédmo la UAESP implementa con sus grupos de interés internos los temas de

enfoque.

Desarrollo del espacio de dialogo

Se dispondra de un espacio para registro de asistencia presencial con validacion segun aforo e inscripcion previa.
La Rendicién de Cuentas se desarrollara en dos momentos por tema; i. exposicién, donde la administracion
iniciara con una linea base, proyectos, actividades, metas propuestas y resultados obtenidos de los temas
priorizados, a continuacion, se dara espacio para el momento ii. Momento de dialogo, previo se entregara a cada

participante un formato para exponer sus solicitudes.

Adicionalmente se habilitara por los medios digitales el formato de preguntas o propuestas, se entregara al
expositor las solicitudes, las que no sean respondidas dentro del espacio por temas de agenda, seran respondidas
a través de los canales oficiales dispuestos por la Entidad tanto presenciales como virtuales.

i. Exposicion

UAESP Grupos de interés

Linea base, metas Cada participante

propuestas y expone solicitud,
resultados pregunta o
obtenidos propuesta

Convocatoria
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La convocatoria a los diferentes grupos de interés de la Unidad estara a cargo de la Oficina Asesora de

Planeacion con apoyo de la Oficina Asesora de Comunicaciones, para esto:

1. Se realizara difusion y socializacién sobre la Rendicion de Cuentas, a través de la pagina web

institucional y las redes sociales de la entidad.
2. Se enviaran las comunicaciones oficiales a los grupos de interés de la entidad.
3. Se contara con un formulario de inscripcion virtual previo al evento para un mayor control del aforo.

4. Se podra consultar el Informe de gestion de Talento Humano de la entidad a través de la pagina

web institucional y las redes sociales de la entidad.
5. Canales y mecanismos de divulgacién y acceso a la informacion

Esta rendicion de cuentas, se realizar4 de manera virtual y presencial para los grupos de interés priorizados, con
el objetivo de garantizar mayor audiencia, previa inscripcion en el formulario dispuesto por la entidad.
Considerando la importancia de espacios diversos e inclusivos, la entidad pondra a disposicion los diferentes
medios virtuales que tiene para lograr un ejercicio equitativo, a través de la pagina web institucional, y las redes
sociales Facebook y YouTube, o aquellas que atiendan las necesidades de las poblaciones; se contara con el
servicio de interpretacion en lengua de sefias. Para los servidores publicos y contratistas que participen de

manera virtual se dispondré adicionalmente de conexion a la plataforma Teams.
Evaluacion y mejora continta

Finalmente, seran aplicados los instrumentos de evaluacién, conforme a los lineamientos brindados por la
Veeduria Distrital, a partir de los cuales el equipo de la Oficina Asesora de Planeacion realizara el informe
de la Rendicién de Cuentas UAESP — Control Social del Talento Humano y gestionara su respectiva

publicacién en la pagina web.

De otra parte, la SAF — Proceso de Gestion del Talento Humano consolidara los entregables, los cuales

seran presentados a la Veeduria Distrital, diez (10) dias habiles después de ejecutada la jornada, asi:

i. Documento Metodolégico
ii. Listados de asistencia
iii. Fotos, videos, piezas comunicativas y otros registros visuales de la actividad

iv. Relatoria del espacio
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V. Formatos de Evaluacion

Vi. Sistematizacién de preguntas
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