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Dlrecc!ohamlento 1. For?leumlento de los procesos de planificacion 1 Lineamientos OAP # Lmeanﬂentos cumplidos / # Lineamientos X X X X 819% 81% 20% >80% > 50% <79% <49%
Estratégico y gestion de la UAESP establecidos
. . 3. Garantizar la eficiencia, sostenibilidad y Nivel de Recursos ejecutados por la UAESP en el |((Presupuesto Ejecutado del PGS)/(Presupuesto
Di Final 2 X X X 2% X 2% 90% 290% 261% < 89% < 60%
'sposicion Final modernizacion de los Servicios Publicos a cargo de area de influencia del Parque de Innovacién Programado del PGS))*100% i ° i ° i °
Disposicion Final 3. Garan.tiza.r/la eficiencia, fc{stenilbilidad y 3 Cv:'Jntro.I de Iapperacién de la Subdireccion ((Nt]r.nero de Actividades .realiz.afilas p.ara la sur?ervisién X X 96% 93% 97% 95% 95% >00% > 75% <89% < 74%
modernizacion de los Servicios Publicos a cargo de Disposicidn Final. monitoreo y control de Disposicién Final )/( Nimero
Aprovechamiento 3. Garanltlzalrlla eficiencia, ?O.Ster\llbﬂ!dad y s Forma.llzagon y Fortale.umlento alas » (Numen? d.e Actlv!dades de Formahz?aon y ) X X X X ) ; 90% >90% > 70% < 89% <69%
modernizacion de los Servicios Publicos a cargo de Organizaciones de Recicladores de Oficio de la__|Fortalecimiento ejecutadas en el periodo)/(Nimero de
R.eco!ecclon, Barridoy |3. Garan.tlza.ryla eficiencia, fo.stenlrbllfdad y 5 Atenclon de am?Jos clandestinos en los ( cantl.dad de rep.ortes de arro]o_s clandestinos X X 99% 98% 99% 99% 00% >91% > 71% < 90% <70%
Limpieza modernizacion de los Servicios Publicos a cargo de tiempos establecidos contractualmente. atendidos en el tiempo establecido contractualmente
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ecoleccion, arridoy |3, Garan.tlza.r/ a eficiencia, §c{sten[b| !dad y 6 |contenedores ( Nimero de nr]lcrorutas dg recoleccién en contsnedores X X 100% 99% 99% 99% 90% >01% > 71% < 90% <70%
Limpieza modernizacién de los Servicios Publicos a cargo de ejecutadas/Numero de microrutas de recoleccion en
Seco!ecclon, Barridoy|3. Garan‘tlza.rlla eficiencia, ﬁésten[bllfdad y 7 Cumplln}fento de Atenclon de solicitudes de (Cantidad de soll.cltudes de recolecslon de reslduf)s ) X X X X 69% 69% 00% >91% > 61% < 90% <60%
Limpieza modernizacion de los Servicios Publicos a cargo de recoleccion de residuos vegetales por vegetales atendidas por emergencia SIRE en la vigencia
Alumbrado Pablico 3. Garan.tiza.ryla eficiencia, fo.stenirbilidad y s Disefios Fotométricos Aprobados (Fase Il) l\fumero de proy.ectos foton’te’tricyos. aprob?dos enun X X X X 83% 83% 05% >90% 5807% < 89% <79%
modernizacion de los Servicios Publicos a cargo de tiempo menor o igual a 30 dias habiles / Nimero TOTAL
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Alumbrado Pablico 3 Garan.tlza.r/ a eficiencia, §c{sten[b| !dad y 9 Sol |IC|tudes de incorporacion de infraestructura |[ Aumero de sio |c1t/u1.1es atendidas en un .tl.e/mpo menor X X X X 100% 100% 90% > 85% > 75% < 84% <74%
modernizacién de los Servicios Publicos a cargo de revisadas documentalmente oigual a 11 dias hdbiles de la fase de revisién
Alumbrado Publico 3. Garan.tiza.rlla eficiencia, ?o'stenirbil?dad y 10 S.ol.icitudes de incorporacién de infraestructura ['N\]mero de proYectos visita'dos ('le.ra visital) enun X X X X 100% 100% 05% >87% > 77% < 86% <76%
modernizacion de los Servicios Publicos a cargo de visitadas en terreno tiempo menor o igual a 10 dias habiles / Numero Total
- . 1. Fortalecimiento de los procesos de planificacion Ejecucion Presupuestal de Gastos de (Ejecucion de Gastos de funcionamiento del
Gestion Financiera L. 11 ) ) o X X 73% 101% 81% 86% 93% >90% 2 75% < 89% <74%
y gestién de la UAESP Funcionamiento mes/Presupuesto definitivo mensual) x 100%
- " 1. Fortalecimiento de los procesos de planificacién X L Ejecucion de ingresos y rentas mensual/Presupuesto
Gestién Financiera y gestion de la UAESP P P 12 |Ejecucidn Presupuestal de Ingresos Ei;finitivo mensfal) X 1(;I00/ / P X X 99% 76% 83% 96% 90% >90% > 70% < 89% <69%
6
Gestion Financiera ig::z:fj;"l':':}f;: los procesos de planificacién | 15|y e rion directa Esz:;f:::JS:::::&::::SK’“ delmes/Programado | X 107% | 99% | 89% | 97% | 90% >90% > 75% < 89% <74%
1. Fortalecimiento de | de planificacio Ej ion de R Py tal
Gestidn Financiera v gei;iz:zl?ll:z;ﬁi 08 procesos de planfiicacion 14 Jecucion de Reservas Presupuestales (Ejecucién de reservas/Reservas constituidas ) x 100 X X 96% 101% 92% 94% 90% >85% > 70% < 84% <69%
Gestién Financiera i.gz;‘icz:;ezlz\lfr&tzéi los procesos de planificacion 15 Pasivos Exigibles LZ?;;::?%E;S depurados o pagados/Total Pasivos X X 28% 0% % 2% 35% >35% > 21% < 34% <20%
b
Gestion Financiera | - Fortalecimiento de los procesos de planificacion | ¢ | s del PAC de reservas presupuestales | LIeCUCion reservas presupuestales/ X X 16% | s9% | 147% | 74% | 70% 280% > 61%<79% <60%
y gestion de la UAESP Programacion PAC de reservas presupuestales
1. Fortalecimiento de | de planificacio Ej i6n PAC de funcil ient
Gestion Financiera or.ej ecimiento de los procesos de planificacion 17 |Ejecucion del PAC de Funcionamiento Jecucion L, N unclona‘mlen [_’/ X X 33% 53% 67% 50% 80% >90% > 61% < 89% <60%
y gestién de la UAESP Programacidn PAC de funcionamiento
- N 1. Fortalecimiento de los procesos de planificacién X " . ” Ejecucion PAC de Inversién/Programacion PAC de
Gestion Financiera ||’ 7~ d'e Ila Acse P planificact 18 |Ejecucion del PAC de inversion Irivel:silén version/Programaci X X 0% 0% 3% 1% | so% >80% > 61%<79% <60%
Gestién Financiera 1. For?leclmlento de los procesos de planificacién 19 E]'EC\:ICIOI'I del PAC de Servicio de Alumbrado EjleCl:ICIOFI PACde S?I"VICIO de alumt?r.ado X X 0% % % 0% 70% >100% > 61% < 99% <60%
y gestion de la UAESP Puttallco publico/Programacién PAC de servicio de alumbrado
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Gestion ecno»c:)glca y or'.tzla lecimiento de los procesos de planificacion 20 |ayudadeT ((So. icitudes resueltas oportunamente)/ (Solicitudes X X 90% 84% 01% 28% 85% > 00% > 76% < 89% <75%
de la Informacién v gestion de la UAESP registradas)) * 100%
Gestion Tecno!{)gica y|1. For?lecimiento de los procesos de planificacion 21 Tr?tarﬁiento de I.ncidenteflde Seguridad y (1SC /15D)*100 X X X X % #pIv/o! | 100% >90% > 70% <89% <69%
de la Informacion y gestion de la UAESP Privacidad de la informacién
Fvaluacin y Mejora 1. ForFa,Ieclmlento de los procesos de planificacién 22 |cumplimiento del PAA (Numer?de |nf.orme5 de a'udltorla, s.egulmlento y/o X X X 100% X 100% 100% >90% > 61% < 89% <60%
y gestion de la UAESP evaluacion realizados / Nimero de informes de
1. Fortalecimi I lanificacio limi PQR: [ imi | lisi
Servicio al Ciudadano or'.tzla lecimiento de los procesos de planificacion 23 Cumpl mTlento de PQRs cerrados con (l equer!m!entos cerrados en el mes de analisis) / X X 69% 50% 60% 63% 83% >83% > 40% < 82% <30%
v gestion de la UAESP oportunidad (Requerimientos programados a cerrar en el mes de
Gestién. de. 1. For?lecimiento de los procesos de planificacion 2 Ate.ncién de piezas gréficas digitales de la (Can.tidad de piezas gr‘af‘icas atendit.ias en S'd?as durante X X X X R : 100% >90% <89% »61% <60%
Comunicaciones y gestion de la UAESP entidad el trimestre)+(# de Solicitudes de piezas gréficas
Gestion del Talento 2. De5§rr_ollo del C.aplt.aI Humano y Gestion del 25 Ejecucion de las actividades planeadifs, en los (No. Actividades ejecutadas/ No. Actividad X X X X 85% 85% 100% >90% >81% < 89% <80%
Humano Conocimiento Institucional cronogramas aprobados para la Gestion del Programadas) *100
io I Tal 2.D llo del Capital H i6 | NU i édi
Gestion del Talento eserr.o o del C?pl[? umano y Gestién del 26 |Ausentismo Laboral ufnero de ausencias por causa médica reportadas X X X X 8% 8% 20% <20% >21% < 30% <31%
Humano Conocimiento Institucional /Numero de cargos en la planta *100
Gestion del Talento 2. Des?rrFJIIo del C-aplt-al Humano y Gestion del 27 |Movilidad de Personal Situaciones administrativas que generan movilidad / X X X X 10% 10% 30% <30% > 31% < 50% >519%
Humano Conocimiento Institucional Cargos en planta de personal)*100%
Gestion del Talento 2. De5§rr_ollo del C.apit.aI Humano y Gestion del 28 |Atencién de prepensionados Nume_r,o de actividad.es ejecutacfas en relacié.n_a la X X X X 0% #DIV/0! 90% 290% 280% < 89% <79%
Humano Conocimiento Institucional atencién de Prepensionados/Numero de actividades
Gestion del Talento | 2. Desarrollo del Capital Humano y Gestién del L. Nimero de veces que se provee un empleo por cargo o o o o o
- L 29 [Rotacion de Personal . X X X X 1% 1% 10% <10% >11% <30% 231%
Humano Conocimiento Institucional /[Total de empleos de la planta de personal *100
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Ges'thn de Apoyo 1. For?leumlento de los procesos de planificacion 30 Porcentaje de llr.\ventarlos de ngpos de (#de eqlflf)os de computo mventarllados y conciliados X X 92% 92% 939% 92% 100% >95% > 81% < 94% <80%
Logistico y gestion de la UAESP computo conciliados con la oficina TIC con la oficina de TIC / # total de equipos de computo en
Gestién Documental 1. ForFe’aIeclmlento de los procesos de planificacién 31 Préstamo o consulta de expedientes Nume.ro de prestamos o consEJItas de expedientes X X X X 99% 99% 05% > 90% > 81% < 89% <80%
y gestion de la UAESP atendidas o resueltas*100 /Numero de prestamos o
Gestion de Asuntos 1. ForFe/!Iecimiento de los procesos de planificacion 33 |solicitudes contractuales tramitadas No: r‘ie solicitudes de ct{r}tratacfén tramitadas / No. de X X X X 88% 28% 2% > 80% >319% < 79% <30%
Legales y gestion de la UAESP solicitudes de contratacién radicadas en la Subdireccion
i Numero de actualizaciones de informacion realizadas al
Gestion del 2. Desarrollo del Capital Humano y Gestién del repositorio de informacién estadistica / Nimero de
Conocimiento y la § - ) P ) v 34 [Actualizacién Informacién Estadistica P . . - - X X - - - - 100% >90% >89% < 70% <69%
" Conocimiento Institucional actualizaciones de informacion del repositorio
Innovacién (e : :
estadistico programadas durante la vigencia
Gestion del 2. Desarrollo del Capital Humano v Gestién del Ideas de innovacion registradas de acuerdo con el
Conocimiento y la § - . P N v 35 [ldeas de Innovacién procedimiento / No. de de ideas evaluadas por impacto, X X X X - - 50% >31% 211% < 30% <10%
") Conocimiento Institucional . N . i
Innovacién calidad y tiempos de implementacion.
Gestion del 2. Desarrollo del Capital Humano v Gestién del Repositorio de Informacion Gestion de la Bases de datos alojadas en el servidor de estadistica /
Conocimiento y la § - . P ) v 36 |Informacion Estadistica - GIE Numero de bases de datos programadas para X X X X - - 75% >90% >89% < 60% <59%
") Conocimiento Institucional . . - .
Innovacion incorporacion en el repositorio estadistico
Gestion Control 1. Fortalecimiento de los procesos de planificacién Numero de sensibilizaciones y piezas comunicativas
o S P P 37 |Prevencion de faltas disciplinarias realizadas / numero de sensibilizaciones y piezas X X X X 100% 100% 100% 271% >41% <70% <40%
Disciplinario Interno |y gestion de la UAESP - . .
comunicativas programadas en la vigencia
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