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1. INTRODUCCION

“La Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos, esta organizada como una Unidad
Administrativa Especial del orden Distrital del Sector Descentralizado por servicios, de caracter
eminentemente técnico y especializado, con personeria juridica, autonomia administrativa y
presupuestal y con patrimonio propio, adscrita a la Secretaria Distrital del Habitat. Tiene por
objeto garantizar la prestacién, coordinacion, supervision y control de los servicios de
recoleccidn, transporte, disposicion final, reciclaje y aprovechamiento de residuos solidos, la
limpieza de vias y &reas publicas; los servicios funerarios en la infraestructura del Distrito y el
servicio de alumbrado publico”.

La Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos tiene las siguientes funciones:

a. Disefar las estrategias, planes y programas para el manejo integral de los residuos

sélidos, alumbrado publico y servicios funerarios.

b. Dirigir y coordinar la prestacion de los servicios publicos propios del manejo integral de

residuos solidos, el servicio de alumbrado publico y los servicios funerarios.

c. Realizar el seguimiento y la evaluacién de los servicios propios del manejo integral de

residuos sélidos, alumbrado publico y servicios funerarios.

d. Promover la participacion democratica de los usuarios de los servicios a su cargo.

Este texto introductorio es tomado del “Acuerdo 257 de 2006, por el cual se dictan normas
bésicas sobre la estructura, organizacion y funcionamiento de los organismos y de las
entidades de Bogota, Distrito Capital, y se expiden otras disposiciones" del Concejo de Bogota,
D. C.

El presente plan de emergencias y contingencias contiene los lineamientos para una

respuesta oportuna y segura ante una emergencia o desastre de origen antrépico o natural.



2. OBJETIVOS
2.1. Objetivo general:

Establecer e implementar procedimientos que les permita a los funcionarios, contratistas y
visitantes del centro de trabajo, conocer, prevenir y protegerse en caso de desastres o
amenazas colectivas, que pongan en peligro su integridad.

2.2. Objetivos especificos:
o Identificar y evaluar los riesgos que puedan generar emergencias dentro y fuera de la
entidad y en lugares aledafios.
e Comprobar el grado de riesgo y vulnerabilidad derivados de las posibles amenazas.
e Establecer medidas preventivas y de proteccion para los escenarios de riesgo
identificados.
e Garantizar la mejor respuesta ante las emergencias y desastres.
e Realizar simulacros con el fin de evaluar la capacidad de respuesta ante emergencias.
e Cumplir con los requisitos legales del orden nacional y distrital en cuanto a la atencién
de emergencias.
3. ALCANCE

El presente plan de emergencias tiene alcance institucional y aplica para todas las

actividades ejecutadas en el Archivo de gestion.
4. MARCO LEGAL

A continuacién, se relacionan los requisitos legales mas relevantes que rigen a todas las

entidades privadas o publicas en la creacion, aplicacion y desarrollo de planes para la

prevencion y atencion de emergencias:



Tabla 1

Normatividad de los planes de emergencias en el SGSST.

NORMA DESCRIPCION EMITIDA POR
Ley 9 de Cddigo sanitario nacional Ministerio de
1979. 9 ' salud.
Resolucion Por el cual se establecen disposiciones sobre vivienda, Mlnlste_no de
o . . . e trabajo y
2400 de higiene y seguridad industrial en los establecimientos de sequridad
1979. trabajo. gur
social.
L, Art. 4. Por la cual se reglamenta la organizacion, Ministerio de
Resolucion . . :
1016 de funuongmlento y forma de los programas de salud traba!o y
1989 ocupacional que deben desarrollar los patronos o seguridad
' funcionario y contratistas en el pais. social.
Ley 769 de ‘s , L Senado de la
2002, Cadigo nacional de transito y transporte. repuiblica.
Por la cual se adopta la politica nacional de gestion del
Ley 1523 de  riesgo de desastres y se establece el Sistema Nacional de Congreso de
2012. Gestion del Riesgo de Desastres y se dictan otras Colombia.
disposiciones.
Ley 1575de  Por medio de la cual se establece la ley general de Congreso de
2012. bomberos en Colombia. Colombia.
Decreto 172 Por eI_ cual se 'reglam_enta el acue_rdo 546 de _2013. §e Alcaldia Mayor
organizan las instancias de coordinacion y orientacion del ;
de 2014. . " . o de Bogota.
Sistema de gestién de riesgos y cambio climético.
Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo. El Decreto 1072 de
Decreto 2015, en el articulo 2.2.4.6.25. indica que cada empresa L
“ . : g Ministerio de
1072 de debe implementar y mantener las disposiciones ,
. . ! ., trabajo.
2015 necesarias, en materia de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias, con cobertura a todos los
centros y turnos de trabajo y todos los funcionarios.”
Resolucion . - Ministerio de
312 de 2019. Estandares minimos del SGSST. trabajo.

Decreto 655
de 2022.

Por el cual imparten instrucciones en virtud de
emergencias sanitaria generada por la pandemia
sanitarias por el Covid-19.

Presidencia de
la Republica.

Nota: en esta tabla contiene la normatividad vigente para el plan de emergencias del SGSST.



5. GLOSARIO

Accidente: evento o interrupcién repentina no planeada de una actividad que da lugar a
muerte, lesién, dafio u otra pérdida a las personas, a la propiedad, al ambiente, a la calidad o
perdida en el proceso.

Activacion: despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.

Alerta: estado o situacién de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un evento
cualquiera. o acciones especificas de respuesta frente a una emergencia.

Amenaza: condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico de origen
natural, socio natural o antrépico no intencional, que puede causar dafio a la poblacion y sus
bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada. es un factor de riesgo
externo.

Archivo central: es la unidad administrativa o espacio de la entidad en el cual se reciben las
transferencias primarias, es decir el espacio donde se reciben y administran los Archivos que
cumplieron su tiempo de permanencia en archivo de gestion y que fueron trasladados al
Archivo central por mantener ain uno o varios de los valores primarios como son entre otros el
administrativo, fiscal, legal, contable o técnico.

Archivo de gestion: Archivo de la oficina o de la dependencia productora que redne su
documentacién en tramite, sometida a continua utilizacion y consulta

administrativa.

Brigada de emergencias: grupo de personas organizadas y capacitadas para prevenir o
controlar una emergencia.

Coordinador de emergencias: persona que dirige las acciones del plan de emergencias.
Guia técnica colombiana-GTC 24: la separacion en la fuente de los residuos soélidos la debe
hacer el generador. Esto facilita el almacenamiento en contenedores para su posterior transporte,

aprovechamiento y tratamiento.



Incidente o evento: suceso de causa natural o por actividad humana que requiere la accion de
personal de servicios de emergencias para proteger vidas, bienes y ambiente.

Mapa: representacion geogréfica de una superficie de la tierra o parte de ella en una superficie
plana.

Plan de emergencias y contingencias: el Plan de emergencias y contingencias es el
instrumento principal que define las politicas, los sistemas de organizacién y los procedimientos
generales aplicables para enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz las situaciones de
calamidad, desastre o emergencia, en sus distintas fases. Con el fin de mitigar o reducir los
efectos negativos o lesivos de las situaciones que se presenten en la Organizacion.

Plano: Representacion grafica en una superficie y mediante procedimientos técnicos, de un
terreno, de la planta de un edificio, entre otros

Preparacion: toda accién tendiente a fortalecer la capacidad de las comunidades de responder
a una emergencia de manera eficaz y eficiente.

Prevencidn: toda accién tendiente a evitar la generacion de nuevos riesgos.

Procedimiento operativo normalizado: base para la realizaciéon de tareas necesarias y
determinantes para el control de un tipo de emergencia. Define el objetivo particular y los
responsables de la ejecucion de cada una de las acciones operativas en la respuesta a la
emergencia.

Punto de encuentro: sitio seguro, definido para la llegada del personal en caso de evacuacion.
Reciclador informal: reciclador de base, llamado también recuperador primario, es un
trabajador/a que realiza el oficio de recolectar, seleccionar, recuperar, transformar, comercializar
y redutilizar los residuos soélidos. Cumple la labor de reciclar en el primer eslabén de la cadena de
comercializacién y recuperacion de material.

Recurso: equipamiento y persona disponibles o potencialmente disponibles para su asignacién

tactica a un incidente.



Riesgo: el dafio potencial que, sobre la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y
la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas de origen
natural, socio-natural o antrépico no intencional, que se extiende mas alla de los espacios
privados o actividades particulares de las personas y organizaciones y que por su magnitud,
velocidad y contingencia hace necesario un proceso de gestién que involucre al estado y a la
sociedad.

Sistema de alarma: medio audible o visual que permite avisar que ocurre un evento y pone en
riesgo la integridad de personas, animales o propiedades.

Suministros: son elementos, los suministros humanitarios o de emergencia son los productos,
materiales y equipos utilizados por las organizaciones para la atencion de los desastres, asi
como los requeridos para la atencion de las necesidades de la poblacion afectada.
Vulnerabilidad: caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos a una
amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econdmica, politica o social de anticipar,
resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha amenaza. es un factor de riesgo
interno.

Zona de impacto: area afectada directamente por un incidente, evento o emergencia, de
origen natural o antrépico, que sufre dafos, fallas o deterioro en su estructura y funcionamiento

normal



6. INFORMACION GENERAL
6.1. Datos generales.

Tabla 2

Datos generales del centro de trabajo.

Unidad Administrativa Especial de Servicios

Razon social Publicos — UAESP

Ciudad BOGOTA

Centro de trabajo Archivo de gestion

UPZ: UPZ 99 Chapinero

NIT: 900.126.860-4
8413. Regulacion de las actividades de

CllU: organismos que prestan servicios de salud,

' educativos, culturales y otros servicios sociales,

excepto servicios de seguridad social.

Direccion Carrera 16 N° 53-38

Horarios de ocupacion

Las personas permanecen en el Archivo de
gestion de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 5:00
p.m. aproximadamente.

Correo institucional

uaesp@uaesp.gov.co

Actividad econémica

La funcion principal de la organizacion es
“garantizar la prestacion, coordinacion,
supervision y control de los servicios de
recoleccion, transporte, disposicion final,
reciclaje y aprovechamiento de residuos solidos,
la limpieza de vias y areas publicas; los
servicios funerarios en la infraestructura del
Distrito y el servicio de alumbrado publico”.

El Archivo de gestién es la oficina que retine la
documentacién en tramite, sometida a continua
utilizacién y consulta administrativa.

Las actividades especificas de la organizacion
en el Archivo de gestién que es el objeto del
presente plan de emergencias estan enfocadas
en actividades administrativas principalmente.

Nota: esta tabla muestra los datos generales del Archivo de gestion de la UAESP.



6.2. Geo-referenciacion.

Tabla 3

Georreferenciacion.

LOCALIZACION A NIVEL URBANO

Direccion: Carrera 16 N° 53-38
Limites:
Oriente: al oriente limita con locales
Norte: al norte limita con edificio administrativo. comerciales.
Sur: al sur limita con conjunto de viviendas. Occidente: al occidente limita con la Cr 16.

Nota: en esta tabla se muestra la ubicacion geogréfica del Archivo de gestion.



6.3. Descripcion de la edificacion.

Tabla 4

Descripcion de la edificacion.

DESCRIPCION DE LA EDIFICACION
Edificio estructural en sector residencial.
Escaletas estructurales en hormigén y acero.
Fachada flotante de aluminio y vidrio.
Puertas de acceso en vidrio abatibles.
Cubierta en teja sobre cerchado.

Rejas verticales de cortina con seguridad.

Edificio de 4 pisos

Pisos Concreto con piso madera laminada y ceramica.

Techos Construidos en placas de concreto y drywall.
Concretos revestidos en estuco y pintura, Los acabados y

Muros divisiones estan construidos con muros en concreto y drywall.
Oficinas y salas con divisiones en vidrio.

lluminacion Adecuada. Artificial y natural.
Puerta de vidrio  Es la puerta de ingreso, egreso y salida de emergencias.
Barios Para hombres y mujeres en todos los pisos.

Nota: en esta tabla de describe la infraestructura del Archivo de gestion.

6.4. Servicios publicos
Tabla 5

Servicios publicos

SERVICIOS PUBLICOS

Servicio Cobertura Proveedor
Acueducto y Empresa de acueducto y
alcantarillado Cobertura total con alcantarillado de Bogota

buenas condiciones de
funcionamiento
Telefonia ETB

Energia eléctrica Codensa

Nota: en esta tabla se muestran los servicios publicos con los que cuenta el Archivo de gestion
y sus respectivos proveedores.



6.5. Sustancias quimicas para limpieza y desinfeccion.

Tabla 6

Sustancias quimicas

SUSTANCIAS QUIMICAS

Sustancia quimica Almacenamiento Riesgos
Jabon multiusos Servicios Generales Baja toxicidad e inflamabilidad
Lustra muebles Servicios Generales Baja toxicidad e inflamabilidad
Detergente de losa  Servicios Generales Baja toxicidad e inflamabilidad
Hipoclorito Servicios Generales Baja toxicidad e inflamabilidad

Baja toxicidad

Alcohol Bodega de almacén Alta inflamabilidad

Nota: esta tabla muestra las sustancias quimicas que se usan en el Archivo de gestion.



7. HISTORICO DE ESCENARIOS DE RIESGO
7.1. Escenario de riesgo Sismico
Figura 1

Escenario de riesgo Sismico

=

Intensidad_Maxima_Observada_2015
Cabeceras municipales
® Capltal

* Municipio

Intensidad observada

W 4. Observado amgliamente
@ s ruene

[ 6. vado leve

[ 7. Dafio moderado

Nota: imagen tomada del IDIGER.

De acuerdo con el historico del mapa sismico del IDIGER, el Archivo de gestion se
encuentra en una zona de riesgo moderado en amenaza sismica lo que produciria dafios
importantes a la edificacion en el momento de un sismo de alta intensidad. Teniendo en cuenta
que la sismicidad en el departamento de Cundinamarca y regiones aledafias es alta se califica

la vulnerabilidad de este escenario de riesgo como PROBABLE.



7.2. Escenario de riesgo por inundaciones
Figura 2
Densidad de eventos de encharcamiento por Unidades de Gestion de Alcantarillado (UGA) en

la ciudad de Bogota (Eventos/ km2) — Periodo 2005 — 2019.

10,1-15

De acuerdo con el historico del mapa de encharcamientos del IDIGER, el Archivo de gestion
se encuentra en una zona de amenaza alta por encharcamientos por colapso de las redes de
alcantarillado, sobre todo en épocas de lluvia, teniendo en cuenta que en el Archivo de gestion
no se han presentado este tipo de eventos; la vulnerabilidad para este escenario de riesgo se

califica como POSIBLE.



7.3. Escenario de riesgo de inundacion por desbordamiento.
Figura 3

Mapa CG-3.3.10 Amenaza por Inundacién — Decreto 555 de 2021.

Amenaza por Inundacién  Amenaza por Inundacién
; ; por Rompimiento de Jarl

-
Media

LD

| Ata

Nota: imagen tomada del IDIGER.

La vulnerabilidad para este escenario de riesgo se califica como POSIBLE.
7.4. Escenario de riesgo por lluvias o vendavales
Figura 4

Mapa de riesgo por lluvias

¢Qué tanto llueve en Bogota? En el contexto
nacional es una de las zonas de Colombia con La zona Urbana del Distrito
menores cantidades anuales de lluvia. Capital, presenta una variacién
« En Bogota la precipitacién media anual es de ESDG?'EI_ de lluvia S'E"'f(’fa“va'
840 milimetros (mm) (Aeropuerto El Dorado) coh precipitacionss medias que

van desde los 600mm (aprox.) en
las zonas mas secas, hasta los
1430mm (aproximadamente) en
* En la costa Pacifica (Quibdd) se presentan las zonas de mayor pluviosidad.
valores medios de aproximadamente 8000 mm

* Enlacosta atlantica (Santa Marta) se registra un
promedio anual de 545 mm

* Endiversos sectores de las localidades cercanas a los Cerros Orientales, suele llover
entre 1000 y 1200 mm/afio, siendo mas lluvioso una buena parte de la localidad
Santa Fe y sobre el oriente de Chapinero y San Cristobal, en donde los acumulados de
lluvia al aflo pueden oscilar entre los 1200 y los 1430 mm/afio aproximadamente.

* Seidentifica una condicion con climatologia “SECA”, en amplios sectores del
occidente de la ciudad con una precipitacion media anual que oscila entre los 600 y
los 900 mm, siendo dicha situacion mas marcada (valores mas bajos), en zonas de las
localidades de Kennedy, Bosa, Tunjuelito y Ciudad Bolivar.

En la mayor parte del territorio del Distrito Capital, como condicién tipica Andina, se
puede distinguir un claro ciclo bimodal, con dos periodos de lluvia bien establecidos: 1.
Marzo — Mayo y 2. Octubre y Noviembre (periodos en los que se presentan la mayoria
de los eventos de inundaciones) y otros dos periodos de menos lluvias :1. Diciembre —

Febrero y 2. Junio-Septiembre. No obstante, en la zona suroriental del Distrito Capital se
presenta un régimen monomodal, con pico maximo en el mes de junio

Nota: imagen tomada del IDIGER.



De acuerdo con el histérico del mapa de riesgo por lluvias, el Archivo de gestidon se
encuentra en una zona de alta pluviosidad encharcamientos por colapso de las redes de
alcantarillado, sobre todo en épocas de lluvia, teniendo en cuenta que en el Archivo de gestion
no se han presentado este tipo de eventos; la vulnerabilidad para este escenario de riesgo se
califica como PROBABLE.

7.5. Escenario de riesgo tecnoldgico

Figura 5

Numero de establecimientos vigilados en la Ciudad por riesgo quimico por parte de la
Secretaria Distrital de Salud en 2014 y niUmero de instrumentos de gestion del riesgo emitidos
por el IDIGER. Adoptado de Boletin de Seguridad Quimica de la Secretaria Distrital de Salud,

2014.
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Nota: imagen tomada del IDIGER.
De acuerdo con el histérico del mapa de diagnéstico de riesgo tecnoldgico, el Archivo de

gestion se encuentra en una zona de poca ocurrencia de eventos en el sector de Chapinero por



y dado que los incidentes de tipo externo de incendio y explosiones no han sido frecuentes, por
tanto, la calificacion en este escenario de riesgos es PROBABLE.

Cabe resaltar que la zona de Chapinero es una zona con altos indices de escapes de gas
por lo que de esta manera la calificacion de la amenaza también sube.
7.6. Indices de riesgo por localidad.
Figura 6

Mapa de altos indices de eventos por localidad
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Nota: imagen tomada del IDIGER.



8. ANALISIS DE VULNERABILIDAD
8.1. Analisis de riesgos

En forma general, el andlisis o evaluacion de riesgos se define como el proceso de
estimar la probabilidad de que ocurra un evento no deseado con una determinada
severidad o consecuencias en la seguridad, salud, medio ambiente y/o bienestar publico.

8.2. Metodologia.

Existen diversas metodologias para desarrollar los andlisis de riesgos, la metodologia a
utilizar sera la metodologia de andlisis de Riesgo por Colores, la cual permite en forma
general y cualitativa desarrollar el analisis de Amenazas y Vulnerabilidad de las personas,
Recursos y procesos, determinando el Nivel del riesgo, a través de la combinacion de
cédigos de Colores.

8.3. Identificacion de amenazas

En el Archivo de gestion, el andlisis de vulnerabilidad se realizé bajo los siguientes
aspectos: Personas, recursos, sistemas y procesos.

Con el dato de la probabilidad de cada amenaza y los tres tipos de vulnerabilidad se
completan cuatro valores que al combinarlos nos da como resultado el nivel de Riesgo
para cada amenaza y asi realizar la priorizacion.

En razén a los resultados, se noto6 que la posibilidad de ocurrencia es media para unas
amenazas y baja para otras, para los riesgos que existen. De igual manera se dara
prioridad a la proteccién del personal y equipos con informacion vital, ya que son estos los

puntos mas criticos en caso de presentarse una situacion de emergencia.



8.4. Consolidado de andlisis de vulnerabilidad

Tabla 7

Consolidado de analisis de vulnerabilidad del Archivo de gestién

Nota: en esta tabla se muestra el consolidado de vulnerabilidad del Archivo de gestion.
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En la tabla anterior se muestra los resultados obtenidos del andlisis de vulnerabilidad
consolidados por amenaza y de acuerdo con la calificacién obtenida a la vulnerabilidad de las
personas, recursos y sistemas y procesos. De esta forma se obtiene un diamante con la
interpretacion del nivel de riesgo que en este caso seria bajo, medio o alto:

Por tanto, el nivel de riesgo por amenaza es:

Tabla 8

Nivel de riesgo por amenaza

AMENAZA NIVEL DE RIESGO
Movimientos sismicos Medio
Lluvias torrenciales Medio
Granizadas
Inundacién

Caida de rayos

Vientos fuertes

Fallas estructurales

Fallas no estructurales
Fallas en equipos y sistemas
Incendio y/o Explosion Medio
Materiales quimicos peligrosos
Tareas de alto riesgos
Aglomeraciones

Terrorismo y delincuencia
Accidentes de transito

Nota: en esta tabla se muestra el nivel de riesgo de cada una de las amenazas.
9. BRIGADA DE EMERGENCIAS
9.1. Convocatoria
Se realiza la convocatoria para la conformacion de la brigada de emergencias de la entidad
con el fin de capacitar a los integrantes y organizar los recursos para la atencion de las posibles

emergencias.



9.2. Seleccién y conformacion

Todo funcionario o contratista, previa inscripcion y de manera voluntaria, puede pertenecer a
la brigada siempre y cuando tenga una buena condicion de salud fisica y mental.

La brigada se conforma mediante la Resolucion 384 de 2021 “Por medio de la cual se
adopta el reglamento para conformacion, capacitacion, entrenamiento y operatividad de la
brigada de emergencias en el marco del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el
Trabajo — SGSST de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos — UAESP”.

9.3. Perfil del brigadista

En el marco del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, se debe considerar
un perfil para el brigadista que incluya algunas condiciones como las siguientes:

Voluntariedad, creatividad, proactividad y &nimo de colaboracién, conocimientos sobre
evacuacion, rescate, primeros auxilios, control de incendios. Asi mismo, el brigadista debe
encontrarse en buenas condiciones de salud fisica y psicolédgica con el objetivo de participar
con calidad en las practicas de entrenamiento (formacién y pista) asi como en las actuaciones
formales de la brigada de emergencia. Asi entonces, algunas de las caracteristicas importantes
a considerar dentro del rol del brigadista son:

9.3.1. Condiciones fisicas:

e Tener buen estado fisico certificado a través de un examen con énfasis osteomuscular.

e Mantener una relacion adecuada entre peso y estatura.

¢ No padecer limitaciones de movimiento, problemas cardiovasculares ni respiratorios que

coloque en riesgo la salud del brigadista durante una emergencia.
9.3.2. Condiciones psiquicas:

¢ Mantener estabilidad emocional.



9.3.3.

Tener competencias frente a la capacidad de organizacion y liderazgo, disposicién de
colaboracion, deseos de aprendizaje, disposicion para trabajar en equipo y vocacion del
servicio.

Tener iniciativa y capacidad para tomar decisiones.

No padecer claustrofobia, vértigo, hematofobia o similares.

Ser reconocido por parte de sus compafieros.

Conocimientos basicos:

Formacion basica secundaria, competencias de lecto escritura e interpretacion de
manuales, planes y de sefalizacion de caracter informativa, de alerta y de prohibicién.

Disposicion para el aprendizaje.

9.4. Estructura de la brigada de emergencias.

A continuacion de muestra la estructura de la brigada de emergencias:

Figura 7

Estructura de la brigada de emergencias

Nota: estructura de la brigada de emergencias de la UAESP.




La brigada de la UAESP esta conformada por 40 personas entre funcionarios y contratistas
quienes de manera voluntaria se capacitan y estan prestos para la atencion de emergencias.
Los brigadistas se capacitan como primer respondiente en salud y en el curso de 50 horas del
SGSST.

9.5. Funciones de la brigada de emergencias
9.5.1. Antes de la emergencia
o Conocer los planes de emergencias y contingencias de los centros de trabajo de la
UAESP.

e Capacitarse como brigadista en primeros auxilios, evacuacion, basqueda y rescate y

atencion de incendios para la atencidn de emergencias y desastres.

e Conocer la ubicacién y el manejo de botiquines, extintores, camillas, silbatos, alarmas,

sistemas de comunicacion y demas elementos y equipos de la brigada.

o Participar de forma permanente en capacitacién y entrenamiento a través de

simulaciones y simulacros intra y extrainstitucionales.
9.5.2. Durante la emergencia

e Reconocer la determinacion del estado de emergencia o desastre establecido por el jefe

de emergencias.

¢ |dentificar una alerta de emergencia o desastre y activar al Comité y a la brigada de

emergencias.

e Segquir las indicaciones del jefe de emergencias y del jefe de brigada de la entidad.

e Actuar como brigadista de acuerdo con el entrenamiento recibido en primeros auxilios,

evacuacion, busqueda y rescate y atencion de incendios, oportunamente.

e Permanecer alerta hasta que el jefe de emergencias declare la terminacion de la

emergencia o desastre.



9.5.3. Después de la emergencia
e Reconocer la terminacién del estado de emergencias o desastre establecido por el jefe
de emergencias.
e Participar en la evaluacion de la respuesta a la emergencia o desastre.
¢ Realizar los ajustes necesarios a los planes de emergencias y contingencias.
o Revisar, ajustar y limpiar los equipos usados en la emergencia, reponer los insumos de
los botiguines y demas equipos utilizados en la atencién.
e Evaluar el retorno a la edificacion de acuerdo con el estado de la infraestructura.
La brigada de emergencias se especializa en 3 grupos: brigada de primeros auxilios, brigada
de evacuacion, busqueda y rescate y brigada de atencion de incendios, a continuacion, se

describen las funciones de cada una de ellas:



Tabla 9

Funciones de los grupos de la brigada de emergencias

GRUPO ACTUACION
Antes Durante Después
Capacitacion y Instalar el punto de Evaluacion de la
entrenamiento. atencion. respuesta
Grupo de Alistamiento de
Primeros o . Prestar atencion como .
Auxilios botiquines, camillas y . . Ajuste de procesos.
primer respondiente.
DEA.
Definir el punto de Coordinar atencién en  Mantenimiento, reposicién
atencion. salud con el CRUE. e inventario de recursos.
o Permanecer con las
Capacitacion y o L,
: Dirigir la evacuacion. personas evacuadas en el
entrenamiento.
punto de encuentro
Conocimiento de las rutas , . I
de evacuacion y puntos Monitorear a Ios_ lideres Dirigir e_I retorno a la
_ de encuentro de evacuacion. edificacion
Brigada de :
evacuacion, - L Reportar el censo de Evaluar los procesos y
. Definir la ubicacion de los -
basqueday ~ I personas en el punto de procedimientos de
lideres de evacuacion. .
rescate encuentro. emergencias
- Ajustar los procesos y
Dirigir labores de -
~ing procedimientos de
busqueda y rescate. )
emergencias
Reportar evacuacion al Reposicion de equipos e
jefe de emergencias. insumos.
Capacitacion y Ubicacién el area Inspeccién del area
entrenamiento. afectada afectada
Inspeccién de equipos Traslado los equipos Apoyo en el
contra incendio necesarios para el control restablecimiento del area
o Reposicion de equipos e
Evaluacion area afectada posic quip
_ insumos.
Bngap!a de Control del evento Evaluacién de procesos
atencion de Control de otras fuent
i i ontrol de otras fuentes ,
incendios ? OO Ajuste de procesos
de ignicion
Apoyo a grupos de
atencién

Reportar control de
incendios al jefe de
emergencias.

Nota: en la tabla se describen las funciones de los grupos de la brigada de emergencias.



9.6. Medidas de intervencion.

Las medidas de intervencion son socializadas y coordinadas por el jefe de emergencias en
los diferentes niveles de la empresa, medidas de prevencién, que afectan la amenazay
medidas de mitigacidn o proteccion que impactan la vulnerabilidad.

Con base en el analisis de vulnerabilidad se tomaran en cuenta las siguientes
recomendaciones para reforzar las medidas de prevencion y proteccion:

9.6.1. Medidas de mitigacion o proteccion.
9.6.1.1.Para las personas:
o Socializacion de los planes de emergencias y contingencias de la UAESP.
o Promover la participacion de funcionarios y contratistas en el curso de Sistema
comando de incidentes -SCI-.
o Establecer un mecanismo de interaccién con el entorno que facilite dar respuesta
apropiada a los eventos que se puedan presentar (Comité de Ayuda Mutua — CAM, el
Mapa Comunitario de Riesgos, el Sistemas de Alerta Temprana — SAT).
o Capacitar a todos los miembros de la organizacién en primeros auxilios, evacuacion,
basqueda y rescate y atencién de incendios.
9.6.1.2.En cuanto a los recursos.
. Inspeccidn periddica de botiquines, extintores, camillas, silbatos, alarmas, sistemas de
comunicacion y demas elementos y equipos de la brigada.
o Identificacion de los puntos seguros en la infraestructura donde el personal se pueda
resguardar en caso de sismo.
o Instalacion de pelicula de seguridad en todos los vidrios de ventanas y puertas.
o Anclaje a la estructura de todos los enseres, gabinetes y objetos.
o Socializacion del programa de mantenimiento preventivo y correctivo de la

infraestructura, equipos, herramientas e insumos de los centros de trabajo.



9.6.1.3.Para los sistemas y procesos:

o Socializacion del programa de gestion de residuos institucional.

o Ejecucién del programa de mantenimiento preventivo de las instalaciones, equipos,

herramientas e insumos de los centros de trabajo.

9.6.2. Medidas de prevencion

Tabla 10

Medidas de intervencion frente a las amenazas

AMENAZAS

MEDIDAS DE INTERVENCION

MOVIMIENTOS
SISMICOS

Fijar mobiliario y elementos accesorios a las paredes.

Instalar vidrio templado en las ventanas.

Realizar mantenimiento preventivo y correctivo de las
instalaciones, maquinaria y equipos.

Instalar la sefialética de emergencias incluyendo a la poblacion
con discapacidad.

Implementacion de alarma de emergencia y activacién del Comité
de ayuda mutua-CAM.

Socializacion de los planes de emergencias y contingencias.

Identificar puntos seguros en la estructura en los cuales se podria
resguardar el personal mientras cesa el movimiento sismico.

Realizar simulaciones y simulacros en respuesta a emergencias.

INCENDIOS Y
EXPLOSIONES

Garantizar adecuada ventilacion y sefalizacién de las areas de
almacenamiento y uso de sustancias quimicas.

Asegurar el mantenimiento de redes e inspeccién en redes
eléctricas y equipos.

Mantener orden y aseo de los centros de trabajo.

Al terminar las labores apagar y desconectar aparatos eléctricos y
electrénicos.

Implementar extintores portatiles acordes a los riesgos
identificados en las instalaciones.

Realizar capacitacién a todo el personal frente al uso de extintores.

Identificar fuentes principales de suministro de energia con el fin
de permitir cortes oportunos en caso de ser requerido.

Verificar que todo el cableado de los equipos se encuentre
canalizado y que no se encuentres toma corriente sobre cargados.

En lo posible no almacenar en lugares cercanos material
combustible como plastico, papel o cartén junto con sustancias
guimicas como limpiadores o detergentes.

Capacitar en seguridad vial al personal expuesto.




Verificar que el personal que se desplaza en sus vehiculos
particulares para actividades laborales cuente con las habilidades
y competencias requeridas.

Verificar de acuerdo con la Normatividad Colombiana vigente si es
necesaria la implementacion del PESV plan estratégico de

ACCIDENTES DE seguridad vial.

TRANSPORTE : —— : : —
Realizar campafas de sensibilizacion en seguridad vial, dirigida a

los diferentes actores de la via (Conductores, peatones,
motociclistas, ciclistas).

Divulgar protocolo de emergencia en caso de accidentes de
transito.

Velar por el cumplimiento de las normas de seguridad establecidas
para el ingreso de personas al edificio y a las instalaciones de la
empresa.

ASALTOS, ROBOS, Propender al personal la identificacion de personas o elementos
DESORDEN PUBLICO.  gospechosos.

Capacitar al personal expuesto en riesgos publicos para la
prevencion de eventos fuera de las instalaciones.

Capacitar al personal frente a los peligros y riesgos identificados.

Implementar y hacer seguimiento a los planes de accion

identificados.
ACCIDENTES Realizar inspecciones periodicas a los centros de trabajo con el
PERSONALES b 0 )

objetivo de identificar, evaluar y controlar condiciones y
comportamientos peligrosos.

Estandarizar las actividades criticas y rutinarias.

Nota: en la tabla se muestran las medidas de intervencion frente a las amenazas

10. ESQUEMA ORGANIZACIONAL
La UAESP adopta la metodologia del Sistema de Comando de Incidentes —SCI- para la
atencion de emergencias y desastres, organizada a través del Comité de emergencias bajo el

siguiente esquema organizacional:



Figura 8

Esquema organizacional de la respuesta a emergencias y contingencias UAESP

— Seguridad |

— Informacién plblica |

— Enlace |

| |

| Planificacion | | Logistica | | Finanzas |
| F{eculrsns | | Brigada de emergencias | | Sewiu:iu:ual publicos | | F{ecdrsns |
| Situacign | | Equipos el insumos | | Cnntraltaciujn |
| Du:u:umelntaciujn | | Alimnlantna | | Cnaltns |
| Cnntinuidadldel negocio | | TranE!pnrte |

Nota: la figura muestra el esquema organizacional de respuesta a emergencias y contingencias
de la UAESP.

El Sistema comando de incidentes fue creado por la Agencia de EE.UU. para el Desarrollo
Internacional (USAID, por su sigla en inglés), es una agencia federal independiente
responsable de planificar y administrar la asistencia econémica y humanitaria en el mundo.
Esta metodologia es utilizada por el Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio
Climatico-IDIGER-CC.

10.1. Funciones del Comité de emergencias.
10.1.1. Antes de la Emergencia:

e Planificar las acciones y recursos de acuerdo con la responsabilidad delegada por la

organizacion para la eficaz atencion de una emergencia o desastre.

e Conocer el funcionamiento de la organizacion y el medio que lo rodea, los planes de

emergencias y contingencias de los centros de trabajo de la unidad y participar en las

simulaciones y simulacros.



e Conocer la matriz de riesgos y peligros y el analisis de vulnerabilidad de los centros de
trabajo.

e Participar en capacitacion y entrenamiento para la respuesta a emergencias y
desastres.

e Actualizar los planes de emergencias y contingencias de los centros de trabajo cada
afo y cada que se presente una situacion de emergencia que lo amerite.

1.0.1.2. Durante la emergencia:

o Determinar el estado de emergencia o desastre.

o Dirigir la atencién de la emergencia o desastre.

e Activar la cadena de llamado del Comité de Emergencias, del Comité de ayuda mutua -
CAM- y de las autoridades competentes.

e Coordinar la atencién a las victimas con las autoridades competentes.

o Evaluar constantemente el estado de la emergencia o desastre para la toma de
decisiones.

e Asignar los recursos humanos, fisicos y financieros requeridos para la atencién de la
emergencia o desastre.

¢ Definir técnicamente la evacuacion parcial o total de los centros de trabajo y el retorno a
las instalaciones una vez superada la emergencia o desastre.

e Establecer el Puesto de mando unificado -PMU.

e Recoger y procesar la informacion relacionada con la respuesta a la emergencia o
desastre.

o Determinar el fin del estado de emergencia o desastre.

1.0.1.3. Después de la emergencia:
e Acompafar a las victimas de la emergencia o desastre.

o Evaluar la respuesta a la emergencia o desastre con todas las personas participantes.



10.2.

10.2.1.

10.2.2.

Elaborar el informe de la respuesta a la emergencia o desastre.

Determinar la continuidad del negocio en los diferentes centros de trabajo afectados.
Reponer los recursos utilizados en la respuesta a la emergencia o desastre.

Actualizar los planes de emergencias y contingencias de acuerdo con el informe de la
respuesta a la emergencia o desastre.

Funciones del coordinador de seguridad

Antes de la emergencia

Capacitarse para cumplir con sus funciones, adoptando habitos y actitudes propias de la
prevencion.

Conocer los riesgos generales y particulares que se presentan en los centros de trabajo.
Conocer los puntos criticos de la institucion (circuitos eléctricos de control y ubicacion
de extintores.).

Realizar inspecciones de seguridad periddicas con el propdsito de sefialar las
deficiencias o situaciones que constituyan riesgo o afecten los medios de proteccion y
verificar que se eliminen o solucionen adecuadamente.

Conocer la existencia y uso del sistema de alertas y alarma.

Asegurarse de que las vias de evacuacion se encuentren libres de obstaculos y
sefalizacién apropiada.

Durante la emergencia.

Actuar inmediatamente cuando se determine el estado de emergencia o desastre.
Definir los limites de la zona de riesgo e informar al grupo de evacuacion.

Prestar apoyo en actividades de alistamiento, control o direccion de la evacuacion,
cuando la emergencia no implique acciones operativas propias del brigadista.

En cualquier emergencia, actuar coordinadamente con los demas miembros del Equipo

Operativo de Emergencia de su area.



10.2.3.

10.3.

10.3.1.

Ubicar a las posibles victimas e informar al grupo de evacuacion o ayudar a evacuarlos
de la zona de peligro.

Después de la emergencia

Participar como observador en la remocién de escombros, preservar las evidencias o
pruebas que sirvan para la investigacion de las causas de la emergencia.

Hacer inventario de pérdidas y determinar su costo.

Reacondicionar los equipos utilizados durante la respuesta a la emergencia o desastre.
Presentar el informe detallado del area de seguridad.

Informar los resultados de las investigaciones de las causas de la emergencia o
desastre.

Funciones del jefe de la brigada.

Antes de la emergencia

Conocer el funcionamiento de la organizacion y el medio que lo rodea, los planes de
emergencias y contingencias de los centros de trabajo de la unidad y patrticipar en las
simulaciones y simulacros.

Conocer la matriz de riesgos y peligros y el andlisis de vulnerabilidad de los centros de
trabajo.

Participar en capacitacion y entrenamiento para la respuesta a emergencias y
desastres.

Coordinar la participacion del personal operativo de emergencia, en las actividades de
capacitacion y entrenamiento.

Planear el salvamento de bienes irrecuperables, asignar responsables y definir el sitio
de disposicion final de los elementos a rescatar.

Coordinar la inspeccion periddica del estado general de conservacién de los equipos de

combate de incendios, utilizando los formatos de registro y procedimientos relacionados.



10.3.2.

10.3.3.

Mantenerse entrenado en primeros auxilios, evacuacién, basqueda y rescate y atencion
de incendios.

Conocer todos los centros de trabajo de la UAESP.

Durante la emergencia

Reconaocer la determinacion del estado de emergencias o desastre establecido por el
jefe de emergencias.

Identificar una alerta de emergencia o desastre y activar al Comité y a la brigada de
emergencias.

Seguir las indicaciones del jefe de emergencias.

Dirigir a los brigadistas de acuerdo con el entrenamiento recibido en primeros auxilios,
evacuacion, busqueda y rescate y atencion de incendios.

Permanecer alerta hasta que el jefe de emergencias declare la terminacién de la
emergencia o desastre.

Mantiene comunicacion permanente con el puesto de mando unificado, solicita recursos
necesarios que se van agotando, realiza el reporte de victimas.

Después de la emergencia:

Reconacer la terminacion del estado de emergencias o desastre establecido por el jefe
de emergencias.

Participar en la evaluacion de la respuesta a la emergencia o desastre.

Realizar los ajustes necesarios a los planes de emergencias y contingencias.

Dirigir la recomposicion de equipos e insumos utilizados en la respuesta a la
emergencia.

Dirigir el retorno a la edificacién de acuerdo al estado de la infraestructura.

Verifica el estado de salud de los brigadistas y atender sus necesidades.



o Dirigir la evaluacion de la actuacién de la brigada durante la respuesta a la emergencia,
retroalimentar al equipo y ajustar los procedimientos pertinentes.
11. COMITE DE AYUDA MUTUA — C.A.M.

La UAESP en conjunto con entidades publicas y privadas vecinas y con el apoyo del Idiger,
establecera el Comité de ayuda mutua -CAM- con el fin de construir un plan de cooperacion
con capacidad de apoyarse mutuamente en los casos de emergencias o desastres en los
cuales la capacidad de respuesta de las entidades que lo conforman sea insuficiente. A
continuacién, se presenta el proyecto de directorio de entidades publicas y privadas que
probablemente constituyan este comité:

Tabla 11

Proyecto de directorio del Comité de Ayuda Mutua -CAM-

ENTIDAD TELEFONO DIRECCION

ENTIDADES DISTRITALES

Secretaria del Habitat 6013581600 Calle 52 No. 13-64

Caja de la vivienda popular 6013494550 Carrera 13 No 54-13

Secretarta Distrital de 6013778899 Av. Caracas No. 54-38

Alcaldia local de Chapinero 6013486200 Carrera 13 No 54-74
EMPRESAS COMERCIALES

Almacenes éxito 3054829046 Carrera 13 #52-50

Nota: esta tabla contiene los datos de las entidades que pudieran conformar el CAM.

12. PLAN DE EVACUACION

El plan de evacuacion es transversal a todas las emergencias, es el conjunto de actividades
tendientes a garantizar que los ocupantes de cualquiera de los centros de trabajo de la UAESP,
puedan desalojar o protegerse