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Recicladores se
encuentran censados y
se han incorporado al
Programa Basura Cero
para facilitar la labor en la
que a diario recorren los
miles de kildbmetros de la
capital colombiana.
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i UAESP inaugurd la atraccion
Basura Cero en Divercity,

& la cual tiene como misidn
dignificar y visibilizar a

la poblacidn recicladora
resaltando la importancia

de su oficio, en el marco del

| servicio de ase.
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Son mas de 20 afios los que la Unidad

ROHC Centro de . . . o
Aprovechamiento Integral Administrativa Especial de Servicios
Bachue. Publicos (UAESP) ha contribuido a
garantizar a los ciudadanos de Bogoté
la prestacion de los servicios de aseo,
Gestores

alumbrado y servicios funerarios. Desde
que inicié el programa Basura Cero, la
Alcaldia de Bogota ha velado no sélo por
la continuacion de la prestacion de estos
servicios, sino por dignificar y reconocer
el trabajo de los recicladores de la ciudad,
que hasta entonces habian sido excluidos
y vulnerados, con el fin de construir una
ciudad mas humana.

El programa Basura Cero
continuda creciendo.

Cultura
Organizacional
UAESP inaugurd la atraccion
Basura Cero en Divercity.

Con la reestructuracién del esquema del
manejo de residuos, denominado ‘Plan de
Inclusion Social de la Poblacién Recicladora’,
que entregé la UAESP a la Honorable
Corte Constitucional y a la Procuraduria
General de la Nacion, la entidad se propuso
un esquema orientado a la dignificacion,
formalizacion y regularizaciéon de esta
poblacién a través de acciones afirmativas,
concretas, cualificadas y verificables y
desde entonces ha procurado brindar

Auto 275 y 366

UAESP cumple con sentencia
de reciclaje y aseo: Corte
Constitucional.

Oferta de Servicios
Tramites y servicios

Editorial

a esta poblacién distintos servicios que
mejoren y dignifiquen su calidad de vida.

Siguiendo este objetivo, se hizo entrega de
kits de proteccion personal, que no solo
unifican y permiten el reconocimiento de
esta poblacién, sino que ademas protege a
los recicladores del clima capitalino.

Con la entrega de los kits el Distrito le
confiere a la ciudad unos recicladores
con una imagen institucional que respalda
su inclusion en el sistema de aseo,
reconociendo y dignificando su trabajo
para una Bogota mas Humana.

Con este evento, se pone de manifiesto la
preocupacion de la UAESP por mejorar las
condiciones laborales de los recicladores,
dignificando su labor y contribuyendo a
la sostenibilidad de la ciudad a través
de campanas de concientizacion de la
importancia de la separacion en la fuente
y, sobre todo, de la importancia de la labor
del reciclador.
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Portada s

Bogota Humana

dignifica la labor

de los recicladores

El pasado 12 de junio la Administracion Distrital realiz6 la primera entrega masiva de kits de proteccion
personal e institucionalizacion de la imagen del reciclador, a mas de 4000 recicladores de oficio que se
hicieron presentes en la Plaza de Bolivar.

Con el

compromiso de
la inclusion social de la poblacion
recicladora de oficio de la ciudad, la

promover

Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos (UAESP) contintia
realizando acciones afirmativas; una de
las mas importantes, hasta la fecha, ha
sido la entrega oficial de mas de cuatro
mil kits de proteccion para la poblacion
recicladora activa en el Registro Unico
de Recicladores de Oficio (RURO). Con
cada kit, compuesto por un overol un par
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de botas, una gorra y un impermeable,
no solo se quiso institucionalizar la
imagen de esta poblacion de manera que
sean identificados y reconocidos, sino,
sobre todo, proteger al reciclador de las
intemperies del clima capitalino.

Este fue un evento magistral, el lugar
mas emblematico e historico de la capital
colombiana, fue testigo de ésta accion,
que concretdé una vez mas, de forma
contundente, el compromiso de la Bogota
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Uno de los componentes
mads importantes del
programa Basura Cero
consiste en el proyecto
de incluir a la poblacién
recicladora de la ciudad
dentro del esquema de
aseo.
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Humana con esta poblacion marginada
por tantas décadas. Hay que recordar
que hasta el afio 2011 los recicladores
en condiciones de vulnerabilidad,
realizaban un trabajo informal, que
carecia de reconocimiento y por tanto de
remuneracion. Este ha sido, hasta ahora,
uno de los logros mas significativos sobre
la inclusion social de los recicladores en
Bogota.

Fue ésta administracion la que le apostd
al cambio del modelo de aseo hacia
Basura Cero. Aplicar esta filosofia
implico6 un cambio cultural en relacion
con la separacion en la fuente, pero,
evidentemente, uno de los componentes
mas importantes del programa consiste
en el proyecto de incluir a la poblacion
recicladora de la ciudad dentro del
esquema de aseo, convirtiendo a los
recicladores en operadores del mismo.

En este marco, para Bogota Humana
la erradicacion de los prejuicios y las
representaciones peyorativas alrededor Nota: En los proximos meses la UAESP continuara entregando estos kits de protec-
de ¢ésta poblacion es uno de los cidn a los recicladores en diferentes jornadas. La meta es entregar aproximadamente
componentes fundamentales para lograr 15 mil kits a esta poblacion.

Hoy estamos dando un paso hacia el anhelado cambio
cultural, educativo y de politicas publicas, lo cual se demuestra con logros como:

* Ala fecha el valor pagado a los recicladores por su tra- + 1146 VTA sustituidos por vehiculos a motor.
bajo asciende a $34.777.698.177 que corresponden a
380.351 toneladas recolectadas entre el 2012 y el 2015.  * 366 rutas de aprovechamiento cartografiadas que cu-

+ Mas de 2.5 millones de visitas para sensibilizacion en  bren el 56% del area urbana.
separacion en la fuente, en hogares, centros comercia- . g centros de pesaje pUblicos.
les, almacenes de cadena entre otros.

* 100% de colegios de Bogota trabajan actualmente en
+ 59 organizaciones de recicladores habilitadas por la |a separacion en la fuente con sus programas y planes

UAESP y 79 en proceso de verificacion. institucionales.
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la transformacion cultural necesaria para
eliminar la segregacion de nuestra cultura.

Con la entrega de los kits el Distrito le
confiere a la ciudad unos recicladores con
una imagen institucional que respalda su
inclusion en el sistema de aseo, recono-
ciendo y dignificando su trabajo para una
Bogota mas Humana.

Con esto, se pone de manifiesto la pre-
ocupacion de la UAESP por mejorar las
condiciones laborales de los recicladores,
dignificando su labor y contribuyendo a
la sostenibilidad de la ciudad a través de
campaiias de concientizacion de la impor-
tancia de la separacion en la fuente y, so-
bre todo, de la importancia de la labor del
reciclador.
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Mesas Distritales
| = -
O Recicladores

Por: Catalina Garcia

Desde el mes de marzo del afio en curso,
la Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos -UAESP-, en cabeza
de la Subdireccion de Aprovechamiento,
ha venido trabajando de la mano de los
recicladores, en la propuesta del modelo
operativo de aprovechamiento en la
ciudad.

Este trabajo se articul6 a través de mesas
distritales de recicladores a las que los
representantes de las organizaciones del
gremio asisten y participan activamente en
las propuestas de la UAESP, con el fin de
mejorar la productividad, competitividad
y las condiciones socioeconomicas de
los recicladores de oficio de la capital.
Uno de los propositos fundamentales de
estas mesas distritales es lograr sentar a
todas las organizaciones de recicladores
de las diferentes localidades y construir
la propuesta que sera esquema operativo
para la operacion con recicladores del
servicio de aseo de la ciudad.

Durante el transcurso del afo, la
UAESP ha recogido todas las iniciativas
de los recicladores, y como asegura

Durante estas
reuniones la UAESP,
de la mano de los
recicladores, construyo
el documento base
para la actualizacion
del PGIRS (Plan de
Gestion Integral de
Residuos Sélidos).
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Ruth  Quevedo, Subdirectora  de
Aprovechamiento, ‘“con eso mnosotros
ya estamos dedicados a escribir un
documento que recoge todos esos
planteamientos, que seran presentados a
final del mes de octubre™.

El modelo esta planteado de la siguiente
manera: €s un esquema que organiza
zonas de operacion sin exclusividad, en
el cual la poblacion recicladora de oficio

puede acceder al material libremente y de
manera exclusiva. Ya se ha adelantado la
labor de cartografiar fuentes y rutas y se ha
evidenciado que la poblacion recicladora
no supera, en cubrimiento, el 60 % o el
65% de la ciudad en presencia. Lo que
significa que hay un 40% de la ciudad que
esta descubierta (sin operacion).

Durante estas reuniones la UAESP, de
la mano de los recicladores, construy6

Organizaciones -
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el documento base para la actualizacion
del PGIRS (Plan de Gestion Integral
de Residuos Solidos) que debe ser
presentado en diciembre del presente
ano. “Consideramos que hemos venido
trabajando de la mano de lo que dice el
auto de la Corte Constitucional y a través
de este modelo podemos garantizar el
acceso cierto y seguro al material y el
minimo vital para los recicladores” afirmo
la Subdirectora Ruth Quevedo.



Estrategia de intervencion ROHC

Contexto nacional,
distrital, interlocal,
territorial, bodega.

Variables
cualitativas y
cuantitativas

BODEGA DE PESAJE PUBLICO
(posibles alianzas) piiblico, privadas y comunitarias

ORHA

ORHAS ESQUEMA ASOCIATIVO

EMPRESA PRIVADA

ONG

INTEGRACION SOCIAL V- ORHA ROHC
INTEGRACION SOCIAL V- ORHA ROHC UAESP

ESTRATEGIA

ACCION AFIRMATIVA:
Favorecer un grupo , reducir
desigualdades (social +
cultural + econdmico),
visibilizar, mayor igualdad
para la poblacion ROHC, més
oportunidades, entre otras.

"SIGA"... ES
SU BODEGA
AMIGABLE

COMPRENSION DEL CONTEXTO

Interlocal: Los Martires,
Santafé, Teusaquillo, Puente
Aranda y Candelaria.
Escenario 1.

Interlocal: Puente Aranda,
Kennedy, Los Martires, Engativa,
Rafael Uribe Uribe.
Escenario 2.

Localidad: Los Martires.
Territorio: Bronx.
Bodega de Pesaje Piiblico.

Localidad: Kennedy.
Territorio: Maria Paz.
Bodega de Pesaje Piiblico.

PREGIOS .IUSTOS Y ATRACTIVOS

por
llanspnrle relngenn almuerzo) + programas distritales.

Respnnsahllldad Social (al:lns snnlales de mdlsmhunlnn) + eventos
+ kits de + + ion, entre
ofros.

|.I w |.I w |.I w
RELACIONES INTERPERSONALES

UAESP

1 - RECICLADOR(A) DE OFICIO

2 - RECICLADOR(A) DE OFICIO HABITANTE
DE LA CALLE (ROHC).

3- RECICLADOR(A) INDEPENDIENTE Y
RECICLADOR(A) OCASIONAL.

ACCION AFIRMA‘IWA
(Pt P
ESTRATEGIA  unvERSo DE ROHC: nterioca 1 + Itrlocal 2
- Niimero de ROHC contactados.
- Una campaiia de mercadeo Bodega Multiservicios
- Precios justos + respansahllldad social.
- Cronograma: Actividades Prog das / Actividades Ej
) PARTICIPANTES: UAESP (equipo Centro Bachue + institucionalidad).
"Mano amiga - Se parte de un universo de 150 ROHC, y se busca una meta entre 350 a
al ROHC" 500 ROHC diarios a 31 de diciembre de 2015.
- Tiempo: hasta 30 de septiembre (evaluacion, material pedagdgico UAESP).
- Implementacidn estrategia de ' busqueda activa de la Secretarla de
ién Social, de Salud, P HC, IDIPRON, entre otras,
- No Jornadas busqueda activa.
- Definicion estrategia para RO-ORHAS. localidades. responsable gestor local.
PELEAS
PEQUENOS ROBOS
ANSIEDAD
SINDROME DE ABSTINENCIA _
INTERCAMBIO DE PRODUCTOS MATER IAL
IRRESPETO POR EL TURNO
DETERIORO BIOPSICOSOCIAL

Intervencion de la Secretaria de Salud,
Secretaria de Integracion Social,

IDIPRON.

1A

Programa reduccion del dano.



Centro de Aprovechamiento Integral

Subdireccion de Aprovechamiento

Programa de cedulacion (responsable Secretaria de Integracién Social), UAESP.
ROHC - NO RURO <
Proceso de identificacidn y verificacion (responsable UAESP).

) 1a

I COSTES

ZORROS

CONTENEDOR (Rechazo) Precio justo por material comercializado.

Pago diario (Cantidad). <
ROHC - RURO < Pago tarifa por aprovechamiento.

SUCIO - CLASIFICAR /

M ATERI AL Pago bancarizado - Planillaje - Registro planilla oficial (UAESP).

CARRO DE BALINERAS

MARD [

LIMPIO
PROCESO DE PESAJE INDICADORES
ACCESOA LA - Ntimero de nuevos registros de ROHC en el RURO.
PESA- KILOS/GRAMOS - - Ntimero de ROHC con pago diario de tarifa.
REGISTRO TARIFA - Ntimero de ROHC bancarizados.

- Numero de kilos pesados por dfa - mes.

- Monto de tarifa pagada por dfa.

- Monto de tarifa pagada bimensual.

- No de personas atendidas y/o referenciadas a
servicios

- No de personas referenciadas y/o canalizadas a
servicios institucionales.

- No de sesiones realizadas

- No de ROHC paraticipantes

Duerme en la calle

POSIBLES IMPACTOS A MITIGAR Violencias |

ESTRATEGIA

Secretarfa dl?) Ilgt;g;lacidn Social Secretarfa de Salud
REFRIGERIOS (BODEGAS) Programas de salud :
Almuerzo + Autocuidado Camad, Centro de Salud, Hospitalizacidn,
Bakata, Liberia, Humanidad, Programa reduccion del dafio.
La Academia.
"SERVICIOS
SOC|A|_ES Y 0TROS PROGRAMAS
AMIGABLES" BRONX
ACCION
AFIRMATIVA 3 INDICADORES

- Niimero de atenciones en apoyo alimentario (Bachue - Bakatd) por dia - mes.

- Niimero de almuerzos repartidos por dia - mes.

- Niimero ROHC atenciones de fortalecimiento en desarrollo personal (Punto de Atencion SDIS)
- Niimero de ROHC en ofros programas de la Secretaria de Integracion Social.

- Niimero de ROHC en programas de reduccidn del daio.

- Niimero de Atencidn y No de canalizaciones

- PRODUCTIVIDAD.
Servicios sociales institucionales + Disminucion del
m RECICLAJE ROHC daito » Kits do proteccidn + Codulacién + Acompai Capacidad instalada:
- FORMALIZADO miento profesional + Seguimiento.
(OCUPACION). < ORHAS de ROHC,

gestionando el Centro

"SENTIDO DE = o /= Kli):':u,u — ':‘fcmf e 'Jm_'lhthmf SOSTENIBILIDAD de Aprovechamiento Integral
APROVECHAMIENTO" w e e EMPRESA Bachue
PREMIO A LA + No ROHC Formalizados Lboralmente ECONOMIA

CONSTANCIA 2 e SOCIAL DE
141



10 Gestores

Mas de 13 mil recicladores se encuen-
tran censados en la ciudad de Bogota y
se han incorporado al Programa Basura
Cero para facilitar la labor de estos hom-
bres y mujeres que a diario recorren los
miles de kilometros de la capital colom-
biana, la Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos (UAESP) contintia
cumpliendo con sus objetivos.

Durante este 2015 se han evidenciado
cambios importantes y sustanciales para
la poblacion recicladora, es el caso de la
apertura de nuevos centros publicos de
pesaje en donde los recicladores llevan
el material recolectado para pesarlo.

El Reciclador - ENERO A JUNIO 2015

Por: Catalina Garcia
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De igual forma, para obtener mayor co-
bertura en el territorio y especialmente
en las zonas en donde trabajan los reci-
cladores, la UAESP ha incorporado la
estrategia de puntos transitorios:

Los puntos transitorios operan en bode-
gas de organizaciones de recicladores en
las que un contratista de la UAESP ejerce
de manera permanente la supervision de
pesaje.

Las ultimas que han entrado en funcion-
amiento son: Usme, Rafael Uribe Uribe
y Tunjuelito.

En el siguiente cuadro se encuentran las direcciones de los
actuales puntos de pesaje publicos:

Nombre de Localidad Direccion Localidad Barrio
CENTRO DEPESAJEPUBLICO C 21164 82 1 USAQUEN TOBERIN
arrera
USAQUEN Q
CENTRO DE PESAJE PUBLICO
Carrera 14 A BIS N 78-66 sur 5 USME
USME
CENTRO DE PESAJE PUBLICO - e e
TUMILELITO arrera ur 6 TUNJUELITOS TUNJUELITO
PUNTO TRANSITORIO DE PESAJE - R0
DORA LILIA ORA ASITRIB arrera ur 7 BOSA BOSA - LA PRIMAVERA
CENTRO DE PESAJE PUBLICO Av 68 A 39 F SUR 55 MDY ORI
KENNEDY /ALQUERIA La Alqueria . QU
PUNTO TRANSITORIO DE PESAJE
Calle 128 B # 54- 51
ORA BOCOTA RECICLA 11 SUBA PRADO VERANIEGO
PUNTO TRANSITORIO DE PESAJE
RED DE ORG. DE RECICLADORES Carrera 136 130A 42 11 SUBA TOSCANA
DE SUBA
CENTRO DE PESAJE PUBLICO e S BARRIOS UNIDOS SANTA SOFIA
BARRIOS UNIDOS
LOS MARTIRES
CENTRO DE PESAJE PUBLICO e N S RATALL URIBE URIEE CENTENARIO

RAFAEL URIBE URIBE
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iInauguro
la atraccion

El miércoles 3 de junio la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos, en cabeza de su Directora
General, la Doctora llva Herrera Galvez, realizé la inauguracion del centro de acopio y reciclaje de Basura
Cero en la ciudad mas divertida para los nifios, Divercity.

Este espacio, donde nifios entre los 3
y los 13 afios pueden asumir 45 roles
profesionales distintos y de esta manera
aprender como se mueve la ciudad,
se inaugur6 en el 2006 y fue pensado
como una alternativa de entretenimiento
en la que se mezclara la diversion y el
aprendizaje. Hoy, cuenta con madas de
40 exhibiciones interactivas, entre las
cuales estan el supermercado, el canal
de television, el banco, entre otros,
donde los nifios pueden aprender sobre
el funcionamiento de estos lugares y el

AV

oficio de sus trabajadores. En su mision
de dignificar y visibilizar a la poblacion
recicladora y resaltar la importancia de su
oficio, la UAESP consideré importante
abrir también un espacio para el oficio
del reciclador. Asi, adecué un ludico
Centro de acopio para el reciclaje donde
los nifios podran encontrar la zona de
reciclaje, lazonade selecciony pesajey la
zona de tecnologia de aprovechamiento.
Ademas, encontraran laindumentaria que
utilizan los recicladores y podran hacer
uso del camién recolector de material

Por: Laura Bernal

| e

aprovechable. Con esto conoceran todo
el trabajo que realizan los recicladores a
diario y el proceso que deben tener los
residuos para su debido tratamiento.

La idea es que se cree conciencia desde
la infancia sobre la importancia de la
separacion en la fuente y el reciclaje.
A esta fiesta del reciclaje asistieron
algunos recicladores de oficio con sus
hijos; la Secretaria del Habitat con
su pequefia; Héctor Buitrago, musico
de Aterciopelados, quien compuso el
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tema de la atracciéon “Mision S.0O.S”,
y directivos y funcionarios de la
UAESP.“En este sitio se empieza a
transformar la cultura ciudadana” afirmo
la Doctora Ilva durante la inauguracion.

En esta atraccion los nifios podran ser
los recicladores de oficio de Divercity,
recorreran la ciudad recogiendo los
residuos solidos en la casa de modas, en
el supermercado y en la Casa Editorial.
Luego, llevaran el material al centro
de acopio donde lo pesardn y le daran
un tratamiento especial en la maquina
compactadora.

Desde su apertura, la atraccion ha logrado
llegar a mas de 1300 nifios, quienes
han jugado el rol de reciclador. Esta es
una accion afirmativa con la poblacion
recicladora de la ciudad, que dignifica su
labor.

Para Victor Garcia, Presidente de
Divercity, esta alianza con el Distrito
es fundamental porque: “Invertir en la . . . . . .

., o . . Con esta atraccion los nifios aprenderan sobre la importancia de la adecuada separacion en la fuente v,
educacion de los nifios es invertir en €l sopre todo, de la labor del reciclador.
cambio de la cultura.”
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UAESP cumple con sentencia

de reciclaje y aseo:
CORTE CONSTITUCIONAL

Por: Catalina Garcia

El pasado mes de febrero el Alcalde Ma-
yor de Bogotd, Gustavo Petro Urrego, a
través de su cuenta en twitter compartio
con los ciudadanos un pronunciamiento
decisivo de la Corte Constitucional en
donde reconoce los importantes avances
que ha hecho el Distrito, en cabeza de la
Unidad Administrativa Especial de Ser-
vicios Publicos, sobre las acciones afir-

mativas con la poblacion recicladora y el
esquema de aseo de la ciudad.

Para la Corte Constitucional, la UAESP
ha adelantado actuaciones encaminadas
a darle cumplimiento a las ordenes y
parametros contemplados en la senten-
cia T-724 de 2003 y en los Autos 275 de
2011 y 268 de 2010. Por lo anterior, la

insta a continuar con el proceso.

A través del Auto 366 de 2014 se confir-
ma que el camino elegido por la actual
administracién en cuanto a las acciones
con los recicladores, ha resultado efecti-
vo, a pesar de las fuerzas contradictorias
que se oponen al modelo.

Auto 366 de 2014

Resuelve:

Primero.-DECLARAR IMPROCE-
DENTE, conforme a las consideracio-
nes de esta providencia, la solicitud de
cumplimiento elevada por Nohra Padilla
Herrera.

Segundo.-DECLARAR que la UAESP
ha adelantado actuaciones encaminadas
a darle cumplimiento a las drdenes y
parametros contemplados en la senten-
cia T-724 de 2003 y en los Autos 275 de
2011 y 268 de 2010. Por lo anterior, la
insta a continuar con el proceso.

Tercero.-SOLICITAR a la Comision
de Regulacion de Agua Potable y Sanea-
miento Bésico que, en el término de 72
horas, contadas a partir de la notificacion

de esta providencia, remita a esta Corpo-
racion la respuesta enviada a la UAESP
frente a las discusiones en torno al marco
tarifario que debe regir el servicio publi-
co domiciliario de aseo. En este sentido,
solicitarle que -en especial- delimite los
motivos que sustentan el concepto de
“costo evitado” que plantea y por qué
considera desacertado aquel esbozado
por la UAESP.

Cuarto.- ENVIAR copias de esta pro-
videncia a la Superintendencia de Indus-
tria y Comercio, para que, conforme a lo
sefialado en el numeral 23, la tenga en
cuenta en las actuaciones que adelante.

Quinto.- Por Secretaria General, libren-
se las comunicaciones de que trata el ar-
ticulo 36 del Decreto 2591 de 1991.

De igual manera, la resolucion estipula-
da por el Auto 089 de 2015, mediante
la cual se ordena la suspension del nu-
meral 4 de la Resolucion 25036 de 2014,
proferido por la Superintendencia de In-
dustria y Comercio, segun el cual el es-
quema de recoleccion de basuras debia
adecuarse al régimen de pura competen-
cia o al modelo de 4reas de servicio ex-
clusivo (Ase), y en su lugar se concede
a la Alcaldia la autonomia para adoptar
las politicas publicas que considere ne-
cesarias para la materializacion del pro-
yecto encaminado a desarrollar acciones
afirmativas con la poblacion recicladora,
confirma que el Programa Distrital Ba-
sura Cero prevé medidas de proteccion
para la poblacion recicladora y para la
garantia de sus derechos.
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Tramites y Servicios:

Transparenciay acceso a lainformacionen la UAESP.

Con el propésito de cumplir con lo establecido en la Estrategia de
GobiernoenlineaylaLey de Transparenciay Acceso a la Informacién
Publica, la Oficina de Comunicaciones de la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos mantiene siempre actualizada la
informacion de los tramites ofrecen hacia la ciudadania.

Por: Néstor Palencia

En esta serie de articulos publicaremos los tramites y servicios de
cara a la ciudadania clasificados por cada una de las Subdirecciones
encargadas, en esta primera entrega copartimos los tramites
Servicios Funerarios.

Cémo acceder a un subsidio funerario en la UAESP

&Qué es el subsidio funerario de la UAESP?

Es el apoyo econdmico, transitorio y oportuno que cubre hasta el
90% del valor de los servicios funerarios en los Cementerios de
Propiedad del Distrito Capital para personas y/o familias en condicion
de vulnerabilidad social y/o pobreza, que no cuentan con recursos
econdmicos para afrontar una situacién de calamidad, y que se
encuentrenregistrados en el Sistema de Informacion de la Secretaria
Distrital de Integracion Social - SIRBE, o en las bases de datos de las
entidades del orden Nacional o Distrital competentes.

La Alcaldia Mayor de Bogot3, a través de la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos (UAESP) subsidia hasta un 90% de los
costos de los servicios funerarios de:

Inhumacién: Depositar un cuerpo o cenizas en una béveda.
Exhumacién: Sacar los restos de una béveda.
Cremacién: Reduccidn de un cuerpo o de restos por medio de un
horno crematorio.

&éQuiénes pueden acceder al subsidio funerario de la UAESP?

Toda la poblacién que se encuentre inscrita en una base de datos del
orden Nacional o Distrital que acredite su condicién de vulnerabilidad.

&Cual es el procedimiento para solicitar un subsidio
funerario de la UAESP?

Se radica en la Sede Principal de la Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos una carta con: Nombres y Apellidos completos
del fallecido vy el solicitante, numero de documento de identidad,
direccion, teléfono y correo electrénico (si lo tiene) del solicitante,
y el servicio funerario para el cual solicita el subsidio, anexando los
siguientes documentos:

»> Registro civil de defuncién

»» Certificado de defuncién (en caso de necesidad inmediata)

»» Fotocopia del documento de identidad del solicitante.

»» Adicional a estos documentos el solicitante debe estar inscrito en
una base de datos del orden nacional como el SISBEN con un puntaje
no mayor a 65.5 o distrital como el SIRBE, que acredite su condicién
de vulnerabilidad. En dado caso que sea desplazado o victima del
conflicto tiene que adicionar una certificacién que lo acredite como
tal expedida por la entidad competente y que se encuentre vigente.

Paramayorinformacién se puededirigir alos Cementerios Distritales:
Cementerio Central Cementerio Parque Serafin, Cementerio del Sur
- Horno Crematorio del Sur Cementerio del Norte- Horno Crematorio
de Chapinero, o através del operador Montesacro

Tenga en cuenta:
Los subsidios son de hasta el 90% del valor total del servicio solicitado
y que aplica directamente sobre la factura, por lo que NO se hace
entrega de bonos o dinero en efectivo y no se apartan cupos.

La respuesta por parte de la UAESP tiene los siguientes términos: No
mayor a 1 dia para inhumacién y cremacién de cuerpos y 8 dias para
exhumacion y cremacion de restos.

La autorizacién del subsidio se da mediante un oficio emitido por la
UAESP al operador Monte Sacro quien expide el recibo de pago en el
cual ya se ha aplicado el descuento, a nombre del deudo.

Los subsidios se prestan en los Cementerios de propiedad del
Distrito, no subsidiamos servicios como sala de velacién, laboratorio
de tanatopraxia, capillas, cofres, féretros.

Una vez reconocido el subsidio por parte de la UAESP, el beneficiario
tendra 45 dias calendario para hacerlo efectivo. Si transcurrido este
tiempo el peticionario no ha solicitado la prestacion del servicio
subsidiado debera volver a realizar el procedimiento.

Para mayor informacién consulte la Guia de Tramites y
servicios: http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/
frame_detalle_scv.php?h_id=53805
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Arrendamiento de Bévedas de Propiedad del Distrito,
para Inhumacién de Cadéaveres Adultos o Parvulos

Modalidad que consiste en inhumacién de cadaveres adultos y
parvulos en las bévedas de los cementerios de propiedad del Distrito
Capital, mediante contrato de arrendamiento.

Pararealizar el proceso de arrendamiento de bévedas e inhumacién
de cadaveres debe realizar lo siguiente:

Solicite el certificado de defuncidn, en la institucion de salud donde
ocurrié el fallecimiento, firmado por el médico autorizado.

Tramite la Inhumacion de Cadaveres Adultos o Parvulos, ante la Sede
Principal Secretaria Distrital de Salud.

Solicite asignacién de béveda a la administraciéon del Cementerio
Central enviando copia del certificado de defuncién.

Para el pago del servicio consigne directamente a las cuentas de
Inversiones Monte Sacro, operador de los cementerios de propiedad
del Distrito (Cementerio Central, Cementerio del Norte - Horno
Crematorio de Chapinero, Cementerio del Sur - Horno Crematorio
del Sur, Cementerio Parque Serafin) en:.

Banco Caja Social

Cuenta de ahorros nimero 24042221977

Fiduciaria Colmena Fideicomisos

Nit: 830054090-6

Presente la consignaciéon y la licencia de inhumacién en la
administracién del cementerio, para la facturaciéon del servicio
correspondiente.

NOTA: Si el servicio de inhumacién de cadaveres se hace en
bévedas de propiedad privada, se debe presentar los documentos
de propiedad, fotocopia de la escritura y certificado de tradicién
no mayor a noventa (90) dias y/o escritura de sucesion y carta de
autorizacién de uso, firmada por el propietario junto con la fotocopia
delacédula.

Tenga en cuenta:

Sirequiere conocer latarifas deinhumacién comuniquese conlaSede
Principal de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
La tarifa del servicio de inhumacién de cadaveres en el cementerio
Parque Serafin, incluye el valor del suministro, marcaciéneinstalacién
delalapida.

Inhumacién de cadaver adulto, en béveda de propiedad del Distrito
(arriendo béveda 4 aios).

Inhumacién de cadaver parvulo en béveda de propiedad del Distrito
(arriendo béveda 2.5 afios).

En caso de ser requerido consulte la normativa aplicable:
Resolucién 084 de 2014 “Por medio de la cual se incrementa el valor
de las tarifas de los servicios que se prestan en los cementerios
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Norte, Sur, Globo A del Cementerio Central y hornos crematorios de
propiedad del Distrito Capital”.
Actualizadas mediante el oficio “Documento actualizacién tarifas
2015".

Decreto 201 de 1996 “Por el cual se reglamenta la concesién de la
administracion, operacion y mantenimiento de los cementerios y
hornos crematorios de propiedad del Distrito Capital”.

Para mayor informacion consulte la Guia de Tramites y

servicios: http://guiatramitesyservicios.bogota.gov.co/
portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=26295

Cremacion de Cadaveres y Restos Humanos

Servicio de incineracidon de cadaveres y restos humanos, en los

hornos crematorios de propiedad del Distrito Capital. La ciudadania
en general puede acceder al servicio de incineracién de cadaveres y
restos humanos.

Si desea acceder a este servicio debe tener aprobacién previa y
aportar la Licencia de inhumacién de Cadaveres

Pasos a seguir para la cremacién de cadaveres:
Entrega de documentacién para diligenciamiento de contrato de
arrendamiento:

Autorizacion o manifestacién escrita de voluntad de la persona en
vida o de sus familiares después de la muerte.

Licencia de inhumacién y cremacién expedida por la Secretaria de
Salud de Bogot3, en la cual conste que la persona muerta no tiene
problemas relacionados con Medicina Legal y que su muerte fue
natural.

Cuando se trate de cadaveres de personas que carecen de deudos, si
se pretendiere su incineracion, la autorizacién la expedira el Instituto
de Medicina Legal y la respectiva fiscalia.

Copia de recibo de caja o consignacién de cancelacién al
Concesionario Inversiones Monte Sacro.

Banco Caja Social

Cuenta de ahorros niimero 24042221977
Fiduciaria Colmena Fideicomisos

Nit: 830054090-6

Entrega al deudo responsable de copia de certificado de cremaciény
ficha para reclamar cenizas.

Entrega de cenizas al deudo: Al tercer dia de recibido el servicio
y presentado la ficha para reclamo de cenizas el deudo puede
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acercarse a la administracion del respectivo cementerio a reclamar
las cenizas del fallecido.
Tenga en cuenta:

El pago al Concesionario por los derechos de cremacion es realizado
segln: Resolucién 084 de 2014 “Por medio de la cual seincrementa el
valor de las tarifas de los servicios que se prestan en los cementerios
Norte, Sur, Globo A del Cementerio Central y hornos crematorios de
propiedad del Distrito Capital”. Actualizadas mediante el siguiente
oficio Documento actualizacién tarifas 2015

Para mayor informacién consulte la Guia de Tramites y servicios:
http://guiatramitesyservicios.bogota.gov.co/portel/libreria/php/
frame_detalle_scv.php?h_id=25410

Exhumaciones en Cementerios Distritales de
Bovedas y Cenizarios de Propiedad del Distrito

‘lﬁli
Eél

“. - Verificar disponibilidad de osarios o cenizarios segin sea el caso

135

Servicio de extraccién de restos humanos adultos y parvulos, de
las bévedas y osarios de propiedad del Distrito Capital. Este servicio
también es prestado en propiedad de caracter particular cuando
el propietario de la misma asi lo solicite y cumpla con los debidos
requisitos.

El deudo que haya suscrito el respectivo contrato sera la Unica
persona autorizada para solicitar el proceso de exhumacién de los
restos humanos de adultos y/o parvulos. En situaciones especiales
éste podra dar autorizacién a otra persona; para lo cual debera
presentar larespectiva carta de autorizacién y fotocopia de la cédula
de ciudadania del suscriptor del contrato.

Proporcionar a la ciudadania el servicio de exhumacién de restos
humanos, adultos y parvulos, con las debidas condiciones y garantias
del mismo.

Pasos a seguir:
El Consorcio solicita licencia de exhumacién a la Sede Principal
Secretaria Distrital de Salud por cumplir tiempo de permanencia.
El consorcio informa a los deudos en direcciones de contrato de
arrendamiento para la exhumacién con 30 dias antes como minimo.
Previa exhumacién, el deudo se acerca a pagar derechos de
exhumacion.
Banco Caja Social
Cuentade ahorros nimero 24042221977
Fiduciaria Colmena Fideicomisos
Nit: 830054090-6

Al cremar, se entregan las cenizas por parte de Inversiones Monte
Sacro.

Tenga en cuenta.
Si no existe reduccién esquelética procede a la cremacion, la cual

debe ser pagado por el deudo.

Si hay reduccién Esquelética, el deudo opta por cremar o llevarse

- Cementerio Central,
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los restos e informar el destino de los huesos teniendo en cuenta los
documentos requeridos por el consorcio.

Si no se acerca el doliente a legalizar proceso de exhumacion , el
consorcio procede a exhumar por administracién .En este caso todas
las cenizas van a un cenizario comun en el cementerio del sur.

Eldeudo debe gestionar ante la Secretaria Distrital de Salud lalicencia
de exhumacion.

Para mayor informacioén visite la Guia de Tramites y Servicios
http://guiatramitesyservicios.bogota.gov.co/portel/libreria/
php/frame_detalle_scv.php?h_id=26450

Inhumacion de Restos y Cenizas en Propiedad del
Distrito

Este servicio consiste en la inhumacién de restos en osarios y de
cenizas en cenizarios de propiedad del Distrito. La ciudadania en
general puede acceder al servicio de arrendamiento de osarios y
cenizarios para inhumacién, proporcionandole un lugar especifico y
con las debidas condiciones para lainhumacién de restos y cenizas.
Para realizar el trdmite de inhumacién de restos y cenizas en
propiedad del Distrito realice lo siguiente:

de manera telefénica o personalmente en los siguientes puntos:
Cementerio del Norte - Horno Crematorio
de Chapinero, Cementerio del Sur - Horno Crematorio del Sur,
Cementerio Parque Serafin, una vez verificado, acercarse al
cementerio en el cual se desea realizar la inhumacién, para firma de
contrato de arrendamiento

Realizar el pago de los derechos de inhumacién en la cuenta:

Banco Caja Social

Cuenta de ahorros nimero 24042221977
Fiduciaria Colmena Fideicomisos

Nit: 830054090-6

Presentarse en el cementerio donde se prestara el servicio y
presentar comprobante de consignacién para elaborar la factura del
servicio de inhumacioén.

El cementerio programa lainhumacién e informa de la fecha y hora al
usuario.

Tenga en cuenta:

Los restos o cenizas deben ser entregados en una urna.
Los documentos se entregan de lunes a viernes de 8:00am a11:00am
y sdbados de 8:00am a 2:00pm.

La tarifa del servicio de inhumacién de restos y cenizas en el
cementerio Parque Serafin, incluye el valor del suministro, marcacién
einstalacién de la lapida.

Para mayor informacién acérquese al Cementerio Central

En caso de ser requerido consulte la normativa aplicable:

Resolucién 084 de 2014 “Por medio de la cual se incrementa el valor
de las tarifas de los servicios que se prestan en los cementerios
Norte, Sur, Globo A del Cementerio Central y hornos crematorios de
propiedad del Distrito Capital”. Actualizadas mediante el siguiente
oficio Documento actualizacién tarifas 2015

Para mayor informacioén visite la Guia de Tramites y Servicios
http://guiatramitesyservicios.bogota.gov.co/portel/libreria/
php/frame_detalle_scv.php?h_id=26319
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{Quién compra? éQué compra?

Compra de baterias

Empresa: Chatarreria al Mejor Precio
¢Quién compra?: Hugo Sanchez

Yergenis Rodriguez
¢Qué compra?: Baterias secas
Teléfono: 4037553

E-mail: info@chatarreriaalmejorprecio.com
Comprade chatarra ferrosa

Empresa: Gerdau Diaco

¢Quién compra?: William Rodriguez
¢Qué compra?: Chatarra ferrosa
Teléfono: 600 39 00 Ext. 1133 -1105
E-mail: metalicos@gerdau.com

Empresa: Chatarreria al Mejor Precio

¢Quién compra?: Hugo Séanchez
Yergenis Rodriguez

¢Qué compra?: Chatarra, plomo,

bronce, aluminio.

Teléfono: 4037553

E-mail: info@chatarreriaalmejorprecio.com
Compradeicopor y poliestireno

Empresa: Ragadied

¢Quién compra?: Rafael Garcia
¢éQué compra?: Empaquesy enva-
ses de icopor, vaso de poliestireno,
vaso HI, poliestileno molido.
Teléfono: 78077 80

E-mail:
inversionesragadied@yahoo.com

Empresa: [koportex Ltda.

¢Quién compra?: Joselin Castaneda
¢Qué compra?: Poliestireno (Icopor),
material para construccion.
Teléfono: 3143797508

E-mail:
asoremacolombia@gmail.com

Comprade pet

Empresa: Ibacarcol

¢Quién compra?: Javier German Rodriguez
¢Qué compra?: Pet

Teléfono: 74476 70

E-mail: ibacarcol@ibacarcol.com

Empresa: Ekored

¢Quién compra?: Diana Casallas
Juan C. Gutiérrez

¢Qué compra?: Pet

Teléfono: 40570 31/444 3569

E-mail: german.vanegas@ekored.co

Empresa: Ecoreciclar Vision Colombia
¢Quién compra?: José Antonio Caro
¢Qué compra?: Plastico general
Teléfono: 4117883 /4246215

E-mail: ecoreciclarvisioncolombia@hotmail.com

Comprade madera

Empresa: Plasticos y Maderas
Reciclables Ltda.

¢Quién compra?: Ingrid Quimbayo

¢Qué compra?: Madera, triple, gua-

cales, estibas.

Teléfono: 782 03 02

Web: www.pymreciclables.com

Comprade plastico

Empresa: RR Planeta Azul

¢Quién compra?: José Joaquin Ibaguen
¢Qué compra?: Polietileno, policar-

bonato, plastico de alta y baja densi-

dad

Teléfono: 7447670

E-mail: info.rrpa@rrplanetaazul.com

Empresa: Ecoreciclar Vision
Colombia

¢Quién compra?: José Antonio Caro

¢Qué compra?: Plastico general

Teléfono: 4117883 /4246215

E-mail: ecoreciclarvisioncolombia@hotmail.com

Empresa: plasticos y Maderas Reciclables Ltda.
¢Quién compra?: Ingid Quimbayo
¢Qué compra?: Plastico general
Teléfono: 782 03 02

Web: www.pymreciclables.com

Comprade vidrio y envases

Empresa: Cristaleria Peldar

¢Quién compra?: Luz Elena Aristizabal
¢Qué compra?: Vidrio de envasesy
vidrio plano

Teléfono: 484 9410 Ext. 9346 / 484 93 46
E-mail: luz.aristizabal@0-1.com

Empresa: Servicios y Procesos SERPRO
¢Quién compra?: Diana Ledn

éQué compra?: Vidrio laminadoy
parabrisas

Teléfono: 609 6797/ 248 4786

E-mail: choperaciones.co@gruposerpro.com

Empresa: RR Planeta Azul

¢Quién compra?: José Joaquin Ibaguen
¢Qué compra?: Vidrio

Teléfono: 74476 70

E-mail: info.rrpa@rrplanetaazul.com

Empresa: Ecoglass Colombia SAS
¢Quién compra?: Elisa Gomez
¢Qué compra?: Vidrio.

Teléfono: 313814 98 64

E-mail: elisa.gomez.r@hotmail.com

Empresa: Ecoreciclar Vision Colombia
¢Quién compra?: José Antonio Caro
¢Qué compra?: \Vidrio

Teléfono: 4117883 /424 6215

E-mail: ecoreciclarvisioncolombia@hotmail.com

Compradellantas

Empresa: Plastialullan S A.S

¢Qué compra?: Reciclaje de tubo de
crema dental, aluminio y llantas usadas
de vehiculos en materia prima de alta ca-
lidad para la industria de la construccion
civil (tejas, pisos), materia prima parala
elaboracion de artesanias para el sector
educativo (tapas y asientos plasticos
para pupitres y escritorios

Teléfono: 313 4988424 / 314 7171041
E-mail: asoremacolombia@gmail.com

Envie sus comentarios y aportes al correo electronico

elreciclador@uaesp.gov.co
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Comprade archivo, periddico,
plegadiza, revista

Empresa: Colrecicladora
¢Quién compra?: Luis Parra

Wilson Espitia
¢Qué compra?: Cartdn corrugado,
plegadiza (pos y preconsumo), kraft,
periodico.
Teléfono: 42 077 02 Ext. 1324
E-mail: luis.parra@colrecicladora.com.co
wilson.espitia@colrecicladora.com.co

Empresa: Kimberly Clark

¢Quién compra?: Luz Estella Grajales
¢éQué compra?: Archivo, periddico,
plegadiza blanca, archivo plastificado
aunacara.

Teléfono: 600 33 00 Ext. 2501
E-mail: luz.e grajales@kcc.com

Empresa: Productos Familia S.A.
¢Quién compra?: Mary Vélez Cano
¢Qué compra?: Archivo, periédico.
Teléfono: (4) 360 95 00

E-mail: maryvc@familia.com.co

Empresa: Fibras Nacionales
¢Quién compra?: Claudia Mora
Monica Sanabria
¢Qué compra?: Archivo, periédico.
Teléfono: 268 5988 /269 49 93

E-mail: comercial@fibrasnacionales.com.co

Empresa: CMPC Tissue

¢Quién compra?: Alberto Ceballos
¢Qué compra?: Directorio, revista,
archivo, plega blanco, plega mixto,
periodico, poliboard.

Teléfono: 418 68 39

E-mail: aceballos@drypers.com.co

Empresa: Cartones América S.A.
¢Quién compra?: Fernando Ramirez
¢Qué compra?: Cartén reciclado,
plegadiza de primera, kraft limpio,
bond blanco de primera.
Teléfono: (2) 6818862

E-mail: fernando.ramirezp@cartonesamerica.com

Empresa: Chatarreria al Mejor Precio
¢Quién compra?: Hugo Sanchez
¢Qué compra?: Archivo.

Teléfono: 4037553

E-mail: info@chatarreriaalmejorprecio.com

. S S
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Comprade tetra pak

Empresa: Reciclamas

¢Quién compra?: Edgar Mora
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 310 5631136 / 267 4586

Empresa: Papeles El Vergel
¢Quién compra?: Heriberto Mora
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 424 63 46 /311208 22 81

Empresa: Esquisan

¢Quién compra?: German Marquez
Andreés Ortiz

¢Qué compra?: Material Tetra Pak

Teléfono: 354 5536

Empresa: Aseo Eco Activa
¢Quién compra?: Camilo Reyes
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 320 280 48 07

Empresa: Asorema

¢Quién compra?: Luz Mila Rodriguez
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 89320 39/313 8418166

Empresa: Red de Suba

¢Quién compra?: Alvaro Nocua
Alejandro Mendoza

¢Qué compra?: Material Tetra Pak

Teléfono: 310565 5185/313294 50 53

Empresa: Asociacion O.R.A. Bogoté Recicla
¢Quién compra?: Henry Navarro
Luis Hernando Bautista

¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 320 4308587/35030017 23

Empresa: Recicla Papeles y Metales
¢Quién compra?: Gildardo Bonilla/
Hilda Moya

¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 3112021033 /313276 06 30

Empresa: Sin Residuos

¢Quién compra?: Grace Acosta
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono:3203396831/43079 71

Empresa: ARPE

¢Quién compra?: Erika Ledn
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 310 268 79 50

Empresa: ASOUSAQUEN

¢Quién compra?: Javier Quitian
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 321296 96 29

Empresa: Codipapel

¢Quién compra?: Hernando Navarro
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 247 97 31

Empresa: Ecoalianza Estratégica
¢Quién compra?: Magda Quisquella
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 3103301336

Empresa: Centro de Acopio Pensilvania
¢Quién compra?: Isabel Barbosa
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 4058192

Empresa: Cooperativa El Porvenir
¢Quién compra?: Nilson Ladino
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 246 7834 /312562 9124

Empresa: Asociacion Punto Ecoldgico
My M Universal

¢Quién compra?: José Malagdn

¢Qué compra?: Material Tetra Pak

Teléfono: 31233519 97

Empresa: Asoredi

¢Quién compra?: José Linares
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 3143673678

Empresa: La Esmeralda

¢Quién compra?: Edilberto Pérez /
Marina Moreno

¢Qué compra?: Material Tetra Pak

Teléfono: 31058587 23/311509 80 28

Empresa: Recicla Papeles y Metales
¢Quién compra?: Gildardo Bonilla/
Hilda Moya

¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 3112021033 /313276 06 30

Empresa: ARCRECIFRONT
¢Quién compra?: Wilson Ledn
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 314307 6227

Empresa: COPRAT

¢Quién compra?: Maritza Mufioz
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 318 608 9136

Empresa: Papeles El Tunal
¢Quién compra?: Teresa Zorro
¢Qué compra?: Material Tetra Pak
Teléfono: 27927 45
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La Bogota Humana ha logrado a Junio de 2015
importantes resultados en la gestion de residuos solidos
en el Distrito Capital, gracias al esquema de aseo

implementado a través del programa Basura Cero. 2 )\ | J U r)|
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Se reconocio el trabajo de

| 1 2 2 8 8 recicladores
" de oficio

que recibieron una
remuneracion total de

39.595 . 75
PROGRAMA N A
uati basuracero @ | BOGIIA

Vive un riuevo tiempo ALCALI'A on H U C?H N H

DE BOGOTA D.C.

HABITAT - Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos



