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Señor 

JOSE HUMBERTO LEAL 

Calle 39 sur No. 27 – 51 

Teléfono: 3204834455 

No tiene correo 

Bogotá D.C. 

 

 

Asunto:        Derecho de Petición. 

 

Referencia:  Respuesta a la solicitud con radicado UAESP 20257000110622. 

 

 

Respetado señor, 

 

 

Reciba un cordial saludo en nombre de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos – 

UAESP. 

 

 

En respuesta a la comunicación descrita en el asunto radicada con fecha 24 de febrero de 2025, en 

la cual solicita respuesta a la solicitud de inclusión en el Registro Único de Recicladores de Oficio 

- RURO, respetuosamente le informamos que revisando el Sistema de Gestión Documental de la 

entidad se encontró que realizó una solicitud de inclusión a RURO el día 06 de junio de 2023 con 

radicado No. 20237000315022, para realizar el procedimiento establecido, el colaborador de la 

UAESP, intentó establecer contacto con el solicitante con las siguientes llamadas: el día 17 de julio 

de 2023 a las 6:30 PM y no hubo respuesta; el día 18 julio de 2023 a las 8:46 PM y no hubo 

respuesta; el día 19 julio de 2023 a las 2:53 PM y el celular sonó apagado; el día 20 julio de 2023 

a las 4:25 PM y no hubo respuesta y finalmente, el día 21 de julio de 2023 a las 9:32 AM y tampoco 

hubo respuesta. Por lo anterior, no se pudo tener contacto y por consiguiente no se pudo validar la 

condición de reciclador de oficio. 
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La respuesta oficial se dio con radicado No. 20235000226001 que fue publicado en la página oficial 

de la entidad y en la cartelera de la Oficina de Atención al Usuario el día 03 de octubre de 2023. 

 

En los anteriores términos damos respuesta a su solicitud, quedando atentos a resolver cualquier 

duda que sobre el particular pueda surgir, invitándolo a presentar una nueva solicitud de inclusión 

a RURO. 

 

Atentamente, 

 
ANDREA KARAKALPAKIS TRUJILLO 

Subdirectora de Aprovechamiento (E) 

e-mail: uaesp@uaesp.gov.co    

 
Elaboró: Luz Amparo Novoa – Profesional Subdirección de Aprovechamiento.  
Revisó y aprobó: Andrea Karakalpakis Trujillo – Subdirectora de Aprovechamiento (E). 
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